MINISTERUL EDUCATIEI SI CERCETARII
AL REPUBLICII MOLDOVA
Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau

Laboratorul Securitate Psihologica

SECURITATEA PSTHOLOGICA LA COPII IN PERIOADA
DE CRIZA

MATERIALELE CONFERINTEI STIINTIFICE NATIONALE
CU PARTICIPARE INTERNATIONALA

Chisinau, 2023



UNIVERSITATEA PEDAGOGICA DE STAT ,,JON CREANGA” DIN CHISINAU

Culegerea de articole contine materialele conferintei stiintifice nationale cu
participare internationala ,,Securitatea psihologica la copii in perioada de criza”, organizata
de catre Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din Chisindu la 26 mai 2023 in
cadrul proiectului national de cercetare nr. 20.80009.0807.31, finantat de catre Agentia
Nationala pentru Cercetare si Dezvoltare in cadrul Programului de Stat.

Aprobata de Senatul Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga” din Chisinau, in
sedinta din 22.06.2023.

Coordonator: SANDULEAC Sergiu
Redactor: POPESCU Maria
Tehnoredactare: DONOS lonela

Autorii poarta responsabilitatea pentru calitatea stiintifica a materialelor prezentate

DESCRIEREA CIP A CAMEREI NATIONALE A CARIII DIN REPUBLICA MOLDOVA

Securitatea psihologica la copii in perioada de criza : Materialele conferintei stiintifice
nationale cu participare internationald, [26 mai 2023] / coordonator: Sanduleac Sergiu ;
comitetul stiintific: Alexandra Barbaneagra [et al.]. — Chisindu : [S. n.], 2023 (CEP UPSC). —
224 p. : fig., tab.

Antetit.: Ministerul Educatiei si Cercetarii al Republicii Moldova, Universitatea
Pedagogica de Stat "lon Creanga" din Chisinau, Laboratorul Securitate Psihologica. — Texte,
rez.: Ib. rom., engl. — Referinte bibliogr. la sfarsitul art. — [100] ex.

ISBN 978-9975-46-824-4.
159.922.7:37.0(082)=135.1=111
S 40

Centrul Editorial-Poligrafic al Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”din
Chisinau, str. Ion Creanga, nr. 1, MD-2069




COMITETUL STIINTIFIC

al Conferintei Stiintifice Nationale cu Participare Internationald
SECURITATEA PSIHOLOGICA LA COPII iN PERIOADA DE CRIZA
organizatd in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale ale securitatii psihologice si

manifestarile ei in plan social la copii”
Cifrul proiectului: 20.80009.0807.31

Alexandra BARBANEAGRA, dr., conferentiar universitar, rector al Universitatii Pedagogice de
Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau (UPSC)

Sergiu SANDULEAC, dr., conferentiar universitar, director de proiect, Universitatea Pedagogica de
Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau (UPSC)

Diana ANTOCI, dr. hab., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

Ludmila ARMASU CANTIR, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogici de Stat ,,Jon
Creanga” din Chisinau (UPSC)

Eduard COROPCEANU, dr., profesor universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,Jlon
Creanga” din Chisinau (UPSC)

Maria VIRLAN, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din
Chisinau (UPSC)

Mihai SLEAHTITCHI, dr. hab., profesor universitar, Universitatea de Stat din Moldova (USM)
Carolina PERJAN, dr., profesor universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” din
Chisinau (UPSC)

Elena LOSII, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogicd de Stat ,.Jon Creangi” din
Chisinau (UPSC)

Viorica ADASCALITA, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogicd de Stat ,lon
Creanga” din Chisinau (UPSC)

Maria POPESCU, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

Lucia SAVCA, dr., conferentiar universitar, Institutul de Stiinte Penale si Criminologie Aplicata
(ISPCA)

Alin GAVRELIUC, dr., prof. universitar, Universitatea de Vest din Timisoara, ROMANIA
Viorel ROBU, dr., lector universitar, Universitatea ,,Vasile Alecsandri” din Bacdu, ROMANIA
Andrei HOLMAN, dr., prof. universitar, Universitatea Alexandru loan-Cuza, Iasi, ROMANIA
Dorin NASTAS, dr., conferentiar universitar, Universitatea Alexandru Ioan-Cuza, Iasi, ROMANIA
Mahdi TARABEIH, dr., conferentiar universitar, Colegiu Academic din Tel Aviv-Jaffa, ISRAEL
Tarbana I'eoprueBna IHIATIOK, xangupaT mnenarornyeckux Hayk, AOUEHT, «l'omenbckuit
rocyaapcrBeHHbI yHuBepcuteT nMeHn ®pannucka Ckopune», BEJIAPYCb

Milica TOSIC RADEV, dr., conferentiar universitar, Universitatea din Nis, SERBIA

Dusan TODOROVIC, dr., conferentiar universitar, Universitatea din Nis, SERBIA


https://criminology.md/
https://criminology.md/

COMITETUL ORGANIZATORIC

al Conferintei Stiintifice Nationale cu Participare Internationald
SECURITATEA PSIHOLOGICA LA COPII iN PERIOADA DE CRIZA
organizatd in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale ale securitatii psihologice si
manifestarile ei in plan social la copii”

Cifrul proiectului: 20.80009.0807.31

Sergiu SANDULEAC, dr., conferentiar universitar, director de proiect, Universitatea Pedagogica de
Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau (UPSC)

Maria VIRLAN, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,.Jon Creanga” din
Chisinau (UPSC)

Mihai SLEAHTITCHI, dr. hab., profesor universitar, Universitatea de Stat din Moldova (USM)
Carolina PERJAN, dr., profesor universitar, Universitatea Americana din Moldova (AUM)

Elena LOSII, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,Jon Creanga” din
Chisinau (UPSC)

Viorica ADASCALITA, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogici de Stat ,Jon
Creanga” din Chisinau (UPSC)

Maria DITA, dr., lector universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creangd” din Chisinau
(UPSC)

Victoria PLAMADEALA, dr., lector universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

Cristina POPESCU, dr., lector universitar, Universitatea Americana din Moldova (AUM)

Maria POPESCU, dr., conferentiar universitar, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

Zinaida DOROFEEYV, drd. cercetator stiintific, Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga”
din Chisinau (UPSC)

Tatiana MATRAN, drd. lector asistent, Universitatea Pedagogica de Stat ,Jon Creanga” din
Chisinau (UPSC)



CUPRINS
SESIUNEA PLENARA
ROBU Viorel
RELATIA DINTRE ATASAMENTUL PRIMAR SI SECURITATEA
PSTHOLOGICA LA COPIL.....o.ooveteeeeeeeeee oottt ettt et ev ettt en et v s s st et enenes et st esesenenesenenenens 8
SHATIUK Tatiana

PSYCHOLOGICAL ASPECTS OF ENSURING THE MINORS’ SEXUAL INTEGRITY IN
THE REPUBLIC OF BELARUS ..ot 12

SECTIA 1. SECURITATEA PSIHOLOGICA LA COPII DE DIFERITE VARSTE

PERJAN Carolina, BOTNARI Evghenia
RELATIA DINTRE ROLURILE FAMILIALE SI STIMA DE SINE LA ADOLESCENTI CA
FACTOR AL SECURITAIII PSIHOLOGICE ..ottt 16

LOSII Elena

COMPORTAMENTUL AGRESIV AL ADOLESCENTILOR SI SECURITATEA
PSTHOLOGICA ... oo oot e e e e et e e e e et e ee e e et e et e e e e e s e et e e e e et e s et e et e esee e e e e esanans 20

LOSII Elena, RACU lulia

MANIFESTAREA ANXIETATII SCOLARE LA ELEVII DIN DIFERITE TREPTE DE
INVATAMANT ..ottt sttt sttt s st st nsnsnaan s 27
HAIDU Felicia

SECURITATEA COPIILOR TN TRAFIC, DIN PERSPECTIVA CONDUCATORILOR AUTO

AGRESIVI TN TRAFIC ...ttt s st ss st s st ens s nesnsnsnsaneens 35
SAVCA Lucia,

ASPECTE ALE SECURITATII SANATATII COPITLOR.........cooeuivereeieeeeieseceeeeeee e, 39
CUCER Angela

MEDIUL SCOLAR SI SECURITATEA PSIHOLOGICA A ELEVULUL.........cocccovvrvrrercrnnn, 45
GUTUL Aliona

DEZVOLTAREA SOCIALA A COPIILOR DE VARSTA SCOLARA MICA IN VEDEREA
SECURIZARII PSTHOLOGICE .......coviviviisiieeeieseeeeeseee et en s s st en st sen s 50
SABAU Lidia

IMPLICATII ALE INTERNETULUI ASUPRA PSTHOLOGIEI COPILULUI.........c.coceoenn.ee. 57

STANCIU Carmen
ISTORIA GANDIRII LATERALE SI O INCURSIUNE A NECESITAIII ACESTEIA ATAT



IN PREZENT, CAT STIN VIITOR .....ooviviieeiieeietieesiceissseseesestsses s senessenssnessensanenns 62
LUGOJ Adela

SECURITATEA PSIHOLOGICA LA COPII DE DIFERITE VARSTE .....covoveeieeeeeeeeeenn, 67
BITCA Lucia

DISCIPLINAREA SI FORMAREA COMPETENTELOR PARENTALE ECOLOGICE.......... 69
DRAGOMIR Magdalena

SECURITATEA PSIHOLOGICA — CADRU DE REFERINTA PENTRU SECURITATEA

EMOTIONALA A COPILULUI IN SISTEMUL COPARENTAL ........coovoveueererrereerersreeieeenen. 72
SCHIOPU Ludmila

ROLUL SI COMPONENTELE BUNASTARII PSTHO-EMOTIONALE IN INSTITUTIA DE
INVATAMANT ..ottt s sttt ettt e st nensnaan s 76

GROZA Angela
ATASAMENTUL SECURIZANT PRIN PRISMA CERCETARILOR IN DOMENIUL

NEUROSTIINTEL .....ooiuiieeieeieietesteeieseesessee e see s ses s sas s s s s asnsssss s s s s s snaans 81
DOROFEEYV Zinaida

ASPECTE PSIHOSOCIALE ALE SECURITATII PSIHOLOGICE LA COPII.........c.cccoevuueee. 88
VERDES Tatiana

COACHINGUL IN SRIJINIREA PROCESULUI DE AUTOCUNOASTERE........c..cccovevunnnen. 91
STEFANET Diana

PROBLEMA SECURITATII PSIHOLOGICE A ELEVILOR INADAPTATI SOCIAL IN
VARSTA PUBERTARA ..ottt ettt ettt ee st en et et et s e eee et et s eeeeaeaseneneeeas 95

CRISTESCU Delia
SUSTINEREA ADAPTARII SCOLARE IN GIMNAZIU PRIN CONSILIEREA
EDUCATIONALA INFORMATA DE TRAUMA .......coooviiiieeeeeeeee s 101

SECTIA 2. MODALITATI DE FORMARE A SECURITATII PSIHOLOGICE

SANDULEAC Sergiu
SECURIZAREA PSIHOLOGICA A ELEVILOR PRIN EXERCITAREA MODELARII

VERSUS FORMARII GANDIRIT STIINTIFICE........c.coeveieieeieieieieieeeeeie s 110
SLEAHTITCHI Mihai

STRATEGII DE SECURIZARE PSIHOLOGICA A ELEVILOR EXPUSI DIDACTOGENIET:
DEPATOLOGIZAREA ATITUDINII FAIA DE TNVAIARE ................................................. 114
JELESCU Dumitru

ASIGURAREA SECURITAIH PSIHOSOCIALE LA COPIL IN ONTOGENEZA ................ 123
CIOBANU Adriana

OPTIMIZAREA COMUNICARII LA ELEVII CU DIZABILITATE SENZORIALA............. 131

PLATON Inga

OPTIMIZAREA SECURITAIH PSIHOLOGICE PRIN METODE DE DIMINUARE A

SRR {051 U1 I R 135
POPESCU Cristina

RELATIILE PARENTALE-SURSA DE STRES IN CONTEXTUL SECURITATII

6



(] | [ ] IO 1€ [ 143
BODIU Ludmila

SECURITATEA PSIHOLOGICA A COPIILOR iN INTERACTIUNEA SA CU MEDIUL
ONLINE ..ottt st b et e et e s b e et e s abesbeesbeeatesbe e beentesbeesbeentesbeebeenten 149
BERCARU Nicoleta

CUNOASTEREA SI RECUNOASTEREA FENOMENULUI DE BULLYING iN SCOALA -
O CONDITIE ESENIIALA PENTRU SECURITATEA PSIHOLOGICA A COPIILOR
(STUDIU PRIVIND PERCEPTIA ASUPRA FENOMENULUI

DE BULLYING IN SCOALA) ......oooivieieeeeeeeeseeeeessesese st sne s 153
DITA Iris Ionelia

IMPORTANTA CONSILIERIT COPIILOR CU CERINTE EDUCATIONALE SPECIALE DIN
FAMILII DE REFUGIATI PROVENITI DIN ZONE DE CONFLICT ......ccoociiiiiiiiiiieeieee 166
POPA Roxana

ACTIVITAII DE SUSTINERE A SECURITAIH PSIHOLOGICE ........ovvviiviiiiiiiiviiiiirevnivnnnnns 169
POPESCU Adriana Gabriela

STUDY ON THE WAYS OF INTERVENTION IN MOMENTS........ccccoveiiiiecie e 178
BUREA Svetlana

ENHANCING PSYCHO-PEDAGOGICAL PRACTICES: EXPLORING THE ROLE OF
ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN FOSTERING LINGUISTIC COMPETENCES AND

SECURITY oottt ettt et et et ettt et et e e e et etee e et et et eeeeae e e et es et et e e e eneenenenens 184
CEBOTARI Stanislav

MASURI DE SECURITATE INAINTE DE CASATORIE .......ooeiieeeeeeeereeeeeeeeeneseesenes 189
ANTONESCU Florena

IMPLICATII ALE LIPSEI DE SENS IN MANIFESTARILE ANXIETATII........c..cccovevvevrnens 193

RUSNAC Virginia, LUNGU Tatiana
ASISTENTA PSIHOLOGICA A COPIILOR REFUGIATI N INSTITUTIILE DE

INVATAMANT SI GESTIONAREA SITUATIEI DE CRIZA ........coovviereeeereereeeeeeeee, 202
TOPADA-COROI Parascovia

DIFICULTAII IN PSIHOTERAPIA COPIILOR CU ISTORIC DE INCEST ...cocveveeeeeereeerenn. 208
Maria POPESCU, Lyuba LOSHAKOVA

ABORDARE TEORETICA A FERICIRIT LA FEMEL......ooiiiioteoeeeeeeeeeeeeeeetee e 212
Maria POPESCU, Ana GHERTOVOI

CAUZELE STRESULUI LA SOFERI ...t 216

REDYUK Anna, SHATIUK Tatiana
THE SURVEY OF STUDENTS AS A MEANS OF CYBERBULLING PREVENTION IN THE
SOCIAL AND DIGITAL ENVIRONMENT ..ot 221



SESIUNEA PLENARA
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Rezumat. Atasamentul reprezinta una dintre cele mai semnificative relatii emotionale si sociale
pe care indivizii umani le stabilesc. Este o legatura reciproca, activa si afectuoasa intre doud
persoane. In termeni nestiintifici, o numim dragoste. Dupd cum spunea M. Ainsworth, un pionier
in domeniul cercetarii atasamentului, acesta este o parte esentiala a planului de baza al speciei
umane prin care un copil se ataseazd de un ingrijitor principal (de exemplu, mama). Tncepand cu
lucrarile esentiale ale Ilui J. Bowlby, atasamentul a suscitat un interes major in stiintele
comportamentale. M. Ainsworth a continuat munca de pionierat a lui J. Bowlby si a contribuit
substantial la progresul teoriilor despre atasamentul timpuriu. Prezenta lucrare trece in revista
semnificatiile atasamentului, precum si cele mai influente modele teoretice explicative. De
asemenea, este analizat rolul pe care atasamentul il joaca in securizarea psihologica a unui copil,

precum si in dezvoltarea pozitiva in stadiile timpurii.

Cuvinte cheie: atasament primar, modele explicative, securitate psihologica, dezvoltare pozitiva

Abstract. Attachment represents one of the most significant emotional and social relationships
that the human individuals establish. It is an active, affectionate reciprocal bond between two
people. In unscientific terms, we call it love. It may be, as M. Ainsworth, a pioneering researcher
on attachment, has said, an essential part of the ground plan of the human species for an infant to
become attached to a primary caregiver (e.g., mother). Since the seminal work of J. Bowlby,
attachment has sparked major interest in the behavioral sciences. M. Ainsworth continued the
pioneering work of J. Bowlby and contributed substantially to the advancement of early
attachment theories. This paper reviews the meanings of attachment as well as the most influential
explanatory theoretical models. It also looks at the role that attachment plays in a child’s
psychological security as well as positive development in the early stages.

Keywords: primary attachment, explanatory models, psychological security, pozitive development

Semnificatii ale atasamentului. Arasamentul reprezintd una dintre temele cel mai intens
studiate n domeniul psihologiei dezvoltirii individului uman. In centrul modelelor teoretice
privitoare la atasamentul in relatiile interumane, se afld observatia potrivit careia, la fel ca in lumea
animalelor, fiecare persoand manifestd instinctul de a caduta si de a obtine protectia de la alte
persoane semnificative (de exemplu: parinti, parteneri de viata, prieteni etc.) atunci cand simte ca
se afla in pericol. Acest instinct este produsul miilor de ani de evolutie si specializare a sistemului
afectiv care conditioneaza functionarea, adaptarea si dezvoltarea indivizilor umani.



In sens general, atasamentul reprezinti legitura emotionala durabila care se stabileste intre
un copil si persoanele semnificative din viata lui. Vizibil in comportamentul unui copil pana la
varsta de un an, atasamentul ii ofera acestuia sentimentul sigurantei de care are nevoie pentru a
explora mediul extern si propria sa persoand. De asemenea, atasamentul ii permite copilului sa se
refugieze in ,,bratele” figurei principale atunci cand experimenteaza necunoscutul si teama si, in
acelasi timp, reprezinti o sursa pentru consolare in momente de suferinta. In ultimele trei decenii
ale secolului trecut, a crescut interesul pentru cercetarea atasamentului, o datd cu aparitia
modelului ecologic al atasamentului propus de J. Bowlby. Teoriile atasamentului propuse de
Bowlby si M. D. Ainsworth au constituit principalele paradigme pentru studierea relatiilor dintre
copii si parinti, precum si a procesului adaptarii in randul copiilor [4, 7].

Conceptul referitor la atasament desemneaza o legatura emotionald intre doud persoane,
dintre care una este capabila si ofere protectie, confort si suport celeilalte [7]. Intre un copil si
principala persoand care asigura ingrijirea (de exemplu, mama), atasamentul timpuriu se dezvolta
prin intermediul unor modele interactionale inca din primul an de viata. Natura si calitatea relatiei
de atasament variaza in functie de istoria interactiunilor dintre copil si figura de atasament: cand
persoana de referinta este, in mod consistent si constant, sensibild si rdspunde nevoilor copilului,
se formeaza un stil de atasament securizat. Munca de cercetare realizata de catre J. Bowlby si M.
D. Ainsworth reprezintd un pionierat si are la baza concepte cheie, precum legatura afectiva,
schemele de atasament, comportamentele de atasament, sistemul atasamentului, modelele de
atasament etc.

In teoria atasamentului, se vorbeste despre modele de lucru pe care indivizii umani le
internalizeaza in legatura cu atasamentul fatd de anumite persoane semnificative. Este vorba
despre reprezentari mentale referitoare atat la sine, cat si la figura de atagsament, care influenteaza
procesarea informatiilor relevante si schemele de comportament ale individului, in contextul
interactiunilor cu figura de atasament [7]. Dupa Bowlby, modelele mentale privitoare la relatiile
de atasament reprezintd constructe cognitive si/sau afective care se dezvoltd in cursul
interactiunilor dintre copil i parintii sai si care pot fi puse la baza diferentelor individuale in ceea
ce priveste exprimarea atasamentului. Diferentele individuale in ceea ce priveste organizarea
comportamentelor de atagsament si expectantele cu privire la relatiile de atasament sunt legate, in
mare parte, de comportamentul figurii de atasament, dar si de unele caracteristici ale copilului (de
exemplu, temperamentul), astfel incat modelele de atasament se structureaza in doua categorii
largi, si anume securizat si nesecurizat [4].

Modele conceptuale ale formirii atasamentului primar. Psihiatru si psihanalist britanic,
J. Bowlby a fost primul autor care a observat in mod sistematic efectul negativ pe care sardcia
personalitatii copiilor. Influentat de etologie si de teoria evolutionista, Bowlby a aratat cd trebuinta
de proximitate fata de o figura de referinta, pe care o resimte orice copil, este biologic determinata
si 11 asigura protectia si supravietuirea. Experientele afective primare pe care un copil le are alaturi
de parinti determina starea de bine si nivelul adaptarii de mai tarziu.

Bowlby vorbeste despre constituirea, In timp, a unui sistem de atasament care ajunge sa
organizeze comportamentul copilului si sa-i influenteze cursul dezvoltarii. Sistemul
comportamental orientat spre mentinerea atasamentului fata de figura primara functioneaza ca un
mecanism motivational de control, prin care copilul urmadareste sa-si asigure siguranta.
Comportamentele de atagament (de exemplu: plansetele, cautarea imbratisarilor sau reactiile de
cautare a mamei etc.) sunt elemente observabile ale sistemului. Ele au rolul de a activa sistemul
de atasament care nu este direct observabil. Activarea acestui sistem se produce 1n situatii in care
copilul resimte un pericol sau se confrunta cu o noutate si au rolul de a castiga si/sau mentine
proximitatea fizica §i contactul emotional cu figura de atasament [4]. La randul ei, figura de
atasament contribuie la promovarea comportamentelor de atasament ale copilului prin
disponibilitate, protectivitate si prin asigurarea confortului, atunci cand copilul percepe o



amenintare sau un stresor. Disponibilitatea, reactivitatea la cererile copilului si suportul din partea
figurii de atasament 1i permite copilului sa exploreze increzator mediul inconjurator.

Modelele de lucru ale atasamentului sunt importante din patru motive [4]: a) servesc la
explicarea influentelor pe care experientele timpurii le au asupra comportamentelor si dezvoltarii
de mai tarziu; b) reprezinta mecanismul prin intermediul caruia experientele si viziunea subiectiva
a unei persoane influenteazd comportamentul si dezvoltarea (aceasta idee subliniaza faptul ca nu
caracteristicile obiective ale experientelor din copilarie sunt cele care conteaza, ci modul in care
acestea sunt percepute si interpretate); c) reprezintd o baza explicativa a raspunsurilor de atasament
care apar 1n situatii noi, mai putin cunoscute copilului; d) oferd o modalitate pentru intelegerea
atasamentului ca pe un sistem de legatura intre oameni, care transcende spatiul si timpul.

J. Bowlby a sumarizat diferentele individuale in domeniul comportamentele de atagament
ale copiilor prin asa-numitele modele (stiluri) de atasament, aratand ca acestea sunt relativ stabile
de-a lungul timpului. Autorul a delimitat si a descris urmatoarele patru tipuri de atagament [7].

V' atasamentul securizat — forma de atasament adaptativa fatd de o figura primara in contextul
careia copilul utilizeaza figura de atasament ca bazad pentru explorarea independentd a
mediului §i ca sursa pentru confort si suport in situatii stresante;

v’ atasamentul anxios de tip evitant — forma de atasament nesecurizat in contextul careia
copilul apare ca fiind indiferent fata de posibila separare de figura de atasament, chiar daca
indicatorii fiziologici indica faptul ca resimte stresul psihologic; in perioadele in care copilul
este langa figura de atasament, acesta o ignora si o evitd Tn mod activ, orientdndu-si atentia
spre explorarea mediului inconjurator;

V' atasamentul anxios de tip rezistent (ambivalent) — forma de atasament nesecurizat prin care
copilul exprimad un nivel accentuat al distresului, atunci cand este separat de figura de
atasament; in momentul in care este din nou impreund cu figura de atasament, refuza sa se
calmeze, manifestand o ambivalentd comportamentala;

v’ atagamentul dezorganizat (dezorientat) — forma de atasament specifica copiilor care, in
cursul interactiunilor cu figura de atasament, exprima secvente comportamentale ale caror
intentie $i organizare nu sunt clare.

Prin cercetarile si lucrarile sale, M. D. Ainsworth a oferit un suport empiric consistent
gandirii teoretice a lui Bowlby, pe care a extins-o si a inovat-0 din punct de vedere metodologic
(evaluarea diferentelor individuale in ceea ce priveste modelele atasamentului primar). Pentru
Ainsworth, legatura afectiva dintre un copil si principala persoand care 1i asigura ingrijirea este
durabila si se bazeaza pe sentimentul copilului ca figura de atasament este unica si de neinlocuit
[6]. In acelasi timp, atasamentul este un tip special de legatura afectiva, care implic un puternic
sentiment al securitatii. Aceastd legatura ii ofera copilului o baza sigurd pornind de la care poate
relationa cu restul lumii. Legaturile afective si atasamentul nu pot fi observate direct, deoarece
sunt ,,stari” interne. Existenta lor poate fi dedusd prin examinarea comportamentelor de atasament,
adicd a manifestarilor care 11 permit copilului sa mentind proximitatea cu persoana de care este
atasat.

O alta contributie a lui Ainsworth a constat in intensificarea observatiilor empirice privitoare
la importanta unei figuri de atasament timpurii in raport cu dezvoltarea atasamentului copilului
[6]. Ainsworth a condus mai multe studii sistematice care au fost realizate in mediul natural al
interactiunilor dintre copii mici si mame. De exemplu, studiul Maryland a implicat observarea
intensiva a 23 de diade mame-copii in mediul de acasa [cf. 7]. Tot ca o parte a studiului Maryland,
Ainsworth a dezvoltat o metoda sistematica care i-a permis s observe reactiile copiilor cu varste
intre 1 s1 2 ani, In contextul unor scurte secvente de separare fatd de mamele lor. Este vorba despre
procedura situatiilor neobignuite (engl. Strange Situation Procedure/SSP). Aceasta procedura a
permis identificarea diferentelor individuale dintre copii in ceea ce priveste comportamentele de
atasament, adica strategiile pe care le utilizeaza pentru a face fata stresului separarii de mamele
lor. In acest fel, Ainsworth a identificat trei stiluri de atasament: unul securizat si doud
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nesecurizate, si anume anxios-evitant si anxios-rezistent [cf. 6]. Validitatea ecologica a metodei
de observare pusa la punct de Ainsworth a fost probata prin corespondenta dintre clasificarea
stilurilor de atagsament obtinuta in urma cercetarilor de laborator si observatiile pe care autoarea
le-a realizat in mediul obisnuit de viata al copiilor pe care i-a investigat.

Relatia dintre atasamentul primar, securitatea psihologica si dezvoltarea pozitiva a
copilului. Dincolo de trebuintele fiziologice, securitatea este una dintre cele mai importante
trebuinte psihologice si sociale ale unei persoane [3]. De asemenea, reprezinta una dintre cele mai
importante dimensiuni motivationale ale comportamentului uman, concomitent cu trebuinta de
crestere si dezvoltare, compatibilitatea cu alti indivizi si sandtatea mintala. Securitatea psihologica
este strans legatad de instinctul prin care individul uman urmareste mentinerea echilibrului si a
functionarii normale intr-un mediu care sa-i asigure satisfacerea trebuintelor de baza, respectul si
acceptarea din partea celorlalti [8, 9]. Asadar, securitatea psihologica reprezinta starea prin care
un individ, indiferent de sex, varsta, background socio-cultural sau alte caracteristici, 1si satisfice
propriile sale trebuinte de baza in vederea autoconservarii si se percepe pe sine ca fiind protejat in
mediul si societatea in care traieste.

Securitatea psihologica a copilului se realizeaza prin stabilirea unor legaturi de atasament
pozitive, sdnatoase si stabile in timp. Aceasta achizitie 1i permite sa fie el Insusi, fara teama de a
se simti respins sau sentimentul ca trebuie sd se conformeze anumitor norme sau reguli doar pentru
a le face pe plac altora. De asemenea, securitatea psihologica 1i permite unui copil sa castige stima
de sine si 1l invitd sd exploreze liber mediul fizic si social, prin valorificarea intregului potential
de care dispune. Un copil care se simte securizat din punct de vedere psihologic are o perspectiva
pozitiva fata de ceilalti, aspect care se reflectd in increderea 1n sine si in lumea din jurul sau, precum
si in dorinta de a co-experimenta pentru a invata [1].

Adultii care sunt atenti la trebuintele unui copil si reactioneaza cu sensibilitate pentru a-i
usura distresul si a-1 ajuta sa-si regleze permanent emotiile, mai ales in situatii amenintatoare sau
n contexte pe care nu le intelege incd, au un impact pozitiv asupra dezvoltarii copilului din punct
de vedere somatic, fiziologic si psihosocial [2, 6]. Copiii cu atasament securizat au mai multe
oportunitati sd fie inteligenti in plan emotional, sa achizitioneze abilitati sociale bune si sa se
sigurantei in primii ani de viatd poate avea efecte negative asupra dezvoltdrii si functionarii
neurologice, cognitive, emotionale, sociale si fizice a copiilor [2, 5, 6].

Concluzii. Prin experientele de socializare timpurii, intre copil si persoana de ingrijire
primara, se dezvoltd o relatie de atasament care constituie fundamentul pe care se construiesc
experientele si relatiile afective si sociale de mai tarziu. Teoriile atasamentului propuse de J.
Bowlby si M. D. Ainsworth au constituit principalele paradigme pentru studierea relatiilor dintre
copii §i parinti, precum si pentru intelegerea procesului adaptarii psihosociale in randul copiilor,
adolescentilor, tinerilor si al adultilor. Avand la bazd modelele de lucru privitoare la figurile si
relatiile de atasament, diferentele individuale in domeniul organizarii comportamentelor de
atasament se exprima sub forma unor modele securizate sau nesecurizate. In timp, acestea ajung
sa organizeze comportamentele copilului in relatiile cu persoanele semnificative si sa influenteze
cursul dezvoltarii de-a lungul pubertdtii si al adolescentei, precum si la varsta adulta. Atasamentul
securizat Ti permite unui copil sa exploreze mediul, s invete si sa relationeze continuu cu ceilalti.
In acelasi timp, atasamentul sanitos reprezinti baza pentru motivatia copilului de a creste si se
devolta, respectiv unul dintre factorii esentiali care contribuie la sentimentul securitatii
psihologice si starea de bine in general.
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Abstract. The article discusses the psychological aspects of ensuring the sexual integrity of
minors; the relevance of the research is confirmed by statistics from the Ministry of Internal Affairs
and the Supreme Court of the Republic of Belarus. The author clarified the terms “pedophilic
disorder”, “pedophile”, “pedosexual”, analyzed the nature of pedophilism and pedosexuality
from the point of view of system-vector psychology. The article notes the importance of the issue
of preventing crimes against sexual integrity of the individual and organizing interdepartmental
interaction between specialists in the fields of education, healthcare, and internal affairs to
prevent this type of crime. The article presents the results of a research of junior schoolchildren’s
ideas about a potential criminal and practical experience through the “Safe Childhood” project.
Keywords: sexual integrity, minors, crime prevention, pedophile, pedosexual, pedophilism,

pedosexualism, “Safe Childhood” project, Republic of Belarus

The problem of crimes against the sexual integrity of minors remains very relevant for
Belarus. According to official statistics from the Ministry of Internal Affairs and the Supreme
Court of the Republic of Belarus, the number of criminal cases increases every year.
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In 2022, more than 840 children were recognized as victims of crimes against sexual
integrity, more than half of them are children under the age of 14; in terms of biological sex, more
than 80% of the victims are girls. If we compare the data with 2021, it should be noted that the
number of minor victims increased by more than 20%, and the number of minor victims in crimes
related to the commission of indecent acts increased by more than 60%. Moreover, more than 80%
of these crimes were committed using the Internet [4].

Unfortunately, minors themselves are also involved in crimes against the sexual integrity of
minors. According to judicial statistics, in 2022, 17 minors were convicted, of which: 4 minors
were convicted of rape (Article 166 of the Criminal Code); 9 minors — for violent acts of a sexual
nature (Article 167 of the Criminal Code); 4 minors — for organizing and (or) using prostitution or
creating conditions for prostitution (Article 171 of the Criminal Code) [5].

According to ICD-11, Pedophilic disorder (6D32) is characterized by a persistent and
pronounced pattern of sexual arousal, which is manifested by persistent sexual thoughts, fantasies,
urges or actions, involving children before puberty. In addition, to be diagnosed with the disorder,
the person must have specifically acted on or experienced significant distress in response to the
thoughts, fantasies, or urges [2].

However, according to information obtained during psychological and psychiatric
examinations of the accused over the past six years, only 88 persons out of more than 2,200
accused were diagnosed with a disorder of sexual preference in the form of pedophilia. In other
words, only 4% of criminals have a mental disorder of some kind. At the same time, according to
statistics, almost every fifth accused was under the influence of alcohol at the time of the crime”

[4].

Then a reasonable question arises: what term is more correct to apply to persons who commit
such crimes, but who have not been given a medical diagnosis? In our opinion, it is worth using
the term “pedosexual”. Pedosexuals are individuals who have not lost the ability for interpersonal,
emotional, sensual communication with a sexually mature partner, but at the same time choose as
partners persons much younger than themselves. They are often prone to sadism. Most often,
pedosexuals are middle-aged men with age-related androgynous deficits, teenagers without
formed moral and ethical ideas, a sufficient level of emotionality, or the ability to empathize, who
commit violence against a weaker (morally and/or physically) peer or a child younger than
themselves; former prisoners who have lost the ability for heterosexual communication, implement
subcultural stereotypes of sexual behavior, choosing as an object a child who is not capable of
resisting, and often get rid of him after getting what they want, covering their tracks. Sometimes
among them there may be demonstrative individuals striving for “fame and popularity” and
“players with the law” [3].

Secondary pedophilia poses a great danger, when sexual attraction to children occurs
against the background of traumatic brain injuries, brain tumors, schizophrenia, mental retardation,
etc. Despite the importance of the issue raised, understanding the nature of these disorders is often
difficult, and correction methods are not effective enough.

Attempts to explain the psychological nature of pedophilia and pedosexuality were made
within the framework of the systems approach and system-vector psychology by V.A. Ganzen and
V.K. Tolkachev [1; 6]. Owners of the anal vector are predisposed to homosexuality, crimes of a
sexual nature, pedosexuality and pedophilia. Due to traumatic life events and long-term sexual
frustrations, they enter a negative life scenario and destroy archetypal taboos on sexual relations
with people of the same sex and with children [6].

With favorable development and full implementation, anal men become golden fathers,
caring mentors, respected teachers. Their main value in life is honor and respect from others. Their
phenomenal memory allows them to accumulate the experience of generations, and the desire to
pass on knowledge and skills to children makes them Teachers with a capital T. Such people love
children and know how to take care of them. But sometimes a breakdown occurs in the psyche,
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and anal people begin to experience sexual attraction to children, and in general they show a
tendency towards sadism and revenge [6].

True pedophiles [3] are characterized by an anal-visual combination of vectors. A
pedophile with anal-visual ligament vectors does not like novelty, pedophile needs to get used to
the victim. Pedophile either looks closely from the side for a long time, or is generally in the child’s
immediate environment [6].

Not only children, but also adults, imagining a pedosexual and a pedophile, paint the image
of an inhuman monster. A survey of 94 primary schoolchildren aged 6 to 10 years showed that
only 9.6% of children (¢*w=2.31 < @*emp=9.132 at p<0.01) see a realistic figure as a person
potentially dangerous to them, another 9.6% of children the criminal is seen as an alcoholic, a thief
and a prisoner, while others imagine them as bloodthirsty, fantastic, with many horns, claws,
spikes, fangs, with cold and explosive weapons, which does not correspond to reality. However,
in life everything is not at all like that or not quite like that. Outwardly, this may be a completely
pleasant person to talk to, arousing sympathy and even trust. An anal-visual pedophile can easily
gain the trust of a child. This is a subtle tempter, capable of luring and seducing. Often this is a
person from the child’s environment - a neighbor, one of the relatives, or even a teacher. Thanks
to the presence of a visual vector, it creates an emotional connection with its future victim.

When describing a pedophile and a pedosexual, it can be noted that they do not show the
same interest in adults as they show in children, perceive children as adults, “look after” them,
may have a profession that allows them to be surrounded by children of a certain age group, or
choose other ways to spend time alone with children (coach, nanny or neighbor) use bribery, gifts,
flattery, play on the love of secrets, on the child’s affection and love. The majority of pedophiles
and pedosexuals are men aged 30-60 years and the ratio of their victims by gender is 50x50, while
women more often choose boys (in 2022, 4 women were convicted in the Republic of Belarus [4]).
They often say that they love all the children in the world or that they themselves still feel like
children, their personal lives are not organized, many of them have been subjected to physical or
sexual abuse in the past, so there is a replication mechanism in their behavior, while they believe
that violence has helped them develop their sexuality and that they bring joy, pleasure and benefit
to the child for his further development. Pedophiles and pedosexuals are also dangerous for
children because they are characterized by infantilism and helplessness in many areas of their own
lives, they easily devalue what they themselves are not able to achieve, deny desires and needs in
building an adult life and realizing meanings, and are prone to various addictions.

To protect children from the traumatic experience of violation of sexual integrity, it is
necessary to operate a system for the prevention of crimes against sexual integrity of the individual
and clearly established interdepartmental interaction between specialists in the fields of education,
healthcare, internal affairs and work with different age groups of children, parents, teachers and
psychologists. Adults should clearly know the signs of violation of sexual integrity, children
should develop the concept of “dangerous stranger” (a person who approaches a child, talks to him
or asks the child to help with something, while he can ask for help from other adults’ people) and
“relatively safe stranger” (a person on duty - a policeman, a cashier, a store clerk, a military man,
a person who does not come into first contact with a child).

Such knowledge can be obtained as part of the implementation of the social project “Safe
Childhood” of the Department of Social and Educational Psychology of the F. Skorina State
University. We also teach children to say “NO!”, form and reinforce a model of behavior through
the game “What if you..., and someone else...”, discuss the terms of personal space and its
boundaries, intimate and inviolable parts of the body, and analyze the types of touches: “good
touches”, “bad touches”, “secret touches”.

Conclusions. Thus, the causes of pedophilia and pedosexuality are genetic mutations,
traumatic brain injuries, and psychological trauma experienced at an early age, which leads to a
violation of basic instincts: instead of protective parental instincts, sexual instincts are activated.
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To protect children, it is necessary to have parental control of the Internet, a critical choice of
environment (most pedophiles/pedosexuals are familiar with the children they are attacking), as
well as adequate parental behavior (some parents themselves attract rapists to their children,
posting, for example, eroticized photos of their children on social media networks). You should
also pay attention to the adequate behavior of adolescents, awareness of the risks of unsafe
behavior, including sexual behavior (the same photos, walking in busy places late at night,
hitchhiking, modeling). Thus, joint and coordinated actions of various services and specialists can
help prevent crimes against the sexual integrity of minors.
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Rezumat: In acest articol este abordat conceptul de familie 'din perspectiva diferitor domenii
de stiinta, precum si conceptul de rol” din perspectiva psihologiei familiei. Este analizata
teoretic si dependenta rolurilor familiale asupra formarii stimei de sine la adolescenti. La fel este
reflectat studiul empiric efectuat cu adolescentii si parintii acestora. A fost demonstrat
experimental corelatia dintre rolurile familiale care influenteaza direct asupra formarii stimei
de sine la adolescenti.
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Abstract: In this article, the concept of "family" is addressed from the perspective of different
fields of science, as well as the concept of "role” from the perspective of family psychology. The
dependence of family roles on the formation of self-esteem in adolescents is also analyzed
theoretically. The empirical study conducted with teenagers and their parents is also reflected. It
was experimentally demonstrated the correlation between family roles that directly influence the
formation of self-esteem in adolescents.

Key words: Family, family roles, self-esteem, adolescents

“Familia”- pare un concept atat de clar, insa in proces de studiu permanent la diferite
etape de dezvoltare a societatilor, de diferite domenii sociale si stiintifice si fiecare venind cu
propria sa viziune. Vom incerca acum sd vorbim despre acest concept din perspectiva diferitor
abordari stiintifice:

Familia — celula de baza a societatii, constituita din sot, sotie si descendentii sai care se
bazeaza pe relatii sociale si biologice, avand drept scop pregatirea unei generatii sanatoase care
sa participe la dezvoltarea societatii [2] (formula sociologica).

Familia — instrumentul de baza al formarii personalitatii, scoala educatiei, de transmitere
a experientei si Intelepciunii de viatd (formula pedagogica).

Familia — institutie sociald, cu origine in casatorie, bazata pe sexualitate si tendinte
materne §i paterne, a carei forma variaza de la o cultura la alta (formula cultural-istorica).

Familia — cuibul firesc al dragostei, stimei si grijii reciproce (I. Mitrofan) (formula
psihologica).

Fiecare din aceasta abordare isi are adevarul propriu, insa din punctul nostru de vedere am
formula acest concept folosind integritatea acestor abordari:
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Familia — celula de baza a societatii, cu origine in casatorie, bazata pe sexualitate si
tendinte materne si paterne, instrumentul de baza al formarii personalitatii, cuibul firesc al
dragostei, stimei si grijii reciproce.

Principalul lucru in analiza relatiilor de familie este conceptul de ,,rol”. Sub termenul de
rol in psihologie si psihologia sociala se intelege diverse comportamente normative acceptate de
societate si asteptate de o persoand ce ocupa o pozitie Intr-un sistem al relatiilor sociale si
interpersonale [4].

Rolul conjugal si / sau parental se formeaza initial prin imitatia (preluarea) sau negarea
(constienta sau inconstientd) a modelelor de rol corespondente cunoscute in familia de origine, din
timpul copilariei. Desi individul se raporteaza la acel model de rol cunoscut, rolul conjugal se
construieste prin exersarea in propriul nucleu familial, capatand o proprie si originald morfologie
si functionalitate.[1], Insa tributul modelelor de rol din copilarie este foarte mare. De exemplu, in
varianta In care rolurile familiale din familia de origine sunt acceptate si interiorizate, ele devin
repere de model prin imitatie. Anume rolurile familiale au un impact direct asupra formarii stimei
de sine a adolescentilor. La varsta adolescentd devin vizibile diferentele legate de statusurile
identitare tendinta expresiva de autodefinire, cautarea identitatii de sex si vocationale care sunt
intr-o faza accelerata.

Reiesind din cele expuse mai sus am efectuat o cercetare presupunand ca rolurile
familiale au impact asupra formarii stimei de sine la adolescenti.

Esantionul experimental a fost format din 160 de subiecti din care: 80 adolescenti si
parinti lor 80: dintre care mame- 50, tati- 30. Pentru cercetarea psihologicd am aplicat: Chestionar
de Yu.E. Aleshin, L.Ya. Gozman, E. M. Dubovskaya ” Distribuirea rolurilor in familie de catre
soti”, [3] Chestionarul ” Evaluarea nivelului stimei de sine” Rosenberg

Rezultatele obtinute in urma aplicarii testului Stima de sine (Rosenberg) sunt prezentate
n figura de mai jos.

Stima de sine

W scazuta
m medie

inalta

Fig.1.1. Rezultatele la “Evaluarea stimei de sine”’(Rosenberg)

Din fig.1.1. putem observa ca cei mai multi adolescenti , 55 % din cei chestionati au nivel
mediu al stimei de sine . Adolescentii cu un nivel mediu de stima de sine nu asuma mai mult decat
pot face fatd intr-o anumita activitate, dar nici nu vor cobori stacheta realizarilor.

Un nivel nalt al stimei de sine se observa la 34% din adolescentii chestionati. Stima de
sine inalta serveste ca factor motivant si mobilizator pentru individ. Insd in unele situatii Stima de
sine ridicata poate contribui la dezvoltarea naturii nervoase si chiar la un comportament isteric.
Adesea, o astfel de persoana crede ca meritd mult mai mult decat are de fapt. Acest comportament
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poate fi evidentiat la adolescentii care sunt In proces de formare a identitatii, ceea ce este specific
varstei.

Cei mai putini adolescenti, 11 % , au demonstrat un nivel scazut al stimei de sine. Cu 0
stima de sine scazutd, o persoana devine indecisa si prea timida. Aprobarea oamenilor din jurul
sau este foarte importantd pentru el. Astfel de oameni sunt foarte usor influentati de ,,opinia
publicd” sau de anumite persoane cu caracter autoritar. Adesea pot suferi de un complex de
inferioritate. Este foarte important pentru ei sa gaseasca orice mijloace pentru propria lor afirmare
de sine. Cu o stima de sine scdzuta, o persoana isi stabileste obiective mai mici decat poate atinge
de fapt.

La aplicarea Yu.E. Aleshin, L.Ya. Gozman, E. M. Dubovskaya ” Distribuirea rolurilor in
familie de catre soti”avem urmatoarele rezultate:

Repartizarea rolurilor in familie

_ . . 505 e
Orgaizarea culturii 170, 3270 43%
00 - ;
Partener sexual 20% 109, 51%
. T R
Rolul gospodinet 20% 36l
- . . - - eeessssssssssessessssmmmmmm - 3000
Organizarea divertismentului 19%, 394304
Al . 3 O’J - - ,
Suport material = 13%0 37% 50
50%
115 : 0 O -
Chmatul emotional 1% 20%

Educatia copiilor S o0 ad% o 4%
0% 10% 20% 30% 40°% 50% 060%
Bimpreuna  sotie = sot

Fig.1.2. Distributia rolurilor in familie de cétre soti

Din fig.1.2. putem observa ca rolul “Educatia copiilor” este realizat impreuna de cétre
soti 45%, implicarea sotiei este de 34% si a sotului de 21 %, de aici reiese ca sotia este implicata
in acest rol cu 13 % mai mult decét sotul.

Rolul educatiei este de a realiza responsabilitatile asociate cu dezvoltarea copilului intr-0
personalitate competenta, morala si socializata. Parintii invatd copilul ce este bun, ceea ce este rau,
insufla responsabilitate, precizie, capacitatea de a se comporta in mod corespunzator cu alte
persoane, de a ajuta in studiile lor. Punerea in aplicare a acestui rol este determinata, in general,
de anumiti factori specifici. In primul rAnd, masura in care parintii sunt inclusi in acest rol depinde
de nivelul lor de educatie. Pe baza numeroaselor date, se poate spune cd gradul de includere a
sotului si sotiei in crestere este determinat, printre altele, de sexul copilului. In cazul in care copilul
este un bdiat, aceastd functie este mai des distribuitd in mod egal intre parinti; in cazul in care o
fata creste in familie, educatia ei este In primul rand efectuate de catre mama.

De “climatul emotional” in familie se ocupa in majoritatea cazurilor sotia 40%, sotul la
acest rol contribuie cu 39 %, apoi sotii Impreuna 21 %.

Rolul climatului emotional sau de "psihoterapeut" este unul dintre cele mai interesante si
importante in familia modernd. Trebuie remarcat faptul ca Insdsi aspectul sdu este cauzat de o
schimbare fundamentala a functiilor familiei, atunci cand una dintre principalele caracteristici este
de a satisface nevoile membrilor familiei in sprijinul, protectia, confortul personal. Implementarea
acestui rol este legatd de activitatea care are ca scop rezolvarea problemelor personale ale
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partenerului - ascultarea, acceptarea expresa, simpatia, ajutarea la intelegerea problemei,
sustinerea emotionala. Importanta acestui rol in familia moderna este deja demonstrata de faptul
cd masura in care membrii familiei sunt cel mai strans asociati cu satisfactia sotilor cu casatoria
lor.

»Suportul material ” din familie este asigurat in cea mai mare parte de catre sot 50% ,apoi
de sotie 37 % si in cele mai putine cazuri impreund 13 %. Acest rol este sustinut de sot cu o
diferenta de 23 % mai mult ca sotia.

Responsabil pentru sprijinul financiar al familiei. Acest rol include, in primul rand,
diferite cazuri si responsabilitati legate de a face bani, oferind familiei un nivel adecvat de
bunistare materiald. In societitile cu tip familii traditional, din care face parte si societatea noastra
acest rol este perceput ca fiind masculin, iar realizarea sa se bazeaza In mare masurd pe umerii
sotului.

De “organizarea divertismentului” se ocupa cel mai mult sotia 42%, sotul 19 % apoi in
unele cazuri ambii soti 39%.

Rolul de organizator de divertisment. Rolul in sine reflectd o schimbare majora in societate,
deoarece 0 cultura a timpului liber in familie pentru populatia generald a fost in afara discutiei
acum 50 de ani. Acest rol include diverse initiative de petrecere a timpului liber, precum si
activitati legate de organizarea de vizite de familie, filme, planificare si vacanta, etc.

Distribuirea rolurilor *"gospodinei *"gospodar'. La acest rol se implica ambii soti 41 %,
insa sotia 39 % implicAndu-se mai mult ca sotul, el se implica doar 20 % de sine stititor . In mod
traditional, acest rol include cumpararea de alimente si de gatit, grija pentru haine, asigurarea
confortului, ordinea si curitenia in casa. In cele mai multe culturi, acest rol este rezervat pentru
sotia (mama), desi s-au Inregistrat progrese considerabile in familia moderna. Potrivit sondajelor,
pana la 70% dintre barbati sunt gata sd admita ca acest rol ar trebui Impartit in mod egal intre sotie
sl sot.

Rolul unui partener sexual. Acest rol include o varietate de activititi sexuale. In mod
traditional, se crede ci initiaza si determina natura sotului relatii sexuale. Insa testul aplicat ne-a
aratat ca sotia are un procent mai mare la implicarea acestui rol fiind de 51% , sotul 29 % , iar
ambii 20 %. In acelasi timp, rezultatele sondajelor aratd ci barbatii sunt interesati de activitatea
femeilor ca parteneri sexuali. Trebuie remarcat faptul ca in familiile tinere sotiile sunt mai
susceptibile de a initia relatii intime decat in cele mai in varsta.

Cel mai mare rol in organizarea culturii il detine sotia cu 43 %, apoi, in unele familii,
acest rol este detinut de ambii soti fiind de 35 % si, In cele mai putine familii, acest rol este detinut
doar de sot 22 %.

Organizator al subculturii familiei. Aparitia acestui rol, precum si rolul organizatorului de
agrement, reflectd schimbarile fundamentale care au loc in societate, si mai presus de toate
cresterea nivelului cultural al populatiei generale, atunci cand oamenii devin mai interesati de
stiinta, arta, merge la cinema, teatre, muzee. Implementarea acestui rol include o activitate menita
sa formeze anumite valori culturale in randul membrilor familiei, interese si hobby-uri destul de
diverse.

Pentru prelucrarea statisticd am optat pentru metoda parametrica de stabilirea corelatiei
Pearson. In stabilirea corelatiei dintre variabilele cercetate, au fost identificate urmitoarele
corelatii semnificative: educatia copiilor si stima de sine (r=0,293, p=0,008). Corelatia este
puternica, directa, statistic semnificativa. Aceleasi tendinte se pdstreaza si pentru variabila stima
de sine in relatie de asociere cu climatul emotional (r=0,355, p=0,001), cu organizarea
divertismentului (r=0,337, p=0,002), cu rolul gospodinei (r=0,295, p=0,008) cu partener sexual
(r=0,301, p=0,007) si cu organizarea culturii (r=0,405, p=0,0001). Aceste corelatii ne
demonstreaza ca rolul familial ca: educatia copiilor, suportul material, climatul emotional ,
organizarea divertismentului, rolul gospodar/gospodina , organizarea culturii are impact direct
asupra formarii stimei de sine la adolescenti
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In concluzia cercetarii putem afirma cu siguranti ci rolurile familiale influenteaza direct
asupra formarii stimei de sine la adolescenti.

Acest material este publicat in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale
ale securitdtii psihologice si manifestirile ei in plan social la copii”’, cu cifrul nr.
20.80009.0807.31.
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Rezumat: In contextul noilor provocdri sociale, economice, educationale, adolescentii
contemporani se confrunta cu vulnerabilitati la adresa securitdtii atat pe plan fizic, cadt si
psihologic. Schimbarile conditionate de specificul vdrstei, cdt si de societate pot determina
aparitia la unii adolescenti a unor manifestari dezadaptative, precum comportamentele agresive.
In urma studiului experimental intreprins am constat cd aceste comportamente sunt influentate de
nivelul de dezvoltare a stimei de sine. Stima de sine scdzuta poate genera reactii agresive din
partea adolescentilor, afectdand securitatea sa, dar si a celor cu care interactioneaza adolescentii.
Constatarile facute ne pot ajuta in organizarea masurilor de asigurare a securitdatii lor. Este
important sa luam in calcul ca adolescenta, fiind caracterizata de formarea identitatii, este
consideratd perioada in care se formeaza bazele comportamentelor si ale obisnuintelor legate de
modul sandtos de viatd, iar acestea se dezvolta si se stabilizeaza pe parcursul perioadelor
ulterioare de varsta.

Cuvinte-cheie: comportament agresiv, agresivitate fizicd, agresivitate verbald, stima de sine,
identitate, securitate psihologica.

Abstract: In the context of the new social, economic, and educational challenges, contemporary
teenagers face security vulnerabilities both physically and psychologically. Changes due to the
specifics of age and society can cause maladaptive manifestations, such as aggressive behaviors,
to appear in some teenagers. Following the experimental study undertaken, we found that these
behaviors are influenced by the level of self-esteem development. Low self-esteem can generate
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aggressive reactions on the part of adolescents, affecting their security, as well as those with whom
adolescents interact. The findings can help us organize measures to ensure their security. It is
important to consider that adolescence, characterized by the formation of identity, is considered
the period in which the bases of behaviors and habits related to a healthy lifestyle are formed, and
these develop and stabilize during the subsequent periods of age.

Keywords: aggressive behavior, physical aggression, verbal aggression, self-esteem, identity,
psychological security.

Multitudinea schimbarilor sociale si economice actuale dovedesc un impact semnificativ
asupra modului de viata al adolescentilor, asupra comportamentului lor. In conditiile societatii
moderne a crescut numarul adolescentilor cu comportamente agresive. Comportament agresiv
reprezintd o problema de mare actualitate in Intreaga lume, fara ca subiectul sa se fi epuizat,
ramanand asadar ca un teren de cercetare, in care conceptualizarea este controversata si ambigue,
existand numeroase definitiile de lucru.

O data cu cresterea numarului de cazuri de comportamente agresive, s-au intensificat si
preocuparile studiere a fenomenului, astfel incat literatura de specialitate opereaza la ora actuala
cu o terminologie specific pentru a defini conceptul general de ,,agresivitate”. In literatura anglo-
saxona se folosesc urmatoarele concepte:

e Aggression (comiterea unui atac fara o provocare, atac consumat in plan fizic sau verbal);

e Agressivity (componenta normala a personalitatii, agresivitatea latenta, potentialul de a comite
atacuri);

e Agressiveness (o stare relativ propice comiterii unei agresiuni, sustinuta de anumite trasaturi
ale persoanei, care se pot exprima ca forme adaptate social ale agresivitatii: competitivitatea,
combativitatea, initiativa, curajul, ambitia etc.);

e Mobbing (atacuri Tn grup, produse de copii asupra unui alt copil) [10, p.32].

In literatura francofona de specialitate se folosesc urmatoarele concepte:

e Violence ( situatia de interactiune in care unul sau mai multi actori actioneaza, direct sau
indirect, prejudiciindu-i pe altii la nivele variabile: fie in integritatea lor fizica, fie in integritatea
lor morala, fie in posesiunile lor, fie in participarea lor simbolica si culturald),

e Violence ressentie (violenta resimtita, subiectiva, care nu poate fi reperata din exterior, deoarece
este resimfita ca atare numai de victima);

e Brimades (violenta psihologica: insulta, farsa, minciuna) [10, p.33].

Nu existd o acceptie omogend a termenului de agresiune. Astfel, in dictionarul de psihologie
coordonat de U. Schiopu (1997) intalnim adunate mai multe definitii ale agresivitatii, fiecare
reflectdnd un alt punct de plecare: ,,comportamente incarcate de reactii brutale, distructive si de
atacare”; ,.atitudine batdioasda, mai general spus, insusire de a trdi si de a asigura trebuintele
principale vitale (alimentare si sexuale) prin fortd”; ,este o reactie innascutd ca o forma de
adaptare”; ,,agresivitatea este rezultat al frustrarilor”.

Interesul profesional al psihologilor referitor la comportamentul agresiv, cauzalitatea lui si
formele de manifestare este mentionat deja pe parcursul mai multor ani. Acest interes este reflectat
in lucrarile lui Bandura A., 1973, 1989; Walter R., 1959; Berkowitz L., 1974, 1981, 1989; Buss
A., 1961; Lorents K., 1964,1966; Feshbah S., 1970; Zillmann D., 1979; Hartup W., 1974,
Patterson G., 1984; Xekxay3eHn,1986; Prihojan A., 1987; Felidstein D., 1972, 1989; Semeniuc L.,
1996 etc. Analiza literaturii de specialitate ne-a permis sa constatam ca s-au realizat mai multe
studii valoroase in tara noastrd dedicate agresivitatii, in general, agresivitatii la adolescenti,
cauzelor, factorilor, diferentelor de gen, prevenirii agresivitatii/violentei in mediul scolar, in
particular, realizate de A. Neculau, 2000; N. Mitrofan, 2003; I. Racu, 2014; lu. Racu, 2013; V.
Pritcan, 2017; D. Furtuna, 2018 etc.

Viziunile stiintifice asupra agresivitatii pot fi structurate in doua grupe. Prima include
teoriile, care abordeaza agresivitatea ca particularitate innascuta a individului (Z. Freud, 1959; K.
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Lorents, 1966,1967; W. McDougall, 1926 etc). A doua include conceptiile ce abordeaza
agresivitatea drept un comportament dobandit, invatat (J. Dollard, 1939 A. Buss, 1961; L.
Bercowitz, 1981, 1989; N.D. Levitov, 1967; L.M. Semeniuc, 1996; I.A. Furmanov, 1996; T.G.
Rumeanteva, 1991 etc).

Adolescenta este o etapd dinamica a dezvoltarii umane, care abundad prin diversitatea si
complexitatea modificarilor la care este supus organismul. Acesta se transforma in plan fizic
(cresterea diferitor segmente, aparate, organe), in plan social (sporirea gradului de implicare si
realizare social) si in plan psihic (aparitia si intrare in functie a unor capacitati intelectuale,
afective, volitive, motivationale, aptitudinale, atitudinal-caracteriale) si. Totodata, adolescenta este
o perioadd vulnerabild, in care factori psihologici disfunctionali ca nervozitatea, anxietatea,
agresivitatea limiteaza dezvoltarea cu succes a personalitatii.

Adolescenta a fost adesea descrisa ca o perioada caracterizata de tensiuni si stres, deoarece
in adolescentd se contureaza propria identitate. Ei sunt expusi presiunii din partea parintilor, a
colegilor si a societdtii pentru a deveni un anumit tip de persoand si de a desfagura anumite
activitati [5]. Aprecierile si perceptiile legate de propria persoana depind In mare masura de
dezvoltarea stimei de sine, avind efecte semnificative asupra atenuarii problemelor si a
dificultatilor cu care se confrunti adolescentii intr-o adaptare eficienta. In viziunea autorilor D.
Papalia, S. Wendkos Olds si R. Duskin adolescenta este o etapd de tranzitie in dezvoltare care
marcheaza iesirea din copildrie si intrarea in varsta de adult. Autorii constatd ca adolescenta este
o perioadi a oportunitatilor si riscurilor. In adolescentd se produc importante modificari nu doar
in aspect fizic, dar si In plan cognitiv, social, se dezvoltd autonomia, stima de sine [4].

iIn contextul noilor provocari sociale, economice, educationale, adolescentii contemporani
se confrunta cu vulnerabilitati la adresa securitatii atat pe plan fizic, cat si psihologic. Schimbarile
conditionate de specificul varstei, cat si de societate pot determina aparitia la unii adolescenti a
unor manifestdri dezadaptative, precum starile depresive, anxietatea, conflicte si comportamentele
agresive [3, 5, 8]. Comportamentul agresiv poate fi o modalitate de a atrage atentia sau poate fi o
simpld provocare. Uneori, adolescentii folosesc comportamentele agresive pentru a castiga o
identitate proprie, alteori, se simt pur si simplu neglijati. Comportamentul agresiv are, In timp,
efecte negative si duce la deficiente in modalitatile de eliminare a situatiei de conflict. In general,
adolescentii agresivi traiesc intr-un mediu social caracterizat prin conflicte, neglijare si abuz; de
multe ori, agresivitatea copiilor este cauza conflictelor in familie. Comportamentul agresiv al
adolescentului poate avea ca scop obtinerea unui beneficiu sau poate fi afectiv (impulsiv,
neplanificat) [3]. Nivelul general de exprimare a agresivitatii si stima de sine sunt niste factori care
modeleaza formarea personalitatii din aceastd perioada, caracterizatd printr-un nivel crescut al
frustrarilor si al tensiunilor pe plan individual si interpersonal.

In acest scop ne-am propus si studiem particularititilor manifestirii comportamentului
agresiv la adolescenti, comportament care afecteaza securitatea lor psihologica si a celor care
interactioneazi cu ei, precum si legitura acestuia cu stima de sine. In studiu au participat 96
adolescenti din clasele a IX-a si a XI-a cu varsta cuprinsa intre 15,5 — 17,5 ani din municipiul
Chisinau. Testele aplicate au fost: Chestionarul de diagnosticare a agresivitatii (Buss-Durkey
Inventory), elaborat de A. Bass si A. Darkey pentru a diagnostica reactiile agresive si ostile [6,
p.45] si la Testul de masurare a stimei de sine (Rosenberg) [7, p.52]. Am presupus ca intre nivelul
de manifestare a stimei de sine si agresivitatea adolescentilor exista relatii invers proportionale:
adolescentii cu nivel inalt al stimet de sine vor dovedi un indice scazut al agresivitatii si invers, cei
la care stima de sine va fi la nivel scdzut agresivitatea generala va fi inalta.

Cu scopul de a identifica specificul comportamentului agresiv la adolescenti am aplicat
Chestionarul de diagnosticare a agresivitatii (Bass-Durkey). Frecventa rezultatelor cu privire la
comportamentele agresive ale adolescentilor este prezentata in figura 1.
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Figura 1. Frecventa rezultatelor cu privire la comportamentele agresive ale adolescentilor
(Chestionarul Bass-Durkey)

Rezultatele obtinute ne demonstreaza ca agresivitatea este omniprezenta in comportamentul
adolescentilor de azi. Astfel, 33.33% (32 persoane) manifesta agresivitatea fizica la nivel nalt, la
nivel mediu - 43.75% (42 persoane) si la nivel scazut -22.92% (22 persoane). Agresivitatea verbald
la nivel Tnalt se atestd la mai mult de jumatate din esantionul studiat, tocmai la 52.09% (50
persoane), la nivel mediu - 27.08% (26 persoane) si la nivel scazut -20.83% (20 persoane). La
nivel inalt se manifesta agresivitatea indirectd - 47.92% (46 persoane), la nivel mediu - 25% (24
persoane) si la nivel scizut -27.08% (26 persoane). La scala negativism atestam urmatoarele
rezultate: la nivel Tnalt 35.42% (34 persoane), la nivel mediu — 56.25% (54 persoane) si la nivel
scazut -8.33% (8 persoane). La scala iritabilitate am obtinut urmatoarele rezultate: nivel inalt
27.08% (26 persoane), nivel mediu — 54.17% (52 persoane) si nivel scazut - 18.75% (18
persoane). La scala suspiciune adolescentii au inregistrat urmatoarele rezultate: nivel inalt 33.33%
(32 persoane), nivel mediu — 43.75% (42 persoane) si nivel scazut — 22.92% (22 persoane). La
scala resentiment constatam urmatoarele rezultate: nivel inalt 20.83% (20 persoane), nivel mediu
— 37.5% (36 persoane) si nivel scazut — 41.67% (40 persoane), iar la sentimentul culpabilitatii
adolescentii au demonstrat urmatoarele rezultate: nivel inalt 54.17% (52 persoane), nivel mediu —
29.17% (28 persoane) si nivel scazut — 16.66% (16 persoane).

Astfel, la indicele general al agresivitatii au fost obtinute urmatoarele rezultate: 33,4 % -
nivel inalt, 35,42% - nivel mediu si 31,25% - nivel scazut. Adolescentii pot manifesta agresivitatea
in diferite conduite si reactii: amenintdri verbale, critica, raspandirea de barfelor, gesturi
amenintatoare, ridiculizarea colegilor si cadrelor didactice, utilizarea poreclelor, glumelor
sarcastice, cinism, punerea colegilor n situatii umilitoare, iar uneori pot recurge la chiar si acte de
violenta fizicd. Acesti adolescenti sunt lipsiti de empatie si autoritari, nu accepta compromisurile,
pot avea tendinte sadice. Datorita nivelului inalt de agresivitate, ei prezinta pericol pentru cei din
jur, atentand la securitatea lor.

Examinand formele de manifestare a comportamentului agresiv la adolescenti putem
concluziona ca nivelul cel mai inalt de manifestare le constatim la agresivitatea verbala, la
agresivitatea indirectd si agresivitatea fizicd. Totodatd, un lucru Imbucurator este faptul ca atestam
si un nivel Tnalt de manifestare al sentimentului de culpabilitate (54,17%).
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Indiferent de forma de manifestare, gestionarea deficitard a agresivitatii adolescentine are
consecinte asupra multor aspecte ale vietii adolescentului, de la tipul de relatii de prietenie pe care
le construieste pana la confortul sdu emotional, de la stima sa de sine pand chiar la sdnatatea sa
fizica

Amploarea schimbadrilor ce au loc in societatea noastra solicitd ca adolescentii sa se poata
adapta la cerintele mereu schimbatoare Inaintate de societate. La baza tuturor succeselor sta
increderea in fortele proprii si o stima de sine adecvatid. Aceastd calitate umand este foarte
valoroasa, deoarece adolescentii care au un nivel ridicat al stimei de sine se simt mai increzatoare
in fortele proprii, sunt mai optimisti si pot sd obtind mai usor performante in relatiile cu ceilalti si
in activitatea de invatare, deoarece nu le este fricd sa greseasca si sa fie considerati incompetenti
in caz de esec.

Pentru a stabili daca este vreo legatura intre comportamentul agresiv al adolescentilor si
nivelul dezvoltarii stimei de sine am aplicat Testul de masurare a stimei de sine (Rosenberg).
Stima de sine este evaluarea subiectiva a unei persoane despre sine ca fiind pozitiva sau negativa
ntr-o oarecare masura. Include, de asemenea, increderea in valoarea cuiva; principiul afirmativ in
raport cu dreptul de a trdi si de a fi fericit; mangaie-te cu exprimarea adecvatd a gandurilor,
dorintelor si nevoilor lor; sentimentul ca bucuria este un drept din nastere. Rolul respectului de
sine 1n viata unui adolescent este foarte semnificativ. Stduiile din domeniul psihologiei dezvoltarii
sugereaza ca stima de sine este una dintre nevoile psihologice de baza ale adolescentului, a carui
satisfactie duce direct la bundstare psihologica si la auto-realizare, iar nemultumirea duce la
frustrare si agresivitate. Stima de sine a adolescentului este o nevoie umana fundamentald. Nevoia
de stima de sine - dorinta de a se simti valoros, semnificativ si respectat de catre alti oameni, se
referd la nevoile psihologice de baza, a caror satisfacere este o conditie pentru autoactualizarea si
cresterea personala a adolescentului, iar nemultumirea provoaca tensiune, anxietate, agresivitate.
Rezultatele obtinute la Testul de mdasurare a stimei de sine (Rosenberg) sunt prezentate in figura
2.
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Figura 2. Frecventa rezultatelor cu privire la stima de sine a adolescentilor din esantionul cercetat

Distributia rezultatelor obtinute aratd ca din intreg esantionul 12.5% (12 persoane) au
demonstrat un nivel foarte inalt al stimei de sine, la nivel Thalt s-au amplasat 35.42% (32 persoane),
la nivel mediu 39.58% (38 persoane) si la nivel scazut 14.58% (14 persoane).

Stima de sine este 0 componentd esentiala a imaginii de sine, care suferda modificari
semnificative in timpul adolescentei. Deci, in aceasta perioada, au loc schimbari semnificative ale
nivelului stimei de sine generale - la aceasta varsta s-a atestat ca 45.84% au demonstrat un nivel
foarte nalt si Tnalt. Nivelul scazut este prezent la 14.58% dintre adolescenti. Se poate presupune
ca adolescenta, in ceea ce priveste dezvoltarea, este importantd in formarea personalitdtii.
Neoformatiunea centrald a personalitatii adolescentului este un nou nivel de constientizare de sine
si imaginea durabild a ,,Eu-lui”. Cea mai valoroasd achizitie psihologicd a acestora este

24



descoperirea lumii interioare. La adolescenti creste gradul de constientizare a experientelor lor,
precum si gradul de identificare ca persoana este mai clar constientd de individualitatea sa, a lui
diferenta fata de ceilalti si le oferd mai multd valoare. Deci imaginea lui ,,eu” devine una dintre
atitudinile centrale, principale ale personalititii. In adolescenta foarte acuti devine cunoasterea
despre sine si respectul de sine ca expresie a sensului ,,eu” [1].

Stima de sine are o influentd de reglementare asupra aproape a tuturor aspectelor
comportamentului adolescentului, jucand un rol crucial in stabilirea relatiile interpersonale, in
stabilirea si atingerea scopurilor, In moduri de formare si rezolvare a conditiilor de criza, asa ca
poate fi considerat ca fiind principalul factor in autodezvoltarea adolescentilor [4].

Nivelul stimei de sine in adolescenta depinde de variabile precum experienta abilitétii si
eficientei cuiva (cu cat se simte mai eficient si mai competent un adolescent, cu atat stima de sine
mai mare) si tendinta pentru comportamentul riscant (cu cat este mai mare este inclinatia pentru
comportamentul riscant, stima de sine mai scazutd). Tendinta adolescentului de a-si asuma riscuri
tocmai ca un predictor al stimei de sine, se poate presupune, de asemenea, ca stima de sine scazuta
declanseaza un comportament riscant pentru a dobandi in mod similar de competenta si
deprinderea ce 1i lipseste.

Prelucrarea statistica a datelor obtinute ne-a permis sa stabilim anumite relatii intre stima
de sine si comportamentele agresive la adolescenti. Astfel, iintre stima de sine $i comportamentele
agresive se atestd corelatii semnificative indirecte, ceea ce confirma ca intre stima de sine si
comportamentul agresiv al adolescentilor exista relatii invers proportionale.

Tabelul 1. Coeficientii de corelatie dintre stima de sine si agresivitatea adolescentilor

Variabile Coeficientul de corelatie | Pragul de semnificatie
Stima de sine /Agresiune fizica r =-0,664 p<0,01
Stima de sine /Agresiune indirecta r=-0,631 p<0,01
Stima de sine /Iritabilitate r=-0,711 p< 0,01
Stima de sine /Negativism r=-0.446 p< 0,01
Stima de sine /Resentiment r=-0,535 p< 0,01
Stima de sine /Suspiciune r=-0,121 p< 0,01
Stima de sine /Agresivitate verbala | r=-0,736 p< 0,01
Stima de sine /Sentimentul | r=-0,245 p< 0,01
culpabilitatii

Stima de sine /IA r=-0,855 p< 0,01
Stima de sine/10 r=-0,437 p<0,01

Rezultatele studiului relatiei dintre nivelul stimei de sine si agresivitate denota ca, pe de o
parte, stima de sine scazuta poate fi asociata cu mai multa furie si ostilitate, deoarece amenintarile
la adresa stimei de sine deja scazute sunt probabil sa fie deosebit de sensibile. Pe de alta parte,
asocierea puternica dintre stima de sine scazuta si depresie sugereaza ca atunci cand stima de sine
este amenintata, afectul depresiv poate trece peste furie. Dimpotriva, stima de sine ridicatd poate
fi asociatd cu o tendintd mai mare spre un comportament empatic, prosocial. in plus, adolescentii
cu stima de sine ridicata au mai multe sanse sd contribuie la asigurarea securitatii psihologice a
celor cu care interactioneaza [11]. In general, un rispuns agresiv la amenintirile la adresa stimei
de sine este adesea justificat si adaptabil. Limita cat de sdnatoasa este o astfel de reactie trece, mai
degraba, in functie de gradul de generalizare a acesteia (daca apare in toate situatiile sau in unele)
si in cat de mult o persoand este capabila sd accepte critica rezonabild, adica sa fie atenta nu numai
de natura aprecierilor altora, ci si de calitatea propriilor activitati. Capacitatea adolescentului de a-
si controla emotiile si comportamentul in diverse situatii este un factor esential pentru viata lui si

25



confortul, securitatea celor din jur. Aceasta determina adaptarea si integrarea lui in grupul de
semeni, succesul sdu in relatiile cu colegii si adultii, precum si succesul individulal, aspect
important in formarea identitatii lui.

Deci, in concluzie, comportamentele agresive, sub diferite forme de manifestare, sunt
prezente in randul adolescentilor de azi. Rezultatele studiului experimental ne-au condus spre
ideea ca aceste comportamente sunt influentate de nivelul de dezvoltare a stimei de sine la
adolescenti. Stima de sine scazuta poate fi asociata cu mai multa agresiune si furie, comportamente
care pot afecta securitatea celor cu care interactioneaza adolescentii. Adolescentul care se
comportd agresiv obtine totul, isi realizeaza scopul personal in detrimentul celorlalti, nu ia in
considerare drepturile, necesitatile si cerintele lor, subestimeaza si distruge increderea celorlalti
fata de propria persoand. In felul acesta isi realizeazi propriile dorinte, afectind securitatea
celorlalti. Stima de sine ridicata poate fi asociatdi cu un comportament prosocial. In plus,
adolescentii cu stima de sine ridicatd au mai multe sanse sa ia masuri pentru a comunica asertiv,
decat cei cu stima de sine scazuta.

Analiza nivelului de exprimare a agresivitatii si formele de orientare ale acesteia spre mediul
exterior sau spre propria persoand ne ofera date importante privind organizarea masurilor de
asigurare a securitatii lor. Este important sa ludm in calcul ca adolescenta, fiind caracterizatd de
insusirea si cristalizarea valorilor, este consideratd perioada in care se formeazd bazele
comportamentelor si ale obisnuintelor legate de modul séndtos de viatd, iar acestea se dezvolta si
se stabilizeaza pe parcursul perioadelor ulterioare de varstd. Rezultatele obtinute ne permit sa
concluzionam ca in conditii experimentale special organizate se poate de influentat pozitiv
dezvoltarea stimei de sine si de a diminua nivelul de agresivitate la adolescenti, asigurand astfel
securitatea lor si a celor cu care interactioneaza.

Nota: Articol elaborat in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale ale securitatii
psihologice si manifestarile ei in plan social la copii’’, cu cifrul nr. 20.80009.0807.31.
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Rezumat: Una din sursele anxietatii la copii o reprezinta spatiul scolar. Cu regret, scoala de
astazi a devenit un factor psihogen stresant pentru elevi. Sursele emotiilor distructive din spatiul
scolar sunt numeroase. Influenta stresanta a scolii poate fi resimtita de catre copil chiar de
inceputul carierei scolare, odata cu modificarea regimului zilei si a programului de activitate. O
alta sursa de stres pentru elevi in mediul scolar generatoare de stari de anxietate o reprezinta
interactiunile atdt cu profesorii cdt si cu semenii, numdrul mare de sarcini de invatare, teama de
evaluare etc. astfel, mediul scolar tensionat pentru elev, genereaza o multitudine de emotii si
comportamente, nu intotdeauna constructive, precum neliniste, anxietate, fricd, frustrate,
agresivitate, negativism etc. /n articol sunt prezentate rezultatele investigationale ale manifestdrii
anxietdtii scolare la elevii din diferite trepte ale instruirii scolare. In studiul experimental au
participat 548 de copii si adolescenti. Datele obtinute releva faptul ca cel mai ridicat nivel de
anxietate scolarda se manifesta la elevii claselor primare. Cu referire la factorul gen, anxietatea
scolara este mai mult specifica fetelor.

Cuvinte-cheie: anxietate, anxietate scolard, anxietate academicd, factori stresori, elevii din
clasele primare, elevi din clasele gimnaziale si elevi din liceu, diferente de gen.

Abstract: One of the sources of pupils’ anxiety is the school environment. Unfortunately,
nowadays school became a psychogenic stressor for pupils. The sources of destructive emotions
in school environment are numerous. The stressful influence of school can be felt from the begging
of school career with the change of the day’s regime and activity schedule. Another cause of
anxiety in school environment is social interactions with teachers and colleagues, the large
number of learning tasks, the fear of evaluation, thus the tense school environment determines
multitude of emotions and behaviours such as: restlessness, anxiety, fears, frustration, aggression,
negativism. In article are presented the results of school anxiety manifestation at pupils from
different stages of education. In experimental research participated 549 children and adolescents.
The obtained results reveal the fact that the highest level of school anxiety is characteristic for
primary school pupils. Depending on gender school anxiety is more particular for girls then boys.
Key-words: anxiety, school anxiety, academic anxiety, stressors, primary school pupils, middle
school pupils, lyceum school pupils, gender difference
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Scoala, in paralel cu familia, reprezintd una din primele institutii care contribuie la
deschiderea lumii vietii sociale pentru copil si contribuie la cresterea si formarea personalitatii
copilului. Multe dintre trasaturile de personalitate, caracteriale si calitdti personale se formeaza in
aceastd perioada a vietii, iar de modul 1n care sunt dezvoltate depinde in mare masura toata
dezvoltarea lui ulterioard. Scoala contemporand este marcata de transformari profunde in ceea ce
priveste misiunea si finalitatile educatiei, strategiile si tehnologiile instructiv-educative si
formative, precum si climatul general din scoli, ea trebuind sa raspunda provocdarilor impuse de
procesele internationalizarii, dezvoltarii tehnologiilor informationale si de comunicare,
evenimentelor stresante din societate etc.

Cu regret, scoala de astdzi a devenit un factor psihogen stresant serios pentru elevi.
Influenta stresanta a scolii poate fi resimtitd de catre copil chiar de Inceputul carierei scolare, odata
cu intrarea lui in scoala. Unii dintre ei resimt foarte acut schimbarea programului de activitatea,
un altfel de regim decat a fost pana acum, incepand cu trezirea la altd ora, mai matinala, deplasarea
la scoala, care nu intotdeauna se afla geografic in apropierea casei de locuit, program prelungit etc.
O alta provocarea pentru elev este acceptarea noilor figuri de autoritate si noi cerinte, care de cele
mai dese ori sunt diferite de regulile pe care copilul le respecta in mediul familial. Aceste cerinte
pot fi foarte diverse si pot include reprimarea unor necesitati, acceptarea si raspunsul la stimuli
nefamiliari, subordonarea dorintelor individuale fatd de cele de grup, etc. Totodatd, copilul
nimereste intr-un alt mediu de comunicare, cu noi colegi, cu mai multi copii cu care socializeaza
si carora copilul trebuie sa se alinieze. Scoala ca un spatiu de studiu poate genera probleme legate
de activititile de invatare. In special, copii care nu au fost pregtiti pentru scoala pot experimenta
pentru prima datd gustul amar al esecului. Dacd ei nu au avut parte de un program de pregétire
pentru scoald in perioada prescolard consecintele pot marca evolutia activitatii de invatare,
generand insuccese scolare sau probleme comportamentale dezadaptative (absenteism, fuga de la
scoald, abandon scolar etc.) si pot fi de lungd duratd pentru unii copii. Probabil cea mai des intalnita
sursa de stres a copiilor de varsta scolara este testarea sau anxietatea de performanta, care se refera
la un set de raspunsuri la stimuli care au fost asociati cu experienta cuiva de evaluare sau testare.

Anxietatea este legata Tn mod special de sentimentul copilului cé el nu face ceva ,,suficient
de bine”. Parintii sunt principalele si cele mai importante persoane din viata copilului si el nu
doreste sa-1 dezamageasca. Presiunea spusd sau perceputd de a fi printre primii in clasa, de a lua
note mari, de a participa la diferite concursuri, de a participa la diferite cercuri etc, poate fi o sursa
de ingrijorare, nemultumire si teama pentru copil. Parintii isi doresc ca copii lor sa reuseasca si
deseori exagereaza cu incarcarea programului de activitate al copilului: ore suplimentare zilnice la
discipline, sport, hobby-uri etc. O altd cauzalitate a anxietdtii scolare alimentata de cétre parinti
este teama de evaluare si apreciere. Un nivel inalt al anxietatii de evaluare se manifesta atunci cand
performantele copilului nu sunt la nivelul asteptarii parintilor. in general, parintii au expectante
mari, ei considera ca astfel 1i incurajeaza si le formeaza motivatia de invatare. Ca urmare,
judecdtile parintilor despre performantele copilului tind sa fie mai putin pozitive la inceput. Copilul
experimentand aceste emotii negative, dezvoltd péreri ostile fatd de respingerea din partea
parintilor. Aceste sentimente de ostilitate in mod gradual formeaza sentimentul de vinovitie la
copil, care reactioneaza prin suprimarea emotiilor negative fata de parinti. Eventual, acesta poate
duce la un comportament orientat spre satisfacerea expectatiilor parintilor. Trebuie de mentionat
cd anxietatea performantei poate Incepe in perioada varstei prescolare, in timpul interactiunilor
dintre copil si parinte. Elevul anxios fatd de testare poate dezvolta o dependenta prea mare in ceea
ce priveste sustinerea din partea unui adult in situatiile de evaluare. Unii copii pot evita situatiile
de evaluare n cazul in care un adult familiar ei sau lui nu este prezent.

O alta sursa de stres pentru elevi in mediul scolar o reprezintd interactiunile atit cu
profesorii cat si cu semenii. In mod special, este vorba despre copiii cu nivel de reusitd scolard
scazutd pentru care comunicarea cu semenii si profesorii poate fi stresantd, deoarece ei sunt
perceputi ca mai putin inteligenti, in special 1n scolile unde este prezent un nivel inalt de competitie
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intre elevi. Presiunea de a te conforma si fi la nivelul asteptarilor altora este mereu o sursa
semnificativa de stres la copii. Nivelul inalt de concurenta, lipsa de acceptare din partea semenilor,
sau poate chiar invidia fata de reusita academica poate genera o paletd de emotii distructive. Unii
copii pot fi perceputi ca fiind diferiti de ceilalti si astfel risca sa devin tinta ridiculizarilor,
tachinarilor, bullyng-ului. Abuzurile din partea semenilor pot duce la agresiuni de diferite forme
de manifestare. Agresiunile pot lua forma violentei fizice, amenintari de violentd, tachinare
persistentd si rautdcioasd, extorsiune de bani sau bunuri, izolare deliberatd a unei persoane,
excluzand-o din grup. Copiii agresati pot manifesta probleme de adaptare in copilarie si mai tarziu
in viata si creste riscul de absenteism, abandon scolar, riscand sa fie implicati in comportamente
deviante, crime juvenile si adulte.

Psihologul rus M. M. Bezrukih mentioneaza ca starea de anxietate scolara poate fi indusa
de un sir de factori de natura pedagogica, precum: metode pedagogice stresante, supraincarcarea
cu teme si sarcini, organizarea irationald a activitatilor educationale, nerespectarea metodelor si a
tehnologiilor de predare in corespundere cu specificul varstei, analfabetismul functional al
profesorului etc. [7].

Deci, toate aceste aspect contribuie propice la crearea unui mediu scolar tensionat pentru
elev, generand o multitudine de emotii si comportamente, nu intotdeauna constructive, precum
neliniste, anxietate, frica, frustrate, agresivitate, negativism etc.

Una din formele de anxietate manifestata in spatiul scolar este anxietatea scolara [3].
Acest concept a trezit interesul investigativ al multor cercetatori, care au intreprins diverse studii
si au venit cu abordari explicative ale definirii si cauzalitatii aparitiei si mentinerii acestei anxietati:
A. Adler, S. Freud, C. Rogers, R. Cattel, 1. Holdevici, C. Ciofu, I. Mitrofan, G. Panisoara, P.
Popescu-Neveanu, V. Suvorova, U. Schiopu, A. Zaharov . a. Anxietatea scolard are un impact
negativ asupra elevilor, diminuand interesul pentru activitatile scolare. Necesitatea studierii
complexe si aprofundate a anxietatii scolare este foarte importanta, atat pentru elucidarea esentei
acestui fenomen, cat si pentru intelegerea ulterioard a particularititilor de dezvoltare a sferei
emotionale si a personalitdtii copilului la diferite etape de dezvoltare. Anume anxietatea std la baza
multor dificultati psihologice influentand negativ asupra dezvoltarii armonioase a copiilor si
adolescentilor.

Autorii M. Boza, b. Kouyb6eii, E. HoBukosa si A. IIpuxoxan au studiat anxietatea scolara
si au stabilit cd aceastd anxietate este strans legata de situatiile din scoald si de comunicarea cu
invatatorul (procesul instructiv-educativ) [apud 3]. Elevii ce manifesta anxietatea scolard prezintd
multiple trairi emotionale negative ce pot fi conditionate de nevoia lor de a se adapta la exigentele
si regulile scolii, liceului sau colegiului, calificative, note, invatitor, profesori si cerintele
exagerate fatd de sine, etc. [1, 2, 4, 5]. In plus, vom mentiona cd anxietatea scolarad este un fenomen
de naturd psihologicd complex ce include frica copilului in legatura cu ceva specific din cadrul
scolii, fie legat de procesul instructiv-educativ, fie de naturd sociald [1, 6].

Este recunoscut si demonstrat faptul ca anxietatea scolara este una dintre cele mai frecvente
si comune probleme cu care lucreaza psihologul sau consilierul scolar fiind una din prevestitorii
nevrozei, de aceea, activitatea de diminuare a acesteia este o0 masura de profilaxie a nevrozei [1].

Pornind de la cele expuse am Tintreprins un studiu experimental al anxietatii scolare /
anxietatii academice la elevi din diferite trepte ale instruirii scolare (elevi din clasele primare,
gimnaziale si liceale). Numadrul total de elevi inclusi in demersul experimental a fost de 548, dintre
care: 78 de elevi din clasele primare, 320 de elevi din gimnaziu si 150 de elevi din liceu.

Pentru a studia manifestarea anxietatii scolard / anxietatii academice la elevii de la diferite
trepte scolare am administrat Testul de diagnosticare a nivelului anxietatii scolare Phillips si
Chestionarul de evaluare a anxietatii academice de Alpert — Harber.

Initial vom prezenta si descrie nivelurile pentru anxietate scolara (AS) la elevii claselor
primare examinate prin Testul de diagnosticare a nivelului anxietatii scolare Phillips. Rezultatele
pentru anxietatea scolara la elevii de varstd scolara mica sunt ilustrate in figura 1.
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Fig. 1. Frecventele pe nivele pentru anxietate scolara pentru elevii claselor primare

Vom mentiona ca elevii claselor primare prezinta toate cele trei nivele de intensitate a
anxietate scolara. Acelasi numar de elevi mici (38,46%) au nivel redus de AS si nivel moderat de
AS. Elevii claselor primare cu nivel redus de AS sunt linistiti, destinsi, stdpaniti si echilibrati in
procesul de studii. In situatiile de verificare, evaluare si apreciere a cunostintelor acestia reusesc
si-si pastreze calmul si cumpitarea, isi pot stapani emotiile si sentimentele. In relatiile cu
invatatorul si colegii de clasa manifesta tact in actiune si vorbire. O caracteristica distinctiva pentru
el este Increderea In sine si in potentialul propriu, atitudinea pozitivd fatd de sine. Pentru elevii
claselor primare cu nivel moderat de AS vom mentiona faptul ca in viata scolara frecvent simt
neliniste, agitatie si impacientd. In contextul comunicarii cu invatitorul si colegii de clasi adesea
exprima temeri, sentimente de indoial, rusine si prudentd. Specific pentru acesti elevi este si un
nivel mediu al increderii in sine, in capacititile si posibilititile proprii. In situatia de verificare a
cunostintelor devin susceptibili si simt nevoia de a se sprijini pe grup. Copiii incearca sa ramana
neobservati la lectii, nu manifesta initiativa, nu doresc sa raspunda din propria initiativa, etc.

23,08% din elevii claselor primare manifesta nivel ridicat de AS. Ei se caracterizeaza prin
faptul ca in activitatea scolard permanent trdiesc o stare nedefinitd de primejdie, anticipeaza
nereusita si nerealizarea lor scolard, manifestd teama fata de posibilele evaluiri sociale. In fata
unei noi sarcini incearca senzatia de incapacitate, de inaptitudine pentru cerinta atribuita si de aici
apare tendinta de a fugi de evidenta si responsabilitate. Treptat acesti elevi mici se simt tot mai
nesiguri de propriile mijloace si posibilitati, devin pesimisti. Ei trdiesc In forul lor interior
experiente umilitoare, care le creeaza un sentiment de autodispret, se simt tristi pentru simplul
motiv cd nu pot duce la indeplinire o anumitd activitate. Pun la inima cele ce se intdmpla, se
descurajeaza, la orice obstacole minore se simt depasiti. Au un sentiment de frustrare, de vid
interior si de disperare urmata de o activitate tensionata de cdutare, de gasire a unei rezolvari la
problema care 1i frimanta. In clasd au relatii mai dificile cu cei din jur si se lovesc de greutati mai
mari in activitatea de Tnvatare. Acesti copii mai sunt si: hipermeticulosi, hipercorecti, ordonati, cu
zel excesiv 1n rezolvarea temelor scolare, cu tendintd exagerata in privinta ordinii si curdteniei. Ei
sunt conformisti, perfectionisti, permanent stresati cd nu vor avea o prestatie perfectd care sa
corespunda exigentelor invatatorilor sau chiar propriilor standarde [3].
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Am fost interesati sa investigadm si diferentele de gen In manifestarea anxietatii scolare la
elevii claselor primare. Frecventele pentru anxietate scolara la elevii claselor primare in
dependenta de gen sunt ilustrate in figura 2.
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Fig. 2. Frecventele pe nivele pentru anxietate scolara la elevii claselor primare in
dependenta de gen

Pentru baieti frecventele s-au repartizat dupd cum urmeaza: 43,59% din baieti se
caracterizeaza prin nivel redus de anxietate scolara, 35,90% din béieti dau dovada de nivel moderat
de AS si20,51% din baieti traiesc un nivel ridicat de AS. Pentru fete frecventele pentru nivelele
de anxietate scolara sunt distincte: 33,34% din fete au nivel redus de AS, 41,02% din fete prezinta
nivel moderat de AS si 25,64% din fete exprima nivel ridicat de anxietate scolara.

Comparand frecventele elevilor mici pentru nivele AS vom consemna: nivelul redus de
AS prevaleaza la baieti (43,59%) comparativ cu fetele (33,34%). Nivelul moderat de AS este mai
pregnant la fete (41,02%) decat la baieti (35,90%). Aceeasi tendinta se pastreaza si pentru cel mai
intens nivel de AS, astfel nivelul ridicat de AS este mai evident la fete (25,64%) comparativ cu
baietii (20,51%). Constatarile surprinse pentru anxietate pot fi extinse si pentru AS, astfel fetele
dezvoltd AS accentuata.

O alta categorie elevi la care am studiat anxietatea scolara au fost elevii din gimnaziu. AS
la elevii din gimnaziu a fost masurata prin Testul de diagnosticare a nivelului anxietatii scolare
Phillips. Nivelele anxietate scolara la preadolescenti sunt prezentate in figura 3.
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Fig. 3. Frecventele pentru anxietate scolara la preadolescenti
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Pentru anxietate scolard frecventele elevilor din gimnaziu se repartizeazd dupa cum
urmeaza: la 41,88% din elevii de gimnaziu inregistram nivel redus de AS, pentru 39,06% din elevii
de gimnaziu este caracteristic nivelul moderat de AS si 19,06% din elevii din gimnaziu manifesta
nivel ridicat de AS.

Frecventele pentru nivelurile anxietate scolara la elevii din gimnaziu in dependenta de gen
sunt reflectate in figura 4.
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Fig. 4. Frecventele pentru anxietate scolara la preadolescenti in dependenta de gen

Preadolescentii prezinta: 49,67% din preadolescenti au nivel redus de anxietate scolara,
34,44% din preadolescenti manifesta nivel moderat de AS si 15,89% din preadolescenti aratd nivel
ridicat de anxietate scolara. Pentru preadolescente frecventele sunt distincte comparativ cu cele ale
preadolescentilor. 34,91% din preadolescente au nivel redus de AS, 43,20% din preadolescente
demonstreaza nivel moderat de AS si la 21,89% din preadolescente identificam nivel ridicat de
AS.

Nivelul redus de anxietate scolara este mai vizibil la preadolescenti (49,67%) comparativ
cu preadolescentele (34,91%). Nivelul moderat si nivelul ridicat de AS prevaleaza la
preadolescente (43,20%, 21,89%) spre deosebire de preadolescenti (34,44% si 15,89%). Ca si in
scolaritatea mica si in preadolescenta se pastreaza aceeasi tendintd, preadolescentele demonstreaza
o incidentd mai mare pentru AS.

Distingem diferente statistic semnificative dupa testul T-Student pentru nivelul ridicat de
AS intre rezultatele preadolescentilor si rezultatele preadolescentelor (T=4,4, p<0,01) cu rezultate
mai mari pentru preadolescente. Preadolescentele prezintd nivel mai ridicat de AS. Fetele sunt acea
categorie de preadolescenti care nu vor sa dezamageasca profesorii, isi fac temele la timp, scriu
lizibil, studiazd pentru teste, isi organizeazd bine activitatea, sunt mai constiincioase si
experimenteazd teama de esec mai intens. Cand preadolescentele simt cd nu corespund
expectantelor profesorilor sau expectantelor proprii cu referire la activitatea de invatare ele pot
resimti neliniste, ingrijorare si anxietate accentuata.

Cercetarea anxietdtii academice la elevii din liceu a fost posibild prin administrarea
Chestionarului de evaluare a anxietatii academice de Alpert — Harber. Rezultatele pentru
anxietatea care impiedica Insusirea cunostintelor (cand anxietatea sau nivelul de excitare trece de
limita optima, rezultatul este declinul in performantd) si cea care faciliteaza Insusirea cunostintelor
(nivel optimal de excitare care este necesar pentru a indeplini bine o sarcina precum un examen, o
performanta sau un eveniment competitiv) la elevii din liceu sunt prezentate in figura 5.
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Fig. 5. Frecventele pe nivele pentru anxietatea care impiedica / faciliteaza insusirea
cunostintelor la adolescenti

La anxietatea care impiedicd insusirea cunostintelor la adolescenti (AIIC) si anxietatea
care faciliteazd insusirea cunostintelor la adolescenti (AFIC) atestim toate cele trei nivele de
intensitate: redus, mediu si ridicat. 8,66% din elevii din liceu exprima nivel redus de AlIC. 85,34%
din elevii din liceu demonstreazi nivel mediu de AIIC si 6% din elevii din liceu au nivel ridicat de
ATIC. 3,33% din elevii din liceu dau dovada de nivel redus de AFIC. 80,67% din elevii din liceu
prezintd nivel mediu de AFIC. Si 16% din elevii din liceu exprima nivel ridicat de AFIC.
Evidentiem ca elevii din liceu In numar mic demonstreazd AA ridicatd. Cei mai multi din ei
prezinta nivel moderat de AA. Vom specifica aici cd AA de care dau dovada elevii din liceu este
distinctd de AS prezenta la elevii din clasele primare si cei din gimnaziu. Nelinistea si temerile
elevilor din liceu sunt legate nu de toata activitatea de Invatare cum am atestat la elevii din clasele
primare si cei din clasele gimnaziale, dar au un anumit specific. AA la elevii din clasele liceale se
manifestd in situatiile de Indeplinire a unor sarcini foarte importante, in contextul pregatirii pentru
testdri si examene si 1n situatiile de testari si examene.

Urmeaza frecventele pe niveluri pentru anxietatea care impiedica insugirea cunostintelor
la adolescenti (AIIC) si anxietatea care faciliteazd insugirea cunostintelor la adolescenti (AFIC)
pentru elevii din clasele liceale in dependenta de gen.
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Fig. 6. Frecventele pe nivele pentru anxietatea care impiedica / faciliteaza insusirea
cunostintelor la adolescenti in dependenta de gen
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Pentru adolescenti consemndm urmatoarea distributie: 10,44% din adolescenti prezintd
nivel redus de ATIC, 85,59% din adolescenti dau dovada de nivel mediu de AliC si 5,97% din
adolescenti experimenteaza nivel ridicat de AIIC. La adolescente rezultatele sunt similare cu cele
ale adolescentilor: 7,22% din adolescente exprima nivel redus de AIIC, mult peste jumitate din
adolescente (86,75%) arati nivel mediu de AIIC si 6,03% din adolescente infitiseaza nivel ridicat
de ATIC.

Analiza frecventelor adolescentilor si adolescentelor vom mentiona ca: nivelul redus de
AIIC este mai frecvent reflectat la adolescenti (10,44%) decét la adolescente (7,22%). Nivelul
moderat de AIIC il observim mai mult la adolescente decit la adolescenti (86,75% si 83,59%).
Pentru nivelul ridicat de ATIC il consemnam in aceeasi masuri la adolescenti si adolescente (5,97%
si 6,03%). Atestim la adolescente oarecum o inclinatie mai mare de a resimti AIIC.

La adolescenti frecventele pe nivele se repartizeaza: 1,49% din adolescenti manifesta
nivel redus de AFIC, 85,08% din adolescenti dau dovada de nivel mediu de AFIC si 13,43% din
adolescenti prezinti nivel ridicat de AFIC. Pentru adolescente pentru nivelele AFIC se
inregistreaza urmitoarele frecvente: cele mai multe adolescente manifesti nivel mediu de AFIC
(77,11%). Un numdr de 4,81% si 18,08% din adolescente au nivel redus si ridicat de AFIC.

Analiza comparativi a frecventelor ne ofera urmitoarele tendinte: nivelul redus de AFIC
este mai particular pentru adolescente decat adolescenti (4,81% si 1,49%). Pentru nivelul mediu
de AFIC atestim o tendintd inversa: 85,08% din adolescenti si 77,11% din adolescente manifesta
nivel mediu de AFIC. Pentru nivelul ridicat de AFIC avem aceeasi tendintd de repartizare a
frecventelor ca si in cazul nivelului redus de AFIC. 18,08% din adolescente si 13,43% din
adolescenti au nivel ridicat de AFIC. Diferentele constatate dintre adolescenti si adolescente se
incadreazd in caracteristicile de gen. Adolescentele au o atitudine mai responsabild si
constiincioasa fatd de activitatea de invatare precum si demonstreaza o atitudine distincta fata de
performanta.

Tn concluzii, studiul experimental intreprins de noi ne-a condus spre constatarea faptului
cd anxietatea scolara / anxietatea academica este un tip de anxietate comun pentru elevii din clasele
primare, elevii claselor gimnaziale si elevii din clasele liceale, manifestandu-se in diferitd masura
la cele trei trepte scolare. Cel mai intens anxietatea scolara se manifesta la elevii claselor primare.
Anxietatea scolard la elevii claselor primare este legatd de presiunea cerintelor educationale, de
orarul uneori supraincarcat, de teama evaluarii si aprecierii, de dorinta de a corespunde asteptarilor
invatatoarei si parintilor si de rivalitatea dintre colegi. Anxietatea scolara a elevilor din clasele
gimnaziale se explica si prin modificari in sistemul educational si a extinderii cunostintelor care
devin din ce in ce mai complexe, precum si necesitatea unui efort sporit. Cateva surse generatoare
care favorizeaza anxietatea scolara la elevii din gimnaziu sunt si temerile legate de a raspunde in
fata clasei si nesiguranta privind propriile capacitati de a indeplini cu succes sarcinile. Anxietatea
academica a elevilor din liceu se intensificd mai curand in situatii de evaluare, testare si examinare.
Anxietatea scolara este caracteristica pentru copiii si adolescentii cu o responsabilitate accentuata
si cu un simt dezvoltat al Indatoririi. De asemenea evidentiem diferente de gen in manifestarea
anxietdtii scolare. Diferentele de gen se explica prin modul in care fetele sunt afectate de unele
experiente sau evenimente din contextul educational.

Desi anxietatea este o emotie fireascad ce cuprinde Ingrijorare, neliniste, tensiune,
sentimente de insecuritate, etc., ea influenteazd autoaprecierea, stima de sine, comunicarea,
relatiile cu colegii si profesorii, comportamentul si succesul scolar. Astfel, diminuarea anxietatii
scolare a elevilor reprezintd unul din obiectivele importante ale activitatii psihologului scolar. Este
necesar sd fie identificate la timp sursele generatoare ale anxietatii scolare si sa se intervina pentru
anihilarea, reducerea lor si formarea resurselor interne pentru diminuare starilor emotionale
disfunctionale.
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SECURITATEA COPIILOR TN TRAFIC, DIN PERSPECTIVA
CONDUCATORILOR AUTO AGRESIVI iN TRAFIC

THE SAFETY OF CHILDREN IN TRAFFIC, FROM THE PERSPECTIVE
OF AGGRESSIVE DRIVERS IN TRAFFIC

HAIDU Felicia, drd. UPS ,,Ion Creanga”, psihoterapeut
Orcid: 0009-0005-5409-4828

CZU:159.942:343.346-656.1-051
Rezumat: Siguranta copiilor in trafic este un subiect ingrijorator pentru oricine. Copiii se numara
printre cei mai vulnerabili participanti implicati in traficul rutier si risca sa fie raniti sau ucisi pe
sosele din cauza comportamentului altora, inclusiv al soferilor agresivi. Conducerea agresiva este
un comportament care poate fi definit ca fiind conducerea deliberatd, imprudenta sau neglijenta
a unui vehicul care pune in pericol sau este susceptibild de a pune in pericol alti utilizatori ai
drumurilor. Acest comportament poate avea consecinte grave, in special atunci cand vine vorba
de siguranta participantilor in trafic pentru copii. Acest eseu va explora siguranta rutiera a
copiilor din perspectiva soferilor agresivi, inclusiv riscurile asociate cu conducerea agresiva si
modul in care soferii agresivi pot contribui la imbunatatirea sigurantei rutiere a copiilor.
Cuvinte cheie: siguranta in trafic, copii, conducdtori auto, comportament agresiv
Abstract: Child safety in traffic is a concern for everyone. Children are among the most vulnerable
participants in road traffic and are at risk of being injured or killed on the roads due to the behavior
of others, including aggressive drivers. Aggressive driving is behavior that can be defined as the
deliberate, reckless or negligent driving of a vehicle that endangers or is likely to endanger other
road users. This behavior can have serious consequences, especially when it comes to the safety
of child road users. This essay will explore child road safety from the perspective of aggressive
drivers, including the risks associated with aggressive driving and how aggressive drivers can
help improve child road safety.
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1. Introducere

Din punct de vedere psihologic, conducerea agresiva poate fi vazutd ca o manifestare a
furiei, a frustrarii si a nervozitatii din partea soferului. Aceste emotii pot fi declansate de o varietate
de factori, inclusiv aglomeratia din trafic, lucrarile rutiere si comportamentul altor soferi. Soferii
agresivi pot avea un sentiment de superioritate si cred ca au dreptul de a conduce 1n orice mod
aleg. De asemenea, acestia pot avea o toleranta scdzutd la frustrare si pot fi mai predispusi la un
comportament agresiv atunci cand se confrunta cu situatii dificile.

In acest eseu, vom examina siguranta copiilor in trafic din perspectiva soferilor agresivi si
vom sublinia importanta adoptarii unor interventii bazate pe dovezi, concepute pentru a crea un
mediu rutier sigur si incluziv pentru toti utilizatorii drumurilor, inclusiv pentru copii.

2. lpoteza de cercetare

Articolul se concentreaza asupra sigurantei copiilor in trafic din perspectiva soferilor
agresivi. Scopul acestui eseu este de a creste gradul de constientizare cu privire la amploarea,
impactul si factorii de risc ai ranilor provocate la copii si adolescenti in traficul rutier, in special in
de prevenire a acestor leziuni si sd Impartaseasca strategiile de interventie bazate pe dovezi pentru
a reduce riscul de ranire a copiilor prin accidente rutiere. Eseul evidentiaza faptul ca majoritatea
covarsitoare a vatamarilor rutiere ale copiilor se concentreaza in tarile cu venituri mici si medii si
ca utilizatorii vulnerabili ai drumurilor, cum ar fi pietonii, biciclistii si motociclistii, sunt mai
expusi riscului in aceste tari din cauza lipsei de infrastructura necesara pentru a proteja siguranta
tuturor participantilor la trafic. .

3. Metoda de cercetare

Articolul discutd siguranta copiilor in trafic din perspectiva soferilor agresivi. Studiul a
utilizat o abordare experimentald pentru a investiga relatia dintre cognitiile/emotiile negative,
sexul, varsta, mediul Inconjurator, afilierea religioasa, starea civild, trasaturile de personalitate
(deschidere, extroversie, constiinciozitate, agreabilitate, stabilitate emotionald) si comportamentul
periculos la volan. Esantionul a cuprins 204 soferi selectati aleatoriu care au participat la evaluari
periodice anuale la o clinica de psihologie. Indexul Dula Dangerous Driving Index a fost utilizat
pentru a masura comportamentul agresiv la volan, inclusiv conducerea imprudenta, conducerea
riscanta si cognitiile/emotiile negative. Inventarul de personalitate DECAS pentru a evalua
trasaturi de personalitate. Lucrarea se incheie prin discutarea implicatiilor constatdrilor pentru
siguranta copiilor in trafic. [1]

4. Rezultatul cercetarii

Dintr-o perspectiva psihologica, condusul agresiv poate fi vazut ca un comportament
complex care este influentat de o varietate de factori, cum ar fi trasdturile de personalitate, starile
emotionale si procesele cognitive. Ostilitatea, impulsivitatea si goana dupd senzatii sunt cateva
dintre trasaturile de personalitate care s-au asociat cu condusul agresiv. Persoanele care au un scor
ridicat la aceste trasaturi sunt mai predispuse sa se angajeze in comportamente de conducere
riscante, cum ar fi depdsirea vitezei, depdsirea neregulamentarad si manevrele de intrare si iesire
din trafic.

Factorii situationali, cum ar fi aglomeratia din trafic, presiunea timpului si starea de
anonimat, pot contribui, de asemenea, la un comportament agresiv la volan. De exemplu, soferii
pot deveni frustrati si nerabdatori in conditii de trafic aglomerat, ceea ce poate duce la un
comportament mai agresiv la volan. Tn mod similar, soferii care se simt in anonimat, cum ar fi cei
care conduc intr-un oras mare sau pe timp de noapte, pot fi mai predispusi la un comportament
agresiv la volan.

Factorii de mediu, cum ar fi proiectarea drumurilor, semnalizarea si politia, pot juca, de
asemenea, un rol in comportamentul agresiv la volan. Drumurile prost proiectate sau semnalizarea
inadecvatd pot duce la confuzie si frustrare pentru soferi, ceea ce poate creste probabilitatea de a
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conduce agresiv. In mod similar, aplicarea inadecvata a misurilor de control sau a legislatiei rutiere
poate duce la un sentiment de impunitate in randul conducatorilor auto, ceea ce poate contribui si
mai mult la un comportament agresiv la volan.

Elementele constitutive ale
comportamentului agresiv al
conductorilor auto aflati in

trafic
Componenta Componenta cognitiv-
comportamentala emotionala
Sofat agresiv Sofat riscant Emotii si cognitii
negative
Virsta

Figura 1. Modelarea comportamentului agresiv in trafic in functie de expresia comportamentala
si cognitiv emotionald a conducatorilor auto

Impactul condusului agresiv asupra sigurantei rutiere a copiilor poate fi devastator. Copiii
sunt mai vulnerabili la vatamari decat adultii si sunt mai putin capabili sa se apere Tmpotriva
actiunilor altora. Soferii agresivi pot fi mai predispusi la comportamente periculoase, cum ar fi
depasirea vitezei, depasirea distantei sau trecerea pe culoarea rosie a semaforului, ceea ce poate
pune in pericol copiii. De asemenea, este posibil ca acestia sa fie mai putin predispusi sa fie atenti
la imprejurimi, ceea ce face mai dificil pentru soferi sa observe copiii care traverseaza strada sau
se joacd pe marginea drumului. Aceste comportamente pot duce la accidente care se soldeaza cu
raniri sau decese. Copiii, 1n special, sunt vulnerabili la consecintele unui comportament agresiv la
volan din cauza mdrimii lor, a experientei limitate pe sosele si a incapacittii de a estima cu
usurintd distantele si vitezele.

Desi este adevarat cd este vorba de copii, care Inca invatd despre siguranta rutiera si ca pot
fi mai impulsivi decat adultii, aceasta nu este o scuza pentru soferi de a fi imprudenti. Este posibil
ca soferii agresivi sa nu considere copiii ca fiind utilizatori vulnerabili ai drumurilor, dar acestia
reprezintd unul dintre cele mai vulnerabile grupuri. Potrivit UNICEF, aproximativ 220.000 de
copii cu varsta sub 19 ani mor in fiecare an pe drumurile din lume, iar alte milioane sunt raniti.
Majoritatea acestor decese au loc in tarile cu venituri mici si medii, unde masurile de siguranta
rutierd sunt adesea inadecvate.[2]

Excesul de viteza este o forma comuna de comportament agresiv la volan care poate avea
consecinte devastatoare pentru copii. Copiii sunt adesea imprevizibili, iar comportamentul lor se
poate schimba rapid, ceea ce face dificild reactia soferilor la schimbarile bruste din mediul
inconjurdtor. Viteza poate reduce capacitatea unui sofer de a reactiona la evenimente neprevazute,
ceea ce face mai probabil ca acesta sa fie implicat intr-un accident.

Nerespectarea distantei este o altd formd de comportament agresiv la volan care poate
creste riscul de accidente in care sunt implicati copii, lasand putin loc de manevra in cazul in care
soferul din fata trebuie sa franeze brusc sau sa vireze. Acest comportament poate fi deosebit de
periculos atunci cand conduceti in apropierea scolilor, parcurilor sau zonelor rezidentiale, unde
este mai probabil sd fie prezenti copii. Este posibil ca un sofer care se afla in spatele unui
autovehicul sa nu poata reactiona suficient de repede pentru a evita o coliziune cu un copil.

Neacordarea prioritdtii de trecere este o altd forma de comportament agresiv la volan care
poate reprezenta o amenintare semnificativa pentru siguranta rutierd a copiilor. Soferii care nu
cedeaza trecerea pot provoca accidente soldate cu raniri severe sau chiar cu moartea. Este posibil
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ca, n special copiii sd nu cunoasca regulile de circulatie si sa nu inteleagd cand au prioritate de
trecere. Este esential ca soferii sa fie constienti de Imprejurimile lor si sd cedeze trecerea pietonilor,
inclusiv copiilor.

Pentru a identifica trasaturile de personalitate asociate cu comportamentul agresiv in randul
soferilor, ipoteza operationald sugereazd o relatie intre trasaturile de personalitate si
comportamentul agresiv in trafic. Pentru a verifica ipoteza, a fost utilizat inventarul de
personalitate  DECAS pentru a evalua trasdturi de personalitate precum deschiderea,
extraversiunea, constiinciozitatea, agreabilitatea si stabilitatea emotionala. Indicatorul Dula a fost
utilizat pentru a masura nivelul de comportament agresiv in trafic. Rezultatele arata ca majoritatea
conducatorilor auto au scoruri peste medie la toate trasaturile de personalitate masurate, cu
exceptia constiinciozitatii si a agreabilitdtii, unde un procent semnificativ a obtinut scoruri sub
medie. [3]

Identificarea trasaturilor de personalitate ale conducatorilor auto releva faptul ca
majoritatea conductorilor auto au un nivel peste medie la toate trasaturile de personalitate
masurate, n afara de scala constiinciozitate, unde (40,7%) din respondenti au un nivel sub medie.
Un procentaj destul de mare se pastreaza si la scala agreabilitate nivel sub medie (32,2%), situatia
e la fel destul de alarmanta si cu privire la stabilitatea emotionala a conducatorilor auto unde avem
o marja de (24,3%) sub mediu.

Tabelul 1. Frecventele manifestarii polaritatii trasaturilor de personalitate la conducatorii auto.

Stabilitate
Deschidere Extraversiune | Constiinciozitate | Agreabilitate | emotionali
Sub medie 27.70% 23.70% 40.70% 32.20% 24.30%
Medie 11.90% 13.60% 21.50% 11.90% 10.70%
Peste medie | 60.50% 62.70% 37.90% 55.90% 65%

Rezultatele sugereaza ca soferii au o orientare predominant pozitiva a personalitatii, cu
niveluri ridicate de stabilitate emotionala (65%), agreabilitate (55,9%), extraversiune (62,7%) si
deschidere (60,5%), dar cu niveluri mai scazute de constiinciozitate (40,7%). Cu toate acestea,
exista o proportie semnificativa de soferi cu scoruri sub medie la nivelul agreabilitatii (32,2%) si
al stabilitatii emotionale (24,3%), ceea ce ar putea contribui la un comportament agresiv pe sosea.
In general, soferii manifesti atentie la viata si la sentimentele interne, independenta in gandire si
abilitati analitice. Extraversiunea poate contribui la cautarea de emotii pozitive si la un
comportament potential agresiv, in timp ce constiinciozitatea scdzuta poate duce la o lipsd de
datorie fata de ceilalti soferi sau la o lipsa de disciplind. Agreabilitatea ridicatd poate duce la
comportamente mai blande, in timp ce stabilitatea emotionala ridicatd poate minimiza incidenta
comportamentului agresiv pe sosea.

5. Discutii

Relatia dintre trasdturile de personalitate si comportamentul agresiv la volan poate avea
consecinte negative pentru siguranta copiilor in trafic. Pentru a imbunatati siguranta copiilor, o
abordare este aceea de a ne concentra asupra trasaturilor de personalitate care contribuie la
comportamentele agresive la volan. Imbunititirea educatiei si a sensibilizirii in materie de
siguranta in trafic, atat pentru soferi, ct si pentru copii, reprezinti o altd abordare potentiala. In
cele din urma, este nevoie de o mai bund aplicare a legilor si reglementarilor rutiere legate de
siguranta copiilor. Punerea n aplicare a acestor strategii poate crea un mediu mai sigur pentru
copit si alti utilizatori vulnerabili ai drumurilor.

6. Concluzii

Siguranta copiilor in trafic este o problema critica care necesitd o abordare colaborativa si
multifatetatd. Este esential sid se abordeze trasaturile de personalitate care stau la baza

38



comportamentelor agresive la volan, sa se imbunatateasca educatia si constientizarea in materie
de siguranta in trafic si sa se sporeasca aplicarea legislatiei rutiere legate de siguranta copiilor.

In plus, tehnologia poate juca, de asemenea, un rol vital in imbunatitirea sigurantei copiilor
in trafic. De exemplu, masinile inteligente echipate cu sisteme avansate de asistentd pentru soferi
pot contribui la prevenirea accidentelor cauzate de comportamente agresive la volan. De asemenea,
dispozitivele dotate cu GPS pot ajuta parintii sa urmareasca locatia copiilor lor, asigurand siguranta
acestora pe sosea.

In general, este esential si recunoastem importanta sigurantei copiilor in trafic si sa luim
masuri concrete pentru a o imbunatati. Lucrand Tmpreund, factorii de decizie legislativa si
participantii la trafic, pot crea un mediu mai sigur $i mai sigur pentru copii, reducand in cele din
urma numarul de accidente si raniri cauzate de comportamente agresive la volan.
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Rezumat: Securitatea sanatatii tinerii generatie este o prioritate a societatii. Actualmente
numarul copiilor cu diverse tulburari psihice, emotionale si comportamentale contractati in
copilaria timpurie este in crestere.

La astfel de copii de varsta prescolara si scolara se pot manifesta diverse abateri de
comportament, dificultati de memorare, atentie si gandire, temeri, fobii, anxietate crescutd sub
influenta diferitilor factori nocivi. Sarcina specialistilor, a institutiilor de invatamant
preuniversitar si a familiei este de a evidentia cdt mai devreme grupul de risc al copiilor cu abateri
in dezvoltarea copilului la diferite varste si organizarea prompta a masurilor de compensare a
acestora.

Cuvinte -cheie: abateri in dezvoltare, aspecte ale sanatatii, tulburari psihice, tulburari
emotionale, tulburari de conduita, depistare timpurie.

Abstract: Health security of the young generation is a priority of society. Currently, the
number of children with various mental, emotional and behavioral disorders contracted in early
childhood is increasing. In such children of preschool and school age, various behavioral
deviations, memorization, attention and thinking difficulties, fears, phobias, increased anxiety
under the influence of various harmful factors can be manifested. The task of specialists, pre-
university educational institutions and the family is to highlight as early as possible the risk group
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of children with deviations in the development of the child at different ages and the prompt
organization of measures to compensate them.

Keyword: developmental disorders, health aspects, mental disorders, emotional disorders,
conduct disorders, early detection.

Introducere. Un argument al necesitatii de a aborda acest subiect se desprinde din
observatiile noastre asupra cresterii numarului de elevi cu abateri in dezvoltarea psihica,
emotionald si comportamentald, manifestarea mai frecventa a agresivitatii in randurile minorilor
si a bolilor somatice pe un fondal nevrotic. Actualmente creste numarul copiilor noi nascuti cu
sechele cerebralo - organice contractate in timpul nasterii sau in primii ani de viata. La asa copii
din varsta prescolard si scolard se pot manifesta diverse abateri in conduitd, dificultati de
memorare, de atentie si gandire, frici, fobii, anxietate sporita sub influenta diferitori factori nocivi,
astfel fiecare dintre acesti copii se afld in grupul de risc.

Analiza minutioasd a mai multor subiecti cu diverse dificultati de adaptare si reusita scolara
indica la lipsa de intelegere si sustinere oportuna in confruntarea cu diverse situatii de catre parinti
si profesori.

Actualitatea problemei mai reiesa si din necesitatea stringenta de informare a parintilor si
cadrelor didactice despre specificul minorilor din grupul de risc si elaborarea strategiilor de
compensare a abaterilor In dezvoltare cu aceastd categorie de copii.

Scopul studiului rezida din necesitatea depistarii cat mai timpurii a abaterilor in dezvoltarea
minorului $i compensarea lor cat mai timpurie.

Esenta programului consta in depistarea cat mai timpurie a diverselor abateri de la norma
in dezvoltarea minorilor (3-18 ani) si compensarea lor prin programul complex de interventie
psiho-medico-pedagogic. Obiectivul programului este si informarea cadrelor didactice, parintilor
despre simptomatica abaterilor de la norma si necesitatea de a consulta un psiholog.

Calea de trecere la o anumitd tulburare poate fi inopinata in unele cazuri, insd de cele mai
dese ori este indelungatd, plind de confruntari si esecuri ale subiectului din cauza anumitor
dificiente intelectuale, relationale, emotionale etc.

Pentru prima datd in sistemul invatdmantului din Republica Moldova a fost abordata
multidimensional problema mentinerii sdnatatii copilului in scoald in Centrul de Diagnosticare si
Reabilitare ,,Armonie” al DGETS din Chisindu, fondat in 1990. Specialistii Centrului au elaborat
programul de mentinere a sanatatii elevului in scoald, care include interventia psihologica,
pedagogica, medicald. Aspectul de profilaxie primard a programului include informarea despre
simptomatica abaterilor in dezvoltare a cadrelor didactice, psihologilor din institutiile
preuniversitare si a parintilor. Cu specialistii se organizeaza periodic seminare teoretico — practice,
orientate la formarea cunostintelor si abilitatilor de organizare a masurilor de depistare timpurie si
diagnostica primara. Minorii depistati cu abateri in dezvoltare binefeciaza de consilierea si terapia
complexa de specialistilor din Centrul ”Armonie”; psihologi, psihiatru, psihoterapeut, jurist.

Sarcinile mentinerii sanatatii au fost formulate inca de Galen in sec. II in lucrarea ”Igiena
pasiunilor sau igiena moral - spirituala”. El sustinea ca sanatatea psihica, fizica, emotionala,
confortul sufletesc este Th coeziune cu modul de viata al omului, abilitatile de a dirija pasiunile
sale.

Un rol important in mentinerea tuturor dimensiunilor sanatatii fizice, mentale, emotionale,
ocupationale, spirituale, relationale il are evidentierea grupului de risc si organizarea masurilor de
protejare a fiecarei dimensiuni.

Dimensiunea sanatdtii fizice — stimuleaza flexibilitatea cardiovasculara si rezistenta
fiecarui organ. Dezvoltarea fizica incurajeaza cunostinte despre alimente si alimentatia sdnatoasa,
practicarea activitatilor ce contribuie la mentinerea sanatatii fizice, precum practicarea sportului si
descurajand fumatul, consumul de alcool si droguri precum si altor adictii.
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Dimensiunea sdnatatii mintale - OMS (Organizatia Mondiala a Sanatatii) descrie
sanatatea mintala ca fiind: ,,O stare de bine in care fiecare persoana isi realizeaza propriul potential,
poate face fata tensiunilor normale ale vietii, poate lucra cu folos si productiv si este capabila sa
contribuie la randul ei la dezvoltarea comunitatii din care face parte”. O persoana sanatoasa din
punct de vedere mental foloseste resursele disponibile pentru a-si largi sfera de cunostinte, creaza
bunuri pentru Intreaga societate. O sanatate mintald optimd nu inseamnad doar sa eviti bolile
psihice, cat si sa te Ingrijesti de fericirea si de starea ta de bine. O sanatate mintala pozitiva permite
oamenilor:

e sd isi realizeze intregul lor potential;

o sainteleagd scopul si sensul vietii;

e sd construiasca cu usurinta relatii sandtoase cu ceilalti;

e sa-siaducd o contributie semnificativa in cadrul comunitatii in care traiesc;

o sa faca fatd tensiunilor, stresului, esecului occupational sau in viata personald;
e sase poatd adapta usor la situatii noi;

e saactiveze creative, sa elaboreze proiecte noi;

e saaiba incredere in sine si sd poatd depasi unele dificultati.

Dimensiunea sanatatii emotionale prevede constientizarea si acceptarea sentimentelor,
abilitatea de a-si dirija sentimentele si comportamentele corelate cu acestea, inclusiv evaluarea
propriilor emotii Tntr-o maniera realistd, atitudinea pozitiva in raport cu propria persoana si cu
propria viata in general, capacitatea persoane de a face fata stresului intr-un mod eficient. O
persoana sandtoasa din punct de vedere emotional mentine relatii satisfacatoare cu seilalti.

Dimensiunea sanatatii sociale - incurajeaza participarea la ambientul uman si fizic al unei
persoane pentru bunastarea generald a comunitatii din care face parte persoana respectiva. Ea pune
accent pe interdependenta cu altii si cu natura, cu crearea relatiilor armonioase in familie.

Dimensiunea sanatatii ocupationale este legata de atitudinea pe care o persoana o are fata
de alegerea profesiei si fatd de munca, este implicata in pregdtirea pentru munca, in care o persona
poate dobandi satisfactie personala si bunastare materiala.

Dimensiunea sanatatii spirituale presupune cautarea sensului si scopului existentei umane,
dezvoltarea unui sistem de valori spirituale. Ea include dezvoltarea unei aprecieri profunde a
duratei vietii si a fortelor naturale care exista in univers.

Tinand cont de dimensiunile sanatatii si abaterile posibile depistate se alcatuieste grupul
de risc si se organizeaza interventia psihologica iIn complex: cu subiectul cu probleme, parintii si
cadrele didactice din institutia din care face parte subiectul.

Grupul de risc este alcatuit din subiectii cu anumite particularitati individuale bio — psiho-
sociale ce sporesc sensibilitatea lui la unul sau cativa factori nocivi, influenta carora cu o anumita
probabilitate dupa o perioada de timp (4 - 6 luni) pot acutiza declansarea anumitor tulburadri in
orice dimensiune a sanatatii.

Organizand masurile de profilaxie primarda a tulburdrilor psihice, emotionale si
comportamentale, noi am ajuns la concluzia cd majoritatea dintre minori din grupul de risc au n
comun unele caracteristici psihologice specifice similare ca: neincrederea in sine, autoaprecierea
neadecvatd ( supraapreciere sau subapreciere ), initiativa scolard scdzutd, anxietate sporita,
suspiciune, inchistare, abilitati relationale slab dezvoltate, motivatie scolara scazuta etc. Pentru
fiecare minor din grupul de risc are importantd unul sau cativa factori nocivi, ce influenteaza
negativ ,,locus rezistential minoris”, iar in consecinta pot evolua diverse tulburari. Un minor este
afectat mai mult de relatiile interpersonale din familie sau din colectivul de copii, pentru altii este
succesul 1n activitatea de baza. Pentru fiecare persoana e necesar de selectat masurile de interventie
psihologica in functie de particularitatile individuale [5],

La alcétuirea grupului de risc trebuie sa tinem cont atat de factorul ereditar, cat si de factorii
de risc pedagogic, psihologic, social, de conditiile de trai si educationale din familie si din
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colectivul de copii. O parte din responsabilitatea in mentinerea sanatatii copilului in scoala ii revine
nemijlocit dirigintelui si educatorului. Acestea trebuie sa includa in grupul de risc elevii cu:

e sechele organice ale SNC (inndscute si cdpatate in primii ani de viatd) luadnd datele din
fisa medicata sau din chestionarea parintilor;

e diverse boli somatice cronice, handicap fizic;

e absentismul frecvent, chiul episodic de la lectii;

e insuccesul scolar la unul sau cateva obiecte, cu capacitdti intelectuale scazute, cu
deldsare pedagogica, retardare mentald usoara, infantelism;

e inadaptarea scolara si sociald;

e instabilitate emotionald, impulsivitate, timiditate, anxietate sporitd, introversiune, cu
tendinte de autoinvinuire;

e minorii noi veniti in colectiv, minorii izolati, cu dificultati relationale;

e clevii supusi violentei fizice, (psihice, sexuale) in familie sau in colectivul de copii;

e educatie antisociald, patologica 1n familie;

e elevii din familii socialmente vulnerabile, din familii dezorganizate, dezintegrate,
incomplete, pauperizate, cu comportament amoral si antisocial al parintilor;

e tulburari comportamentale latente (minciuni, furt episodic);
comportament dependent de fumat, ( televizor, computer, alcool, droguri etc.) ;
nedezvoltare usoara a vorbirii;
nervosi si agresivi situativ, cu reactii afective explozive;
accentuatii de caracter indezirabile;

Responsabilitatea in mentinerea sanatatii copilului de la nastere in primul rand o poarta
familia. Cercetarile mai multor savan{i medici, psihologi, sociologi indica la importanta familiei
in educarea unei personalititi armonios dezvoltate. Insi cu parere de rau si in secolul al XXI - lea
parintii rau isi cunosc obligatiunile si au o pregatire superficiala in educatia copilului.

Putini dintre parintii contemporani cunosc ca comunicarea este activitatea dominanta a
copilului in primul an de viata, iar insuficienta contactului emotional la aceasta varsta deja poate
lasa amprente negative asupra formarii caracterului sau a sferei afective. Limitarea contactului
emotional, comunicdrii cu adultii in copildria frageda duce la formarea sindromului de delasare
pedagogica. Asa copii nu au dezvoltate deprinderile de joc cu altii, se retine dezvoltarea
vocabularului activ, vorbirii coerente, memoriei, este limitatd motivatia de a cunoaste ceva nou,
este scazut activismul cognitiv.

Jocul, in perioada copilariei fragede, prescolare, nu este doar o organizare a timpului liber.
in timpul jocului cu obiectele copilul face cunostintd cu lumea inconjuritoare, percepe insusirile
obiectelor. Tn jocul pe roluri in colectivul de copii se insusec anumite norme de conduiti si
colaborare cu copii de aceiasi varsta, adulfii, ceea ce il pregateste pentru varsta urmatoare — cea
scolara.

Din observatiile efectuate de catre noi asupra elevilor cu insucces scolar, cu inadaptare
scolare acuza memorie scazutd, deficit de atentie, comportament agresiv etc. pe primul plan se
atestd o competenta scazuta a parintilor in educatia copilului. Peste 80 % dintre parintii chestionasi
nu s - au adresat la psihiatru, psiholog, in varsta frageda, cu toate ca au observat ca copilul lor are
probleme de adaptare sau alte abateri in dezvoltare, nu s - au interesat sa faca examenul functional
repetat Tnainte de scoald, fiind la curent ca copilul a avut probleme neurologice in copilaria frageda.

Scolarizarea parintilor, informarea lor despre specificul particularitatilor psihice,
emotionale, si fizice ce au loc la diferitd perioada de varsta, ar facilita mentinerea sanatatii
copilului, va contribui la crearea conditiilor de dezvoltare normald, pastrarea regimului de munca
si odihna a minorului. Necunoasterea acelor fenomene ce au loc in viata copilului sau ignorarea
lor pot provoca diverse tulburdri in conduita, evoluarea starilor depresive, reusitd scazuta sau

42



abandonul scolar etc. Surmenajul, stresul, unele suferinte in plan personal, fard sustinerea
psihologica din partea celor apropiati, pot declansa nevrozele.

Parintii trebuie sa fie familiarizati cu specificul conduitei copilului la diferite perioade de
varstd, cu importanta respectului de sine si autoaprecierii in varsta pubertara si adolescentina, sa
cunoasca ce valoare are autoritatea profesorului pentru elevul din clasele primare si ce importanta
are grupul de referinga pentru preadolescent.

Un consilier de incredere in educatia copilului devine psihologul de familie din Centrele
psihologice specializate, in care activeaza mai multi specialisti, care intr - un mediu degajat poate
da raspuns la toate Intrebarile parintilor, legate de educatie si de particularitatile individuale si de
varsta. Deasemenea 1n caz de abateri de la norma poate un timp indelungat, pe perioada scolara,
sd ajute parintii si minorul in compensarea lacunelor in dezvoltare.

Sarcinile de baza pentru parintii contemporani sunt:

+ comunicarea constructivd cu copilul sau, fara critica si observatii dureroase, etichetare,
compararea propriului copil cu altii;
formarea sentimentului de siguranta a copilului in familie si in afara ei, tinandu-se cont de
satisfacerea trebuintelor elementare;
stabilirea regulilor in familie si repartizarea sarcinilor;
delimitarea drepturilor si responsabilitatilor;
consrtuirea relatiilor cu copilul bazate pe incredere;
Institutiile de Invatamant au responsabilitate dubld in mentinerea sandtitii generatiei in
crestere, atat in informarea parintilor, crearea conditiilor maxime de dezvoltare pentru fiecare
discipol. Un aspect de importantd majora il are organizarea activitdtilor de profilaxie cu elevii din
grupul de risc, informarea sistematica a elevilor si parintilor in ce priveste influenta factorilor
Nocivi.

In acest sens cadrul didactic si psihologul are urmatoarele sarcini:

e crearea conditiilor optime congruent specificului de dezvoltare a fiecarui minor,

e respectarea regimului de muncd si odihna al elevilor in vederea diminudrii
surmenajului;

e  crearea climatului psihologic si a relatiilor interpersonale favorabile dintre elev — elevi,
elev — profesori si lichidarea situatiilor stresante;

e utilizarea metodelor stimulatorii de predare — evaluare a cunostintelor, tinand cont de
capacitatile individuale ale fiecarui elev.

e organizarea examenului psihologic multiaspectual obligatoriu, inclusiv al minorilor in
perioadele de criza (3, 7, 11-16 ani);

o efectuarea examenului psihologic multiaspectual al elevilor in perioadele de trecere:
cl.1-i,alV-a alX-a;

e cfectuarea psihoconsilierii, psihocorectiei, psihoterapiei cu copii din grupul de risc.

Conform studiilor realizate de cétre savantii psihologi de peste hotare (G Allport, K.
Rogers, L.S. Vigotski) in linii generale, la formarea personalitatii multilateral dezvoltate contribuie
triada de factori: ereditatea - 40 %, grupul de referinta - 25% si educatia - 35%. Atunci cand unul
dintre acesti factori au un impact nociv, este necesar de organizat interventii psihologice complexe
in diminuarea stresorului pentru o perioada de timp sau de compensat cu alte activitati care ar
fortifica actiunea celorlalti doi factori [4, 49 ].

G. W. Allport considerd cd un indicator al personalitatii mature este dezvoltarea unui
sistem de securitate emotionald, care ofera un echilibru emotional fata de cea imatura, care se
preocupa de franturi si secvente emotionale cum ar fi dependente, anxietate, frustrari, stres, stari
de frica [1].

Riscul de contractare a uneia dintre tulburarile psihice, emotionale, comportamentale etc.,
este conditionat de influenta unui sir de factori nefavorabili, iar trecerea din categoria grupului de
risc in categoria tulburdrilor este destul de flexibild. Spre exemplu: elevii cu capacitati intelectuale
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medii, cu parinti exigenti, din frica de nota rea Incep sa minta, s chiuleasca de la orele la care au
probleme, iar din plictiseala, in timpul asteptarii urmatoarei ore, pot sa inceapa sa fumeze, sa se
familiarizeze cu informatie din telefon ce nu corespunde varstei, sd joace 1n jocuri pe calculator
devenind dependenti de internet, iar din lipsa de bani pentru achitarea taxelor la internet, incep sa
fure bani sau sda minta parintii, rudele etc.

In alt caz de exemplu un copil timid, cu neincredere in sine, care munceste sistematic,
invatd cu sarguintd temele, dar din cauza incapacitatii de a se exprima fluent in fata colegilor,
profesorului exigent, va primi note scazute expectatiilor sale si a parintilor. Treptat, aceasta va
scadea motivatia Tnvatarii, dar pentru suferintele trdite sistematic, posibil, sa devina brutal, sa
foloseasca un mecanism de aparare agresiv, sau sa se inchida in sine, sa chiuleasca lectiile sau sa
adere la un grup neformal, unde va fi acceptat, sustinut, inteles. Lantul probabilitatilor poate
continua, dar spre regret, in stiinta psihologica autohtona sunt prea putine cercetari fundamentale
care urmaresc dinamica formarii personalitatii supusa diferitor factori de risc. De aceea este dificil
de prognozat ce tulburdri posibile vor evolua la un elev, care un timp indelungat continua influenta
unui factor nociv: unul se izoleaza de grup, se inchide 1n sine, altul devine agresiv, un tiran, alcoolic
sau narcoman etc. Elevii cu deldsare pedagogica in familie, cei care nu au frecventat gradinita e
necesar sa fie luati la evidenta unui control riguros, organizand cu ei masuri psihologico -
pedagogice suplimentare in compensarea lacunelor in dezvoltare, In special relationale si de
adaptare.

Pentru fiecare perioadd de varstd diferiti factori nocivi influenteaza personalitatea
copilului. Unul poate avea mai mare pondere in varsta frageda, iar altul - in varsta pubertara .

Dirigintele clasei este obligat sa cunoascad dinamica dezvoltarii elevului de la nastere pana
in ziua inmatricularii lui 1n clasa datd, sa cunoasca conditiile de viata si stilul educational in familie
si relatiile lui cu parintii si semenii. O cunoastere mai buna a copilului este posibila prin alcatuirea
fisei de caracterizare a elevului [3, pp. 11-14 ], in care psihologul si dirigintele clasei includ toate
succesele si esecul copilului, face analiza dinamicii dezvoltarii pentru perioadele de criza.
Selectarea datelor pentru alcdtuirea ei ajutd dirigintele sa cunoasca trecutul si prezentul copilului,
etapele de dezvoltare si relatiile lui cu ceilalti, acordarea asistentei necesare in compensarea
lacunelor evidentiate.
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Rezumat: Comportamentul deviant al elevilor este ca o barierd in formarea identitatii personale
a acestuia, o cauzd ce impiedicd crearea sigurantei psihologice in mediul scolar. In articol sunt
reflectate unele idei, concepte privind comportamentul deviant, securitatea psihologica a elevului
in mediul scolar, unele masuri de profilaxie ale comportamentului deviant.
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Summary: The students' deviant behavior is like a barrier in the formation of their personal
identity, a cause that prevents the creation of psychological safety in the school environment. The
article reflects some ideas, concepts regarding deviant behavior, the psychological security of the
student in the school environment, some preventive measures of deviant behavior.
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Conform opiniilor a mai multor savanti sursa dezvoltarii persoanei sunt fortele sale motrice.
Iar pentru ca mecanismele interne de crestere personald sa fie actualizate, sunt necesare anumite
conditii, care creeaza circumstante nu doar pentru invatare dar si pentru manifestarea si
dezvoltarea abilitatilor, potentialului personal ale elevilor.

Principala caracteristicd a mediului educational, favorabild pentru dezvoltarea elevului, este
securitatea psihologicd a acestuia. Despre securitatea psihologica in mediul scolar se poate de
vorbit doar atunci cand majoritatea participantilor au o atitudine pozitiva , un nivel inalt de
satisfactie fata de caracteristicile mediului scolar si protectie impotriva violentei psihologice [7,
22].

Cercetatorii determind securitatea psihologica a personalitatii:

. prin gradul in care oamenii se simt confortabil sa-si asume riscuri interpersonale
pozitive, abilitatea de a mentine stabilitatea intr-un mediu cu anumiti parametri, inclusiv cei cu
efecte psiho-traumatice, experienta securitatii/nesigurantei in anumite situatii [8].

o ca stare psihicd echilibrata, motivata prin absenta unor factori care sd pund in
primejdie viata, sdndtatea, statutul social si profesional, regimul de apreciere echitabila ect. Este
o conditie fundamentald a existentei normale si a progresului [4].

o ca pace a spiritului datoritd convingerii cd individul nu are a se teme de nimic. Ea
constituie una din trebuintele fundamentale ale omului, conditia esentiald a sdnatatii sale mentale
[3].

. drept un sentiment de siguranta, Incredere si eliberare de teama. [2].
o securitatea se refera la faptul de a fi la adapost de orice pericol; sentiment de
sigurantd, incredere si de liniste pe care 1l da cuiva absenta oricarui pericol [1].

Securitatea psihologicd in mediul scolar este necesara pentru crearea unor relatii de
incredere, pastrarea sanatatii mentale si satisfacerea trebuintele psihologice de baza la elevi.

Principiile de baza ale securitatii psihologice in mediul scolar sunt: principiul bazat pe
dezvoltarea educatiei; principiul protectiei psihologice a individului; asistentd in formarea
deprinderilor socio-psihologice [21].

Analiza componentei psihologice a mediului scolar a ardtat cd acesta poate fi privit ca o
interactiune pe mai multe niveluri intre subiectii procesului educational si care formeaza o
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componentd psihologica 1n structura mediului educational. Acest lucru face posibila determinarea
calitatii fenomenelor mentale care sunt mediate de aceastd interactiune si evaluarea calitatii
psihologice a mediului educational, care fie va contribui la dezvoltarea pozitiva a personalitatii
subiectilor sai, fie va genera deformatii, abateri sau obstacole in calea realizarii potentialului lor
personal [7].

In unele lucrari dedicate bunastirii subiective a elevilor din diferite institutii de invatamant,
s-a constatat cd la baza structurii bundstarii elevilor din gimnazii se afla satisfactia fatd de relatiile
cu alte persoane, conditiile de Invatare, relatiile cu parintii, viatd in general [10].

Rezultatele studiului empiric elaborat de O.M. EnuceeBa au demonstrat, cd nivelul de
sigurantd psihologicd a mediului educational al scolii poate afecta anumite componente ale
bunastarii subiective, cum ar fi tensiunea si sensibilitatea, severitatea simptomelor psiho-
emotionale, autoevaluarea sanatatii, activitatea, capacitatea a reflecta, libertatea de alegere si
responsabilitatea pentru aceasta, intelegerea si acceptarea celuilalt [12].

Mai multe studii au demonstrat cad serviciul psihologic scolar nu este pregatit pentru a
rezolva toate problemele, impedimentele ce apar in educarea elevilor. De obicei atentia se
concentreaza asupra dezvoltarii sferei intelectuale, asimilarii cunostintelor, formarii competentelor
si pregdtirea elevilor pentru promovarea examenelor. Mai putind atentie se atrage asupra
problemelor psiho — socio - pedagogice a elevilor, dezvoltarea la ei a necesitétilor, capacitatilor,
motivelor, sferei emotionale, sferei morale, a abilitatilor de comunicare, a unei atitudini
respectuoase fatd de oameni.

Adesea, sentimentele si experientele elevilor trec neobservate de profesori si psihologi. Din
acest considerent apar multe probleme, agravate de ,,sardcia” generald, de starea emotionala a
multor copii etc. care duc spre un comportament deviant in relatia cu semenii si adultii [11].

Existd diverse definitii ale comportamentului deviant. Una din definitii defineste
comportamentul deviant ca: ,,actiuni care nu respectd normele morale si legale stabilite oficial sau
efectiv stabilite intr-o anumita societate (grup social) si conduc pe infractor (deviant) la izolare,
tratament, corectare sau pedeapsi” [9].

In opinia B.J[. Kapsacapckuii ,,Comportamentul deviant este un sistem de actiuni sau actiuni
individuale care contrazic normele legale sau morale acceptate in societate... Comportamentul
deviant sub forma actelor delicvente ilegale si auto-agresive poate fi atat patologic, cauzat de
diverse forme patologice a personalitdtii, cat si non-patologic, adica psihologic.” [14].

Comportamentul deviant se manifestd ca un proces dezechilibrat, o incalcare a
autoactualizdrii, o evaziune constienta a autocontrolului asupra propriilor actiuni si comportament.
Un astfel de comportament se manifestd deosebit de acut Tn adolescenta (din cauza contradictiilor
acestei varste) si duce la incalcéri grave ale proceselor de socializare, invatare si dezvoltare.

Pentru a ajuta elevul cu comportament deviant sd-si depaseasca problemele sale de
comportament, pedagogul, psihologul si parintii trebuie sa creeze o echipa ce va contribui la
crearea conditiilor specifice de dezvoltare. Luand in considerare particularitatile psihologice ale
elevilor cu comportament deviant, este bine ca in cadrul orelor de psihologie ei sa fie implicati in
activitati de training privind managementul timpului, stabilirea obiectivelor, autoprezentare,
formarea capacitatii de a lua o decizie, orientare profesionala. Astfel de activitati ajuta elevii sd-si
formeze o identitate personald si profesionald, sa-si revada atitudinile sale fatd de lumea
inconjurdtoare. Totodata, aceste activitdti au ca scop si dezvoltarea memoriei, gandirii si
imaginatiei, care ajuta la insusirea cu succes a disciplinelor scolare, la rezolvarea diferitor
probleme si gisirea solutiilor. In cadrul orelor practice se desfasoara jocuri psihologice si de rol
care vizeaza dezvoltarea sociala a elevilor, contribuind la formarea echipei, la formarea Tncrederii
in sine si la corectarea comportamentului nedorit in cadrul grupului Insusi. Fiecare situatie din
grup necesita o abordare individuala.

Este cunoscut faptul ca activitatea de baza la varsta adolescenta este comunicarea, care nu
este doar schimbul de informatii, ganduri, idei, ci si intelegere reciproca, empatie, simpatie, dorinta
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de a fi inteles si de a intelege alte persoane etc. Dar de cele mai multe ori dezvoltarea abilitatii de
a comunica la elevi, ca cea mai importantd conditie pentru dezvoltarea unei personalitdti, este
lasata la voia Intamplarii, provocand adesea probleme majore in educatie.

N.V. Kulagina, atragdnd atentia asupra carentelor in abordarea specialistilor privitor la
prevenirea comportamentului deviant in randul adolescentilor, a indicat ca lipsa abilitatilor de
comunicare constructiva, fard conflicte cu copiii are importantd si influenteaza pozitiv asupra
rezultatelor consilierii psihologice [16].

S-a constatat cd elevii adolescenti prefera mai mult comunicarea pe internet decat
comunicarea vie. Astfel ei pierd dorinta, capacitatea de a comunica si a interactiona cu cei din jur.
De asemenea relatiile negative existente intre semeni, ne fiind controlate de adulti, provoaca
dezvoltarea comportamentului extrem, in special a unor forme de relatii precum bullying,
kiberbullying. Cel mai adesea, adolescentii cu un nivel scazut de constiintd morald, nedezvoltare
emotionald si alienare sociald devin initiatorii si ,,aliati” ai bullyingului. Totodata lipsa relatiilor
de prietenie cu semenii 11 impinge pe elevi sd comunice cu persoane aleatorii, cu diverse grupuri
de tineri. Participarea la astfel de grupuri este de obicei perceputa de catre ei ca o distractie foarte
interesanta si placutd. Cu toate acestea, rolul unor astfel de grupuri in viata unui adolescent poate
fi diferit: benefic sau distructiv. Conform unor studii unele organizatii moderne de tineret poarta
trasaturile unei subculturi criminale [23].

Studiind problema securitatii psihologice a adolescentilor FO.B. Cwmpik, a demonstrat ca
tendinta spre comportament deviant este asociatd cu componentele personale si sociale ale
securitatii psihologice. Adolescentii predispusi la comportament deviant demonstreaza o scadere
a indicatorilor sociali ai sigurantei psihologice. Ei mentin siguranta psihologica datorita
componentei personale destul de pronuntate. F0.B. CmbIk, atrage atentia asupra faptului cd in
situatii sociale reale, protectia psihologica a acestor copii se realizeaza printr-un comportament
defensiv agresiv, care are o pondere redusa de responsabilitate sociala [24].

Majoritatea autorilor considerda ca conceptele de sigurantd psihologica si securitate
psihologica sunt sinonime [6,13]. Atentia altor autori se concentreaza asupra sigurantei personale
ca factor important in prevenirea comportamentului deviant al minorilor [15].

Nivelul de securitate psihologica a copiilor este determinat de diversi factori, dar securitatea
individului in ansamblu este determinata de trei factori principali: factorul psihologic diverse
reactii ale persoanei: pentru unii conflictul este supdrare si lacrimi, iar pentru altul - pumni si
amenintari; factorul de educatie si socializare - capacitatea de a comunica cu semenii si adultii;
factorul de mediu - semnificatia lui pentru copil, satisfactie, protectie de influentele negative [18].

In ciuda conceptualizarii, asistenta adolescentilor cu comportament deviant, tinind cont de
specificul acestora, necesitd o serie de abilitdti profesionale pentru a asigura solutii eficiente in
rezolvarea problemele lor [19].

T. Munymesa subliniazd ca in activitatea cu adolescentii cu comportament deviant,
motivatia sporitd pentru schimbare este rezultatul specificului si calitdtii interactiunii cu
specialistul [20]. Este necesar sa se tina cont de participarea reciprocd a mediului si a persoanei,
deoarece: pe de o parte, mediul social formeaza particularitatile psihologice ale individului si
influenteaza dezvoltarea proceselor mentale; iar pe de altd parte, ,,0 persoand nu este doar un obiect
al diverselor influente, ci si un subiect care, prin schimbarea mediului extern, isi schimba si propria
personalitate, care 7i regleaza in mod constient comportamentul” [17].

In opinia Sanduleac S., securitatea psihologica a individului este strans legata de securitatea
intregii societati, a institutiilor si presupne existenta unei responsabilitati reciproce atat a statului,
cat si a individului in toate sferele sociale. lata, de ce in procesul de interactiune cu mediul, copilul
are nevoie de sprijinul adultilor, atdt in mediul familial, cat si in mediul scolar. Totodata, ca
persoana integra, el are nevoie de incurajare pentru a depasi de unul singur si cu incredere limitele
sale si sd-si largeasca orizonturile in drum spre viata de adult [5].
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In final suntem de parere ci pentru a miri eficacitatea securititii psihologice a elevilor in
scoald si a preveni comportamentul deviant in fiecare an trebuie sa fie evaluat confortul
psihologic si siguranta mediului educational.

Este important de a atrage atentie asupra elevilor din clasele absolvente din ciclul primar,
gimnazial sau liceal, de oarece ei avand la final examene sunt in tensiune si anxietate.

Evaluarea securitatii psihologice in scoala ofera informatii relevante administratiei de a lua
la timp unele decizii adecvate (cursuri pentru profesori, seminarii orientate spre practicd, in cadrul
carora se rezolva eficient diverse probleme), pentru a preveni si depdsi epuizarea emotionald a
cadrelor didactice, care poate provoca nu doar dezadaptare sociala, ci $si comportamente agresive
fatd de elevi, care la rindul lor declanseaza agresiune la acestia.
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DEZVOLTAREA SOCIALA A COPIILOR DE VARSTA SCOLARA MICA iN
VEDEREA SECURIZARII PSTHOLOGICE

SOCIAL DEVELOPMENT OF CHILDREN OF SMALL SCHOOL AGE WITH A VIEW
TO PSYCHOLOGICAL SECURITY
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Facultatea Stiinte Sociale si ale Educatiei
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Rezumat: Acest articol se va concentra pe evolutia sociala a copilului cu scopul de a aborda
cdteva aspecte fundamentale. Procesul de dezvoltare sociala nu se termina odata cu copilaria, ci
continua sa se desfasoare in toate etapele vietii. Dezvoltarea sociala devine si mai complexa pe
masura ce indivizii invata ca anumite comportamente sunt necesare in anumite circumstante sau
medii, dar nu sunt permise sau posibile in altele. Prin urmare, dezvoltarea sociala este deosebit
de importanta pentru a fi studiata si inteleasa, astfel incat scolarul mic sa poatd naviga cu succes
in situatiile sociale. Comportamentul social al copiilor este dobdndit in principal prin modelare
si prin invatare explicitd, cu sprijinul parintilor si al cadrelor didactice. Asigurarea securitatii
psihologice in procesul de dezvoltare sociala este esentiala pentru dezvoltarea completa,
mentinerea si consolidarea sandtdtii psihologice a copiilor mici. In calitate de subiect creativ al
activitatii pedagogice profesionale, profesorii moderni din clasele primare ar trebui sa acorde o
atentie deosebita factorilor de baza care determina si asigurd securitatea psihologica in procesul
educational.
Cuvinte-cheie: scolarul mic, dezvoltare sociald, competente sociale, comportament social,
securitate psihologica

Abstract: This article aims to examine the social progress of children and tackle some fundamental
concerns. Social progress does not stop at childhood but continues throughout life. As people grow,
social development becomes more intricate as they learn that certain actions are necessary in
certain situations or surroundings, but not permitted or feasible in others. Therefore, it is
important to comprehend and study social development so that young learners can efficiently
handle social circumstances. Children's social behavior is mainly acquired through imitation and
explicit instruction, with the guidance of guardians and educators. To guarantee psychological
well-being during social development is necessary for the thorough growth, maintenance, and
reinforcement of the mental health of young children. As a creative element of professional
pedagogical practice, contemporary primary school educators should pay special attention to the
fundamental factors that determine and ensure psychological well-being in the educational
process.

Keywords: primary school young children, social development, social skills, social behavior,
psychological security

Dezvoltarea sociala si de personalitate a scolarului mic

Invitarea comportamentului social la copii este realizata mai ales prin modelare si instruire
explicitd, cu ajutorul parintilor si profesorilor. Ce inseamnd modelarea? Copiii urmaresc si
reproduc comportamentul adultilor. Prin urmare, daca dorim sa 1i invatdm pe copiii nostri abilitati
sociale si emotionale, care sunt esentiale pentru o viatd independenta si echilibrata, trebuie sa fim
modele prin comportamentul nostru ca parinti si ca educatori/profesori. Este important sa le oferim
copiilor un comportament adecvat. Copilul invatd din ceea ce facem si preddm noi, adultii.
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Actiunile noastre ca mentori, profesori si formatori se reflectd in comportamentul social al tinerilor
nostri, in modul 1n care gestionam problemele sociale si ne confruntdm cu propriile emotii. Mesajul
este simplu. Daca dorim sa-i ajutam pe tineri sd-si dezvolte abilitatile sociale si emotionale, trebuie
mai intai sd ne analizam propriul comportament. Ce opinie avem despre sentimente si despre
actiunile sociale fundamentale, cum ar fi empatia, colaborarea, rezolvarea problemelor si dialogul?
Cum ne comportam atunci cand suntem furiosi sau tristi? Ce deprind tinerii din propriile noastre
comportamente?

Abilitdtile sociale si emotionale reprezinta resurse valoroase pe care incercam sa le
dezvoltam la copii, astfel incat acestia sd poatd face fatd cu succes vietii. Aceste abilititi se
dezvoltd in contextul relatiilor pe care copiii le construiesc cu persoanele importante din viata lor.
Mediul principal in care aceste abilitdti sunt invdtate este reprezentat de atitudinile si
comportamentele adultilor, indiferent daca acestia sunt parinti sau educatori. Atitudinile si
comportamentele adoptate de copii sunt modelate de modul in care ne raportam cognitiv (prin
gandire), emotional (prin sentimente) si comportamental (prin reactionare).

Tnceperea procesului scolar reprezinti o schimbare fundamentala in viata copilului.Aceasta
este o situatie sociald cu totul noud pentru dezvoltarea personald. Inceputul vietii scolare este
asociat cu o schimbare de activitate: Activitatile de joaca sunt inlocuite de cele academice. Copilul
devine constient de faptul ca are un rol important din punct de vedere social - acela de a invéta -
iar semnificatia noului rol este evaluatd de cei din jurul sdu. Dacd jocurile anterioare ale
prescolarilor erau complet inutile si parintii le puteau intrerupe in orice moment din diverse motive,
crezand ca este suficient sd se joace, procesul de invatare este o activitate obligatorie, pe care
adultii o trateaza cu un anumit respect [12].

Perioada scolaritatii este identificatd ca fiind a treia etapa a copildriei, cuprinsd intre
varstele de 6/7 ani si 10/11 ani. Conform teoriilor lui J. Piaget, aceasta perioada corespunde cu
perioada dezvoltarii operatiilor concrete si poate fi considerata o etapa semnificativa in dezvoltarea
psihologica a copilului. Micul scolar isi imbunatateste constant abilitdtile si trece printr-0
dezvoltare fizicd care il ajutd sa se maturizeze. Iniltimea biietilor se situeaza intre 113 si 132 de
centimetri, in timp ce fetele au Intre 111 si 131 de centimetri. Inlocuirea dentitiei temporare cu cea
permanenta are un impact semnificativ asupra imaginii de sine, precum si asupra vorbirii si
alimentatiei. ,,Dezvoltarea si maturizarea continud si la nivelul sistemului nervos. Creierul
cantareste aproximativ 1200 de grame la 7 ani, iar ceea ce trebuie subliniateste ca se produce o
crestere la nivelul lobilor frontali §i a conexiunilor neuronale implicate Tnactivitatea de citit-
scris.”’[4].

Dezvoltarea intelectuald este semnificativd deoarece inteligenta reprezentativd se

concentreaza pe o decentrare bazata pe coordonarile generale ale actiunii, permitand astfel
constituirea sistemelor operatorii de transformare si a invariantilor sau conservarilor.
In prezent, gandirea utilizeaza criterii, analogii, simetrii, deductii si negatii, crescand astfel
calitatea strategiilor gandirii. Datoritd progreselor gandirii si consolidarii constructiilor logice,
copilul intelege notiuni precum conservarea, scrierea, clasificarea, numarul, spatiul, timpul, viteza
si greutatea. In acelasi timp, se evidentiazi cresterea capacititii memoriei, aparitia strategiilor de
memorare, imbogatirea cunostintelor de baza pe diferite teme si accentuarea metamemoriei. Micii
scolari Inteleg mult mai bine decat cei prescolari procesul de reamintire si isi evalueaza cu mai
multd acuratete propriile capacitati de memorare. Obtinerea abilitatilor de scriere si citire in
perioada micii scolaritati reprezintd achizitii esentiale, care vor influenta succesul invatarii
ulterioare. Fiecare dintre aceste abilitati are propriile etape specifice ce trebuie parcurse pentru a
le perfectiona.

La inceputul scolaritatii, copiii cunosc aproximativ 3000 de cuvinte, insa prin intermediul
lecturii, vocabularul lor se poate extinde la 5000 de cuvinte.

Aceste abilitati dezvolta capacitatea de a pronunta corect si permit exprimarea literara. “Spre
sfarsitul perioadei scolare mici se constituie o mai mare fluenta a vorbirii orale si scrise, deoarece
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se Tnsusesc algoritmii decodificarii analitice ai descrierii, naratiunii, conferirii de sensuri, ordinii
inobservatie”.[8]. Dezvoltarea personala si sociala in aceasta etapa este influentatd de o serie de
factori, printre care se numara mediul scolar si performantele scolare, influentele familiale, care
includ stilurile si atitudinile parintesti, precum si grupul de prieteni.

Procesul de formare a personalitatii la copiii mici este caracterizat de succesiunea unor etape cu o
fluctuatie semnificativa, deoarece apar evolutii spectaculoase, stagniri si chiar involutii. In aceasta
perioadi, se consolideazd nevoia de afirmare de sine si apartenenta la sine. In acelasi timp,
apartenenta la un grup stimuleaza spiritul de imitagie, iar notiunea de prieten capata alte conotatii.
Un element important al personalitatii copilului este sexul, care se bazeazd pe comportamentul
adoptat in anii prescolari. Interactiunea cu cercul de prieteni este caracterizatd de acceptarea
opiniilor celorlalti, se cultiva sentimente de colaborare si cooperare, iar persoanele se simt mandre
ca fac parte dintr-un grup.

In ceea ce priveste fenomenul imitirii, se poate observa ci, inainte de a imita comportamentul
grupului, copilul imitd comportamentul adultilor.Facand referire la prietenia lor, aceasta este
inteleasa intr-un mod diferit in prezent. “ prieten nu este doar copilul pe care 1l place copilul sau
cineva cu care se joaca si face schimb de jucdrii, ci prietenul este persoana cu care isi impartaseste
dorintele, sentimentele, gandurile, visurile, persoana pe care o ajuta in situatiile dificile.”[4].

De obicei, copiii isi doresc sa isi gdseasca prieteni cu care sunt compatibili din punct de
vedere psihologic, care au aceleasi interese si preferinte ca ei, urmand ca mai apoi sd accepte faptul
ca relatiile de prietenie implica adaptare reciproca. Prin urmare, in formarea prieteniilor,
increderea si loialitatea celor implicati joacd un rol foarte important. J Piaget observa ca
interactiunea cu alti copii are o importantd majora. “existd un proces de socializare care este
progresiv si nu regresiv, in asa fel incat n pofida aparentelor, individualizarea copilului de 7 ani
si mai mare, desi tinde spre autonomie, este mai sociabilizatd decat eul copilului mic aflat in
interdependentd si, in pofida tuturor aparentelor, aceste interdependente sociale initiale din
perioada dintre 2 si 7 ani sunt in realitate marturia unui minimum de socializare, fiind insuficient
structurate.”[6].

Pentru fiecare copil, intrarea in scoald reprezintd un moment crucial in viata sociala.
Aceastd etapa initiald a procesului educational aduce cu sine o schimbare radicala in stilul de viata
al copilului. In aceastd situatie sociald complet noud, dezvoltarea personald este esentiali.
Inceputul vietii scolare inseamni renuntarea la jocuri si concentrarea pe activititi academice.
Copilul devine constient de importanta noului sau rol social - acela de elev - si este evaluat in
consecinti de cei din jurul sau. In timp ce jocurile prescolarilor pot fi considerate inutile si pot fi
intrerupte In orice moment de catre parinti, procesul de invatare este obligatoriu si este tratat cu
respect de catre adulti [12].

in procesul educational, copilul este introdus intr-o noua dinamici cu adultii si colegii sai,

ceea ce 11 poate schimba perceptia de sine si poate reconstrui relatiile din cadrul familiei.
Copiii aflati in etapa scolard primara incep sa isi regleze in mod constient starea mentala, trecand
de la o reglare involuntari la una volitiva. In scoald, copilul trebuie sa respecte o serie de reguli si
sa le urmeze sistematic. Acestea includ sd ajungd la timp la scoald, sa respecte regulile de
comportament in clasi si s indeplineasci sarcinile date, atat la scoala, cat si acasa. In plus, copilul
trebuie sa fie capabil si depaseasca dificultatile intampinate in procesul educational. Indeplinirea
acestor reguli necesita capacitatea de a-si regla propriul comportament si de a-si stabili obiectivele
in mod constient [14].

Noul angajament social al copilului, care implica noi datorii, cu siguranta afecteaza relatiile
cu colegii si cu profesorii. Initial, copilul este preocupat doar de studiu si aproape nu
interactioneaza cu colegii sdi, astfel incét, intr-un timp foarte scurt, se simte ca un strdin intr-un
context necunoscut, desi nu demult in gradinitd era in contact permanent cu ceilalti copii. Legatura
dintre elevii mai tineri si colegii lor se bazeaza mai mult pe normele morale "adulte", si anume:
performanta la Invataturd, respectarea cerintelor parintilor si profesorilor. O trasatura distinctiva a
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relatiilor dintre studentii mai tineri este cd prietenia se stabileste de obicei pe baza unor
circumstante de viata intmplatoare si a intereselor comune. (baietii stau la acelasi birou, sunt
vecini sau locuiesc 1n acelasi cartier etc.).

Elevul incepe sa fie din ce in ce mai curios cu privire la opinia altora, micutul incepe sa i1

perceapa pe ceilalti ca fiind diferiti de el si dezvoltarea gandirii are ca rezultat reducerea
egocentrismului. Imbogitirea vocabularului conduce la dezvoltarea abilitatilor de comunicare mai
eficiente si conflictele sunt mai usor rezolvate prin dialog decét prin violenta sau lacrimi. In aceasta
perioada, copiii se poartd frumos cu prietenii lor nu pentru ca le este impus sau simt o presiune in
acest sens, ci pentru ca altfel risca sa isi piarda prietenii, ceea ce ii doare. Un alt aspect specific
claselor primare este formarea grupurilor de prieteni, cu o compozitie destul de stabila pe o
perioadd indelungati. In ceea ce priveste apartenenta sexuald, se observd o uniformitate a
grupurilor: acestea sunt alcatuite exclusiv din baieti sau din fete. De obicei, grupurile de fete sunt
mai mici $i sunt intretinute prin confesiuni reciproce, impartasirea secretelor si pastrarea acestora,
pe cand grupurile de baieti sunt, in general, mai mari, iar coeziunea lor este sustinuta de activitatile
desfasurate impreuna, in special prin jocurile sportive.
Desi cele doua categorii de grupuri nu interactioneaza decat accidental si, de cele mai multe ori
interactiunile apar sub forma de ,,hartuieli", ,,cicaliri", atat baietii, cat si fetele incep sa cheltuie din
ce in ce mai multa energie in Incercarea de a demonstra cat de ,,dezinteresati" sunt de ceilalfi.
Astfel incep sa se contureze primele semne ale preadolescentei.

O trasatura specifica grupurilor de elevi o reprezintd normele care stau la baza lor.
Tncercarea de a incilca regulile impuse de memebrii grupului atrage dupa sine sanctionarea celui
vinovat prin excluderea din grup. Aceastd formd de pedeapsa este extrem de dureroasd, iar
importanta ei creste odatd cu inaintarea in varsta, atingdnd apogeul pe la mijlocul adolescentei.
Este extrem de important ca parintii s constientizeze relevanta grupurilor si sa evite greselile de
atitudine care apar adesea, cum ar fi ignorarea importantei pe care copilul o acorda grupului sau
fortarea integrarii copilului in cadrul grupului respectiv. Este de mare ajutor ca parintele sa
inteleaga suferinta pe care copilul o simte dacd, de exemplu, nu a fost invitat la o petrecere si sa
accepte faptul ca nu poate umple golul creat, dar poate ajuta copilul cu sfaturi care 1l vor ajuta sa
se reintegreze in grupul dorit. “Copilul invata cum sa relationeze cu complexitatea lumii sociale
atat in interiorul familiei, cat si in afara ei, invata sa inteleaga sentimentele celorlalti, sa fie empatic,
invataregulile interactiunilor sociale, face inferente, isi dezvoltd idei despre gandurile,
emotiile,intentiile celorlalti.”’[4].

Influentele din familie joacd un rol extrem de important in dezvoltarea micilor scolari.
Majoritatea expertilor sunt de acord ca o atitudine parentala adecvatd, care combina democratia cu
doze strategice de control, poate duce la rezultate pozitive. In ceea ce priveste influentele negative,
cum ar fi tensiunile, certurile, divortul si abuzurile de orice fel, acestea pot determina aparitia unor
trairi interioare de teama, tensiune si sentimente de culpabilitate, care vor continua sa afecteze pe
termen lung acesti "supravietuitori” ai violentei familiale. Doua dintre dimensiunile caracteristice
ale perioadei de a treia copildrie sunt imaginea de sine si stima de sine, care sunt prezente la micul
scolar. In aceasti fazi se dezvoltd perceptia de sine cu cele trei aspecte ale sale: Eul fizic, Eul
spiritual si cel social.

Eul fizic are la baza o imagine corporala stabild, identitatea sexuala este deja destul de
clara, copilul isi da seama de asemanarile si deosebirile sale fata de ceilalti membri ai familiei. La
inceputul etapei, nu acordd o mare atentie propriei sale imagini fizice, dar spre sfarsit va fi mai
preocupat sa aiba grija de ea si sa 1si recunoasca anumite calitati fizice.

Eul spiritual devine mai evident in contextul scolar, al performantei scolare, al evaluarii si
aprecierii sale. Elevul incepe sa inteleaga legatura dintre rezultatele sale si capacitatile sale. El
devine mandru de achizitionarea unor cunostinte si devine mai sensibil la evaludrile externe.
Experienta scolara este strans legata de personalitatea dascalului. Atitudinea acestuia fata de elevi
este complet diferitda de cea a parintilor cu un educator de gradinitd, care a fost, de asemenea, un
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parinte part-time. Interactiunea dintre elevi si profesori este limitata la procesul de invatare, fiind
clar definitd organizarea vietii scolare, ceea ce inseamna ca acestia sunt mai competenti si mai
rezervati. Responsabilitatea profesorului este de a sprijini elevul cat mai prompt posibil inca de la
primele zile de studiu [13].

Interactiunea dintre elevul de clasd mica si profesor este extrem de esentiala, chiar si capacitatea
elevului de a-si evalua obiectiv propriile abilitati depinde de relatia pe care o are cu acesta.
“Referitor la evaluarea competentelor elevului prin procesul de invatamant, din aceasta perspectiva,
scoala poate deveni un loc unde scolarul se valorizeaza si i1 confirma calitatile in urma aprecierilor
exterioare, iar in acest caz stima de sine creste”. [11]. Desigur, pentru multi copii poate avea loc si
inversul acestui fenomen.

Eul social al copilului este influentat semnificativ de viata de grup din scoala primara, care
este mult mai bogata decat cea din perioada prescolara, si de noul sau statut de elev, care 11 schimba
pozitia chiar si in cadrul familiei. Colegii de clasa sunt un model, iar copilul care se simte apreciat,
care are o pozitie de popularitate si stabileste relatii de prietenie cu ceilalti, va experimenta un
sentiment de integrare, cu efecte pozitive asupra stimei de sine. Perioada de mica scolaritate este
o etapa de tranzitie care poate aduce cu sine si semnele unor crize, precum tulburari emotionale si
comportamentale, cum ar fi instabilitatea comportamentald, izolarea, agresivitatea, un anumit
retard Tn dezvoltarea structurilor cognitive sau imaturitate motivationala si afectiva, timiditatea.

Problemele comportamentale si de personalitate pot fi considerate consecintele si cauzele
refuzului de a accepta realitatea scolarda si responsabilitatile aferente acesteia. Printre
comportamentele intalnite la elevi se numara si timiditatea. Cauza cea mai frecventd este
reprezentatd de modul in care copilul percepe evaluarea din partea adultilor, urmata de atitudinea
sa fatd de propriile actiuni si de lipsa de incredere in adulti. Uneori, apare si nevoia de a proteja
spatiul interior. “Copilul timid 1si traieste acut eul propriu. Tot ceea ce face se refracta prin nucleul
imaginii de sine, in care traieste un altul, care supune indoielii valoarea inaltd a personalitatii sale.”
[10]. Principalii termeni care definesc acest copil timid sunt reflexivitatea, hipersensibilitatea,
interiorizarea si experienta puternica a vulnerabilitatii sale. In astfel de situatii, este necesar un
tratament psihopedagogic special, chiar terapeutic, bazat pe incurajari, laude si aprecieri, prin care
copilul va putea sa 1si schimbe atitudinea si comportamentul pentru a depasi timiditatea cu succes.
Retardul scolar sau intarzierea in invatare se manifesta prin incapacitatea temporara de a face fata
activitatilor scolare, incapacitatea sau refuzul de a invata. Retardul poate fi real sau poate fi cauzat
de lipsa motivatiei. Exista si un tip de Intarziere de scurta durata, cauzat de oboseala, starea de
boala, perioada de dupa vacanta sau evenimente stresante din viata personala sau familiala,
existand astfel sanse mari de redresare, dar exista si un tip de intarziere de lunga durata, care se
apropie de o forma a esecului. In continuare, hiperactivitatea cu deficit de atentie este una dintre
cele mai frecvente afectiuni comportamentale, caracterizata prin lipsa de concentrare, distrageri
ale atentiei, evitarea activitatilor care impun un efort intelectual sustinut, etc. Exista si tipul
hiperactiv-impulsiv si tipul mixt, care include simptome combinate.

Fobia de scoald si anxietatea de separatie se exprima in diverse moduri, cum ar fi refuzul
de a merge la scoala, atacuri de panica, insomnii, crize de isterie, dependenta de familie, precum
si simptome somatice, cum ar fi greata, durerile de cap si de stomac. Toate acestea sunt cauzate de
frica de esec, relatiile conflictuale cu profesorii sau colegii, tranzifia la o scoala sau clasa noua si
altele. Aceste reactii apar, de obicei, din cauza lipsei de maturitate si pregatire psihologica pentru
scoala. Comportamentele antisociale care apar adesea la copiii de varsta scolara sunt minciuna si
furtul, cu o frecventd mai mare la baieti decét la fete. Aceste comportamente fac parte din procesul
de dezvoltare, avand in vedere ca distinctiile dintre adevar si minciuna, dintre bine si rau, se
formeaza treptat prin invatare.

Avand in vedere toate aceste aspecte, trebuie mentionat ca intrarea in scoala reprezintd o
etapa cruciald, care implicd multe aspecte psihologice importante si care marcheaza adaptarea la
mediul scolar si orientarea generala a intregii perioade petrecute in scoald. Un factor esential in
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succesul adaptarii copilului la viata scolard este modul 1n care adultii, In special parintii, prezinta
scoala. Ideal ar fi ca micul elev sa Inteleaga ca scoala nu reprezintd o modalitate de constrangere,
de oprire a jocului sau de limitare totald a activitatilor libere pe care le-a Indragit in gradinita, ci
dimpotriva, ea reprezintd o continuare fireasca a activitatii copilului, care a evoluat si care acum
este capabil sd se joace jocuri mult mai complexe decat cele din gradinita, sd inteleaga sarcini mai

Securitatea psihologica a scolarului mic

Siguranta psihologicd este o preocupare cruciald in ceea ce priveste capacitatea de
rezistenta a fiintei umane si face parte din cunoasterea umana atribuita nevoilor expuse 1n ierarhia
lui A. Maslow.Autorul a definit securitatea psihologica ca fiind ,,un sentiment de incredere,
siguranta si libertate care se separa de frica si anxietate si, In special, sentimentul de a-ti satisface
nevoile acum (si in viitor)”[9].

Potrivit Dictionarului Explicativ al Limbii Romane (DEX) securitatea se refera la faptul de
a fi la adapost de orice pericol; sentiment de sigurantd, incredere si de liniste pe care il da cuiva
absenta oricarui pericol [3].

Atitudinea Tnvatatorului reprezintd un factor semnificativ pentru adaptarea copilului la
universul scolar §i va avea un impact considerabil in creionarea succesului sau insuccesului
viitor.Inca de timpuri, Platon amintea in scrierile sale de existenta unor diferente innascute ale
aptitudinilor umane, ce trebuie luate in considerare in cresterea si educarea copilului. La fel, de o
importanta majora il are mediul in care se dezvolta copilul si nivelul de securitate psihologica de
care are parte acesta, acasd, la scoald si societate. Odatd cu dezvoltarea societatii moderne,
impactul asupra securitatii psihologice a copiilor il au mai multi factori atat pozitivi, cat si negativi,
iar formarea armonioasa a copilului depinde de trasaturile sale de personalitate si de felul in care
acestea pot fi stimulate In interactiunea sa cu mediul [5].

Baza formarii personalitatii este reprezentata de securitatea psihologica, iar capacitatea de
a face fata a unui copil este influentatd de un numar de factori atat interni, cat si externi. Un copil
care se bucurd de securitate psithologicd se remarca prin echilibru emotional, capacitatea de a gandi
critic, Incredere in sine si respect de sine, precum si prin interactiunea sandtoasa cu mediul
inconjurator.

Conform opiniei cercetatorului S. Sanduleac, securitatea psihologicad include mai multe
aspecte legate de: rezilienta, capacitatea de a face fata stresului, anxietatii, singuratatii, actelor de
agresiune, abuzului, atacurilor emotionale etc. Conceptul de securitate psihologicd are un continut
destul de amplu ce contine comportamente, emotii, sentimente, comunicare, atitudini, mecanisme
psihologice de adaptare etc., toate acestea avand ca scop orientarea personalitdtii spre bunastare
individuala [7].

B. Harihgton citat de L. Coman afirma ca securitatea psihologica si socializarea copiilor
poate fi dezvoltatd numai in familie. Familia stimuleaza acest proces [2].

Cercetatoarea A. Bolboceanu refera securitatea psihologica la contextele sociale, in care
,oamenii au incredere in persoanele care alcatuiesc cercul lor de relatii, simt cd nu exista
amenintari reale sau potentiale, sunt deschisi pentru alfii, au incredere si asteapta acelasi lucru de
la cei din jurul lor”; ,,oamenii se simt in securitate psihologicd atunci cand nu le este amenintat
Eul, imaginea proprie, nu sunt criticati cu rautate, cand exista conditii de viatd necesare pentru
echilibrul sufletesc si dezvoltare™[1].

In concluzie este foarte important si existe o armonizare intre cele doui
influente pregnante pe care le resimte copilul: mediul familial si mediul scolar, Tn asa fel Incét sa
contribuie la formarea unei personalitati pozitive. Securitatea mentald a procesului educational -
cea mai importantd conditie pentru promovarea, mentinerea si imbundatatirea sdnatdtii psihice a
celor mai tineri elevi. Ingrijirea sanatitii mintale a studentilor, in special la nivelul scolii primare,
devine o prioritate pentru toate institutiile de Invatdmant. Atitudinea invatatorului reprezintd un
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factor semnificativ pentru adaptarea copilului la universul scolar si va avea un impact considerabil
n creionarea succesului sau insuccesului viitor.

Prin urmare, scoala primard moderna trebuie sa devina nu doar un loc in care copiii invata
si cresc, ci si un spatiu psihologic sigur si confortabil pentru dezvoltarea sanatoasa a copiilor in
toate aspectele. Acest lucru este posibil numai intr-un mediu de bunastare si un climat socio-
psihologic favorabil.

Aspecte legate de securitatea scolard si obiective strategice ale institutiilor educationale
amintesc de importanta unei scoli sigure. Elaborarea unui plan de actiuni referitor la aspectele
fizice, sociale si emotionale ale securitatii in scoli subliniaza necesitatea abordarii unei securitati
complete in cadrul institutiilor de Tnvatamant.

Prin urmare, scoala primard moderna trebuie sa devina nu doar un loc in care copiii invata si cresc,
Ci si un spatiu psihologic sigur si confortabil pentru dezvoltarea sdnatoasa a copiilor in toate
aspectele. Acest lucru este posibil numai intr-un mediu de bunastare si un climat socio-psihologic
favorabil.
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Abstract: The rapid social change, the rapid evolution of technology that we are witnessing, the
education carried out in the online environment due to the conditions imposed by the pandemic
period came together with the multitude of case studies assumed by the online environment. In
order to continue training, teachers had to look for digital solutions both for organizing the
instructional-educational act and for the effective realization of the teaching-learning-evaluation
process. On the other hand, students were mobilized to continue their studies, even if this process
no longer took place in the classroom. The transition from the physical environment of the act of
education to the online environment represented a psychological shock for both the trainers and
the trained. The multitude of virtual information and temptations raises many questions regarding
the effects of massive technology on children. These digital materials can affect the act of training,
if there is not a concise sorting of the digital resources necessary for learning, but also a rigor in
spending time in the online environment. This is why there is a need for coherence and speed in
the effective organization of learning in the digital environment, but also practical solutions for
personal development outside the virtual environment.

Keywords: psychological implications, digital environment, social networks, psychological
safety.

Rezumat: Schimbarea sociald rapida, evolutia tehnologiei in ritm alert la care asistdm, educatia
desfasurata in mediul online datoritd conditiilor impuse de perioada pandemica au venit la pachet
cu multitudinea de cazuistici presupuse de mediul online. Pentru a continua instruirea, profesorii
au fost nevoiti sd caute solutii digitale att de organizare a actului instructiv-educativ, cét si de
realizare efectivd a procesului de predare-invatare-evaluare. Pe de altd parte, elevii au fost
mobilizati sa-si continue studiile, chiar daca acest proces nu mai avea loc in sala de clasa. Trecerea
din mediul fizic al actului de educatie Tn mediul online a reprezentat un soc psihologic atat pentru
formatori, cat si pentru cei formati. Multitudinea de informatii si tentatii din virtual ridica
numeroase intrebari vizavi de efectele tehnologizarii masive asupra copiilor. Aceste materiale
digitale pot afecta actul instruirii, daca nu se face o triere concisd a resurselor digitale necesare
invatarii, dar si o rigoare in petrecerea timpului Tn mediul online. Iata de ce este nevoie de coerenta
si de celeritate In organizarea eficienta a Tnvatarii in mediul digital, dar si de solutii practice de
evolutie personala 1n afara mediului virtual.

Cuvinte-cheie: implicatii psihologice, mediu digital, retele sociale, siguranta psihologica.

1. Introducere

Segmentul de interes al articolului de fata il reprezinta copiii si adolescentii ,,nativi digitali”
[9], deoarece ei se dezvolta integrand tehnologia in procesul cresterii si maturizarii lor, tehnologie
care isi pune amprenta In formarea personalitatii.

Accesul copiilor in lumea digitala a fost favorizatd in ultimii ani de pandemie si de
necesitatea continudrii invatarii. In prima faza a trecerii de la invitarea din sala de clasi in mediul
online, toti actorii procesului instructiv-educativ, atat profesorii, cat si elevii, au accesat cu
timiditate varianta Tnvatarii de acasd, mai ales pentru ca nu au fost pregétiti in prealabil pentru o
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astfel de schimbare. Profesorii au fost nevoiti sa-si adapteze actul predarii, iar elevii au fost nevoiti
sa adopte noua varianta de scoala, astfel incat sa continue educatia.

Conform Raportului de cercetare evaluativa ,,Scoala Online”, elevul are acces la
informatia digitald, dar nu are obisnuinta de a invdta n acest sens, device-urile fiind mai degraba
utilizate pentru socializare, muzica si entertainment [2]. Problema pe care o ridicdm in articolul de
fatd este eficienta dispozitivelor electronice in formarea si dezvoltarea copiilor, prin expunerea
unor beneficii si a unor aspect negative presupuse de accesarea internetului. Suntem de opinie ca,
dacd accesul la mediul online se face Tn mod controlat si conform unui program clar stabilit,
educatia si formarea copilului nu ar trebui sa aiba de suferit.

2. Accesul copiilor la internet si retele sociale

Plecam in cercetarea noastra de la ,,Studiul privind utilizarea Internetului de catre copii”,
publicat de organizatia ,,Salvati Copiii” si ,,Ora de net” in luna februarie 2022, studiu realizat in
perioada iulie-august 2021 [13]. Conform datelor inregistrate, principalele trei activitati
desfasurate online sunt urmarirea continutului online postat de alti utilizatori, jocurile i navigarea
pe retelele sociale. Ca activitdti online cu procente mai mici ar fi cautarea si folosirea de informatii
pentru scoala, urmadrirea filmelor online, a tutorialelor, descarcarea de filme, aplicatii, instrumente
utile, informarea despre situatii si fenomene de actualitate, publicarea de continut propriu,
distribuirea de continut catre alti utilizatori.

Conform studiului amintit, varsta la care copiii sustin cd au inceput sa acceseze mediul
online se situeaza in jurul varstei de 8 ani. Dispozitivele pe care le utilizeaza copiii pentru a intra
pe Internet sunt telefonul (in marea majoritate a cazurilor), laptopul, tableta, computerul si alte
dispozitive [3]. Baietii, copiii sub 12 ani si cei din mediul urban isi petrec timpul online pentru a
se juca. Retelele de socializare sunt folosite mai ales de citre adolescenti si de citre fete. In
comparatie cu baietii, fetele se informeaza despre fenomene de actualitate, distribuie continut
propriu sau urmaresc persoane publice online [Idem)].

In fata ecranelor, pe toate dispozitivele, intr-o zi obisnuita, majoritatea copiilor, indiferent
de varsta, gen sau mediu de provenientd, petrece peste 3 ore online. Foarte putini sunt cei care
afirma cd navigheaza pe Internet mai putin de o ord intr-o zi obisnuitd. Ca platforma agreatd de
copiii peste 14 ani, atat din mediul urban, cat si din cel rural, s-ar afla Facebook. Instagram si
Tiktok sunt utilizate de copiii peste 14 ani, preponderent de fete si de cei din mediul rural.
Whatsapp si Youtube sunt utilizate de toti copiii, In mod similar, fara diferente de gen, varsta sau
mediu [Idem].

Conform raportului de tarda DESI 2019 si 2020a, internetul este utilizat cu preponderenta
pentru comunicare, accesarea retelelor sociale, segment In care Romania se afla pe primul loc in
Uniunea Europeand, cu 86% dintre utilizatorii de internet din Romania prezenti pe retelele de
socializare, fata de 65% din media europeana. La alte aspecte de interes (stiri, muzica, educatie
online, servicii bancare, cumparaturi) Romania se afla pe ultimele locuri [4],[5].

3. Avantaje ale mediului de informare digital

Internetul presupune o imensitate de resurse si instrumente benefice actului de instruire.
Toate informatiile se afld la un click distanta si e foarte facila cunoasterea, din orice domeniu.
Internetul eficientizeaza, astfel, logistica vietii cotidiene si ofera solutii la toate cautarile: sanatate,
educatie, cumparaturi, sfaturi practice din orice domeniu, calatorii etc.

Modalitatile de utilizare a tehnologiei digitale determind avantajele pe care le oferd, pentru
ca pe masura ce tehnologia avanseaza, si oportunitdtile se diversifica.

Un aspect pozitiv foarte apreciat al digitalizarii este conectivitatea: mediul digital ofera o
variant rapidd de conectare si interactionare direct cu cei dragi - familia, prietenii, colegii.
Totodata, se acceseaza informatii, educatie sau divertisment, oricand si de oriunde.
inovatie, de a crea retele de oameni, de a creste din punct de vedere financiar, de a socializa sau
relationa cu persoane cu interese asemanatoare.
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Nu Tn ultimul rand, internetul ofera asistenta si ajutor medical, prin informatii, retele
suport, care pot influenta viata In mod decisiv.

4. Implicatii negative ale utilizarii internetului

Accesarea mediului online de catre copii intr-un mod nevinovat, naiv sau nesupravegheat,
poate avea consecinte negative pe termen lung. Exemplele pe care copiii le vizualizeaza in online
pot influenta dezvoltarea personala, gandirea, imaginatia, conduita, scara de valori.

Copiii imita pe cei mari mai ales, fara sa aiba putere de discernamant, asa cum bine puncta
in studiile sale Albert Bandura [1]. Observam comportamente ale adultilor foarte bine reproduse
de catre cei mici, mai ales daca e vorba despre aspecte negative ale vietii cotidiene: apostrofare,
bérfa, injurii, prejudeciti, bullying, conflicte, violenta, atitudini si comportamente deviante.
Daca adultii prezintd propriilor copii comportamente defectuoase atunci cand e vorba de timp
petrecut pe dispozitivele electronice, vom regasi in comportamentul copiilor destule elemente din
ceea ce vad ca fac cei mari: vorbire necuviincioasd, acte de violenta, atitudini nepotrivite in diverse
situatii cotidiene. Problema celor mici este, de fapt, problema celor mari: atitudinile negative se
copiaza, timpul petrecut pe dispozitive este nelimitat, nu existd control parental, copilul are
libertatea de a explora orice zona care ii este interzisa, in mod normal, de pe internet. Marea
majoritate a adultilor este conectatd la internet si retele de socializare in marea majoritate a
timpului, ceea ce inseamnd o mai putind vigilenta in supravegherea si educatia copiilor, 0 mai
slaba concentrare si o conexiune redusa cu mediul real.

Dupa perioada pandemica, foarte multi parinti se plang de problemele psihice ale propriilor
copii: Tnsingurare, autoizolare, comportamente deviante fata de alte persoane sau fata de
propria persoand, precum si accese de furie. Cine se face vinovat de o astfel de situatie din viata
copiilor? Vorbim aici de probleme psihologice si de constructie a identitdtii, Intrucat scade
increderea in sine si in ceilalti, se adoptd o imagine negativi asupra lumii si vietii, are loc o
distantare sociala in viata reald, se instaureaza frustrari de diferite naturi, precum si inducerea
n eroare din cauza unor stiri false etc.

Cum toate informatiile se afld la un click distanta, elevii, in formarea lor, nu mai stiu sa
exploreze natura, sa caute informatii, sa lucreze colaborativ impreuna cu alti colegi, pentru a face
echipa, devenind, astfel, niste terminatii ale dispozitivelor electronice. Iatd ca de aici rezulta o
scidere a atentiei fatd de ceea ce conteaza, fatd de ceea ce este important, diminuandu-se
capacitatea de atentie, gandirea in profunzime si chiar concentrarea pe termen lung.

Adaugam aici ca pe internet copiii sunt jigniti, amenintati, deranjati, primind mesaje
suparitoare de la persoane cunoscute online, cyberbullying-ul fiind un alt fenomen foarte des
intalnit In randul copiilor si tinerilor care acceseaza internetul.

Un alt dezavantaj al digitalizarii este conectivitatea excesiva, pentru ca accesarea la orice,
oricand si de oriunde produce stres, insomnii, anxietate, epuizare, pierzand contactul cu realitatea.
Platformele de internet care atrag si mentin atentia utilizatorilor genereaza dependenta si duc la
scaderea increderii in organizarea sociala.

5. Metode de ameliorare ale efectelor negative ale platformelor sociale digitale

Digitalul are marele avantaj ca este accesibil tuturor oamenilor, indiferent de varsta. De la
cele mai fragede varste, copiii primesc dispozitive electronice si au acces la diverse materiale
conforme varstei, in speranta parintilor ca astfel copilul va sta linistit si nu va deranja. Unii parinti
permit accesul, ba chiar incurajeaza accesul copiilor la digital, inaintea varstei de un an. Un astfel
de copil va avea probleme de comunicare cu ceilalti, se va autoizola, va considera ca virtualul este
o existenta confortabild la care poate avea acces oricand: la un click distanta.

Un control parental induce copiilor sentimentul de control din partea parintilor,
constrangand copiii sa aiba un program de acces la dispozitive, precum si o verificare a
platformelor si informatiilor accesate de catre cei mici. Fara un program clar stabilit s1 o
restrictionare a accesului copilului la anumite site-uri, cel mic va avea tendinta sa se aventureze si
sa se piarda in virtual din punct de vedere psihic, considerand online-ul o a doua lui natura.
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Pe de alta parte, parintii trebuie sa ofere copiilor un exemplu personal atunci cand este
vorba despre utilizarea dispozitivelor electronice. Daca adultul sta toata ziua conectat, cu telefonul
in mand sau in imediata lui apropiere, copilul va considera aceasta stare o normalitate. Daca adultul
acceseaza jocuri cu violenta sau joaca astfel de jocuri online impreuna cu copilul, acesta din urma
va duce in viata reala elemente de violentd din mediul digital, creand situatii neplacute conflictuale
in grupurile de copii. Uneori copiii nu pot face diferenta intre ceea ce e bun si ceea ce e rau decat
cu ajutorul adultilor, ei invatand prin descoperire si explorare, cum bine observa J. Piaget.

Iata de ce educatia primita in familie este foarte importanta in formarea copiilor. Cei mici
ar trebui implicati in treburile casnice, ar trebui responsabilizati cu diverse activitati necesare in
gospodarie, pentru ca timp de calitate parinte-copil nu Tnseamna ca fiecare este conectat la propriul
dispozitiv, cu pierderea notiunii timpului, ci realizarea de actiuni concrete in mod fizic, in natura,
fara acces la dispozitive.

Scoala joaca un rol important in formarea elevilor pentru viata si trebuie sa i faca pe elevi
sd constientizeze cad dispozitivele electronice trebuie sa fie niste instrumente care sd ajute In
dezvoltarea personala, si nu niste acaparatori de energie personala si timp.

Timpul petrecut in online, daca nu e timp de instruire, este o actiune cronofaga, or acest
aspect trebuie constientizat de fiecare individ in parte, indiferent de varsta. Petrecerea timpului in
naturi, realizarea de activitati fizice si sportive in aer curat sunt tot atitea solutii pentru o
deconectare temporara de la dispozitive si ecrane.

Pentru incidentele petrecute pe Internet, copiii trebuie sa discute cu cineva. Discutarea cu
un adult despre violenta psihologica din zona cyberbullying-ului conduce la solutii care sa
protejeze copilul de situatii neplacute create in mediul virtual.

Consilierul scolar si psihologul scolar sunt persoane cu expertiza in domeniu care pot
furniza solutii de reconectare cu realitatea.

Consideram ca implicarea celor mari (parinti si educatori) in educatia celor mici reprezinta
solutia cea mai la indeména pentru a diminua influentele negative ale digitalului in formarea
personalitatii.

6. Concluzii

Timpul alocat in mediul online poate afecta comportamentul, vorbirea si gandirea copiilor.
Personalitatea poate fi afectatd in mod dramatic, daca lipseste discerndmantul celor mici sau
supravegherea lor de catre adulti.

Studiile realizate asupra avantajelor si dezavantajelor utilizarii internetului de catre copii
au reliefat faptul ca existd o determinare reciproca intre acestea, iar solutia pentru minimizarea
efectelor negative si potentarea celor pozitive este formarea competentelor lor digitale si a
capacitatii de rezilientd, cu rol protectiv In gestionarea riscurilor [10].

Cercetarile 1n domeniu nu ofera un raspuns concis legat de efectele tehnologiei asupra
copiilor. Se contureaza, totusi, doud mari directii: pe de o parte, sustinerea avantajelor tehnologiei
digitale prin varietatea experientelor educative si creative destinate copiilor [8], [7], [12], pe de
alta parte, atragerea atentiei asupra riscurilor din punct de vedere psihologic, social sau fiziologic,
derivate din prezenta in online, precum si faptul ca utilizarea internetului afecteaza dezvoltarea si
starea de bine a copiilor [12], [6], [11].

Medierea digitald scolard devine, astfel, un imperativ, intrucat scoala ocupad o pozitie
strategica in educatia tinerelor generatii si trebuie sa ofere sanse egale tuturor copiilor in formarea
competentelor digitale, atat de necesare in societatea de maine. Un elev instruit din punct de vedere
digital trebuie sa stie sa isi aleaga informatiile din media, trebuie sa aiba un program clar stabilit,
precum si o disciplind personald, dar trebuie sa cunoasca si riscurile pe care le presupune mediul
virtual.
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ISTORIA GANDIRII LATERALE SI O INCURSIUNE A NECESITATII ACESTEIA
ATAT IN PREZENT, CAT SI iN VIITOR

THE HISTORY OF LATERAL THINKING AND A FORAY INTO THE NEED FOR IT
BOTH IN THE PRESENT AND IN THE FUTURE
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Scoala Gimnaziala ,, Explorator Teodor Gheorghe Negoita” Sascut,
judetul Bacau, Romdnia
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ORCID: 0000-0002-0601-4250
CZzU: 37.015.3:159.955
Rezumat: Articolul vizeaza modul in care a luat nastere gandirea laterala si rolul acesteia atat in
problematica prezentului, respectiv a viitorului, cat si a gasirii unor solutii in adaptarea
permanentd la tot ceea ce e nou, in rezolvarea de situatii-problema. Se constatda ca gdndirea
laterala reprezinta o nevoie stringenta pentru a putea sa ne adaptam deci la ritmul acestor
schimbari contemporane, dorindu-se sa devina o rutind in activitatea didactica si nu numai. Se
focalizeaza, de altfel, contributia specialistilor in decursul anilor pe importanta gandirii laterale
in randul activitatilor derulate, mai ales in cele educative. De altfel, se concluzioneaza ca
profesorii si scoala pot realiza in clase o cultura a gandirii, modeland si directiondnd
comunicarea, starnindu-le curiozitatea copiilor, dar mai ales predand-o direct, devenind in acest
mod operativa.
Cuvinte-cheie: gandirea laterala, idei noi, schimbare, solutii, rezolvare de probleme, creativitate,
elevi, cercetari.

Abstract: The article aims at the way in which lateral thinking was born and its role both in the
issues of the present, respectively of the future, and of finding solutions in the permanent
adaptation to everything that is new, in solving problem-situations. It is found that lateral thinking
is a pressing need to be able to adapt to the rhythm of these contemporary changes, wanting to
become a routine in the didactic activity and not only. In fact, the contribution of specialists over
the years focuses on the importance of lateral thinking among the activities carried out, especially
in the educational ones. In fact, it is concluded that teachers and the school can achieve in classes
a culture of thought, shaping and directing communication, arousing the curiosity of children, but
especially teaching it directly, becoming operative in this way.

Keywords: lateral thinking, new ideas, change, solutions, problem solving, creativity, students,
research.

Introducere

Omenirea se afld in fata unui salt enorm, mai intéi izbindu-se de transformarile social-
culturale si restructurdri creatoare, desi existd tendinta de a construi noul pe vechi, nu pe nou si
prin nou. [1, p. 23]

De altfel, cu toate ca optimismul ne anima, nu putem sa nu remarcam Criza prin care trece
umanitatea, referindu-ne la criza gandirii si la goana sa spre necunoscut fara o directie clara, astfel
Tndreptandu-ne spre o distrugere biologica, spirituald si materiala.

Astfel, Edward de Bono vede in gandire un factor central al devenirii umane, o solutie la
problematica prezentului si a viitorului, preocuparea acestuia pentru (re)gandirea gandirii gasind-
o din 1967, asociind gandirii verticale, ce are ca fundament cauzalitatea, conceptul de gandire
laterala, astfel accentuand utilitatea primei gandiri, iar, adaugand creativitatea, se va estompa
rigiditatea procesului.
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De-a lungul anilor, numerosi cercetatori si-au adus aportul Tn prezentarea rolului
gandirii, descriind conceptul de gdndire laterala in functie de inflentele si de nevoile vremii
respective.

1. Scurta istorie a gandirii laterale

Devenirea umana, deci si formarea elevilor, presupun o problematica ce vizeaza atat
prezentul, cat si viitorul, iar dupa 33 de ani de la explicarea rolului gandirii laterale 1n identificarea
solutiilor, in anul 2000, Edward de Bono ajunge sd se intrebe daca e deja tardiva schimbarea
modalitdtii In care gandim, avand in vedere nevoia de adaptare la nou, de a rezolva probleme in
contexte diferite, de a ajunge la solutii rapid, prin demersuri proprii, prin modul propriu de a vedea
lucrurile, indiferent de procedura, toate acestea fiind in corelatie cu globalizarea economica,
societatea informationald si revolutia stiintifica si tehnicd. De altfel, asemenea gandirii logice,
gandirea laterald, concept aparut in 1967, urmareste varianta utilizarii mintii ce depaseste tiparele
limitative ale gandirii logice. Printre obiective, se numara: generarea de idei si modele noi,
restructurandu-se si evitandu-se modelele vechi si rigide. Prin conceptul model, se presupune orice
idee, gand, imagine, o abordare a unei problem in mod repetat, un fel de a vizualiza lucrurile.

Prin urmare, ideile noi reprezinta variante noi de a prezenta lucrurile, idei noi despre alte
perceptii. Cliseul este, de asemenea, abordat in gandirea laterala, fiind un mod stereotip de a
vedea lucrurile. Am putea spune ca toate ideile reprezinta modele ce pot fi restructurate,
contestandu-se oricare presupozitie, dar negarantandu-se corectitudinea acesteia. Gandirea lateralad
se straduieste sd reorganizeze presupozitiile, reprezentdnd, de fapt, modele care se sustrag
procesului de reorganizare.

Ulterior, in 2003, vazand ca sunt foarte multe schimbari privind tehnologia, stiinta etc, de
Bono constata cd gandirea laterald este indispensabild pentru a putea sd ne adaptdm la ritmul
acestor schimbari contemporane. Daca reusim ca acest tip de gandire sd devina o rutind, sa faca
parte din viata cotidiand, schimbarile ar fi mult mai facil de realizat, deci si educatia. Daca un
copil ar fi de mic indrumat spre un mod liber de a gandi, fiind incurajat spre organizarea unor
situatii fara a tine cont de obisnuinte, de reguli, ci vizand rezolvarea, solutiile gasite, cu siguranta
ca lucrurile ar sta mult mai bine atét in sistemul educational, cét si in toate celelalte domenii de
activitate.

Conceptul ,,obisnuinte” mentionat mai sus determind ,,blocaje”, subliniazd Arthur
Koestler, Tn 1964 (The Act of Creation), deoarece inhiba tendita fireascd de a aborda o situatie,
implicit de a o rezolva. S-a constatat astfel ca in activitatea desfasuratd noudzeci si noua la suta
din actiuni sunt automatisme sau facute din obisnuinta.

n decursul anilor, s-a constatat ca gandirea verticala este constanta in toate demersurile
intreprinse, dar schimbarile rapide si nevoia de a face fata acestora, a determinat si aparitia gandirii
laterale,1967, ce a devenit de la un an la altul mai necesara, fiind colacul de salvare pentru
generatiile de azi si de maine.

De ce? Ei bine, pe scurt, pentru ca: gandirea verticald vizeaza corectitudinea, iar cea
laterald afluenta; gandirea verticala alege o cale, eliminandu-le pe celelalte, iar gandirea laterala
nu alege, ci cauta sa deschida cai noi; gandirea verticala foloseste informatia pentru o solutie, iar
cea laterala pentru a restructura modele; cea verticala este secventiala, iar cea laterala face salturi;
gandirea laterala genereaza cat mai multe abordari, iar cea verticald abordeaza o singura problema;
gandind vertical, experimentdm pentru obtinerea unui efect, iar gandind lateral, experimentam
pentru oportunitatea de a schimba ideile, fard vreo directie anume etc.

Si Wiliam James, in 1880, evidentia influenta negativa a obisnuintei in sfera gandirii, din
cauza conventiilor, a standardelor colective, fiind considerata singura stare a omului.

In 1969, tot Edward de Bono prezinti in cartea The Mechanism of Mind cele dous sisteme
informationale: pasiv- informatia este receptata si stocatd in momentul folosirii, iar in sistemul
activ, informatiile sunt active si se reorganizeaza automat. Cele din urma genereaza noi pattern-
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uri, reprezentand baza creativitdtii. De altfel, deslusirea functiondrii sistemelor, determind si
intelegerea receptdrii creativitatii. Apoi, in anul 2000, Edward de Bono defineste pattern-urile
drept ,,cai foarte bine cunoscute, ce formeaza gandirea alternativa. [1, p. 32] Creierul nu a fost
programat pentru a gandi creativ, ci pentr a-si fixa modele perceptive si comportamentale de la
care nu deviaza”sustine, de altfel, n continuare. De aici reiese si cd, de reguld, copiii sunt de mici
creativi, deoarece nu detin informatii, astfel fiind liberi in gandire, In abordarea unor solutii
inovative.

Tn 2003, Edward de Bono mentioneaza ci atunci cand informatia este realizati de citre
minte printr-o procesare perceptiva si distribuitd in pachet de informatie, intervine gandirea
laterala, pentru a nu accepta de-a gata pachetele sortate de alegerea perceptiva care este decisiva
pentru continutul fiecarui proces. [1, p.32]

Asadar, conceptul de ,,gdndire laterala” a fost inventat pentru a evidentia o metoda de
gandire ce incurajeaza creierul sd formeze idei noi, utilizdnd o abordare usoard si normald a
gandirii creative, printr-o modalitate diferitd de gandirea logica sau de cea verticala.

De la Aristotel incoace, gandirea logica a fost promovata drept unica modalitate de a ne
utiliza mintea, dar, din cercetarile realizate, s-a dedus si faptul cd gandirea logica nu std la baza
ideilor noi, simple si eficiente, ci, din contra, acest tip de gandire poate avea un rol inhibitor.

De asemenea, trebuie avut in vedere si faptul ca inventatorii si oamneii de stiinta renumiti
produc de reguld o multitudine de idei noi, nu doar una singura. Prin urmare, rezultd ca unora li se
dezvolta mai bine capacitatea de a produce idei noi decat altora. Aceasta capacitate nu pare sa fie
legata de inteligenta, ci de o dispozitie particulara a mintii, de un mod specific de a gandi. [2, p.
25]

Cu toate acestea, daca gandirea ar fi predata in scoli, cu siguranta ca s-ar putea dezvolta
modul de a gandi si, ajunsi la maturitate, vom avea alte perceptii. Trebuie insd accentuat si rolul
celor doua tipuri de gandire, ce sunt, de fapt, complementare, deoarece gandirea verticala nu poate
sa gaseasca solutii la o problemad, iar gndirea laterald nu are o directie sigura.

O capacitate sporitd de a gandi este un instrument de baza pentru succesul profesional,
personal si la indeméana tuturor, mai cu seama gandirea laterala, ce se afld in corelatie cu intuitia,
creativitatea si dispozitia.

De Bono, in anul 2000, sustine ca gandirea laterala este strans legatd de creativitate,
diferenta constand in faptul cd gandirea laterala vizeaza procesul, ce poate fi invatat, in timp ce
creativitatea prezintd un produs, un rezultat.

Gandirea creativa reprezintd deci ceea ce ralizam cand suntem creativi, iar creativitatea
este rezultatul acestui demers. Activitatea creativa este facuta intentionat si determina originalitate
actului creator. In relatie de interdependenta cu creativitatea, se afla receptarea literaturii in scoald
ce are printre obiective si: dezvoltarea gandirii, formarea orizontului intelectual-cultural, a
conceptiei despre lume si viatad, [4, p. 22] conform savantului Constantin Parfene, idee mentionata
de prof. dr. Constantin Schiopu in cartea ,,Opera literara: receptare si interpretare”.

De altfel, aceasta modalitate de gandire reprezintd activitatea sociala, fiind o replica la
o situatie-problema.

Cei mai multi cercetdtori au identificat inceputurile creativitdtii in lucrarile lui J.P.
Guilford, la mijlocul secolului trecut, 1950, acesta sugerand ca existd doua tipuri de gandire:
convergentd, atunci cand iti vine o idee bund, si divergenta, care vizeaza generarea de solutii
multiple. [3, p. 17]

De altfel, Ellis Paul Torrance, in 1970, a descoperit patru subcategorii ale gandirii:
fluentd, flexibilitate, originalitate si elaborare.

Mai recent, Robert Sternberg, in 1996, a mentionat despre creativitate cd este
tridimensionald, in dobandirea acesteia, fiind nevoie de: sintetizare- abilitatea de vedea probleme
in moduri inovative si de a elimina gandirea conventionald; analiza- capacitatea de a evidentia ce
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idei meritd urmate si care idei nu merita; contextualizare- vizand abilitate Tn moduri diverse,
astfel convingandu-i si pe altii de valoarea oricarei idei specifice.

Respectatul organism international de testare PISA a luat hotardrea sa analizeze
rezolvarea problemelor, colaborand in 2015, aspectul gandirii creative primind un impuls
determinant ( OCDE, 2013). PISA a mentionat ca exista un interes din ce in ce mai dezvoltat in
lume pentru invatare, ce presupune cercetare si pentru rezolvarea problemelor, ca si angajatorii
sustin capacitatea de a rezolva probleme, implicit ca acest gen de capacitate este necesara. Mai
mult decat atat, in mai multe tari din intreaga lume, de exemplu: Singapore si Australia, au
demarat introducerea acestui gen de gandire in programele nationale.

Tot legat de acest demers, cum precizam si mai sus, gandirea creativa, fiind o activitate
sociald si venind ca raspuns la o problema cu care se confruntd un individ sau un grup, are ca
impact rezolvarea creativa a problemelor, impreuna cu engleza, matematica etc, ce sunt sustinute
pentru a fi predate in scoli.

De altfel, gandirea critica este tot mai importanta, radacinile sale putand fi remarcate si la
Socrate. In plus, in Europa, lucririle lui Francis Bacon ,,Despre excelenta si progresul cunoasterii
divine si umane, 1605 si ale lui Rene Descartes cu ,,Reguli pentru indrumarea mintii”, 1701, au
determinat abordarea gdndirii sistemice si disciplinate.

In secolul trecut, John Dewey a afirmat cd gandirea critica se afld in centrul educatiei,
considerand-o ,,examinare activa, persistenta si cu atentie a unei credinte sau a unei presupuse
forme de cunoastere in lumina motivelor ce o sustin si a concluziilor ulterioare la care tinde”. (21,
Predarea gandirii creative).

De remarcat este si faptul cd in anii 1990 si la inceputul secolului al XXI-lea, a cazut
accentul pe gdndirea bund, prin urmare, pe abilitatile de gandire si pe rutinele de gandire.

Apoi, Art Costa si Bena Kallick, in 2000, in Statele Unite, au contribuit la un grup de
saisprezece obiceiuri privind mintea, ce vizeaza atributele ganditorilor inteligenti. Astfel sunt o
multitudine de obiceiuri de gandire criticd, respectiv gdndire despre gandire, chestionare §i
punerea problemelor, gdandirea interdependenta, aplicarea cunostintelor din trecut unor noi
situatii etc.

Cercetari au fost si in Marea Britanie, unde s-a dorit dezvoltarea competentelor de
invatare si de gandire in scoli, avand insa doar rol consultativ, nu si obligatoriu.

Ulterior, Tn Australia, Declaratia de la Melbourne din 2008 a prezentat in mod explicit
obiectivul ca ,,toti tinerii australieni sa devina elevi cu succese, indivizi Increzatori, respectiv
creativi si cetiteni implicati, mai exact informati.” In acest mod s-a determinat realizarea unui
curriculum raportat la capacitate in toate scolile australiene, accentul cazand pe gandirea critica
si creativa.

Cercetarile au indicat si ca abilitatile gandirii pot fi imbunatétite: Feuertein, R, in 1980;
Sternberg R.J., Tn 1984; Perkins, D.N., Tn 1989, prin programe unice, cum ar fi cel al lui Feurestein
(1980) si de Bono, in 1983, ori prin includerea acestor abilitati in curriculum.

Alec Fisher prezinta si el in 1990 imbunatatirea potentialului gandirii fiecarui individ, in
educatie, urmarindu-se realizarea unor deprinderi de baza si nu potentialul ce poate fi creionat.

Tn 1991, Sigel Irving E. diferentiazi inteligenta de gandirea laterald, mentionand ci
primul concept vizeaza abilitatea sau competenta, iar cel de-al doilea comprima deprinderi pentru
analiza, sinteza, evaluare, rezolvarea de probleme, diverse feluri de rationament.

Tn 1993, Perkins D.N., Jay E, si Tishman S. afirmi ci profesorii si scoala pot realiza in
clase o cultura a gandirii, modeland si directionand comunicarea, starnindu-le curiozitatea
copiilor, dar si ca mai indicat ar fi sa se predea gandirea, astfel realizandu-se operativitatea acestui
concept n clasele de elevi.

De altfel, generarea de idei noi fiind cercetata, dupd cum am mentionat in cadrul acestui
articol, si din perspectiva creativitatii, teoreticienii Stenberg si Lubart, 1991, 1992, 1995, au
evidentiat probele ca investitie, una din multele tehnici studiate si aplicate in capitolele ce
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graviteaza in jurul gandirii laterale: nuvele cu titluri neobisnuite, desene cu teme neobisnuite,
reclame originale la produse neinteresante, rezolvandu-se inclusiv unele situatii- problema bizare
etc.

Dupa cum am observat, nenumarate cercetari s-au realizat pe acest concept stringent atat
in prezent, cat si 1n viitor, castigandu-si, de altfel, binemeritatul loc in Dictionarul Oxford si o
reputatie mondiala de metoda infailibila de crestere a productivitatii si de obtinere a unor solutii
inovatoare optime la orice problema.[5, p.1]

Concluzii

Gandirea presupune un proces psihic uman esential, viitorul fiind determinat de calitatea
modului nostru de a gandi.

Tn concluzie, criza gandirii prin care trece umanitatea, de la un an la altul, de la o generatie
la alta, cu o directie trasatd incad de la nastere, bazata fiind pe informatii, cu etichete, clasificari
fixe, categorii, blocand astfel noi abordari, gasirea de idei noi in rezolvarea de probleme, are ca
solutie gandirea laterala ce poate fi inclusiv studiata la clasa, inclusa in curriculum.

Cercetarile au dovedit si ca este un mod util de a gindi 1n orice profesie, gandirea buna,
constructiva fiind esentiala, intrucat contribuie la rezolvarea de probleme, in luarea deciziilor, in
adaptarea la schimbarile ce survin constant si implicit in obtinerea rezultatelor dorite.
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Copilaria e cadoul pe care ni-l1 di viata. — Horatiu Maldele

Vorbele maestrului Malaele reprezinta un cadou pe care ni-1 face Viata, cadou pe care trebuie
sa il pretuim si de care trebuie sa avem grija! Copii reprezinta oglinda in care privim... daca ne
place ceea ce vedem, Inseamna cd vom lasa ceva In urma noastra, ceva care sa merite!

Pentru un parinte, copilul rdimane copil toata viata! Educatia pe care le-o ddm se reflectd in
actiunile si atitudinile acestora.

Copilaria este o parte a vietii in care ne definim ca Oameni, in drumul spre maturitate! Unii se
maturizeaza mai devreme altii mai tarziu, in functie de copildria pe care a trait-o fiecare.

Copilaria

Psihologia copilului este una dintre multiplele ramuri ale psihologiei si intre cele mai frecvent
studiate domenii din specialitate. Aceastd ramurd se concentreaza asupra minfil $i
comportamentului copiilor, de la perioada prenatala pana la adolescenta.

Neglijenta, abuzul fizic, emotional, sexual si consecintele acestora asupra dezvoltarii copilului

Cand vorbim de abuz, facem referire la fenomene frecvent intalnite in toate paturile sociale,
includem 1n aceasta categorie: abuzul de tip fizic, abuzul de tip emotional/psihologic, neglijarea si
abuzul de tip sexual.

Noi, 1n calitate de parinti si dascali, trebuie sd fim foarte atenti la orice schimbare de atitudine
si comportament a copiilor. Aceste schimbari pot reprezenta o trauma care poate creste si afecta
dezvoltarea ulterioard a copilului cu consecinte psihologice si sociale ulterioare, ducand la o serie
de problematici comportamentale.

Indiferent de varsta la care se aplica abuzul la copii, apar doua tipologii de comportamente:

e Comportamentul de victima — comportament de supunere, toleranta ridicata, fara
initiative, etc;

e Comportamentul de agresor — comportament de agresivitate, delicventa,
inadaptare, comitere de fapte antisociale, absenteism, fuga de acasa, etc.

Copii care trec prin orice tip de abuz sunt cei care vorbesc de la sine prin comportamentul lor.
Studiile arata ca, existd o diferentd de comportament Intre copii neglijati si cei abuzati. Copiii
neglijati au dificultati de exprimare a emotiilor, pe cand copii abuzati exprima o singura emotie —
furia, acestd emotie este prezentd atat in comportamentul lor cat si exteriorizat prin expresia lor
faciala [1].
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Putem defini trairile unui copil traumatizat in astfel: negarea, izolarea, mania, negocierea,
acceptarea. Etapele de integrare a pierderii, pentru o persoana care a trecut prin trauma de pierdere
sunt:

v’ Acceptarea realitatii pierderii;

v' Stapanirea durerii pierderii;

v’ Adaptarea la noul mediu dupa pierdere;
v’ Indepirtarea de persoana pierduta.

Toate acestea ne ajutd sa ghidam cu blandete si rdbdare copilul spre acceptarea si
asumarea realitatii. [1].

Securitatea psihologica este un construct de baza ce poate fi alcatuit din mai multe resurse
cum ar fi: starea de bine si optimismul, atasamentul, auto-actualizarea, echilibru emotional,
deschidere. Toate aceste resurse fiind foarte bine accentuate deja la varsta adolescentei permit
persoanei sa faca fatd agresiunilor, sa adopte strategii de coping active, sa fie rezilienti si auto
eficienti si sd actioneze corespunzator la factorii de amenintare din exterior prin acumularea
capitalului psihologic necesar de a fortifica securitatea psihologica [2].

Factorii familiali au o importantd majora asupra socializarii copiilor si a adolescentilor.

Ei au nevoie de mai multe resurse pentru o dezvoltare sanatoasa si rezilientd. Controlul
parental este foarte important pentru copii si adolescenti fiindca le furnizeaza limite in ceea ce
priveste actiunile si comportamentele, precum si anumite granite in relatiile interpersonale.
Controlul le ofera parintilor informatii despre comportamentele copiilor si adolescentilor si despre
activitatile lor. Aceasta le oferd parintilor sd ia masuri de preventie si protectie. Specialistii
recomanda autocontrolul individual fiindca acesta previne comportamentele deviante [3].

B. Harihgton citat de L. Coman afirma ca securitatea psihologica si socializarea copiilor
poate fi dezvoltata numai in familie. Familia stimuleaza acest proces. Cristea S. accentueaza ca
aceastd invatare poate fi numai in familie [4].

Interactiunile pedagogice si interpersonale din mediul educational sunt sigure din punct
de vedere psihologic dacd promoveaza un sentiment de apartenenta; convinge participantii ca sunt
in afara pericolului si intdresc sandtatea mintald. Pentru ca procesul educational sa fie eficient,
mediul in care are loc procesul trebuie sa fie securizat. Un mediu sigur este unul care asigura
securitatea emotionald. Emotiile sunt expresii exterioare ale sentimentelor provocate de
comportamente sau de evenimente. Dezvoltarea emotionala este corelata cu dezvoltarea fizica,
cognitiva si sociald si afecteaza toate aspectele vietii. Emotiile sunt clasificate in doud categorii:
emotii placute precum bucuria, placerea, fericirea, rasul, incantarea, iubire, afectiune, umor,
amuzament, curiozitate; si emotii neplacute, cum ar fi frica, furia, depresia, durerea, invidia, ura,
gelozia si asa mai departe. Emotiile placute faciliteaza cresterea, invatarea si sanatatea mintala, in
timp ce emotiile neplacute inhibd sau impiedica cresterea, Invatarea si sdnatatea mintald pozitive
facilieaza Invatarea, trezind atentia elevilor, motivatia de concentrare, utilizarea strategiilor de
invatare si autoreglarea invatarii.

Cercetdrile afectivitatii, realizate de un sir de oameni de stiintd demonstreaza ca
dezvoltarea psihica si afectivd a copilului e legatd de atitudinea parintilor fata de copil, dinamica
contactelor afective Intre membrii familiei, atmosfera emotionald in cadrul familiei [2].

"Un copil il poate invita pe adult 3 lucruri: sa fie fericit fard niciun motiv; sa fie
intotdeauna ocupat cu ceva; sa stie cum sa cearda din tot sufletul lui ceea ce doreste." — Paulo
Coelho
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Abstract: The formation of parental skills is essential to be able to provide children with an
adequate education and harmonious development. These skills include communication skills, the
ability to manage children's behavior, the development of empathy and healthy relationships, and
the development of problem-solving and decision-making skills.

Keywords: discipline, training, parenting skills.

Rezumat: Formarea competentelor parentale este esentiala pentru a putea oferi copiilor o
educatie adecvata §i o dezvoltare armonioasa. Aceste competente includ abilitati de comunicare,
capacitatea de a gestiona comportamentul copiilor, dezvoltarea empatiei si a relatiilor sandtoase,
precum si dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a problemelor si luare a deciziilor.
Cuvinte-cheie: disciplina, formare, competente parentale.

Disciplinarea parentald este procesul prin care parintii 1si invatd copiii regulile, valorile si
comportamentele acceptabile intr-o maniera adecvata si eficientd. Disciplinarea poate include atat
recompense pozitive (cum ar fi laudele si recompensele pentru comportamentul bun), cat si
pedepse (cum ar fi retragerea anumitor privilegii sau aplicarea unor consecinte negative pentru
comportamentul nepotrivit) [3].

O disciplina parentald adecvata 1si propune sa 1i ajute pe copii sa isi dezvolte autocontrolul,
responsabilitatea si respectul fata de ceilalti, fard a-1 face sd se simta jigniti sau neglijati. Este
important ca pdrintii sd comunice clar asteptarile lor si sa ofere copiilor oportunitati de a-si
dezvolta abilitatile si competentele necesare pentru a indeplini aceste asteptari.

Este de asemenea important sa existe un echilibru intre disciplinare si iubire si sa se evite
aplicarea pedepselor abuzive sau inutile, care pot afecta negativ relatia dintre parinti si copii [8].
In general, disciplina parentala ar trebui si se bazeze pe o combinatie de respect, comunicare si
consistentd, iar abordarea trebuie s fie adaptata in functie de varsta, personalitatea si necesitatile
individuale ale copilului.

Existd o varietate de metode prin care parintii pot invata si dezvolta aceste competente, cum
ar fi participarea la programe de formare pentru parinti, lecturarea de literaturd specializata,
consultarea unui specialist in psihologie sau terapie de familie si observarea si invatarea din
experientele altor parinti.

Relatiile sanatoase in familie sunt esentiale pentru o dezvoltare armonioasa a copiilor si
pentru mentinerea unui mediu familial placut si productiv [2]. [atd citeva caracteristici ale relatiilor
sandtoase in familie:

* Comunicarea deschisa si sincera: membrii familiei ar trebui sa fie capabili sd vorbeasca
despre probleme, ganduri si sentimente fara sa fie judecati sau criticati.
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» Respect si Incredere reciprocd: membrii familiei ar trebui sa se respecte unul pe celalalt si sa
aiba incredere in abilitatile si intentiile celorlalti.

* Empatie si sprijin emotional: membrii familiei ar trebui sd fie capabili sa empatizeze cu
problemele si sentimentele celorlalti si sa ofere sprijin emotional in momentele dificile.

* Responsabilitate si angajament: membrii familiei ar trebui sa 1si asume responsabilitatea
pentru actiunile lor si sa fie angajati in mentinerea relatiilor si a functionarii familiei.

« Comportamente pozitive si constructive: membrii familiei ar trebui sd incurajeze si sa sustind
comportamentele pozitive si constructive, cum ar fi respectul fatd de reguli si valorile
familiei [7].

* Timpul petrecut impreuna: este important ca membrii familiei sa petreaca timp de calitate
impreuna, sa isi faca timp pentru activitati comune si sa isi exprime afectiunea unii fata de
ceilalti.

Este important sa se inteleaga ca relatiile sanatoase in familie necesita efort si angajament
din partea tuturor membrilor, dar ca acestea pot fi construite si intretinute prin comunicare, respect
si incredere reciproca. Competenta parentala se refera la abilitatea parintilor de a indeplini sarcinile
si responsabilitatile asociate cu cresterea si educarea copiilor lor [1]. Aceasta abilitate include un
set de cunostinte, abilitati si comportamente care permit parintilor sa ofere copiilor lor un mediu
sigur, sustinator si stimulativ pentru dezvoltare.

Competentele parentale ecologice in disciplinarea copiilor trebuie sd tind cont de
urmatoarele:

1. Abilitati de comunicare eficienta cu copiii: parintii ar trebui sa fie capabili sa comunice
cu copiii lor intr-un mod clar, direct si cu empatie. Acest lucru ajuta la dezvoltarea unei relatii de
incredere si deschidere cu copiii si 1i ajutd sa se simtd confortabil sa discute probleme sau grijile
cu pdrintii lor, sa i asculte si sd 11 Inteleaga, sd ofere feedback pozitiv si sa ii incurajeze sa
comunice deschis [9].

2. Dezvoltarea unui mediu sigur si sustinator pentru dezvoltarea copilului: parintii ar trebui
sd ofere un mediu sigur si sandtos pentru copii, sd le ofere suport emotional si sd 1i incurajeze sa
exploreze lumea din jurul lor.

3. Abilitatea de a gestiona comportamentul copiilor: parintii ar trebui sa fie capabili sa
gestioneze comportamentul copiilor intr-un mod care este adecvat si eficient, folosind metode
pozitive de disciplinare si recompensare pozitiva pentru comportamentul bun.

4. Capacitatea de a Invata copiii abilitatile necesare pentru a deveni adulti responsabili:
parintii ar trebui sa ofere modele de comportament adecvate si sa ii invete pe copii abilitatile
necesare pentru a deveni adulti responsabili, cum ar fi abilitatile de a lua decizii informate si
abilitatile de rezolvare a problemelor.

5. Abilitatea de a oferi empatie, sustinere emotionald si intelegere: parintii ar trebui sa
ofere suport emotional si sa arate intelegere fata de emotiile si sentimentele copiilor lor, sd dezvolte
abilitati de empatie si sd incurajeze relatii sandtoase cu copiii lor, oferind suport emotional si
construind Tncrederea si respectul reciproc [3].

6. Dezvoltarea abilitatilor de rezolvare a problemelor si luare a deciziilor: parintii trebuie
sa isi invete copiii sd ia decizii informate, sd identifice si sa rezolve problemele si s ia
responsabilitate pentru actiunile lor [4].

7. Capacitatea de a colabora cu alte persoane pentru a sustine dezvoltarea copilului: parintii
ar trebui sa fie capabili sa lucreze impreuna cu alte persoane, cum ar fi educatori, membri ai
familiei sau specialisti, pentru a oferi suport in dezvoltarea copilului.

Este important sa se Inteleagd ca competenta parentald este un proces continuu si ca parintii
trebuie sa fie deschisi sd invete si sa se adapteze in functie de nevoile si cerintele copiilor lor.
Totodatd, deosebit de importante sunt competentele parentale esentiale:
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Iubire si afectiune - Acesta este un aspect fundamental al parentalitdtii care ajutd la
dezvoltarea emotionald sanatoasd a copilului. Un parinte iubitor si afectuos ajuta la construirea
unei relatii puternice intre parinte si copil [6].

Intelegerea si raspunsul la nevoile copilului - Un périnte eficient trebuie si fie capabil sa
inteleagd si sa raspunda la nevoile copilului sdu. Aceste nevoi includ atat cele fizice, cat si cele
emotionale.

Stabilitatea emotionald - Parintii trebuie sa fie stabili emotional pentru a oferi un mediu sigur
si linistit pentru copilul lor. Acest lucru implica gestionarea stresului, rezolvarea conflictelor si
exprimarea emotiilor intr-un mod sanatos.

Limite clare si consecinte - Un parinte eficient trebuie sa stabileascad limite clare pentru
comportamentul copilului si sd aplice consecintele adecvate atunci cand aceste limite sunt
incdlcate [5]. Acest lucru ajuta la invatarea copilului despre consecintele actiunilor sale si la
dezvoltarea auto-disciplinei.

Invitarea prin modelare - Parintii sunt primii modele de comportament pentru copiii lor. Prin
urmare, este important sd demonstreze comportamente pozitive si sd fie modele pentru
comportamentul pe care Tl doresc de la copiii lor.

Comunicarea deschisa si sincerd - O comunicare deschisa si sincera intre parinte si copil
ajutd la construirea unei relatii puternice si la dezvoltarea abilitatilor sociale si de comunicare ale
copilului [8].

Incurajarea dezvoltarii - Parintii trebuie sa incurajeze dezvoltarea copilului lor in toate
aspectele vietii, inclusiv educatie, hobby-uri si relatii sociale. Aceasta Incurajare poate ajuta la
cresterea increderii in sine si la dezvoltarea abilitatilor de viatd importante.

n loc de concluzii. Competenta parentala este un proces continuu de invatare si dezvoltare,
deoarece copiii se schimba si evolueaza in permanenta, iar parintii trebuie sa se adapteze la nevoile
lor in continuare. Este important sa fim deschisi la noi abordari si metode de parenting, deoarece
fiecare copil este unic si poate avea nevoi si cerinte diferite. Ceea ce functioneaza pentru un copil
poate sd nu functioneze pentru altul. Prin urmare, trebuie sa fim deschisi sd incercam noi abordari
si sd ne adaptam n functie de nevoile si personalitatea fiecarui copil. Exista o varietate de abordari
de parenting care pot fi utile, cum ar fi parenting-ul pozitiv, parenting-ul autoritar, parenting-ul
permisiv si multe altele.

In cele din urma, este important sa gasim o abordare care si functioneze cel mai bine pentru
copiii nostri si sd fim consecventi 1n aplicarea acesteia, sd cautdm resurse si sfaturi atunci cand
avem nevoie si sd fim dispusi sa experimentdm si sd facem ajustdri in functie de ceea ce
functioneaza cel mai bine pentru copiii nostri si pentru familia noastra in ansamblu.
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Rezumat: Problematica securitdtii psihologice ramdne mereu actuala, in mod special prin prisma
provocarilor ultimilor ani. Securitatea emotionala a copilului in sistemul coparental este o tema
subsecventa conceptului general de securitate psihologica si se pastreaza ca actualitate in acelagi
context al schimbarilor profunde intervenite la nivelul grupurilor sociale, dar mai ales al familiei.
In mod special familia aflata in disolutie se confrunta cu provocari multiple in planul securitatii
psihologice ale membrilor ei, dar in mod special cu amenintarea securitatii emotionale a copilului
aflat in centrul acestei experiente marcante.

Cuvinte cheie: Securitate psihologica, securitate emotionald, coparentalitate

Abstract: The issue of psychological security remains always current, especially in light of the
challenges of recent years. The emotional security of the child in the coparental system is a theme
subsequent to the general concept of psychological security and is kept current in the same context
of the profound changes that have taken place at the level of social groups, but especially of the
family. In particular, the family in dissolution faces multiple challenges in terms of the
psychological security of its members, but in particular the threat to the emotional security of the
child at the center of this remarkable experience.

Keywords: Psychological security, emotional security, co-parenting

La Conferinta Internationald de Cryptologie din Africa in 2008 criptograful american Bruce
Schneier afirmad in eseul sdu Psihologia Securitatii : ,,Securitatea este in egald masurd un
sentiment, dar si o realitate. Si nu sunt la fel.” Aceasta alegatie concentreaza realitatea psihologica
a mintii umane atunci cand analizdm obiectiv vs. subiectiv comportamentul individului in fata
unui potential pericol. Plecand da la aceasta perspectivd duald, o paraleld intre securitatea
psihologica, abordatd ca un concept psihologic larg, si securitatea emotionalda a copilului in
sistemul coparental, este un demers dezirabil.

Dictionarul APA defineste securitatea ca un sentiment de siguranta, incredere si libertate de
intelegere. In psihologie, se crede ca securitatea este generata de factori cum ar fi parintii si
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prietenii calzi, aprobatori si experiente care construiesc un sentiment de sine stabil. In contextul
psihoterapeutic securitatea este vazuta ca un scop mediator care incurajeaza explorarea deschisa a
problemelor emotionale si comportamentale si este considerata a fi parte a unei relatii puternice si
sanatoase terapeut-pacient.

In paralel, securitatea emotionala este definitd de APA ca fiind sentimentul de siguranta,
incredere si eliberare de teama. In abordarea lui Karen D. Horney, nevoia de securitate emotionala
este determinantul da baza al personalitdtii si comportamentului; in abordarea lui Harry Stack
Sullivan, ea insési este determinata in primul rand de relatiile interpersonale [5].

Securitate psihologica si securitatea emotionala pot fi astfel abordate ca un construct in egala
masura asemanator, dar aplicabil diferit. Securitatea psihologicd cuprinde constructe cognitive,
conative si emotionale care fac posibila tratarea securitatii ca un fenomen psihologic cu o structura
standard. Prin urmare, securitatea poare fi descrisa ca o stare interioara de pace, incredere, atitudine
pozitiva, bunastare subiectiva, deschidere si relaxare.

Multe teorii psihologice abordeazd problema securitdtii, intr-o masurd mai mare sau mai
mica, incercand sa raspunda la aceste intrebari: Care este natura securitdtii? Ce defineste un
pericol pentru om? Care sunt caracteristicile comportamentului omului in situatii de risc? In ciuda
diversitatii raspunsurilor, o anumitd concordantad a opiniilor poate fi identificata.

In primul rdnd un numar mare de autori sunt de acord ca securitatea psihologicd este un
proces dinamic. In fiecare moment avem de-a face cu un nou tip de pericol si securitatea trebuie
constant creatd. In al doilea rand trebuie remarcat caracterul latent al securitatii psihologice.
Individul este alertat oricand apare o amenintare pentru viata, sdndtatea sau bunastarea lui. In al
treilea rand un sentiment sandtos de siguranta este o senzatie de baza a unei persoane normale.
Toate aspectele comportamentului uman, in toate sferele vietii pot fi tratate in contextul securitatii
si majoritatea actiunilor noastre sunt ghidate de nevoia noastra de securitate.[20]

Cong si An (2004) au definit securitatea psihologicd conform viziunii lui Maslow din 1942
ca presentimentul care poate aparea din pericole sau riscuri la adresa fiziologiei sau psihologiei
individului, precum si sentimentul de putere si neputinta al unui individ in abordarea pericolelor
sau riscurilor, in principal legate de sentimentul de certitudine si controlabilitate. [1][12] Formulat
astfel, conceptul este utilizat pe scara larga de catre cercetatori [16][17][18]. Hart et al. (2005) si
Hart (2014) considera ca insecuritatile psihologice se refera la anxietatea fiecarui individ fata de
raul potential si amenintare.[5][6] Evident, prin analiza simtului comun psihologic, securitatea este
o judecatd subiectiva a individului in mediul sau determinist si controlabil, iar starea sa de
congtienta este bazata pe propriile trasaturi de personalitate.

Conform celor de mai sus, caracteristicile securitatii psihologice pot fi rezumate dupa cum
urmeaza:

(1) Securitatea psihologica este o experienta subiectiv perceputd de catre individ. Aceasta
experientd emotionald este derivatd din stimuli externi si este determinatd atat de
intensitatea stimulului, cat si de calitatea psihologica a individului.

(2) Expresia securitatii psihologice este in principal certitudinea, controlul si premonitia
riscului resimtite de individ.

(3) Securitatea psihologicd va afecta sdnatatea fizica si psihica. Persoanele cu securitate
psihologica mai mare vor experimenta mai multa incredere si libertate in timp ce indivizii
cu nivel mai mic de securitate psihologicd sunt mai predispusi la anxietate sau frica si
chiar depresie.

Diferentele de personalitate si de perceptie asupra mediului a indivizilor determina nivelul
de incredere Tn lumea exterioara si este centrat pe sine. Individul evalueaza constant si decide daca
este sau nu in sigurantd in lumea exterioara si acest aspect se leagd de gradul de cunoastere al
acestei lumi exterioare, dar si de capacitatea individului de contribui la aceasta si de a modifica
comportamental o serie de parametri. Prin urmare conotatiile securitatii psihologice individuale
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sunt subsumate securitatii psihologice de grup si mai departe grupul este inclus intr-un sistem din
ce in ce mai larg.

Se creioneaza astfel un concept cu stratificare multipld, in centru gasindu-se individul inclus
in grupul social primar - familia nucleara, care, urmand o miscare centrifuga, este inclusa in
sisteme din ce in ce mai largi si mai complexe (sisteme de educatie, organizationale, sociale,
teritoriale etc.)

Modelul multilayer valorifica foarte sugestiv corespondenta dintre securitatea psihologica si
securitatea emotionala a copilului in sistemul coparental. Cercetatorul Sanduleac S. afirma ca
securitatea psihologica si socializarea copiilor poate fi dezvoltata numai in familie, iar familia este
un garant de apreciere si stimulare a acestui proces.[14]

Toate emotiile umane sunt derivate din sentimente directe, iar certitudinea controlului este
una dintre cele mai importante si larg utilizate dimensiuni ale securitatii psihologice [17][18].
Pierderea controlului nu schimba doar perceptiile, convingerile si comportamentele individului,
dar afecteaza si sanatatea lui fizica si psihica [21].

Cercetari realizate in perioada recentd au constatat ca exista o corelatie semnificativa intre
relatiile interpersonale si sentimentul de Securitate [3][4][8]. Relatiile sociale sigure si de sprijin
nu numai ca sunt benefice individului, dar si promoveazd comportamentul prosocial.[9][13].
Evenimentele interpersonale negative pot determina indivizii sa simta anxietate sau alte emotii
similare, in timp ce experientele interpersonale pozitive vor avea ca efect reducerea atasamentul
anxios [2][19]. Indivizii cu niveluri mai ridicate de incredere interpersonala si securitate
interpersonald vor percepe mai putine evenimente negative si astfel vor avea un sentiment mai
mare de Securitate psihologica.

Un alt plan de analizd este reprezentat de corelatia dintre Securitatea psihologica si
bunastarea psihologica. Cele doua concepte subsumeaza o multime de factori si primul este
subiectivitatea. Acesti factori apartin acelor constructe care, ca si alte credinte si sentimente, sunt
incorporate in mintea umand. Aceasta inseamnd cd anumite persone percep securitatea si
bunastarea prin prisma experientelor personale sau din perspectiva grupului de care apartin. Astfel,
securitatea psihologica si bunastarea reprezinta o experientd psihologica care poate fi masurata sub
rezerva realitdfii dacd oamenii se simt in sigurantd-nesiguranta, echilibrati-dezechilibrati etc.

Securitatea si bunastarea nu pot fi evaluate obiectiv. Se poate doar estima relatarea subiectiva
a celor evaluati. “Subiectivul” este ceea ce oamenii percep si simt. Factorul subiectiv implica atat
aspecte cognitive cat si emotionale. Interrelatiile dintre aspectele cognitive si componentele
emotionale ale securitdtii psihologice marturisesc faptul ca, la nivelul cognitiei, satisfactia este
insotitd de un sentiment de senindtate interioard, in timp ce insatisfactia cognitiva este resimtita ca
fiind un pericol. Cand sunt expusi riscului, oamenii iau adesea decizii pe baza judecatii subiective
proprii. In consecinta, reactiile lor depend de modul in care percep aceasta situatie.[7]

Urmatorul factor care leagd securitatea psihologica de bundstare, ca fenomen socio-
psihologic, este identitatea. In acest context, perceptia de Securitate si bundstarea subiectiva poate
afecta convingerile sociale si poate servi ca factor care determind actiunea sociald. In acest caz,
perceptiile contribuie la un sentiment de unicitate si identitate de grup. Aceste perceptii sunt stocate
in repertoriul cognitiv al membrilor grupului si apar in diferite produse sociale (de exemplu in
context educational, cultural etc.)

Un alt factor de corelare a securitatii psihologice cu bunastarea este perceptia de control
personal asupra unei situatii. M.Kreuter si V.Strecher au descoperit ca oamenii au o probabilitate
mai mare sa evalueze o situatie ca fiind mai putin periculoasa daca pot obtine controlul acelei
situatii.[11]

Securitatea psihologica are o dimensiune multifatetatd prin care individul poate analiza si
actiona comportamental si poate aduce modificari in sensul urmarit. Securitatea emotionald a
copilului este o dimensiune psihologica implicita, care creste treptat, alimentatd de experientele
succesive, repetate, consolidate ale copilului in sistemul coparental, realitate pe care acesta nu o
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poate modifica direct, ci doar potential, prin reactivitatea proprie aproape exclusiv involuntara,
determinatd de imaturitate. Apare atfel o formatiune reactivd care se manifestd fie in sensul
externalizarii, fie in cel al internalizarii.

Daniel Kahneman, care a castigat un premiu Nobel pentru economie cu lucrarile sale,
vorbeste despre oameni ca avand doua sisteme cognitive separate: unul intuitiv (Sistemul 1) si
unul motivational (Sistemul2). Operatiunile Sistemului 1 sunt de obicei rapide, automate, fara
efort, asociativ, implicit (nu este disponibil pentru introspectie) si adesea emotional taxat; este
deasemeni guvernat de obisnuinta si deci greu de controlat si modificat. Operatiunile Sistemului 2
sunt mai lente, in serie, implicd efort, mult mai supus monitorizarii constiente si controlului
voluntar; este deasemeni relativ flexibil si potential guvernat de reguli.[10]

Prin corelare putem conchide ca securitatea emotionald este guvernata de Sistemul 1
cognitiv, asa cum este definit de Kahneman, in timp de securitatea psihologica sta sub semnul
ambelor sisteme cognitive, predominanta fiind datd de maturitatea individului si de experientele
anterioare ale acestuia.
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Rezumat: Bunastarea psihologica poate fi inteleasa prin modul in care noi ne raportam la trairile
pe care le avem in urma experientelor de viata, la modul in care percepem si intelegem viata §i
prin modul in care suntem deschisi spre experienta. Exista o legatura directa intre bundstarea
psino-emotionala a elevilor si a cadrelor didactice in carul institutiei de invatamant si reusita
academica §i prestatia profesionala.

Cuvinte cheie: Bundastarea psiho-emotionald, cadre didactice, elevi, succes academic.

Abstract: Psychological well-being can be understood by the way we relate to the feelings we have
as a result of life experiences, the way we perceive and understand life, and the way we are open
to experience. There is a direct link between the psycho-emotional well-being of students and
teachers in the educational institution and academic success and professional performance.
Keywords: Psycho-emotional well-being, teachers, students, academic success.

Organizatia Mondiala a Sanatatii descrie ,,bunastarea® ca fiind o ,,resursa pentru o viata
sanatoasa“ si ,,0 stare de sanatate pozitiva“, care este ,,mai mult decat absenta bolii“ si care ne
permite sd functionam bine din punct de vedere psihologic, fizic, emotional si social.

Una din cele mai actuale si de rezonantd teme in psihologia contemporana este bindstarea
psiho-emotionald. Noile realitati in care traim afecteaza din ce in ce mai mult sanatatea mintala.

Oamenii au tendinta innascutd de a se dezvolta, de a creste. Nevoile noastre, fundamental
umane, prin sursele de motivatie, sunt nutrientii specifici satisfactiei in dezvoltarea psihologica,
pentru integritate si bunastare. Indiferent de statut, de sex, de religie, etc., noi ne dorim, si uneori
reusim, sa fim stdpani pe sine, siguri de sine si multumiti, eficieti, satisfacuti, trdind o stare de bine.

De-a lungul vietii, ne confruntdm cu evenimente, situatii de viata diverse si provocari
carora trebuie sa le facem fatd si care ne dezvoltd existenta. Bunastarea psihologicd poate fi
inteleasa prin modul in care noi ne raportam la trairile pe care le avem in urma experientelor de
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viata, la modul in care percepem si intelegem viata si prin modul in care suntem deschisi spre
experientd. Aceste experiente ne sunt proprii fiecaruia dintre noi si ne individualizeaza.

Bunastarea este o stare de multumire sufleteasca determinata de factori precum dezvoltarea
economica, venitul, credintele, relatiile personale, tendinta spre asociere si grupare, cu ajutorul
careia ne gasim Tmplinirea, scopul sau sensul.

Starea de bine are multe componente: mentale, psihologice, sociale, emotionale si
spirituale. Bunastarea emotionald inseamna sa te simti bine. Sa fii fericit, sa experimentezi emotii
pozitive precum dragostea, bucuria sau compasiunea si sa te simti in general satisfacut de viata.

In psihologia pozitiva, bunastarea psihologica este un concept-cheie. Dar ce inseamni
aceasta bundstare si cum o putem dobandi? Se spune cd oamenii au mai multe sanse sd se bucure
de bunastare psihologica dupa ce isi indeplinesc nevoile de baza. A trai intr-o zona siguré, a avea
hrana suficienta si un adapost adecvat, sunt toti factori importanti pentru sandtatea emotionala.

Conditiile bune de viata (de exemplu, locuinta si locul de munca) sunt fundamentale pentru
bunastare. Cu toate acestea, multi indicatori ce masoara conditiile de viata nu reusesc sd masoare
ce gandesc si ce simt oamenii despre viata lor, n zone cum ar fi calitatea relatiilor, emotiile,
realizarea potentialului personal sau satisfactia generala. Bunastarea include, in mare masura,
judecati globale privind satisfactia vietii si sentimentele, de la depresie la bucurie.

Studiile arata ca, la nivel individual, factorii genetici, personalitatea si factorii demografici
sunt legati de bunastare. De exemplu, emotiile pozitive sunt ereditare intr-o anumita masura, ceea
ce sugereaza ca poate exista un punct de referintd genetic determinat pentru emotii precum
fericirea si tristetea. Unii factori de personalitate puternic asociati cu bunastarea sunt optimismul,
extraversiunea si stima de sine. Factorii genetici si factorii de personalitate sunt strans legati si pot
interactiona, in influentarea bunastarii noastre individuale. Tot studiile arata ca, in general, barbatii
si femeile au un nivel similar de bunastare, dar acest nivel se schimba odata cu varsta: adultii mai
tineri si cei mai In varsta tind sd aiba mai multa bunastare, in comparatie cu adultii de varsta
mijlocie. De regula, corelarea dintre venituri si bundstare este mai puternica pentru cei cu niveluri
economice scazute, dar studiile au gasit o legatura si in cazul celor cu niveluri mai mari de venit.
A avea relatii de sustinere este unul dintre cei mai puternici predictori ai starii de bine, avand un
efect pozitiv notabil.

Trairea unei vieti cu sens si scop este esentiald pentru cresterea bundstirii noastre
psihologice. Cu toate acestea, scopul nu trebuie sa implice schimbarea lumii sau gasirea unei
cariere dedicate in exclusivitate intrajutorarii celorlalti.

Bunastarea psihologica inseamna ca viata merge bine. Este o combinatie intre a ne simti
bine si a functiona eficient. Dar o bunastare durabild nu necesitd sa ne simtim bine tot timpul.
Experimentarea emotiilor dureroase (de exemplu, dezamadgirea, esecul, Intristarea) reprezinta o
parte normald a vietii, iar capacitatea de a gestiona aceste emotii negative sau dureroase este
esentiald pentru bundstarea pe termen lung. Bunastarea psihologica este insa compromisa atunci
cand emotiile negative sunt extreme sau de lungd duratd si interfereaza cu capacitatea de a
functiona 1n viata de zi cu zi.

Bunastarea psihologica are o componenta cognitiva ce se refera la semnificatia personala
asupra sandtatii mentale si a satisfactiei n viata, si dimensiunea afectiva ce include experienta
emotionald personala care poate fi placuta sau neplacuta.

Dimensiunile bunastarii psihologice sunt:

Acceptarea de sine - Atitudinea pozitiva fata de sine, recunoasterea si acceptarea
numeroaselor aspecte ale propriei persoane, inclusiv trasaturi placute si trasaturi mai putin placute;
O parere pozitiva despre propriul trecut.

Relatiile pozitive cu altii - Relatii calde, satisfacatoare, de incredere cu altii; preocupare
pentru binele altora; capabil de empatie, afectiune si intimitate puternice; intelegerea aspectului de
compromis din relatiile umane.
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Autonomia si independenta - capacitatea de a rezista la presiunile sociale de a gandi si a
actiona In anumite moduri; reglarea din interior a comportamentului; autoevaluare prin prisma
standardelor personale.

Stapdnirea mediului - Sentimentul de competenta si putere in gestionarea mediului;
controlul unei game complexe de activitati externe; folosirea eficientd a oportunitatilor din jur;
capacitatea de a alege sau de a crea contexte adecvate nevoilor si valorilor personale.

Scopul in viata - Prezenta obiectivelor in viata si a unui sentiment al directiei; sentimentul
ca prezentul si trecutul propriu au semnificatie; nutrirea unei credinte care da vietii un scop.

Dezvoltarea personald - Sentimentul unei dezvoltari continue; se vede crescand si
extinzandu-se; deschiderea fata de experientele noi; sentimentul de fructificare a potentialului;
imbunatatiri vizibile ale propriei persoane si ale comportamentului propriu de-a lungul timpului;
schimbare in moduri care reflecta mai multd cunoastere de sine si eficacitate.

Tn ultimele decenii a fost luata Tn considerare prognozarea succesului academic si cel pe
parcursul vietii Tn dependenta nu doar de factorii cognitivi, cum ar fi inteligenta si abilitatile
academice, ci si a bunastarii emotionale Tn perioada copilariei si a varstei adulte, a factorilor
si abilitatile non-cognitive, precum si a inteligentei emotionale.

Cercetatorii din domeniul economiei, psihologiei si sociologiei considera ca in procesul
educational si Tn viata per ansamblu (angajare, bunastare materiala, realizarea
potentialului etc.) aceste aspecte sunt la fel de importante sau chiar mai importante decat
cele cognitive.

La nivel global se atestd o scadere a bunastarii emotionale si o crestere a tulbirarilor de
sandtate mentala. Astfel, se estimeaza ca 75% din tulburdri ale sanatatii mentale (anxietate,
depresie, fobii, atacuri de panica, adictii) incep sa se manifeste pana la varsta de 18 ani; 50% din
problemele psihoemotionale ale adultilor se datoreaza trdirilor de pana la varsta de 15 ani; mai
mult de jumadtate de copii si adolescenti cu anumite tulburari sunt jenati ca au aceste probleme si
preferd sa nu le semnaleze; 10% din copii si adolescenti cu anumite tulburdri de sanatate mentala
ajung sa dezvolte boli mentale, diagnosticate clinic; 10-20% din copiii si adolescentii din intreaga
lume au anumite probleme de sandtate mentala. Asemenea statistici ingrijoratoare au determinat
organizatiile internationale, guvernele unor tari si profesionistii din domeniile conexe: sa elaboreze
si sd puna in aplicare strategii pentru promovarea bunastarii emotionale si psihosociale, prevenirea
tulburarilor mintale si promovarea drepturilor omului; sa furnizeze servicii de sanatate mentala
integrate si receptive la nevoile copiilor si adolescentilor, servicii de asistenta sociald in cadrul
comunitatilor pentru prevenire si interventie timpurie si sa asigure managementul bazat pe dovezi
al tulburdrilor psihice din copilarie pentru a consolida sistemele de monitorizare, dovezile si
cercetarea in domeniu.

Elevii cu niveluri mai ridicate de bunastare au tendinta de a manifesta mai mult respect fata
de sine, mai multd satisfactie vizavi de scoald si viata lor si relatii mai sdnatoase cu ceilalti.
Programul OCDE pentru evaluarea internationald a studentilor (PISA) mentioneaza o relatie
pozitiva intre sentimentul de apartenenta la scoala, satisfactia de viata si performanta academica.
PISA constatd ca o amenintare majord pentru sentimentul elevilor de apartenentd la scoald este
perceptia lor asupra relatiilor negative cu profesorii lor. Elevii mai fericiti au avut tendinta de a
raporta relatii pozitive cu profesorii lor. Elevii din scolile "fericite" (scoli in care satisfactia de
viatd a elevilor este mai mare decat media ) au raportat un sprijin mult mai mare din partea
profesorilor lor decét studentii din scolile "nefericite". Astfel, se elucideaza faptul ca elevii cauta
legaturi sociale puternice si accepti valorizarea, grija si sprijinul din partea altora. In special, la
varsta adolescentei, elevii care simt ca fac parte dintr-o comunitate scolara sunt mai predispusi sa
reuseasca din punct de vedere academic si sa fie mai motivati la scoala.

Pe parcursul anilor de scolarizare elevii petrec aproximativ 7,800 ore in cadrul scolii;
institutia de Tnvatimant devenind astfel un mediu ideal pentru trdirea unor experiente plicute,
pentru socializare si cultivarea unor abilitati si competente sociale si personale, in masura sa-i ajute

78



sd-si dezvolte inteligenta emotionald (rezilienta, auto-controlul, perseverenta, etc.) pentru a putea
face fata stresului, ca copil si ca adult. Cercetarile aratd ca nivelul inalt al bunastarii emotionale
din perioada scolaritatii asigura un traseu ascendent in reusita scolara, nivel inalt de satisfactie in
viata si realizarea potentialului (ca copil si ca adult). Evidentele din tarile care au implementat
programe adresate bundstdrii emotionale si inteligentei emotionale in scoli, au imbunatatiri
semnificative a sdndtatii mentale si competente sociale si emotionale inalte. Totodata, prevederile
asupra bundstarii emotionale 1n scoli determina reducerea comportamentelor inadecvate in sala de
curs si a bullying-ului.

In Moldova, obiectivele privind bunistarea emotionala a elevilor au fost in mod traditional
considerate ca fiind parte din rolul general al profesorilor. Profesorii au fost considerati implicati
in dezvoltarea cognitiva a elevilor, precum si in dezvoltarea personald, sociald si emotionald a
acestora.

Institutia de invatamant este cea care ar trebui sa asigure bundstarea profesorului care, la
randul lui, sa o poata asigura la elevi. Este la fel de evident ca bundstarea profesorului nu poate fi
asiguratd exclusiv la nivelul institutiei, si nici macar la nivelul sistemului de invatamant. Ea
depinde de multi alti factori, cum ar fi: resursele financiare alocate, cadrul legal, serviciile de
sanatate publicd, mentalitatile si valorile promovate in societate, statutul social si prestigiul
meseriei etc. Astfel, bunastarea profesorilor depinde inclusiv de aspecte economice, sociale si
culturale profunde, care nu pot fi rezolvate prin aceste standarde.

Cercetdrile aratd ca institutiile de invatimant au o importanta majora in ceea ce priveste
sandtatea emotionald a copiilor, bunastarea si rezilienta, precum si realizarile lor academice.
Efectele pot fi de lunga durata si pot constitui o parte importantd a proceselor de dezvoltare actuala
si ulterioara. Cu toate acestea, studiile demonstreaza ca sustinerea sdnatatii emotionale a copiilor
, bundstarea si rezilienta eficienta in institutia de invafimant necesita reconceptualizarea cadrului
de politici si aplicatii practice care sd abordeze sarcina respectiva in toatd complexitatea sa.

Conceptul de “bundstare a elevului” nu este unul simplu, liniar, ci unul complex, cu peste
50 de factori constitutivi. Institutia de invatamant poate controla doar o parte dintre acesti factori,
neputénd interveni, direct, asupra cauzelor. Pe de alta parte, institutia de invatimant poate atenua
sau compensa influenta unor factori, care tin de familie, comunitate, societate etc., si care
influenteaza negativ bunastarea elevilor.

Activitatea in grupul academic a profesorului este cea care genereaza calitate si, ca urmare,
bunastarea profesorului este o conditie a bundstarii elevilor. Aceasta poate fi asiguratd numai
printr-un management performant al invatamantului, la nivel de sistem si de furnizor de educatie
si prin dialog permanent Intre partenerii institutiei de Tnvatdmant.

Bunastarea elevului nu inseamnad o stare de bene permanenta sau transformarea institutiei
de invafimant intr-un “spatiu al distractiilor” ci, dimpotriva ordine, disciplind, asteptari inalte,
efort, dar si respect incurajare, empatie si sprijin

Pentru a promova cunostintele privind bunastarea emotionala a elevilor, in cadrul CEMF
Raisa Pacalo au fost desfasurate diferite activitati, inclusive Gonsiliu metodic si sedinte tematice
de catedra.

Pentru a evalua nivelul de satisfactie a profesorilor privind procesul instructive —educativ,
climatul psihologic in colectiv a fost desfasurat un sondaj . Rezltatele demonstreazad ca majoritatea
profesorilor au un grad de satisfactie inalt $i mediu.

Pentru a evalua nivelul de satisfactie privind procesul instructive-educativ si supoirtul de
care au nevoie pentru a reusi a fost desfisurat un sondaj a elevilor anului I. In cadrul sondajului
au participat 344 de elevi. Rezultatele confirma faptul cd 79% din intervievati au reusit sa se
adapteze la noile conditii de studii si trai, 19% au afirmat un nivel partial de adaptare. Majoritatea
celor intervievati se simt respectati si apreciati corect de catre profesori. Participantii au afirmat in
proportie de 96% ca sunt incurajati de catre parinti in procesul instructive-educativ. Relatiile
interpersonal 1n grupul academic a fost apreciat ca fiind constructive de 90% de participanti. Mai
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putin multamiti sunt participantii de reusita sa academica: 79%. Elevii au mentionat cd pentru a
reusi mai bine au nevoie de : sustinerea parintilor si profesorilor; mai mult timp liber pentru a
invata/a se pregati; sustinere morala/psihologica; sa se pregateasca mai bine; liniste; mai mult timp
pentru odihna; motivatie si incredere in fortele proprii.

Rezultatele sondajului confirma faptul ca atat profesorii cat si elevii au nevoie de sustinere,
Tncurajare pentru a realiza procesul instructiv-educativ cu succes.

Sistemul educational din Moldova se afld la o rascruce. Reformele importante initiate in
sector dupd declararea independentei (schimbarea curriculumului, evaluarea elevilor, formarea
profesorilor, finantarea si modul de conducere) par sa nu fie suficiente pentru a imbunatati
rezultatele in educatie si a rdspunde noilor cerinte fata de capitalul uman al tarii. Schimbaérile socio-
economice globale, regionale si nationale reclamd o fortd de munca mai competitivad, cu noi
competente si calificari, cetateni activi si implicati. Pentru satisfacerea acestor cerinte, e necesarde
a ridica calitatea educatiei, In primul rand printr-o mai buna gestionare a resurselor umane. Cu
acest scop se solicita:

e Sa se mdreascd eficienta si echitatea educatiei In contextul descentralizarii si optimizarii
retelei scolare;

e S3i se sporeasca eficacitatea prin elaborarea unei strategii coerente de reformare a
sectorului.
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Rezumat: Avdnd o pozitie cardinala in evolutia speciei Homo sapiens, teoria atasamentului,
identifica si explica de ce interactiunile timpurii cu figurile de atasament primar au un efect atdt
de pregnant si de durata asupra formarii si dezvoltarii personalitatii umane, amprentand intreaga
existentd, din momentul aparitiei individului si pana la ultima constientizare din preajma marii
treceri. Atasamentul este legdtura emotionald persistentd care se formeaza intre doi indivizi,
figura de atasament reprezintind o ,,baza sigura” din care individul poate explora relativ
independent lumea inconjurdtoare, fenomen ce-i ofera sigurantd $i Iincredere. Teoria
atasamentului este in concordanta cu cercetarile actuale din domeniul neurostiintei, care este inca
un domeniu de cercetare relativ recent explorat. Parcurgdnd etapele existentiale, omul, fiinta
eminamente sociald, simte nevoia de interconectare si atasament cu (si de) ceilalti, fapt ce ii
construieste in mod specific structura neuronald, atitudinea in traversarea situatiilor stresante,
precum si intreaga sa viata afectiva. Din multiplele ramuri ale neurostiintei in cadrul acestui
articol ne referim in mod special la doua dintre acestea, si anume neurostiinta afectiva si cea
sociald. Neurostiinta afectiva are ca obiect de studiu mecanismele neuronale implicate in emotie,
avand ca fundament de plecare testari si experiente pe modele animale. Neuronii-oglinda,
descoperiti in cortexul frontal premotor, ulterior constatandu-se prezenta lor si in lobul parietal
inferior, sugereaza a fi baza neuronald a comportamentelor imitative, esentiale in insusirea
precoce (dar si mai tardiv ontogenetic) a unei largi plaje de abilitati, de la cele elementare motorii
la cele complexe, precum descifrarea expresiilor emotionale faciale sau prozodice, Tn contextul
intentionalitatii si empatiei, sugerand prezenta unui rol de prim rang in aparitia si cultivarea
atasamentului securizant. Neurostiinta sociala este orientata spre intelegerea relatiei dintre
experientele sociale si sistemele biologice. Studiile in acest domeniu demonstreaza ca activitatea
in hipotalamus a fost corelata pozitiv cu nivelurile periferice de oxitocina in cadrul interactiunii
mama-copil, fiind, in general, mai scazuta la mamele cu atasament evitant si mai crescuta la
mamele cu atasament securizant.
Cuvinte cheie: teoria atasamentului, stil securizant, neurostiintd afectivd, neurostiinta sociald,
neuroni- oglinda.

Abstract: Having a cardinal position in the evolution of the Homo sapiens species, attachment
theory identifies and explains why early interactions with primary attachment figures have such a
significant and lasting effect on the formation and development of the human personality,
imprinting the entire existence, from the moment of the individual's appearance and until the last
awareness around the great pass. Attachment is the persistent emotional bond that forms between
two individuals, the attachment figure representing a "safe base" from which the individual can
relatively independently explore the surrounding world, a phenomenon that provides security and
confidence. Attachment theory is consistent with current research in neuroscience, which is still a
relatively recently explored area of research. Going through the existential stages, man, an
eminently social being, feels the need for interconnection and attachment with (and by) others, a
fact that specifically builds his neural structure, his attitude in dealing with stressful situations, as
well as his entire emotional life. Of the many branches of neuroscience in this article, we
specifically refer to two of them, namely affective and social neuroscience. Affective neuroscience
is the object of study of the neural mechanisms involved in emotion, based on tests and experiences
on animal models. Mirror neurons, discovered in the premotor frontal cortex, and subsequently
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found in the inferior parietal lobe, suggest that they are the neural basis of imitative behaviors,
essential in the early (but even later ontogenetic) acquisition of a wide range of skills, to
elementary motor ones to complex ones, such as deciphering facial or prosodic emotional
expressions, in the context of intentionality and empathy, suggesting the presence of a first-rate
role in the emergence and cultivation of secure attachment. Social neuroscience is oriented toward
understanding the relationship between social experiences and biological systems. Studies in this
area demonstrate that activity in the hypothalamus was positively correlated with peripheral
oxytocin levels in mother-infant interaction, being generally lower in avoidantly attached mothers
and higher in securely attached mothers.

Key words: attachment theory, secure style, affective neuroscience, social neuroscience, mirror
neurons.

Introducere

Atasamentul, in viziunea autorului teoriei John Bowlby, defineste legatura emotionala
persistenti care se formeaza intre doi indivizi (Bowlby, 1969, 1973) [3, 4]. In virtutea acestei teorii,
sistemul de atasament reprezintd un mecanism evolutiv adaptogen, cu rol pregnant in
supravietuirea speciei umane si, in acest context, identificam trei caracteristici specifice.

Tn primul rand, se remarci intensitatea relatiei binomiale copil - mama (de obicei) in care s-
a stabilit atasamentul (cunoscuta si sub numele de figura de atasament). Datoritd acestei mentineri
a proximitatii, situatiile n care apar separdrile involuntare de figura de atasament stabilitd sunt
traite cu mare intensitate, generand disconfort si adesea, proteste in forme diferite de manifestare.

A doua caracteristica se refera la identificarea figurii de atagament cu un ,,adapost sigur” in
perioadele de expunere la disconfort si suferinta, menit sa ofere securitate, sprijin si protectie. In
al treilea rénd, figura de atasament reprezintd o ,,baza sigura” din care individul poate explora
relativ independent lumea inconjuratoare, fenomen ce-i ofera siguranta si incredere.

Atasamentul securizant oglindeste Increderea pe care copiii o au in figurile de atasament
implicate direct in cresterea si ingrijirea lor. In acest context, copiii cu un istoric de relatii de
atasament sigur vor maximiza rezultatele oportunitatilor ivite, vor fi acceptati si apreciati de
ceilalti, vor face dovada capabilitatilor de lider si abilitatilor sociale, manifestind mai multa
incredere in fortele proprii comparativ cu ceilalti. Pe cale de consecinta, atasamentul securizant
ofera oportunitati in identificarea propriilor limite de confort afectiv, concomitent cu marcarea lor
in spectrul vizibil pentru cei din jur dublatd de mentinerea propriei fiinte in aceste coordonate
acceptabile, ceea ce Inseamna a avea ,,bariere sanatoase” care pot functiona ca fundament pentru
relatii echilibrate si firesti [10, p. 46]. Persoanele cu atasament sigur/securizant nu au reticente in
a depinde de altii sau invers;ele considera ca sunt demne de acceptare, afectiune si apreciere,
manifestandu-si increderea in semeni, acceptand, ca baza de plecare, bunele intentii ale celorlalti.
Au o constructie afectiva elastica si calda, stabilesc rapid contacte echilibrat ambivalente cu
ceilalti, amprentd valabila si in relationarea intima, unde nu manifesta temeri legate de abandon
sau sufocare afectiva, acceptand firesc si perioadele de solitudine.

Teoria atasamentului este Tn concordanta cu cercetdrile actuale din domeniul neurostiintei.
Parcurgand etapele existentiale, omul, fiintd eminamente sociald, simte nevoia de interconectare
si atasament cu si de ceilalti, fapt ce ii construieste in mod specific structura neuronald, atitudinea
in traversarea situatiilor stresante, precum si intreaga sa viata afectiva (Johnson, 2020) [12, p.19].

Neurostiinta este studiul stiintific al sistemului nervos (conform Merriam-Webster Medical
Dictionary). Conform dictionarului explicativ al limbii roméane neurostiinte (dupa fr.
neurosciences) ,termen apdrut la inceputul anului 1970, care defineste ansamblul stiintelor
creierului  (neurobiologia, psihofiziologia, psihobiologia, neuroetologia, neuropsihologia,
neurofilozofia etc.)” [6, p. 423]. Real, este o stiintd pluridisciplinard in care se acceseaza
concomitent cunostinte din fiziologie, anatomie, biologie moleculara, biologie de dezvoltare,
citologie, stiinta calculatoarelor si modelarea matematica pentru a identifica si proiecta in matrici
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functionale proprietatile fundamentale si emergente ale neuronilor concomitent cu stabilirea si
studierea traseelor neuronale (Kandel, 2012; Ayd, 2000; Shulman, 2013; Ogawa & Oka, 2013;
Tanner, 2006 [13, 2, 26, 17, 28 ].

Abordarea stiintifica a sistemului nervos a fost posibild cuantificabil abia in a doua
jumatate a secolului trecut, gratie noilor descoperiri permise de capabilitatile tehnice in biologia
moleculara, electrofiziologie si neurostiinte computationale. Noile structuri accesate le-au oferit
posibilitatea specialistilor neurologi sa abordeze cercetarea sistemul nervos in modul cel mai
complex: sub aspect structural, functional, evolutiv, sa identifice care sunt situatiile functionarii
inadecvate si cum pot fi schimbate sau tratate acestea.

Cercetarile neurostiintelor au permis identificarea urmatoarelor ramuri majore ale acestui
domeniu: neurostiinta afectivd, neurostiinta comportamentald, neurostiinta sociald, neurostiinta
celulara, neurostiinte clinice, neurostiinte cognitive, neurostiinta computationale, neurostiinte
culturale, neurostiinta dezvoltarii, neurostiinta evolutivd, neurostiinta moleculara,
nanoneurostiinta, neuroanatomie, neurochimie, neuroetologie, neurogastronomia,
neuroimunologie, neuroinformatica, neurolingvistica, neurofizica, neurofiziologie,
neuropsihologie, neurostiinta sistemelor. In cadrul acestui articol ne vom referi in mod special la
doua dintre aceste ramuri, si anume neurostiinta afectiva si sociala.

Aparitia neurostiintei afective si sociale ca domeniu strict specializat a fost posibild gratie
utilizarii pe scara larga a celor mai recente descoperiri din domeniul tehnologiilor de varf
(neuroimagisticii i a tomografiei computerizate (CCT), a imaginii de rezonanta magneticd (MRI,
fMRI) si a tomografiei computerizate pe baza emisiei unui singur foton/pozitron (SPECT/PET))
si a integrarii ideilor provenite dintr-o Intelegere profunda a functionarii neurologice si a creierului.
Neurostiinta aduce o dezvoltare fara precedent a noilor perspective asupra psihologiei
dezvoltarii, a teoriei Tnvatarii, a zonelor inconstiente ale experientei, care-si au baza In procesarea
emotionala din creierul primitiv, concomitent cu accesarea proceselor memoriei implicite care,
insumate, ofera fundamentul unei pledoarii solid argumentate pentru nevoia de adoptare a altor
abordari stiintifice in complexa si bogata tema a functionalitatii relatiilor umane.In acest context,
redefinirea teoriei atasamentului s-a facut in concordantd cu cercetarile actuale din domeniul
neurostiintei. Fiind o fiintd eminamente sociald, omul parcurge ciclurile evolutive ale existentel
psihice in indisolubild legatura cu cele ale vietii fizice, simtind nevoia de conectare si de atasament
fata de ceilalti, fapt ce induce permanente remodeléri in arhitectura neuronala, implicand modul
de a reactiona la stimuli, la situatii de stres concomitent cu armonizarea -Sau nu- a ecourilor si
rezonantelor din existenta sa afectiva (Johnson, 2020) [12, p. 24].

Foaia de parcurs a datului nostru existential poarta amprenta puternicd a atasamentului fata
de figurile parentale din copildrie, calitatea si complexitatea experientelor acumulate atat n
relatiile noastre sociale, cat si in cele raportate la interconectarea cu natura Inconjurdtoare, — toate
acestea influentand in mod direct capabilitatea si capacitatea cu care ne folosim de resursele
interioare, dar si starea noastrd de echilibru interior, starea de bine si sandtatea noastra.
Matricele functionalitatii cerebrale, chiar daca mai necesita inca multe experimente care sa
clarifice anumite aspecte decisive, sugereaza ca obisnuintele implicate in cognitii, statusul
emotional, ticurile nervoase, disponibilitatea pentru anumite experiente si abordari — toate acestea
sunt coordonate de functia cerebrald. Relevante au fost, Tn acest context, studiile pe animale, care
sugereaza natura primitiva, bazata in principal pe reflexele de supravietuire ale existentei noastre
(de ex. Le Doux, 1998; Panksepp, 1998) [apud 7].

Neurostiinta afectiva are ca obiect de studiu mecanismele neuronale implicate in emotie,
avand ca fundament de plecare testari si experiente pe modele animale (Panksepp J., 1990) [18].
Studiile de Tnceput in acest domeniu i-au avut ca initiatori pe Jaak Panksepp si Antonio Damasio,
a cdror cercetari au contribuit semnificativ la intelegerea dezvoltrii afectivitatii si a rolului de
cheie de bolta pe care creierul 1l are in acest proces. Panksepp (1998) reliefeaza importanta starilor
afective de baza ca parte-cheie a ,,structurii psihicului” implicate in alte manifestari de constiinta,

83


https://ro.wikipedia.org/wiki/Neuron
https://ro.wikipedia.org/w/index.php?title=Circuit_neuronal&action=edit&redlink=1
https://ro.wikipedia.org/w/index.php?title=Circuit_neuronal&action=edit&redlink=1
https://ro.wikipedia.org/w/index.php?title=Circuit_neuronal&action=edit&redlink=1
https://ro.wikipedia.org/wiki/Biologie_molecular%C4%83
https://ro.wikipedia.org/wiki/Biologie_molecular%C4%83
https://ro.wikipedia.org/w/index.php?title=Neuro%C8%99tiin%C8%9Be_computa%C8%9Bionale&action=edit&redlink=1

aducand astfel o abordare noud, structuratd pe cercetarea detaliatd a constructiilor afective
primitive ale creierului, studiind si identificand totodata natura extrem de complexa a acestei zone
de interes, focalizdndu-se pe sublinierea plasticitatii si a excitabilitatii creierului uman [apud 8].

Cercetari de datd recenta in domeniul neurostiintei afective indica fara dubii importanta
majord avutd de istoricul de atasament al unui individ in modelarea adaptabilitatii acestuia la
tehnicile de coping in trauma (Schore, 1994; Siegel, 2012) [20, 23].

Totodatd, relevante in domeniu sunt si studiile care au demonstrat cd atasamentul
securizant — a carui tehnica evaluativa prin procedeul ,strange situation” aplicat la 12
luni (Ainsworth, 1978) [1, p.78] — are eficienta unui tampon atenuant impotriva ridicarii nivelului
stresului si a nivelului de cortizol [21].

Neuronii-oglinda. Abordand cercetarea in neurostiinta afectiva din punctul de vedere al
dezvoltarii, au fost evidentiate legaturi intre dezvoltarea creierului sugarului si calitatea schimbului
afectiv dintre acesta si figura primara de atasament (Siegel, 1999). Cercetarile facute asupra
atasamentului au evidentiat cd stabilirea patternurilor sau organizarea relatiilor de atasament la
varstele mici poartd amprenta inconfundabild a proceselor caracteristice de reglare emotionala, in
contextul legaturilor sociale, uzitdnd accesul la memoria autobiograficd in tandem cu dezvoltarea
reflectiei de sine pe fondul capacitatilor narative (Main & Weston, 1982, Main & Solomon, 1986)
[14,15]. Hart (2008), de asemenea, atrage atentia asupra rolului oglindirii in dezvoltarea afectiva.
Ea declari: ,,Intr-un stadiu timpuriu, sugarul imita stimulii afectivi si, chiar de la nastere, reglarea
acestor stimuli este asociatd cu interactiunile sociale pe care sugarul le gaseste placute sau
neplacute. Sugarul transmite semnale afective prin intermediul expresiilor faciale, al activitatii
motorii si al vocalizarii directionate catre ingrijitorul sdu si se presupune cd existd o structura
inndscutd, in sistemul nervos, pentru imitarea comportamentului” [apud 27].

Contextul aparitiei acestor idei sunt este strans legat de descoperirea ,,neuronilor-oglinda”—
de felul in care activitatea neuronala este activatd prin intermediul observatiei celuilalt (Gallese si
Goldman, 1998; Gallese, 2001) [9]. Identificati si descrisi initial la maimuta (di Pellegrino et al.,
1992), descoperiti in cortexul frontal premotor al acestora (Rizzolati, 1990) ulterior s-a constatat
prezenta lor si in lobul parietal inferior, adicd a unor neuroni care declanseaza impulsuri nu numai
in timpul miscarilor auto initiate, ci si in contextul identificarii acelor miscari la alti indivizi ai
grupului de primate (Siegel, 2012, Schore, 2002) [22, 23]. Interesant de remarcat ca s-au facut
identificari recente a neuronilor oglinda si la om, dar cu alte localizari (Chong et al., 2008) [5].

Neuronii-oglindd devin activi atat in cursul propriilor actiuni si activitati realizate cu scop,
cat s1 pe parcursul simplei observari a desfasurarii acestora de catre altcineva. Convertind direct
(aparent farda mediere cognitiva elaborata) ntr-un format motor informatia senzoriald, acestia
sugereaza a fi baza neuronald a comportamentelor imitative, esentiale in insusirea precoce (dar si
mai tardiv ontogenetic) a unei largi plaje de abilitati, de la cele elementare motorii la cele
complexe, precum descifrarea expresiilor emotionale faciale sau prozodice, in contextul
intentionalitatii §1 empatiei, sugerand prezenta unui rol de prim rang in aparitia si cultivarea
atasamentului securizant (Oberman si Ramachandran, 2007; Iacoboni, 2008) [5, 11].

Manifestarea esentiald in primul an de viata al oricarui individ tine de crearea unei legaturi
afective de atagament sigur cu persoana care-l ingrijeste, insa, pentru ca acest lucru sa fie posibil,
este important ca aceasta persoand/figura de atasament sa fie In rezonanta cu copilul, adica sa fie
pe aceeasi lungime de unda, psihologic si biologic, cu trebuintele copilului, racordat permanent la
dinamica acestor nevoi aduse de procesul natural al dezvoltarii. Siegel si Hartzell (2014) au ajuns
la concluzia ca anterior dezvoltarii constiintei de sine, copilul mic isi regleazd emotiile in contextul
prezentei parintelui: concret, se produce o armonizare de tip creier-la creier (brain to brain
regulation), pe timpul careia cortexul prefrontal al parintelui este direct implicat in procesul
reglator ce are loc  [25].

Practic, copilul ,,imprumutd” de la parinte (figura de atasament) functiile zonei corticale
prefrontale in vederea echilibrarii propriilor emotii (concret, preia modelele parentale de reglare
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emotionald), introiectand concomitent si reflexia parintelui, fapt ce-1 sprijina in propria identificare
prin autoconstruirea modelelor sale interioare prin care se autocontureaza pe sine atat ca entitate
unica cat si in relatie cu ceilalti, actiuni menite sa i sprijine dezvoltarea cortexului sdu prefrontal,
deschizandu-i astfel drumul spre propria constiinta, din ce in ce mai pregatita sa se inteleaga pe
sine si pe ceilalti.

Implicarea ambivalentd a neuronilor-oglinda atat in reproducerea imediatd a actiunilor
celorlalti cat si in invatarea comportamentelor prin imitare ofera fundamentul actiunii imaginative
de reeditare sau simulare in creierul nostru a actiunilor celorlalti, aceasta antrenand capacitatea
noastrd de a ne plia pe starea emotionald a semenilor, de a identifica ce traverseaza emotional
ceilalti — adicad de a empatiza — utilizand la maxim neuronii-oglinda. Cercetarile de imagistica au
ardtat ca, In timp ce observam starea emotionald a altor persoane, sunt activate si intrd in rezonanta
aceleasi structuri neuronale ce ne deservesc emotional propriile trairi [20, 24].

In contextul prezentei altcuiva si a conectirii cu el, neuronii-oglinda se activeaza si ii oferd
individului posibilitatea sa inteleaga intentia celuilalt concomitent cu invatarea ei, fapt ce
favorizeaza interconectarea, (ca in diada mama-copil, de exemplu) acestia fiind acordati unul la
altul, sunt conectati, neuronii-oglinda sunt in actiune in ambele creiere, permitand astfel formarea
unui adevarat circuit al rezonantei bio-psihologice [21].

Circuitul sus mentionat se formeaza si opereaza in conformitate cu modul in care parintele
este acordat sau nu la copilul sdu in perioada primei copilarii, pe timpul procesualitatii
mecanismelor implicate in formarea atasamentului, cu dezvoltarea si functionarea adecvata a zonei
corticale prefrontale, responsabild in reglarea emotiilor, a actiunilor empatice, a capacitatii de
introspectie, cu ecouri adanci In disponibilitatea de a ne ( si a 1i) intelege.

Neurostiinta sociala este orientatd spre intelegerea relatiei dintre experientele sociale si
sistemele biologice. Startul este dat de inceputul anilor 2000 cand isi fac aparitia un numar
important de studii In domeniul neurostiintei sociale, incluzand procesarea informatiilor ce tin de
siguranta versus pericol, cu referiri directe la tendintele comportamentale de abordare sau evitare
a stimulului. Conceptul in sine abordeaza, din perspectiva filogenetica, angajamentul social si
atasamentul, fiind indeobste cunoscut sub numele de ,,neuroceptie a sigurantei” , subiect studiat
de Porges (2003) [19].

Vrticka si Vuilleumier, in urma studiilor realizate (2012), au ajuns la concluzia cé sistemul
de atagament uman implica o retea de evaluare afectivd alcatuitd din abordarea sociala si
aversiunea sociald (social aversion component) componente aflate intr-un echilibru dinamic. Tn
conformitate cu teoria promovatd de autori, componenta sociald codificd In mod innascut
interactiunile sociale (reciproce) ca recompensa — si astfel contracareaza tendintele de frica — ntr-
o retea neuronald, in principal dopaminergica, care include zona tegmentala ventrala (VTA),
substanta neagrd (SN), striatul ventral (VS) si cortexul ventromedial orbitofrontal (vmOFC) [29].
Este, totusi, probabil ca activitatea din cadrul componentei abordarii sociale sa fie influentata si de
alti neurotransmitatori/neuropeptide, in special oxitocind si vasopresina (care provin din regiunea
hipofiza/hipotalamus), opioide endogene si serotonina, care prezinta toate interconexiuni puternice
la suprapunerea anatomica cu circuitele de recompensa dopaminergice [29].

Studiul literaturii fMRI aflate la dispozitie subliniazd cad aceasta componentd de abordare
sociald (creier social) nu este activata 1n mod specific doar in timpul interactiunilor de atasament,
ci si in alte situatii vizand ,, interactiuni sociale cu cei dragi (copii, parinti, parteneri), prieteni sau
orice alta persoana ,,semnificativd” (de exemplu, relevanta din punct de vedere contextual) cu o
relatie de cooperare (de exemplu, sarcind comund),” care sunt ,toate asociate cu experienta
emotiilor pozitive si cu o activitate crescutd in circuitele de recompensa” [29].

Pe parcursul unei cercetari ce presupunea activarea sistemului neuronal de abordare sociala
(social approach neural system SApNS), mamelor le-au fost prezentate imagini ale propriilor copii
si ale unor copii nestiuti [27]. Mamele cu atasament evitant au prezentat o activare redusa a
hipotalamusului Tn timpul expunerii la imaginile cu copiii proprii comparativ cu imaginile copiilor
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necunoscuti, precum si 1n striatul ventral (VS) si cortexul orbitofrontal (OFC) medial in special la

proprii copii satisfacuti. Masuratorile au relevat faptul ca, pe parcursul experimentului, activitatea

n hipotalamus a fost corelata pozitiv cu nivelurile periferice de oxitocina in cadrul interactiunii

mama-copil, fiind, in general, mai scazutd la mamele cu atasament evitant si mai crescuta la

mamele cu atasament sigur.

Concluzii

Neurostiinta atasamentului este inca un domeniu de cercetare relativ recent explorat. Multe
dintre constatarile raportate raman preliminare si, prin urmare, necesitd repetarea studiilor pentru
continuare. Rezultatele la care s-a ajuns pana acum ofera noi cai de accesare vizand abordari
interesante asupra creierului din perspectiva teoriei atasamentului si permit redefinirea si
elaborarea teoriei atasamentului plecind de la delimitérile caracteristice viziunii neurostiintei.

Tindnd cont ca teoria atasamentului ca atare are ca bazd de plecare constructe inerente

interdisciplinare, este de dorit ca atat cercetarile viitoare, cat si noile abordari uzitand de metode

de neurostiintd sd aduca clarificari stiintifice menite a contribui la inducerea unor schimbari
pozitive la nivel social ce vor viza transformarea lumii intr-un loc mai bun pentru generatiile
viitoare.
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Rezumat. In acest articol sunt analizati factorii care faciliteazd securitatea psihologicd la copii.
Ca mediu specific al omului, aspectul psihologic al copilului vizeaza un proces de continud
dezvoltare a laturii psihice prin influentele ereditare si sociale . Dezvoltarea copilului poate fi
observata prin cele trei domenii principale: dezvoltarea fizica, cognitiva si psiho-sociald. La fel
sunt prezentate abordari stiintifice ale cercetatorilor din domeniul psihologiei.

Cuvinte-cheie: securitatea psihologicd, copilaria, mediul familial, control parental, mediul
educational, mediul social.

Abstrac. In this article, factors that facilitate psychological security in children are analyzed. As
a specific environment of man, the psychological aspect of the child aims at a process of
continuous development of the psychic side through hereditary and social influences. Child
development can be observed through the three main areas: physical development, cognitive and
psychosocial. So are the scientific approaches of researchers in the field of psychology.
Keywords: psychological security, childhood , family environment, parental control, educational
environment., social environment.

Introducere

Copilaria este perioada vietii omenesti care incepe o datd cu nasterea, traverseaza perioada
de crestere si, in opinia unor psihologi, se sfarseste in jurul varstei de 12-14 ani, la Tnceputul
pubertatii.

Conceptul de copilarie constituie un proces evolutiv si divers prin care copilul traverseaza
etapele specifice fiecarei varste. Aceasta perioada are o importantd majora fiindca in functie de
experienta afectiva trditd, dragostea si grija cu care a fost crescut, se va contura viitorul de adult.

In prima parte a vietii, copilul este influentat de mediul in care traieste, experienta afectiva
avand o importantd semnificativa in dezvoltarea fizica si psihica a acestuia. Asadar, calitatea vietii
copilului se refera la bunastarea sociala a familiei din care face parte. Conceptul de ,,calitate a
vietii’” fiind unul multidimensional, include o serie de domenii, respectiv: conditii materiale de
viatd, sandtate, viatd de familie, relatii cu comunitatea in care traieste [1].

Comenius I. A. vorbeste despre faptul ca creierul copilului initial se aseamand cu ceara
moale pe care o poti modela. Si ca modelarea aceasta se datoreaza imaginilor care provin din
simturi. El mentioneaza ca copiii asimileaza nenumarate lucruri foarte repede. Prin asta, Comenius
ofera un rol deosebit de important educatiei si celui care se ocupa de educare [9].

Ca mediu specific al omului, aspectul psihologic al copilului vizeaza un proces de continua
dezvoltare a laturii psihice prin influentele ereditare si sociale . Dezvoltarea copilului poate fi
observata prin cele trei domenii principale: dezvoltarea fizica, cognitiva si psiho-sociald. Primul
si al doilea domeniu este centrat pe dezoltarea corporala si abilitatile motorii, respectiv pe
procesele mintale care intervin 1n actul cunoasterii sau adaptarii la mediul inconjurator, pe cand

88


mailto:zinaidadorofeev@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-8345-1645
mailto:zinaidadorofeev@gmail.com
https://orcid.org/0000-0002-8345-1645

ultimul domeniu este centrat asupra personalitatii si dezvoltarii sociale. Dezvoltarea emotionala
deriva in mod inevitabil, exprimand impactul familiei si a societatii asupra individului [2].

Crittenden si Ainsworth (1989) au constatat ca abuzul fizic ar putea duce copiii la
dezvoltarea unui model intern de lucru in care relatiile sunt in general vazute ca amenintatoare.
Dodge, Bates si Pettit (1990) au legat experientele copiilor cu conflictele si agresivitatea in familie
de tendinta acestora de a atribui ostilitate semenilor lor [4].

Emotiile parintilor pot afecta securitatea emotionala a copiilor. In acest context, autorii
Davies si Cummings (1994) au sugerat ca expunerea copilului la conflictele din familie are ca
rezultat insecuritate emotionald, care influenteaza reglarea emotionald si adaptarea la noile
conditii. Cercetatorii sustin ca securitatea emotionald este un scop care motiveaza procesele
reglatoare ale copilului. Problemele asociate cu insecuritatea emotionala se pot transforma Intr-un
patern al unei disfunctii de reglare emotionalda. Emotiile negative exprimate de parinti, in special
emotiile de ostilitate, vor reduce sentimentul de securitate al copiilor care pot compromite atat
reglarea emotionala Intr-un context specific, cat si dezvoltarea capacitatilor de reglare emotionala
la copii [5].

Prin atitudinea afectiva a parintilor, de confort si securitate emotionald, copilul va capata o
independenta emotionald si va fi creste cu o maturitate psihologica necesard. Comportamentul
sanatos emotional al parintilor favorizeaza dezvoltarea stimei de sine sanatoase, fiind o conditie
esentiald in a se confrunta cu diferite dificultati si de a le depasi. Pregatirea psihologica a copilului
prin atitudini sanatoase ale parintilor fundamenteaza cresterea sentimentului de securitate si
rezistenta la frustrare si anxietate.

Intr-un studiul, J. Phelps (1998) si colegii sii au descoperit ci adultii care nu au
experimentat o stare de sigurantd emotionala isi priveaza emotional copiii lor. Michelle Little si
Roger Kobak au cercetat impactul sigurantei emotionale asupra stimei de sine a copiilor si au
constatat cd acei copii care simt securitate emotionald mai putin conflictualizeaza cu profesorii si
colegii de la scoala. In opinia lor, lipsa sigurantei afecteazi, gradul de respect personal de sine si
competenta sociala.

Conform opiniei cercetatorului S. Sanduleac, securitatea psihologicad include mai multe
aspecte legate de: rezilienta, capacitatea de a face fata stresului, anxietatii, singuratatii, actelor de
agresiune, abuzului, atacurilor emotionale etc[3]. Conceptul de securitate psihologica are un
continut destul de amplu ce cotine comportamente, emotii, sentimente, comunicare, atitudini,
mecanisme psihologice de adaptare etc., toate acestea avand ca scop orientarea personalitatii spre
bunastare individuala [8].

S. L. Rubinstein scria: ,,Dezvoltarea psihicului la copil este indisolubil legatd de
dezvoltarea continutului culturii umane si a sistemului de relatii interumane stabilite Tn acest
mediul in care se dezvoltd” [6]. D. B. Elkonin considera ca o sursd de dezvoltare a copilului o
reprezintd mediul sdu social, care contine ,forme ideale care ghideazd dezvoltarea reald a
copilului” [7]. Astfel, mediul educational devine un factor important din punct de vedere al
securitatii copilului. Securitatea in plan general reprezintd una dintre caracteristicile si criteriile de
functionare optima si dezvoltare a activitdtilor sociale, economice, tehnice, ecologice si biologice.

In 1995 C.K. Poun si B.A. Cocuun introduc termenul ,,siguranta psihologica” ca ,,starea
publicului” constiinta, in care societatea in ansamblu si fiecare persoand individuald percep
calitatea vietii existente ca adecvat si de Incredere, deoarece creeaza oportunitati reale pentru
satisfactia naturii si socialului nevoile cetatenilor de astazi si le ofera motive pentru incredere in
viitor ”[9].

H.A. JIe3b identifica urmatoarele criterii de siguranta psihologica, legate indisolubil intre
ele. Primul grup se refera la sdnatatea fizicd a unei persoane si implicd absenta bolilor si a
leziunilor. Al doilea grup de criterii de sigurantd combind caracteristici legate de nivelul mental al
unei persoane, si depinde de formarea mecanismelor de apdrare ale personalitatii. Al treilea grup
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de criterii se refera la nivelul personal al unei persoane: increderea in viitor, securitatea tere,
idealuri si valori cu care subiectul isi identifica viata [10].

Atunci cand copilul se simte iubit, acceptat si ingrijit, el se simte securizat emotional, liber

in a se exprima emotional, stie la ce sa se astepte din partea comportamentului parintilor, care vor
fi consecintele daca se poarta urat, pentru ca este sigur ca nevoile emotionale 1i vor fi indeplinite.

ale

Acest material este publicat in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale
securitatii psihologice si manifestirile ei in plan social la copii’’, cu cifrul nr.

20.80009.0807.31.
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Rezumat: Tn articolul dat, coachingul este prezentat ca acel instrument de eficientizare a
autocunoasterii, proces complex care sprijina transformarea personald, in vederea imbunatatirii
calitatii vietii, prin intermediul constientizarii realitatii si a concentrarii asupra rezultatelor. Aici
vei gasi nu doar elucidari conceptuale, definitii, principii, tipuri, etape, dar si instrumente
specifice procesului de consiliere, precum si cdateva modele de realizare a coachingului, cu
aplicatia  diverselor instrumente: intrebarile deschise si provocatoare, scari de
evaluare/autoevaluare, teste, instrumente de evaluare a personalitatii, tehnici de vizualizare si
imaginatie ghidata, feedbackul si reflectia, planificarea actiunilor si responsabilizarea etc.
Cuvinte-cheie: coaching, autocunoastere, constientizare, performanta.

Abstract: In this article, coaching is presented as a tool for enhancing self-awareness, a complex
process that supports personal transformation to improve quality of life through awareness of
reality and focus on results. Here you will find not only conceptual elucidations, definitions,
principles, types, stages, but also specific tools for the coaching process, as well as some models
of how coaching is carried out, with the application of various tools: open and challenging
questions, rating/self-assessment scales, tests, personality assessment tools, visualization and
guided imagery technigues, feedback and reflection, action planning and empowerment, etc.
Keywords: coaching, self-awareness, awareness, performance.

In contextul securititii psihologice, autocunoasterea a devenit o necesitate, fiind acel
instrument cu ajutorul ciruia poti identifica si intelege mai bine propriile nevoi si limite. In acelasi
timp, autocunoasterea te ajuta sa identifici factorii care te pot motiva, or afecta negativ si poti lua
masuri pentru a te proteja emotional si psihologic. Prin constientizare stabilesti limite sdnatoase in
relatii si ceri sprijinul si respectul de care ai nevoie. Este cunoscut faptul ca, atunci cand te simti
in siguranta intr-un mediu sau in relatiile tale, te poti deschide si explora mai liber propria identitate
si experiente interioare. Te simti mai confortabil sa explorezi emotiile si sa-ti exprimi
autenticitatea. Acest mediu sigur iti ofera acea incredere necesara pentru a te conecta cu tine insuti,
a te cunoaste mai profund, dar si a-ti urma scopul. Autocunoasterea oferd si posibilitatea de a
recunoaste si evita relatiile toxice sau nesandtoase.

Cultivarea depinderilor de a explora propriile emotii, ganduri si valori, a dedica timp pentru
reflectie si introspectie, in special in randul copiilor, este o etapa importanta al constientizarii
emotionale, ce genereaza ganduri si valorificdA comportamente sandtoase. Este procesul
indispensabil pentru a ajuta copiii sd invete sa identifice si sa denumeasca emotiile pe care le
experimenteaza, cum ar fi bucuria, tristetea, furia sau frica. Este traseul necare pentru a intelege
mai bine starile interioare si a le gestiona eficient. Astfel ca, prin autocunoastere, copiii invata sa
dobandeasca o intelegere mai profunda despre ei Insisi si sa isi dezvolte abilitati critice si de
gandire abstractd. Evident ca, este procesul in care inveti sa asculti semnalele corpului, sa iti
recunosti si sd iti respecti limitele fizice, precum si sa 1i dezvolti o relatie sdnatoasa cu propriul tau
aspect fizic.

Tn studiul realizat, ne-am propus s demonstram eficienta coachingului in vederea facilitatii
autocunoasterii. Astfel ca, coachingul a servit ca un instrument valoros in sustinerea procesului de
autocunoastere la copii.
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Inainte de a prezenta rezultatele studiului, credem important elucida conceptele de coach si
coaching.

Cine este coachul? Un coach sau un profesionist calificat in domeniul dezvoltarii personale
care ajuta copiii sa exploreze si sa inteleagd mai bine propria lor identitate, emotii, ganduri si
potential. In acelasi timp, credem ci competentele unui coach pot fi formate/dezvoltate profesorul,
mentorul, parintele s.a.

Astfel ca, COACHUL este:

persoana cu mintea deschisa,

empaticad, intelege si resimtecu adevarat perspectiva, emotiile si experientele copilului,
stabilind o conexiune autentica si oferind sprijin emotional adecvat in timpul procesului de
coaching/discutiei;

autentica: congruent si autentic in relatia cu copilul, exprimand in mod sincer si deschis
gandurile, emotiile si valorile, creand un mediu de incredere si transparenta in cadrul procesului
de coachingului;

eficienta, prin abilitatile puternice de comunicare, inclusiv ascultare activa, claritate in
exprimare si abilitatea de a pune intrebari relevante. Comunicarea eficienta faciliteaza intelegerea
profunda, clarificarea obiectivelor si stimularea reflectiei;

increzut in procesul de coaching: un coach are incredere in procesul de coaching si in
potentialul de dezvoltare al copilului. El creeaza un mediu de invatare si crestere in care copilul se
simte sustinut si incurajat sa-si exploreze si sa-si dezvolte resursele interioare;

orientat spre solutii: un coach se concentreaza pe identificarea si dezvoltarea solutiilor si
ale resurselor, incurajand copilul sd gaseasca propriile sale raspunsuri si sd-si asume
responsabilitatea pentru propria dezvoltare/ crestere constientizata;

flexibil si adaptabil: In abordare, ajustandu-si stilul si tehnicile in functie de nevoile si
preferintele copilului.

Ce inseamnda coaching? Coachingul este un proces interactiv si colaborativ intre un coach
si un coachee (persoana care primeste coachingul), in cazul nostru copilul, in care coachul il
sprijina sa-si atinga obiectivele, si-si dezvolte potentialul si sa-si imbunititeasci perform anta. In
general, coachingul se bazeaza pe premisele ca fiecare persoana are resurse interne si abilitati de
invatare necesare, iar coachul are rolul de a facilita acest proces de descoperire si crestere
personala.

Credem important a face trimitere si la definitia coachingului propusd de Federatia
Internationala de Coaching, care afirma: ,,Coaching este un parteneriat cu clientii intr-un proces
creativ de provocare a constientizarii care ii inspira sda-si atinga cel mai inalt potential personal
si profesional.” [IFC Global Coaching Study, sursa online], care ar accentua conditia deschiderii
copilului catre procesul creativ si inspirat de dezvoltare. Observam, in acelasi timp, ca coachingul
este un instrument foarte puternic, deoarece Incurajeaza beneficiarul/copilul sa aiba conversatii
care provoaca ganduri care dezvolta metacognitia; ,,0 conversatie unu-la-unu axatd pe
imbunatatirea invatarii si dezvoltarii prin cresterea constientizarii de sine si a simtului
responsabilitatii personale, in care antrenorul faciliteaza invatarea autodirijatd a persoanei
antrenate prin intrebdri, ascultare activd si provocare adecvatd intr-un climat favorabil si
incurajator”. [Bachkirova, Tatiana; Spence, Gordon; Drake, David, 2016]

In cele din urma, coachingul evidentiazi natura ,,autodirectionati”, crearea a celor mai bune
medii  posibile pentru ca amenii, copiii sd Invete singuri, coachingul facilitand
formarea/dezvoltarea competentei de a invata sa inveti. Relevantd in acest sens, este acceptia
propusa de van Nieuwerburgh, 2012, pentru coachingul in educatie: ,,0 conversatie unu-la-unu
axata pe imbunatdtirea invatarii si dezvoltarii prin cresterea constientizarii de sine si a simtului
responsabilitatii personale, in care antrenorul faciliteaza invatarea autodirijatda a persoanei
antrenate prin intrebari, ascultare activa si provocare adecvata intr-un climat favorabil si
incurajator”. [Van Nieuwerburgh, 2012, p.3]
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In literatura de specialitate, se afirmi ca prin intermediul coachingului, coachul creeaza un
spatiu sigur si de incredere pentru coachee, unde acesta poate explora, reflecta si actiona in vederea
atingerii obiectivelor sale. Coachul utilizeaza diferite tehnici, intrebari si exercitii pentru a sprijini
beneficiarul consilierii sa-si dezvolte autocunoasterea, sa identifice si sd depaseasca obstacolele,
sd-si dezvolte abilitatile si sd-si asume responsabilitatea pentru propria crestere si succes. [Rogers
Jenny, 2016, p.23]

Important este sd mentionam si faptul ca, coachingul nu ofera solutii sau sfaturi directe, ci
se concentreaza pe facilitarea procesului de autocunoastere si invatare a copilul. Coachul i ofera
sprijin si intrebari provocatoare care 1l ajutd pe copil/tanar sa gaseasca propriile sale raspunsuri si
solutii. Este un proces centrat pe coachee, in care acesta devine responsabil pentru propriile sale
actiuni si rezultate.

Bineinteles ca, coachingul poate fi aplicat in diverse domenii ale vietii, cum ar fi dezvoltarea
personald, leadership, carierd, relatii, sinitate si multe altele. In procesul de autocunoastere,
coachingul sprijinad cunoasterea de sine, identificarea valorilor si intereselor, or descopera pasiuni.

Dezvoltarea autocunoasterii prin coaching responsabilizeaza copiii pentru a deveni mai
constienti de sine, mai dedicati propriilor actiuni si mai increzuti in propriile credinte, fapt care le
permite sd creasca, sa se dezvolte in mod sdndtos si armonios; sprijind si incurajeaza cultura
bunastarii emotionale.

Tn cadrul experimentului realizat, subsemnata Tatiana Verdes, coach transformational
certificat, a desfasurat 123 de sesiuni de coaching cu tineri, copii, de diferite varste (4 - 18 ani), cu
tematica sesiunilor de consiliere ce viza Autocunoasterea, urmarind obiectivele si aspecte ale
dezvoltarii personale.

Baza experimentala: sesiuni de coaching cu 123 de copii:

e 17 copii cu varsta intre 4-6 ani (etapa prescolara);

e 42 copii — 7-12 ani (etapa scolara timpurie);

e 64 adolescenti — 13-18 ani (etapa adolescentei).

Sesiunile de coaching au durat intre 25-45 de minute, adaptate particularitatilor de varsta
st individualitétii copilului.

Numarul intalnirilor in vederea atingerii obiectivului de consiliere a variat intre 3-16
sesiuni, in dependenta de varsta copilului si tematica propusa.

[ata cateva constatari, in urma experientei personale:

Constatare 1: Copiii cu varstd mica (4-6 ani) au nevoie de mai putin timp pentru a forma
anumite deprinderi; asimileaza procesul de coaching prin joc de rol; pun mai multe intrebari de
clarificare; au invatat sd-si exprime ideile si sentimentele;

Constatare 2: Sedintele de consiliere cu prezenta parintilor au fost mai putin productive,
chiar daca acestia, erau doar observatori si nu s-au implicat direct in sesiune.

Constatare 3: Copiii de varsta scolara (7-12 ani) (majoritatea) au manifestat o atitudine
deschisa si curioasa fata de procesul de coaching si de explorare a subiectelor abordate; dornici sa
angajandu-se mai mult sau mai putin in discutii, in functie de personalitatea si stilul de invatare a
fiecarui copil.

Constatare 4: Adolescentii au nevoie de mai multe instrumente de motivarea,
constientizare, incurajarea de a-si asuma riscuri si a invata din esecuri: 37% - au solicitat stabilirea
si atingerea obiectivelor; 27% - dezvoltarea unei abilitati; 16% - imbunatatirea relatiilor sociale;
9% - cresterea Increderii in sine; 7% - autocunoasterea/identificarea hartii valorilor; 4% - altele;
au nevoie de mai multe intrebarile corecte si exercitii de reflectie; au imbunatatit relatiile cu cei
din jur.

Constatare 5: In R. Moldova lipseste o cultura a coachingului, majoritatea beneficiarilor
avand nevoie de o clarificare informativa despre procesul de coaching si scopul acestuia.
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Constatare 6: In urma sesiunilor de coaching, 75% din participanti si-au sporit imaginea
de sine; 87% - au atins obiectivul propus; 98% - au dezvoltat o relatie de incredere cu coacheul.

Constatare 7: Sesiunile de coaching Tncurajeaza copiii sa-si asume responsabilitatea
pentru propriile actiuni si alegeri; faciliteaza invatarea de a lua decizii informate si de a actiona in
concordantd cu valorile lor; copiii devin mai autonomi si invata sa-si asume controlul asupra
propriei vieti; sporeste motivatia si determinarea copiilor in atingerea obiectivelor personale.

Tn concluzie, sintetizam cateva moduri in care coachingul poate sprijini autocunoasterea
la copii:

o Crearea unui spatiu sigur si intelegator: coachingul ofera un mediu in care copiii se simt
confortabil sa exploreze si sa impartaseasca despre ei Insisi fard teama de a fi judecati sau criticati;
coachul creand un spatiu de incredere si respect in care copiii se simt ascultati si intelesi.

e Stabilirea obiectivelor personale: Prin intermediul coachingului, copiii pot identifica si
stabili obiective personale n ceea ce priveste autocunoasterea. Aceste obiective pot fi legate de
dezvoltarea abilitatilor de gestionare a emotiilor, intelegerea valorilor personale sau descoperirea
pasiunilor si intereselor individuale. Coachul 1i poate ghida in stabilirea obiectivelor SMART
(specifice, masurabile, atingibile, relevante si limitate in timp) si 11 poate sprijini in atingerea
acestora.

e [Intrebari puternice si provocatoare: Utilizarea intrebarilor deschise si provocatoare pentru
a ghida copiii In explorarea propriei lor experiente si gandire. De obicei, intrebarile incurajeaza
copiii sa reflecteze si sd analizeze mai profund, sd-si puna intrebari critice si sd-si descopere
propriile raspunsuri si solutii.

o Feedback constructiv si orientat spre dezvoltare: Oferirea copiilor feedback constructiv si
orientat spre dezvoltare 1i ajuta sa isi inteleaga punctele forte si punctele slabe. Acest feedback fi
sprijind in procesul de autocunoastere si 11 motiveaza sa-si continue eforturile de dezvoltare
personala.

e Explorarea diverselor tehnici si instrumente. Coachingul poate implica utilizarea
diverselor tehnici si instrumente pentru a sprijini autocunoasterea copiilor. Acestea pot include
exercitil de reflectie, jocuri de rol, jurnale de autocunoastere, teste de personalitate sau activitati
creative care faciliteaza explorarea interioara si descoperirea de sine.

o Sustinerea si responsabilizarea: Oferirea suportului si incurajarii constante in procesul de
autocunoastere, ii sustine pe copii sd-si asume responsabilitatea pentru propria dezvoltare si 1i ajuta
sa 1s1 stabileasca actiuni concrete pentru atingerea obiectivelor personale.

Este important de mentionat cd fiecare copil este unic si comportamentele lor in sesiunile de
coaching sunt variate. Pentru o sesiune de consiliere eficientd e nevoie de adaptarea abordarii,
crearea unui mediul sigur si confortabil, sustinerea si increderea in copil, astfel Incat sa se simtd in
largul lui; coachingul fiind unul complex, adaptat varstei si nivelului de dezvoltare.
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Abstract. Actualitatea problemei securitatii psihologice in mediul educational este conditionata
de necesitatea societatii in formarea unei personalitati sdnatoase psihic. O persoand sanitoasa
psihologic va fi capabila sd raspunda la toate provocarile lumii contemporane. Varsta pubertara,
caracterizatd de modificari enorme in dezvoltarea fizica, este vulnerabila la factorii negativi de
provenienta didactogena, care traumatizeaza psihicul in formare a copilului, provocand consecinte
ireversibile pentru dezvoltarea elevului si declansand complexul de inferioritate, precum si
probleme de inadaptare sociald. Cunoasterea componentelor securitdtii psihologice, riscurilor
legate de relatia profesor-elev si elev-elev, intelegerea particularititilor nevoii de securitate si
sigurantd, prevenirea factorilor de insecuritate psihologica, sunt decisive pentru asigurarea
mediului educational securizant. Autorul analizeaza legatura dintre securitate psihologicd si
increderea bazald, iubirea si acceptarea parintilor, atasamentul fatd de adultul apropiat. De
asemenea, sunt propuse recomandari pentru sustinerea si mentinerea securitatii psihologice a
elevilor inadaptati in mediul educational.

Cuvinte-cheie: securitate psihologica, elevi inadaptati social, nevoia de securitate, mediu
educational securizant.

Abstract. The topicality of the problem of psychological security in the educational environment
is conditioned by the need of society in the formation of a mentally healthy personality. A
psychologically healthy person will be able to respond to all the challenges of the contemporary
world. The age of puberty, characterized by enormous changes in physical development, is
vulnerable to negative factors of didactogenic origin, which traumatize the developing psyche of
the child, causing irreversible consequences for the student's development and triggering the
inferiority complex, as well as problems of social maladjustment. Knowing the components of
psychological security, the risks related to the teacher-student and student-student relationship,
understanding the particularities of the need for security and safety, preventing psychological
insecurity factors, are decisive for ensuring a secure educational environment. The author analyzes
the connection between psychological security and basic trust, love and acceptance of parents,
attachment to the closest adult. Recommendations are also proposed for supporting and
maintaining the psychological security of maladapted students in the educational environment.
Key words: psychological security, socially maladapted students, the need for security, secure
educational environment.

O problema importanta pusa in fata scolii este asigurarea unui mediu Securizant elevilor
sai, precum si tuturor actorilor educationali din spatiul scolar. Nevoia de securitate este una dintre
nevoile fundamentale umane. Satisfacerea acestei nevoi are multiple beneficii pentru dezvoltarea
armonioasd a omului si, in deosebi, a copilului.

Elevii inadaptati social se simt in nesigurantd intr-un mediu necunoscut, ostil sau
coplesitor. Este cunoscut ca in lista elevilor inadaptati sunt si elevii hipersensibili, emotivi, timizi,
cu stimad de sine scazuta. Orice situatie poate deveni stresantd pentru ei — o observatie, o privire
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critica, un cuvant spus la manie, nemaivorbind despre abuzul verbal sau neglijenta emotionala.
Astfel daca cupa lor este plind cu emotii ca frica, frustrare, vinovétie, tristete, rusine, sentimentul
de neputinta, disperare, aceasta contribuie si mai mult la izolare, sentimentul acut de respingere si
la stagnare in dezvoltarea armonioasa a personalitatii.

Tn opinia lui Irina Baeva, siguranta psihologicd a mediului educational este acea stare,
lipsitd de violentd psihologicd, care satisface nevoia In comunicare bazatd pe incredere, in
dezvoltarea de varsta si profesionald, care creeaza un mediu de referintd sanatos, cu alte cuvinte
alimenteaza dorinta de a fi aici si de a transmite valorile acestui mediu in propria viata. [7]

Un mediul educational sigur presupune, ca fiecarui participant la procesul educational i se
garanteaza respectarea drepturilor si normelor de sigurantd psiho-fiziologica, crearea conditiilor
optime pentru dezvoltarea individuald a fiecarui elev.

La construirea unui astfel de mediu educational este necesar sa se tind seama de
particularitatile interactiunii participantilor din procesul educational, de strategiile si tehnologiile
de predare si educare a elevilor si de tehnologiile de sustinere a participantilor la procesul
educational.

Alt concept, strans legat, este ,,siguranta psihologica a personalitatii”, prin care intelegem
o stare psihicd care permite de a mentine stabilitatea intr-un mediu cu anumiti parametri, inclusiv
cei cu influente psiho-traumatice, care ofera rezistentd la influentele externe si interne. Aceasta
stare se reflecta intr-o situatie specifica de viata.

In general, conceptul de siguranta psihologica a mediului educational este un sistem de
opinii privind asigurarea sigurantei participantilor fatd de amenintarile dezvoltarii pozitive si
sandtdtii mintale in procesul interactiunii pedagogice. [12, p.16]

Specialistii sustin ca siguranta psihologica a procesului educational este starea de protectie
a elevului impotriva amenintarilor la adresa demnitatii sale, a bundstarii mintale, a viziunii pozitive
asupra lumii si a atitudinii fata de sine. [6, 10, 11]

Astfel, siguranta psihologicd a mediului educational a scolii este componenta principala
care influenteaza sandtatea mintald a subiectilor din procesul educational.

Care sunt consecintele lipsei de securitate psihologica asupra dezvoltarii copiilor?

Sa analizam cateva cauze:

- Hipersensibilitatea elevilor aceasta 1i face mai usor de ranit. Acesti elevi au nevoie de mai
mult timp la raspuns, de incurajare si sustinere, de motivare pozitiva.

- Vocea agresiva, cu intonatie Tnalta, amenintari poate speria, bloca acesti elevi. De aceea in
comunicarea cu acesti elevi se va evita duritatea, exigenta, cerintele neargumentate, se vor
oferi mai multe explicatii.

- Statutul de respins sau izolat, lipsa de prieteni care este o necesitate a varstei, face acesti
elevi mai vulnerabili in fata situatiilor percepute ca stresante, acutizeazd sentimentul de
abandon. Drept solutie ar fi organizarea in cadrul orelor a lucrului in grup, includerea
acestor elevi in proiecte de grup, oferirea de responsabilitati etc.

In lucrarea sa ,,Motivatie si personalitate”, Abraham Maslow sustine ci ,,daci trebuintele
fiziologice sunt relativ satisfacute, apare o noud grupa pe care o putem cataloga drept trebuinte
de securitate (siguranta, stabilitate, dependenta, protectie, lipsa fricii, anxietatii, senzatiei de haos;
trebuinta de structurd, ordine, lege si limite; puterea unui protector s.a.m.d.).

O persoana aflata in siguranta nu se mai simte expusa pericolului. Si invers, o persoana
nevroticd sau o persoand dezavantajatd social si economic sau la haos social, revolutie ori
prabusirea autoritatii, incearca sa aranjeze lumea astfel Incat sa nu se poatd intampla nici un lucru
Neprevazut.

Trebuintele de securitate pot deveni foarte presante pe scena sociala atunci cand exista
amenintari reale la adresa legii, ordinii si autoritatii. [4, p.87-89]
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Care sunt conditiile necesare pentru crearea sigurantei psihologice in invatamdnt?

Pentru crearea unui mediu educational psihologic securizat sunt necesare exercitarea a 4
factori:

- aplicarea metodelor psihologice,

- o comunicare bazata pe Incredere,

- Invatarea colaborarii si

- refuzul de violenta psihologica.

Pentru securitatea psihologica mai sunt importante rezilienta, un fundal emotional pozitiv
stabil si satisfactia de viata. Acestea sunt resurse personale de baza.

Astfel resursele, care sustin starea sigurantei psihologice a profesorului, sunt starea de bine,
indicele bunei dispozitii, valorile, bundstarea psihologica, strategiile de pregatire psihologica
pentru inovare.

Iar resursele personale ale adolescentilor sunt nivelul ridicat al valorilor si traditiilor,
nivelul scazut de anxietate, imaginea pozitiva a viitorului, un nivel ridicat de stima de sine, un
nivel scazut de singuratate, ostilitate si furie, un nivel ridicat al prelucrarii informatiei sociale,
implicarea persoanei 1n activitatile si evenimentele vietii sale.

Vom mentiona cele trei componente ale modelului mediului educational securizant din
punct de vedere psihologic include:

1. protectia Impotriva abuzului psihologic;

2. semnificatia mediului referent;

3. satisfactia in comunicarea personald si confidentiala. [7, 8, 9]

Care sunt factorii de risc ce ameninta siguranta psihologica in mediul educational?

Amenintari la adresa sigurantei psihologice a mediului educational pot fi considerate:

1. Violenta psihologica in procesul de interactiune. Violenta psihologica este o interactiune
fizica, mentald, o influenta spirituald asupra unei persoane, care ii scade statutul moral,
mental (adica etic, comunicativ) si de viata (inclusiv legal, social), provocandu-i suferinte
fizice, mentale si spirituale, precum si amenintarea unei astfel de expuneri. Rezultatul este
— primirea de catre copil a unei traume psihologice.

2. Nerecunoasterea semnificatiei referentiale a mediului educational din institutia de
invatamant. Consecintd: copilul neaga valorile si normele scolii, cautd sa ,,pardseascd”
scoala.

3. Lipsa de satisfactie in comunicarea personal-confidentiala si de principalele caracteristici
ale procesului de interactiune a tuturor participantilor in mediul educational. Consecinta:
disconfort emotional; refuzul de a-si exprima punctul de vedere si opinia proprie; atitudine
nerespectuoasa fatd de sine; pierderea demnitatii personale; nedorinta de a cauta ajutor,
ignorarea problemelor personale si a dificultatilor celor din jurul lui, neatentia fata de cereri
si propunerile copiilor si adultilor.

4. Arderea emotionala a cadrelor didactice dintr-o institutie de invatamdnt. Consecinta:
deformarea profesionald; amenintarea pentru sdnatatea mintala. [12, p.17]

La o analizd mai profunda, vom mentiona riscurile legate de relatia profesor-elev, elev-
elev, legate de profesori (vezi Tab.1).

Nu putem nega si cunoasterea de catre profesor a riscurilor legate de familie, relatia copil —
parinte:

- Cerinte exagerate fata de copil.

- Lipsa de atentie fatd de copil.

- Moartea unui parinte.

- Lipsa grijei.

- Conflictele familiale.

- Incompetenta pedagogica.

- Familie incompleta etc.
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Tabel nr.1. Securitatea psihologica versus riscuri legate de profesor, familie, elev.

Riscuri legate de relatia
profesor-elev:

Riscuri legate de relatia
elev-elev:

Riscuri legate de profesori:

Lipsa de relatii bazate pe
incredere;
Lipsa
psihologice;
Atitudinea autoritara;
Duritatea, indiferenta;
Subiectivismul,
Incompetenta de a
interactiona cu elevii
problematici.
Concurenta,
neincrederea,
incapacitatea de a
coopera, neasumarea
responsabilitatii.

sustinerii

Tulburarea
interpersonale;
Impartirea n  lideri si
respinsi;

Violenta, intoleranta
Competenta comunicativa
scazuta;

relatiilor

Concurenta;

Conflicte: amenintari,
barfe, insulte.

Grupari neformale
asociale si antisociale.
Comportament  deviant:
alcool, droguri, suicid,
prostitutie.

Agresivitate,

- Arderea emotionala

- Incompetenta

- Nivelul scazut de
motivatie

- Programul supraincarcat

- Clasele suprapline

- Hiperresponsabilitate,
anxietate

- Varsta 1naintata, bolile
somatice

- Stereotipuri negative
legate de elevii codasi

- Nemultumirea de statutul
social

- Gandirea rigida

- Autoritarismul.

impulsivitate, accentuari,
nivel scazut al controlului
s.a.

De ce este atit de cruciala aceastd nevoie de siguranta?

Pentru ca intr-o lume relativ haoticd, securitatea este indispensabild pentru o evolutie
armonioasa si mentinerea echilibrului.

Pentru ca, inca din primele luni de viata, nevoia de siguranta este pregnanta si fundamentala
pentru satisfacerea nevoii de afectiune a copiilor.

Pentru ca orice fiintd omeneasca are nevoie de a se simti protejatd in fata oricarei
amenintari a vietii.

In cele ce urmeaza vom analiza mai profund nevoia de siguranti si securitate. Nevoia de

securitate reprezinta dorinta copilului de a avea incredere in stabilitatea si predictibilitatea lumii
din jurul lui, precum si in faptul ca cei dragi vor fi mereu disponibili si il vor proteja in caz de
amenintare. In opinia lui A. Maslow in componentele Nevoii de Securitate intra:

Nevoia de ordine.

Nevoia de justitie.

Nevoia de stabilitate.

Nevoia de siguranta a job-ului / sigurantd financiara.

Nevoia de a sta departe de pericole. [4]

El a subliniat ca la copii nevoia de securitate se manifestd in dorinta de constanta si ordine

in viata de zi cu zi. Intr-adevir, nevoia de securitate are legitura cu dorinta noastra instinctiva dupa
o viatd previzibild, ordonati, care si fie cumva sub controlul nostru. In lumea de astizi ea se
manifesta sub forma sigurantei unei slujbe, a conturilor cu economii, politelor de asigurare,
securitate financiard si a sanatatii. lar pentru copii se manifestd sub forma unui mediu
nonconflictual si pasnic acasa, sigurantei la scoald, securitate fizica, mintald si emotionala.

Este bine cunoscut ca lipsa sigurantei conduce la aparitia sentimentului de frica. O atitudine

tematoare face ca toate eforturile sd se concentreze pe eliminarea fricii, urmarea fiind neglijarea
celorlalte sarcini. Deci, pentru ca o persoana sa se dezvolte la capacitate maxima, se impune
satisfacerea acestei nevoi.
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Sa examindm nevoia de stabilitate, protectie impotriva imbolnavirilor, vatamarilor fizice,
dezastrului economic, impotriva factorilor ocazionali si imprevizibili, nevoia de structura, ordine
si lege. De obicei nevoia de securitate este activa si dominanta in cazuri deosebite cum ar fi
razboiul, epidemiile, catastrofele naturale, dezorganizarea societatii, crize economice i lista poate
continua. Pentru elevi se manifestd prin nevoia de a avea acelasi profesor la ore, de a avea un
mediu bine organizat si structurat, de a se simti protejat de imbolnaviri sau vatamari fizice.

Asadar mediul scolar, prin regulamentele si procedurile sale interne, Incearca sa protejeze
elevii, sandtatea lor fizicd si mentala. Si totusi sunt si situatii in care elevul traieste insecuritate.
Bullyingul, simtit de unii elevi din partea colegilor sau profesorilor, are consecinte grave asupra
starii psihoemotionale a puberului. Consideram cd respectul reciproc, strategia compromisului,
precum si empatia sunt factori decisivi in stabilirea unor relatii eficiente in mediul educational. De
asemenea, Ordinul MEC nr.1024 din 13.10.2022, privind Metodologia cu privire la prevenirea si
combaterea bullying-ului, are obiectivul prioritar sa ajute la crearea unui climat sigur si pozitiv in
unitate, bazat pe respectarea persoanei, nediscriminare, motivarea pentru invatare si asigurarea
starii de bine a elevului. [6]

Alt moment important, elevii de tip anxios vor fi inclusi in grupul de risc si atunci, rolul
profesorilor si psihologului scolar va fi de a monitoriza situatiile declansatoare, de a invéta elevii
tehnici noi de gestionare a stresului, a anxietatii propriii, de a dezvolta abilitati si competente de
relationare sdnatoasa cu ceilalti.

Alt autor, K. Horney, considera ca NEVOIA DE SECURITATE este forta motivationala
principala care sta la baza dezvoltarii personalitatii. Satisfacerea acestei nevoi in copilirie este
posibild numai in conditii de iubire si acceptare din partea parintilor. Potrivit lui K. Horney,
comportamentul incorect al parintilor (manifestarea indiferentei, comportament instabil, lipsa de
atentie la nevoile individuale ale copilului, umilirea, lipsa de caldura autentica, neindeplinirea
promisiunilor, tutela excesiva etc.) contribuie la formarea anxietatii de baza, ceea ce duce la
ostilitate. Este cunoscut cd anxietatea de baza si ostilitatea stau la baza conflictelor care duc la
nevroze. lar personalitatea nevrotica de-a lungul vietii se straduieste in diferite moduri sa atenueze
sentimentul de anxietate care a aparut in copilarie. Asadar, cea mai importanta problema devine
»lipsa cdldurii si afectiunii autentice”. [3]

De aceeasi parere este si E. Erickson, care a pus accentul pe aparitia sentimentului de
incredere de baza in dezvoltarea copilului. Acest sentiment se caracterizeaza prin ncrederea
copilului in siguranta lumii din jurul lui, precum si pe faptul cd oamenii apropiati sunt
intotdeauna predictibili si de incredere, adica 1i vor putea oferi intotdeauna protectia si sprijinul
necesar. [2] De aici, se impune ca rolul profesorului, in relatia cu elevul, este de a oferi incredere
in fortele si potentialul propriu, de a contribui la descoperirea si dezvoltarea acestui potential prin
sustinere, motivare, si nici intr-un caz prin critica, umilire sau devalorizare.

Vom mentiona cd anume aceastd incredere este conditia principald in dezvoltarea
independentei, autonomiei, este o fondatie solida pentru fericire si viatad productiva, totodata un
indicator al bunastarii emotionale a persoanei de-a lungul vietii. Consecintele lipsei de incredere
sunt grave — elevul trdieste sentimentul de insecuritate, de anxietate excesivd, izolare sociala,
ncetinire in dezvoltare sau chiar regres.

Desigur, aceastd incredere are inceputul in copilarie. D.V. Winnicott a remarcat ca
bebelusul ,,... absoarbe in mod constant experienta care se acumuleaza in memoria lui si genereaza
fie incredere in lume, fie neincredere si sentimentul ca este o jucarie in mainile circumstantelor”.
[5] In opinia sa, tocmai datoritd adaptirii cu succes a mamei la nevoile copilului se fixeaza in el
un sentiment de predictibilitate a evenimentelor, un sentiment de securitate, care stau la baza
increderii in lume. Deci, este vadita influenta neincrederii profesorilor, colegilor in capacitatile
elevului

Potrivit lui A. Maslow, satisfacerea nevoii de securitate in copilarie este o conditie pentru
dezvoltarea cu succes a personalitdtii sale. Un sentiment de securitate pentru un copil este asociat

99



cu predictibilitatea evenimentelor si natura structuratd a lumii inconjuratoare. Principalul rol in
asigurarea acestor conditii revine desigur parintilor. In acest sens, A. Maslow a remarcat: ,,Orice
nedreptate si manifestare de inconsecventd, inconstanta din partea parintilor provoaca neliniste
si anxietate in copil”. [4]

Merita atentie si teoria lui J. Bowlby, conform careia principala dovada a satisfacerii nevoii
de securitate a copilului este atasamentul sigur fatd de adultul apropiat. Scopul principal al
atasamentului este de a oferi copilului protectia psihologica si confortul emotional necesar din
partea mamei. Un adult apropiat poate deveni obiect de afectiune cu conditia sa fie disponibil in
situatiile 1n care copilul are nevoie de protectie si confort. [1] Astfel, daca sa analizam relatiile
formate Tn mediul educational dintre profesori si elevi, intelegem ca un rol aparte are formarea
atasamentului dintre adult si copil, unde profesorii vor asigura protectie psihologica si confort
emotional atat in cadrul orelor, precum si pe intreaga perioada de aflare in scoald. Prezenta
climatului psihologic favorabil este o conditie de baza in mentinerea stari psihoemotionale pozitive
si dezvoltarea armonioasa a copilului in devenire.

Cum putem contribui pentru ca elevii si@ nu mai simtd semne de insecuritate si sa se dezvolte
armonios?
1) asigurandu-le in sala de clasa un mediu linistit in care s se simta confortabil si in siguranta
indiferent unde se afla;
2) evitand conflictele si oferindu-le calm si intelegere. O atmosfera tensionata poate afecta
enorm dezvoltarea armonioasi a unui elev;
3) respectand regulile si programul scolar, creand ritualuri - toate acestea contribuie la
cresterea confortului psihic al elevilor.

Tn concluzie, sustinem ci insecuritatea psihologica are consecinte grave asupra dezvoltarii
personalitatii elevilor. Un mediu educational insecurizant se caracterizeaza prin relatii tensionate
elev-profesor, prin nedorinta de a merge la scoala, prin respingerea elevului din partea colegilor,
prin suferinta interioara.

Astfel, un obiectiv important al scolii continud sd ramana asigurarea unui mediu
educational sigur, protejat, ce contribuie la dezvoltarea armonioasd a personalitatii. Mentionam,
ca pentru a creste si a se dezvolta armonios, copiii au nevoie de dragoste si securitate, experiente
noi, recunoastere si responsabilitate. Iar dragostea si securitatea se dezvoltd prin asociere cu
sentimentele de stabilitate, continuitate, predictie si dragoste alaturi de parinti, alaturi de adulti cu
rol semnificativ in viata copilului.
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Rezumat. Expunerea la evenimente traumatice precum abuzul i neglijarea in familie, violenta
domestica, violenta in comunitate, bullying si cyberbullying, si altele, ca martor sau victima, a
fost legata de o serie de consecinte in ceea ce priveste functiile cognitive, sandatatea emotionald
si sociala §i comportamente de risc. Toate aceste consecinfe pot duce la o adaptarea scolara
scazuta, insemndnd satisfactie scazuta cu scoala, rezultate scolare nesatisfacatoare si un nivel
mai ridicat al stresului perceput. In gimnaziu, aceste consecinte pot deveni mai vizibile din cauza
presiunii exercitate asupra adolescentilor in ceea ce priveste rezultatele scolare §i alegerea
liceului. In consecintd, in acest articol vom discuta sugestii privind modalitdtile in care poate fi
folosita abordarea informata de trauma de catre consilierii gcolari pentru a implementa
interventii sistematice in scoald si pentru a-i sustine pe profesorii care ii ajuta pe elevii
traumatizati sa se adapteze mai eficient la mediul scolar.

Cuvinte cheie: adaptarea la scoald, eveniment traumatic, abuz si neglijare, consiliere scolard, gimnaziu,
interventie informatai de traumd

Abstract: Exposure to traumatic events such as family abuse and neglect, domestic violence,
community violence, bullying and cyberbullying, and others, as witness or victim, has been linked
with a series of consequences regarding cognitive functions, social and emotional health, and
risk-taking behaviors. All these consequences can lead to poor school adjustment, meaning lower
satisfaction with school, poor academic achievement, and high levels of perceived stress. In
gymnasium, these consequences might be more visible due to the pressure placed on adolescents
regarding academic results and the choice of high-school. Thus, in this article we discuss
suggestion for how trauma-informed approach can be used by school counselors to implement
systematic intervention in school and to support teachers in helping traumatized children to adjust
more effective to school environment.
Keywords: school adjustment, traumatic events, abuse and neglect, school counseling, gymnasium, trauma-
informed intervention
1. Introducere

Tn anul 1998 1n jurnalul American Journal of Preventive Medicine s-a publicat cel mai
mare studiu care a aratat ca exista o legatura intre expunerea la evenimentele adverse in copilarie
(ACE) si sanatatea fizica si mentala pe parcursul vietii [15]. De-a lungul anilor, un numar
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semnificativ de cercetari au scos in evidentd consecintele negative ale expunerii la evenimente
traumatice, ceea ce a dus la dezvoltarea unor strategii de preventie si interventie informate de
trauma (eng. trauma-informed) destinate elevilor traumatizati, cu scopul de a crea un mediu
sigur in scoala, in care acestia sa isi dezvolte resursele personale si sa isi atinga potentialul [28].

Adaptarea la scoala se referd la prezenta unor rezultate academice bune, a invatarii
autoreglate si a motivatiei scolare [39]. Altfel spus, un elev care s-a adaptat cu succes la mediul
scolar va raporta o perfomata scolard bund, va percepe un nivel mai scazut de stres si va avea
un nivel mai ridicat de satisfactie cu scoala. Problemele n adaptarea la scoald sunt un precursor
al abandonului scolar [27], care poate duce la un nivel scazut al angajabilitétii, implicarea in
infractiuni, probleme de sanatate fizica si mentalad [2], [10], [24]. Mai mult, unele cercetari au
raportat ca elevii cu un istoric traumatic renunta la scoala intr-un procent semnificativ mai mare
(19.7%), fata de cei care nu au fost expusi la trauma (12.97%) [33]. Desi scolile nu pot controla
expunerea la evenimente traumatice n randul elevior, cresterea constientizarii consecintelor
traumatizarii si implementarea unor strategii de sustinere a adaptarii la mediul scolar, de cétre
consilierii scolari in stransa legatura cu cadrele didactice, ar putea actiona ca un tampon in
perpetuarea efectelor adverse si ar scadea rata abandonului scolar [11].

Astfel ca, scopul acestei lucrari este de a sistematizat succint informatiile prezentate in
literatura de specialitate privind expunerea la evenimentele traumatice si consecintele asupra
adaptarii la mediul scolar si de a prezenta cateva programe de interventie specifice testate
empiric (engl. evidence-based intervention) ce pot fi folosite de catre consilierii scolari si cadrele
didactice.

2. Rezultate si discutii

Tn literatura de specialitate, trauma a fost definita in multe moduri. In aceasta cercetare, vom
folosi definitia generald a traumei oferitd de Briere si Scott (2015), care afirmd ca reprezintd o
trauma orice eveniment care este ,, extrem de suparator pentru individ §i depasesete la un moment
dat capacitatea acestuia de a face fata cu resursele personale, determindnd consecinte psihologice
de durata” (p. 10). Altfel spus, poate fi considerat traumatic orice eveniment care depaseste
abilitatile de coping ale individului la un moment dat.

Expunerea la evenimente traumatice poate avea un impact negativ asupra modului in care
copilul proceseaza informatiile, ceea ce poate duce la probleme de atasament, anxietate, depresie,
comportament opozitionist, probleme academice, cognitive si altele [15], [18], [31]. Acelasi
eveniment traumatic poate fi resimtit diferit in functie de persoana [14], doar unii copii ajungand
sd dezvolte simptome ce influenteazd negativ invatarea, socializarea, reglarea emotionald si
comportamentul [19].

Expunerea la trauma si adaptarea la scoala

In literatura de specialitate sunt prezentate mai multe terorii care releva modul in care
expunerea la evenimente traumatice poate avea un impact negativ asupra dezvoltarii individului.
Printre acestea, teoriile care vin din neurobiologie au aratat ca acesti copii pot suferi de o serie de
schimbari la nivel neuronal, care au un impact negativ asupra dezvoltarii si functionarii psihologice
si fiziologice [16], [37]. Unul dintre sistemele afectat este axa HPA (hipotalamo-hipofizo-
adrenaliand), reponsabila cu reglarea hormonilor de stress din organism [30]. Elevii cu istoric
traumatic pot intdmpina dificultati in reglarea raspunsului la factorii de stres, ceea ce compromite
abilitatea acestora de a se concentra la ore, a memora si organiza continutul predat, a-si inhiba
comportamentele nepermise si a-si autoregla emotiile [26], [29]. Ei pot fi catalogati ca elevii
problema ai clasei, ajungand sa fie ori marginalizati ori integrati in clasa cu eforturi considerabile
din partea cadrelor didactice.

O altd explicatie pentru impactul negativ al expunerii la adversitate in copildrie vine de la
teoria atasamentului dezvoltatd de catre Bowlby (1983). Asumptia de a baza a acestei teorii este
faptul ca relatiile de atasament pe care copilul le dezvolta in copildrie sunt folosite ca sistem de
referintd pe tot parcursul dezvoltarii [3]. Dezvoltarea unei forme de atasament securizant in
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copildrie intareste capacitatea copilului de a relationa pozitiv cu cei din jur, pe cand dezvoltarea
unui atasament nesecurizant i1 produce acestuia sentimenul de amenintare, respingere sau
neincredere in propria persoana [36]. Copii care au dezvoltat un tip de atasament nesecurizant sunt
mult mai predispusi sd se angajeze in relatii problematice de-a lungul dezvoltérii, din cauza
deficitelor la nivel de reglare emotionala si competente socio-emotionale [22]. Un copil care a
suferit abuzuri este predispus sa dea mai multa atentie fetelor furioase si are dificultéti in a ignora
informatiile legate de acte agresive [32]. Astfel ca, acesti copii sunt mai predispusi sd aiba relatii
problematice cu colegii si profesorii, ceea ce ii poate duce la absenteism si abandon scolar.

O ultima teorie este teoria propagdrii violentei, care sustine ca acei copii care sunt abuzati
fizic sau neglijati in copildrie au o probabilitate mai mare sa fie violenti in adolescenta, sa dezvolte
un comportament criminal sau tuburarea de personalitate antisociald [21]. Atat abuzul sexual, cat
si cel fizic in copildrie este asociat cu probleme de sanatate mentala precum depresia, anxietate,
dificultati de relationare si manifestari ale stresului postraumatic [5], [6]. Negarea si presiunea de
a tine secret sunt regulile de baza in familiile in care se produce abuzul. Copii pot resimti rusine,
vind, ceea ce 1i face sa nu se deschida in fata persoanelor care 1i pot ajuta [38]. Astfel ca, acesti
copii pot manifesta Tn mediul scolat simptome de internalizare si externalizare, care pot fi trecute
cu vederea de catre cadrele didactice sau se poate recurge la masuri de disciplinare prevazute in
regulamentul scolar.

Sumarizand, cele trei teorii prezentate in aceastd lucrare explicd modificarile in plan
cognitiv, emotional si social resimtite de elevii cu un istoric traumatic, ce pot duce la o adaptare
deficitara la mediul scolar. Exista variabilitate individuala in raspunsul la evenimente traumatice
si este necesar sa ne aplecam atentia mai mult asupra acelor elevi care manifestd simptome
evidente de distres in mediul scolar. Acestia sunt cei mai predispusi la inadaptare scolara urmata
de abandon scolar, in lipsa unui suport social adecvat din partea cadrelor didactice. Chiar daca
aplicarea unor masuri disciplinare in cazul elevilor cu simptome de externalizare sau ignorarea
celor cu simptome de internalizare par a fi metode mai accesibile de rezolvare a situatiilor dificile
la clasa, acestea nu rezolva cauza problemei si adesea o exacerbeaza. Astfel ca, in continuare voi
prezenta o serie de interventii sistematice ghidate de consilierul scolar, in care se promoveaza un
mediu scolar sensibil la trauma (engl. trauma-senzitive environment), o alternativa la aplicarea
pedepselor si ignorarea elevilor dificili.

Consiliere educationala informata de trauma in ciclul gimnazial

Consiliere educationala reprezintd procesul de orientare si invatare care se adreseaza
subiectilor educationali (elevi), cat si partenerilor educationali ai acestora (parinti, profesori) cu
scopul abilitarii acestora cu cele mai eficiente metode, tehnici si procedee de gestionare si
rezolvare a problemelor lor educationale [1]. Prin problema educationala intelegem orice situatie
educationala care este dificild pentru elev, ce poate avea caracteristici cognitive, afective si
volitive, ce conduc spre incapacitatea elevului de a o rezolva fara ghidaj. Consilierul scolar poate
juca un rol cheie 1n interventia in cazurile de expunere la evenimente traumatice, deoarece acesta
are competenta necesarda de a identifica semnele si simptomele si de a furniza suport si resurse
educationale cadrelor didactice [13], [25], [34], scopul de a Tmbunatati rezultatele scolare ale
elevilor.

In mediul scolar, atat elevii cat si parintii acestora si cadrele deidactice trebuie sa mentina
o relatie constantd si sd lucreze impreund pentru reusita academica. Conform cu SAMSHA
(Substance Abuse and Mental Health Service Administration) [2014], o scoala care este pregatita
pentru a adresa nevoile elevilor cu istoric traumatic este una n care cadrele didactice: 1) cunosc
ce reprezinta trauma si modalitatea in care aceasta poate afecta dezvoltarea copiilor; 2) recunosc
semnele si simptomele expunerii la evenimente traumatice; 3) implementeaza strategii pentru
reducerea consecintelor expunerii la trauma, la nivel de clasa si scoald; 4) evita retraumatizarea
elevilor in mediul scolar. Pentru a atinge dezideratul unei scoli pregatite pentru elevii cu istoric
traumatic, se pot delimita trei tipuri de programe de preventie ce pot fi implementate in scoala:
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preventie primara (universald), preventie secundara si preventie tertiard. Este necesar sd pornim
cu asumptia ca aceste programe pot oferi inspiratie si directie, dar pot exista diferente semnificative
intre programul validat de studii empirice si implementarea acestuia in practica [35].

Preventia primard sau universald se adreseaza tuturor participantilor la actul educational,
insemnand elevi, cadre didactice si parinti. Scopul acestui tip de preventie este de a ajuta elevii sa
dobandeasca cunostinte si abilitati pentru a face fata evenimentelor traumatice. Consilierii scolari
pot avea un rol cheie in cadrul acestui tip de preventie prin identificarea elementelor ce pot fi
incluse in curricula scolara (ex. optional din curriculum la decizia scolii), cu rolul de a-i ajuta pe
elevi sa se dezvolte cognitiv, comportamental, emotional si social, dincolo de simpla dobandire a
abilitatilor si cunostintelor din programa scolara. Temele ce pot fi abordate in consilierea
educationald pot face referire la strategii de coping, managementul stresului, abilitafi de
comunicare, autoreglare emotionald, motivatie si altele. Printre programele de preventie primara
prezentate 1n literatura de specialitate se numara: Healthy Environments and Response to Trauma
in School [12], Trauma-Skilled Schools Model [17], Student Success Skills [23]. De asemenea
sunt indicate si programele bazate pe dezvoltarea socio-emotionala a elevilor precum Ruler feeling
words curriculum [4], INTEMO [8], Positive Attitude [9] si altele, care nu sunt prezentate in
aceasta lucrare.

Healthy Environments and Response to Trauma in School [12] este un program care
adreseaza toate cele trei nivele de preventie, la toate varstele. In cadrul preventiei primare se
realizeaza cu:

e elevi - sedinte de training la nivel de clasa privind metode de coping cu stresul;

e adulti (cadre didactice, parinti) — sedinte de training privind: a) practici educationale care
tin cont de experientele traumatice ale elevilor; b) stresul, burnout §i trauma vicarianta

(sau secundara);

e scoala: furnizarea de materiale care ar ajuta la schimbarea politicilor din scoald si

implementarea unor interventii de suport pentru elevii din situatii dificile.

Trauma-Skilled Schools Model [17] se poate implementa la toate categoriile de varsta.
Prezinta 5 pasi prin care o scoala poate adresa nevoile elevilor expusi la trauma.

e Pasul 1 (cunostinte) - fiecare membru din scoala trebuie sa aiba cunostinte privind tipurile
de experiente traumatice la care sunt expusi elevii; modul in care expunerea la trauma
influenteaza credintele, percetiile, reactiile, comportamentul scolar si invatarea.

e Pasul 2 (suport social diferentiat) - promovarea rezilientie in mediul scolar de catre
profesori, consilieri scolari si alti membrii implicati in actul educational prin adresarea
celor 5 factori: conexiune (relatie bazatad pe incredere cu un adult de suport), securitate
(acceptare, intelegere si siguranta in scoald), achizitie (orientarea spre abilitatile reale ale
elevilor, nu pe deficite), autonomie (oferirea de oportunitati de dezvoltare personala, in
care elevul sd invete despre responsabilitate, colaborare, auto-management) si implinire
(oportunitati de a-1 ajuta si asista pe ceilalti; ex. voluntariat).

e Pasul 3 (abilitati) — dezvoltarea abilitatilor necesare fiecarui membru din scoald pentru a
raspunde la trauma. Strategiile incluse sunt impartite in functie de nevoile elevilor in:
preventie (prevenirea impactului negativ al expunerii la trauma asupra comportamentului
si invatarii; ex. adoptarea unor strategii in cadrul orelor care nu revictimizeaza elevii,
realizarea de activitati care diminueaza nivelul de stres al elevilor, antrenarea gandirii
critice); interventie (atunci cand impactul experientelor traumatice este evident);
recuperare (oferirea de suport prompt elevilor atunci cand apar comportamente
indezirabile); referire (oferirea de alternative pentru adresarea nevoilor elevilor in afara
mediului scolar; ex. asistentd sociala, terapie, medicind de familie)

e Pasul 4 (evaluare si implementare): realizarea de politici s§i practici in scoald,
implementarea si validarea modelului si particularizarea in functie de contextul socio-
cultural si specificul elevilor.
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e Pasul 5 (mentinere): implementarea in mod sistematic a cunostintelor dobandite si
evaluarea eficientei pe o perioadd mai lunga de timp.

Student Success Skills [23] se realizeaza la clasele 4 — 12. Asumptia de baza a programului
este ca fiecare elev are abilitati ce pot fi dezvoltate cu interventii specifice. Programul are doua
componente: la nivel de clasa (general) si la nivel de grup (individualizat in functie de nevoile
specifice ale elevilor). In prima parte toti elevii participd la 5 sesiuni in clasa, apoi sunt selectati
cei care necesitd atentie suplimentara in sesiuni de grup. Activitatile din program se adreseaza
celor 4 seturi de abilitati elementare si atitudini critice pentru succesul unui elev:

e abilitati cognitive si metacognitive precum setarea de obiective, monitorizarea progresului
si abilitatile de memorare;
abilitati de lucru in echipa;

e abilitati de auto-management ca managementul atentiei, motivatiei, anxietatii si furiei;

e atitudini precum optimism sanatos §i autoeficacitate.

Preventia secundara se adreseaza elevilor care au fost expusi la trauma si au un risc ridicat
de a manifesta simptome cognitive, emotionale, comportamentale si sociale, ce nu pot fi adresate
in programele de preventie primara. in cadrul acestor programe, consilierul scolar are pregatirea
necesara pentru a realiza consiliere individuala si de grup intr-un mod individualizat. De asemenea,
consilierul scolar poate realiza parteneriate cu alti furnizori de servicii in domenul sdnatatii mintale
si asistentei sociale, spre care ar putea trimite acei elevi ale caror nevoi nu pot fi indeplinite doar
prin consiliere educationala. Printre programele ce ar putea fi folosite de catre consilierul scolar in
cadrul sedintelor de grup se numard: Student Success Skills group model [38] si Cognitive
Behavioral Intervention for Trauma in Schools [20].

Student Success Skills group model [7], [38] este programul prezentat anterior, dar se aplica
in varianta de grup. Temele cheie sunt cele patru prezentate, iar selectia copiilor din grupa se face
in functie de caracteriticile personale si nevoile acestora.

Cognitive Behavioral Intervention for Trauma in Schools [20] se poate implementa la
elevii cu varsta intre 11-15 ani, care manifesta simptome de stres posttraumatic sau altele legate
de evenimentele traumatice la care au fost expusi. Se recomanda folosirea unui instrument de
screenining Tnainte de a alege acei elevi care vor fi consiliati. Programul complet cuprinde:

e interventie individuala cu elevul (intre 1 si 3 sedinte), in care se discuta despre evenimentul
traumatic, reactii si metode de procesare cognitiva.

e interventie de grup cu copiii inclusi in program (10 sedinte), in care se abordeaza teme
precum reactiile comune la stres si traumd (metode de relaxare pentru a diminua
anxietatea), ganduri si sentimente (combaterea gandurilor negative), metode de coping,
expunerea in imaginar la evenimente traumatice, strategii de rezolvare a problemelor.

e program educational pentru parinti: 2 sedinte in care se discuta despre reactiile la trauma
s1 modalitati in care se poate Tmbunatati relatia cu copiii.

e program educational pentru profesori: o sedinta in care sunt prezentate informatii despre
trauma, elemente din program si modalitti de abordare a reactiilor la trauma la nivel de
clasa.

Preventia tertiara se adreseaza acelor elevi care manifestd o simptomatologie complexa
ca urmare a expunerii la trauma si au o probabilitate ridicata de absenteism scolar sau abandon
scolar. In cadrul acestui tip de preventie, consilierul scolar ar putea avea trei roluri: 1) realizarea
unor sedinte individuale de consiliere cu elevul si apartinatorii acestuia; 2) identificarea acelor
elevi care au nevoie de servicii intensive de terapie si referirea acestor spre specialisti din afara
scolii; 3) facilitarea unei comunicari satisfacatoare intre familie §i scoald, cu respectarea
recomandarilor specialistilor implicati in caz. La nivel de scoala, consilierul scolar se poate implica
in: realizarea unor proceduri operationale privind stabilirea modalitatilor de identificare, semnalare
si interventie in cazurile de expunere la evenimente traumatice; realizarea unor parteneriate cu
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servicii de asistentd sociald, servicii medicale, terapeuti, politia; realizarea de programe de
pregatire pentru cadrele didactice, in scopul informarii acestora in privinta consecintelor expunerii
la trauma, semne si simptome, metode de interventie la clasa sau implicarea autoritatilor in cazurile
grave.

3. Concluzii

Adaptarea cu succes la scoala in perioada adolescentei influenteaza parcursul scolar al
elevului si succesul acestuia pe plan academic. Avand in vedere ca tot mai multi elevi sunt expusi
la evenimente traumatice precum violenta domesticd sau comunitard, abuz fizic, emotional si
sexual, este necesar ca consilierii scolari si cadrele didactice sa aibd pregatirea necesara pentru a
adresa nevoile acestora elevi in mediul scolar.

In aceasta lucrare am prezentat trei dintre teoriile care explici legatura dintre expunerea la
trauma si adaptarea la scoala, precum si cateva exemple de programe ce pot fi folosite drept suport
in preventia primara, secundara si tertiard. La nivelul fiecarei scoli ar trebui sa existe o pregatire
minima a cadrelor didactice care sa includa informatii despre trauma (tipuri, consecinte, semne si
simptome), strategii de interventie individuala si la clasa pentru a evita retraumatizarea (cu sau
fara ajutorul consilierului scolar), programe care adreseaza nevoile elevilor in functie de gradul de
afectare, parteneriate cu institutii care pot interveni in cazul situatiilor dificile.

Fiecarea elev vine la scoald cu un bagaj emotional care ii influenteaza performanta
academica. De aceea, In mediul scolar ar trebui sa fie implementate programe care sustin elevul in
toate etapele de varstd si care trec dincolo de indeplinirea obliectivelor din program scolara.
Consilierea educationala informata de trauma ofera cateva repere esentiale despre modalitatea in
care pot fi sustinuti elevii vulnerabili.
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Rezumat: Acest articol descrie posibilitatea integrarii gandirii stiintifice in sistemul de formare
al elevului prin modelarea gandirii stiintifice ce ar permite din punct de vedere al securitatii
psihologice o mai buna consolidare a rezistentei fata de factorii de amenintare din exterior prin
orientarea spre un mediu sigur care ar incuraja exprimarea ideilor si dezvoltarea abilitatilor de
ceretare. Importanta securitdtii psihologice in mediul educational este in crestere, avand un
impact semnificativ asupra sanatatii mentale §i capacitatii de gestionare a provocarilor moderne.
Gandirea stiintifica poate contribui semnificativ la securitatea psihologica a elevilor prin
dezvoltarea abilitatilor critice, gestionarea stresului §i promovarea relatiilor sandtoase.
Integrarea gandirii stiintifice in educatie poate sa incurajeze curiozitatea, rezilienta si abordarea
colaborativa a problemelor. Modelarea gandirii stiintifice prin educatie STREAM (Science,
Technology, Robotics, Engineering, Arts, Mathematics) si strategii pedagogice poate consolida
competentele cognitive si emotionale ale elevilor. Asigurarea securitdtii psihologice poate fi
realizata atdt la nivel organizational, cdt si profesional si personal, implicdind participantii ca

subiecte si obiecte ale securitatii.

Cuvinte cheie: gandire stiintifica, securitate psihologica, elevi, STREAM, modelare, formare

Abstract: This article describes the possibility of integrating scientific thinking into the student
training system through the modeling of scientific thinking, which, from a psychological security
perspective, would better strengthen resilience against external threats by orienting towards a
safe environment that encourages idea expression and research skill development. The
importance of psychological security in the educational environment is increasing, significantly
impacting mental health and the ability to cope with modern challenges. Scientific thinking can
significantly contribute to the psychological security of students by developing critical skills,
stress management, and promoting healthy relationships. Integrating scientific thinking into
education can foster curiosity, resilience, and collaborative problem-solving. Modeling scientific
thinking through STREAM education (Science, Technology, Robotics, Engineering, Arts,
Mathematics) and pedagogical strategies can enhance the cognitive and emotional competencies
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of students. Ensuring psychological security can be achieved at both organizational and personal
levels, involving participants as subjects and objects of security.

Keywords: scientific thinking, psychological security, students, STREAM, modeling, training.

Securizarea psihologica a elevilor se refera la crearea unui mediu sigur si sustinator pentru
elevi, unde acestia se simt in sigurantd, acceptati si stimulati sa-si exprime ideile si sa-si dezvolte
abilitatile [1].

Starea de securitate psihologica se instaleaza atunci cand individul nu resimte amenintari
la adresa identitdtii sale, a imaginii proprii, cand este Tnconjurat de evaludri constructive si cand
conditiile de wviatd sunt favorabile echilibrului emotional si dezvoltarii personale.
Responsabilitatea asigurarii securitatii psihologice a copilului si a consolidarii sentimentului de
protectie revine atat mediului familial, cat si altor contexte de dezvoltare ale acestuia [2].

Atunci cand se simte Tntr-o stare de securitate psihologica, individul are capacitatea de a-
si pastra integritatea, de a exprima o motivatie optima pentru autodezvoltare si de a atinge propriile
aspiratii in cursul vietii, prin intermediul interactiunii cu mediul inconjurator [3, p.174].

In prezent, importanta securitatii psihologice creste constant, avand in vedere necesitatea
tot mai mare a statului si societatii fatd de sanatatea psihologica a individului. Aceasta i permite
persoanei sa gestioneze cu succes provocarile tehnologice, informationale si socio-psihologice ale
lumii moderne. 1.H. ITanapunbim interpreteaza securitatea psihologica ca o stare a psihicului,
care faciliteaza o dezvoltare armonioasd prin expunerea adecvatd la diverse amenintari, atit
interne, cat si externe. Cercetatorul b.A. Epemees defineste securitatea psihologica sub aspectul
dezvoltarii personale, privind-o ca pe o atitudine comprehensiva a individului fata de conditiile
proprii de viata, care contribuie la echilibrul emotional si progresul continuu al personalitatii [4,
p.3-5].

Caracteristicile primordiale ale sigurantei psihologice in mediul educational cuprind
urmatoarele aspecte: absenta evidenta a violentei psihologice in interactiunile dintre participanti;
indeplinirea necesitatilor personale si confidentialitatea iIn comunicarea dintre profesori si elevi;
instaurarea unei atmosfere psihologic confortabile in echipd, cu semnificatie de referintd si
angajarea fiecarui participant in crearea si mentinerea confortului psihologic al mediului
educational; implementarea conditiilor care sa favorizeze mentinerea si consolidarea sanatatii
mentale a individului; prevenirea amenintdrilor care pot afecta dezvoltarea productiva si durabila
a individului; asigurarea evolutiei procesului educational pentru o functionare normald a tuturor
disciplinelor acestuia [1].

Mediul educational din cadrul institutiilor de invatdmant reprezintd o componentd
esentiali a mediului de viatd al unei persoane. In calitate de institutii sociale, scolile si
universitatile sunt subiecte de securitate, iar cercetarea securitdtii psihologice 1n mediul
educational devine cruciala, avand in vedere ca institutiile educationale, inclusiv elevii, profesorii
si membrii familiei, pot configura un sistem propriu de securitate prin intermediul educatiei si
solutiondrii problemelor de dezvoltare [5].

Incalcarea securititii psihologice in mediul educational poate surveni din cauza diverselor
amenintari, impdrtite conventional in doua categorii: externe si interne. Amenintdrile externe sunt
de obicei de naturd sociala, cauzate de actiuni umane, factori epidemiologici sau evenimente
naturale. Amenintarile interne (in cadrul institutiei de Tnvatamant) pot fi generate de relatiile
incoerente ale elevilor intre ei. Acest lucru poate fi influentat de un climat socio-psihologic
negativ in clasd, prevalenta unor grupuri mici informale asociale, conflicte intre elevi, traditii si
obiceiuri periculoase pentru elevi, violenta scolard, precum si trasaturile de personalitate ale
elevilor (comportament deviant, calititi individuale-negative, dezvoltare psihica afectatd si
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sanatate psihologica). De asemenea, comportamentul inadecvat al profesorilor si al personalului
scolii, Impreuna cu incarcatura didactica si organizarea inadecvata a procesului educational, pot
contribui la incélcarea securitatii psihologice in mediul educational [5, p. 31-32].

In contextul mediului educational, asigurarea securitatii psihologice poate fi realizata atat
la nivel organizational, cat si profesional si personal. Institutia de Invatdmant este o organizatie in
care se desfasoard o activitate pedagogicd profesionald, si scopul acesteia este sd sustind
dezvoltarea personala in toate aspectele procesului educational. Participantii la mediul educational
al unei institutii de Tnvatdmant, impreund cu mediul educational 1n sine, pot actiona simultan ca
subiecte si obiecte ale securitatii psihologice si, in acelasi timp, ca mijloace de asigurare a acesteia
[6, p.99].

Gandirea stiintifica poate juca un rol semnificativ in contributia la securizarea psihologica
a elevilor prin mai multe aspecte:

1. Gandirea stiintificd implicd evaluarea critica a informatiilor, analiza logica si rezolvarea
de probleme. Elevii care isi dezvolta abilitatile de gandire critici sunt mai putin
susceptibili la manipulare si mai capabili sd gestioneze stresul si incertitudinea,
contribuind astfel la securitatea psihologica.

2. Gandirea stiintifica implicd formularea si comunicarea ideilor Intr-un mod clar si coerent.
Elevii care dobandesc abilitati solide in rationament i comunicare sunt mai in masura sa
isi exprime gandurile si s gestioneze relatiile interpersonale, contribuind la un mediu
educational mai sigur si sanatos din punct de vedere psihologic.

3. Gandirea stiintifica poate sa includd si dezvoltarea abilitdtilor de auto-reflectie si
congtientizare emotionald. Elevii pot Invata sd-si Inteleagd emotiile, sa le gestioneze
eficient si sa dezvolte rezilienta in fata provocarilor, ceea ce contribuie la securitatea
psihologica.

4. Gandirea stiintificd Incurajeazd respectul pentru divergenta de idei si abordarea
problemelor cu un spirit de cercetare si intelegere. Prin promovarea acestei mentalitati,
mediul scolar poate deveni mai incluziv si poate reduce incidentele de bullying, avand un
impact direct asupra securitatii psihologice a elevilor.

5. Gandirea stiintificd pune un accent puternic pe explorarea constantd, pe intrebari si pe
dezvoltarea continua. Elevii care sunt incurajati sa fie curiosi si sd adopte o mentalitate de
invatare continua sunt mai putin predispusi la anxietate si mai capabili sd faca fata
schimbadrilor, contribuind astfel la securitatea psihologica.

6. Gandirea stiintificd poate sa incurajeze colaborarea si implicarea activa In comunitatea
scolard. Elevii care se simt conectati si sprijiniti de colegi si profesori pot experimenta o
securitate psihologicd mai mare.

Prin integrarea gandirii stiintifice in procesul educational, scoala poate deveni un mediu
in care elevii nu doar dobandesc cunostinte stiintifice, ci si dezvoltd abilitati cognitive si
emotionale care contribuie la starea lor generald de bine si securitate psihologica.

Gandirea stiintifica are numeroase acceptiuni in literatura de specialitate. Aceasta poate fi
inteleasa ca procesul logic si rational al rezolvarii problemelor, explorarii fenomenelor naturale
sau sociale, precum si ca abordare critica a informatiilor.

In acceptiune finald putem spune ci gandirea stiintifici constituie un proces orientat citre
concepte si idei din domeniul stiintific, avand ca scop rezolvarea problemelor de naturd stiintifica
si fiind fundamentata pe principiile gandirii critice. Acest proces este preponderent ntélnit in
randul cercetatorilor, iar cunoasterea temeinicd reprezintd o etapad inevitabild in dobandirea
competentei de a gandi stiintific. Gandirea stiintifica se structureaza in jurul a trei componente
esentiale: componenta intelectuald, ce presupune o stapanire profunda a cunostintelor si notiunilor
stiintifice; componenta operationald, care implica analiza, sinteza, generalizarea, rezolvarea de
probleme etc., operatiuni intelectuale aplicabile in context stiintific; si componenta personalitatii,
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reflectdnd aspectele individuale ale subiectului gandirii si trasaturile care pot influenta dezvoltarea
armonioasa sau, dimpotriva, impiedica aceasta dezvoltare a gandirii stiintifice [10].

Pentru elevi, dezvoltarea gandirii stiintifice joaca un rol crucial in intelegerea lumii
inconjurdtoare si In dobandirea abilitdtilor necesare pentru a analiza, evalua si contribui la
progresul stiintific. In acest context, formarea sistemicd a gandirii stiintifice prin intermediul
educatiet STREAM sau modelarea acesteia prin diverse strategii pedagogice reprezinta modalitati
eficiente de a consolida competentele cognitive ale elevilor si de a contribui la securizarea lor
psihologica pe termen lung

Prin urmare, un factor de importantd majora, care ar avea un impact semnificativ in
dezvoltarea gandirii stiintifice la elevi, ar fi formarea sistematicd a acesteia prin intermediul
educatiei STREAM sau modelarea gandirii stiintifice prin diverse strategii si metode didactice.

Trebuie sa subliniem ca educatia STREAM (Science, Technology, Robotics, Engineering,
Arts, Mathematics) ofera un cadru integrat care nu se axeaza doar pe disciplinele stiintifice, ci si
pe interconexiunile acestora cu domenii precum tehnologia, ingineria, artele si matematica. Prin
integrarea acestor discipline, elevii pot dobandi o perspectiva holistica asupra procesului stiintific
si pot dezvolta gandirea lor intr-un mod complex si interdisciplinar [7].

De asemenea, modelarea gandirii stiintifice ar trebui sa includa strategii care sa promoveze
abilitati precum observatia atenta, formularea ipotezelor, testarea si analiza rezultatelor. Aceste
metode ar putea implica proiecte practice, experimente in clasd, discutii si activitdfi care sa
stimuleze gandirea critica si creativa a elevilor.

Modelarea este o metodd complexa de cercetare si invatare a obiectelor si fenomenelor,
bazatd pe construirea unui model ce pastreaza proprietdtile esentiale ale originalului. Aceasta
poate fi privitd ca o forma de invatamant ce faciliteaza studierea indirectd a conceptelor, actiunilor
si evenimentelor instructiv-educative si indeplineste mai multe functii: stabilirea relatiilor non-
senzoriale dintre obiectele reale si actiunile cu aceste obiecte; analiza neajunsurilor modelului si
cercetarea acestuia prin aplicatii practice; generarea de noi cunostinte despre obiectul original prin
intermediul obiectului substitut ca functie de control; utilizarea sistematicd a modelului pentru a
reprezenta actiuni de cercetare proprii prin inventii conditionate de gandirea stiintifica [8].

Tot acest proces de modelare a gandirii stiintifice implica viziuni, accente diferite decat
cele care ar constitui riscuri externe cu privire la securitatea psihologica a elevilor. Caracterul
sistematic aplicat in dezvoltarea gandirii stiintifice n sistemul educational prin aplicarea
principiilor educatiei STREAM confera astfel un teren propice pentru a consolida increderea in
sine a elevilor, formarea colectivelor de elevi, determinarea scopurilor majore in viata, orientarea
valoricd prosociala, implicarea in activitdti civice si asumarea raspunderii pentru actiunile
realizate.

In final, o abordare echilibrati, care combina atat formarea sistematica prin intermediul
educatiet STREAM, cat si modelarea gandirii stiintifice prin diverse strategii didactice, ar putea
oferi elevilor nu doar cunostinte solide in domeniul stiintific, ci si abilitati si aptitudini cognitive
esentiale pentru a aborda provocdrile complexe ale lumii moderne. Acest tip de educatie ar
contribui la dezvoltarea unei gandiri critice, creative si orientate spre solutii, aducand astfel
beneficii semnificative in ceea ce priveste securitatea psihologica a elevilor [8].

Concluzionand, integrarea gandirii stiintifice in educatie si modelarea acesteia pot
reprezenta strategii eficiente pentru consolidarea securitatii psihologice a elevilor, oferindu-le nu
doar cunostinte stiintifice, ci si abilitati cognitive si emotionale importante pentru abordarea
provocarilor contemporane si consolidarea securitatii psihologice.
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Rezumat: Incapacitatea cadrelor didactice de a fi pe potriva normelor de organizare §i
desfasurare a procesului de instruire atrage dupad sine negativizarea atitudinii pe care discipolii
acestora o au fata de invatare. Probele pe care au reusit sa le inregistreze, pana in prezent,
specialistii din domeniu atesta ca, de regula, aparitia genului vizat de negativizare este legata de
situatiile in care comportamentul profesional inadecvat al cadrelor didactice are ca finalitate
profilarea starilor de fobie indusa in clasa, de anxietate indusa in clasa, de frustrare indusa in
clasa, de depresie indusa in clasa sau/si a starii de nevroza indusa in clasa. De indata ce isi fac
aparitia, starile avute in vedere se impun in calitate de factori care afecteaza dispozitia de munca
si rezistenta la efort. Intr-un asemenea caz, elevilor le va fi extrem de greu — sau chiar imposibil
- sd efectueze o activitate plina de satisfactie, rapida si de buna calitate. Atitudinea lor fata de
invatare va degrada semnificativ, transformandu-se intr-un soi de pozitionare care va minimiza
- sau chiar va exclude — ideea potrivit careia lucrurile care vizeaza dobdndirea de cunostinte,
competente si aptitudini trebuie facute cu abnegatie si placere, din convingere si din proprie
initiativa, in mod constiincios si cu multa sarguinta.

Cuvinte - cheie: didactogenie, patologizarea atitudinii fasa de invatare, fobie indusa in clasd,
anxietate indusa in clasad, frustrare indusa in clasa, depresie indusa in clasa, nevroza indusa in
clasa, efecte somato-fiziologice.

Abstract: Teachers’ inability to comply with the rules of the organization and conduct of the
training process leads to a negative attitude of their students towards learning. The evidence that
specialists from this field have been able to record to this day attests that, as a rule, the
appearance of the targeted type of negativism is linked to cases where the inappropriate
professional behavior of the teaching staff has as a purpose the dissemination of induced phobia
states in the classroom, classroom-induced anxiety, classroom-induced frustration, classroom-
induced depression or/and classroom-induced neurosis. As soon as they appear, the states in
question impose themselves as factors affecting work disposition and resistance to effort. In such
a case, students will find it extremely difficult - or even impossible - to perform an activity that is
rewarding, fast and of good quality. Their attitude towards learning will degrade significantly,
turning into a sort of a positioning that will minimize - or even exclude - the idea that things aimed
at acquiring knowledge, skills and abilities should be done with selflessness and pleasure, out of
conviction and on your own initiative, conscientiously and with great diligence.

Keywords: didactogeny, pathologizing the attitude towards learning, classroom-induced
phobia, classroom-induced anxiety, classroom-induced frustration, classroom-induced
depression, classroom-induced neurosis, somato-physiological effects.
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1. Introducere

In urma cu ceva timp — ne referim, in special, la anul 2022 -, am aratat ca didactogenia, ca
expresie concentrata a greselilor profesionale comise - voluntar sau involuntar — de cadrele
didactice, pune presiuni nedorite pe discipolii acestora, erodandu-le semnificativ capacitatea de
invatare [1].

Intentiondm, acum, sa dezvoltdm subiectul, in intentia de a demonstra ca, in paralel cu alterarea
capacitatii de a invata, inaptitudinea cadrelor didactice de a fi pe potriva normelor de organizare
si desfasurare a procesului de instruire afecteaza si felul in care discipolii acestora 1si manifesta
pozitia in raport cu ceea ce Inseamnad, la modul general, ,,a studia”, ,,a cunoaste”, ,,a insusi”’. De
aceasta datd, situatia este de asa naturd incat se poate vorbi, fara teama de a gresi, despre
patologizarea atitudinii pe care discipolii la care ne referim o au fata de invatare.

Atunci cand greselile comise de profesori nu au efecte negative semnificative — arata, in
context, D. Popovici [2] —, elevul manifesta atitudini pozitive fata de procesul la care ia parte.
El vine cu placere la scoald, participa activ si cu rezultate bune la procesul de invatare. Adancind
si extinzand greselile, profesorul poate determina schimbarea acestor atitudini. Fie cd nu
respectd normele psihologice si pedagogice, fie ca nu indeplineste corect alte obligatii reale fata
de elevi, profesorul devine sursa negativizarii atitudinii fatd de procesul de invatare.

In ce conditii anume se manifestd genul vizat de patologizare? Care sunt semnele care indica
la prezenta reala a acestuia?

Parcurgerea atentd a surselor de specialitate [3] pune in evidentd existenta a cel putin cinci
semne revelatoare care merita sa fie nuantate si luate in calcul.

2. Fobia indusa in clasa

Primul semn este legat de cazurile in care comportamentul profesional inadecvat al cadrelor
didactice are ca finalitate profilarea starii de fobie indusa in clasa. Aceasta stare se manifesta, de
cele mai multe ori, In varianta unei ingrijordri excesive si persistente fatd de invatare, a unei
agitatii irezonabile care scoate in prim plan frica de a fi umilit sau stanjenit de catre profesor.
Simtul de neliniste si teama este adeseori insotit de efecte precum pierderea interesului pentru
studii, iesirea la iveald a ,lenei intelectuale” sau/si conturarea sentimentului de manie.
Constituind expresia unei autentice tulburari de adaptare, starea de fobie indusa in clasa face ca
respectivele categorii de scolari sa nu-si onoreze obligatiunea de a fi prezente la toate orele de
curs, de a se pregati in mod constiincios la fiecare disciplind de studiu, de a manifesta deschidere,
intelegere si respect fatd de cadrele didactice, de a nu utiliza telefoanele mobile in timpul
examenelor si lucrdrilor de control sau de a nu pardsi sdlile de studiu pe durata realizarii
procesului de invatdmant. Nu sunt rare nici cazurile in care, pe acelasi fundal, apar reactii de refuz
(cand, in mod deschis, elevii renunta la studii) sau/si reactii de panica (cand tentativele de a-i
tine cu forta pe elevi in salile de studii se soldeaza cu aparitia unei profunde senzatii de spaima
violentd).

Inspirdndu-ne de lucrarile lui S.G. Hofmann — Th mod special, din Cognitive factors that
maintain social anxiety disorder: A comprehensive model and its treat ment implications [4] —,
putem sa afirmam ca toti acei scolari care se vad nevoiti sd treacd prin starea de fobie indusa in
clasa ajung — mai devreme sau mai tarziu - sa considere ca:

(i) valoarea lor este data de modul in care ii evalueaza profesorii (ceea ce i
face sd se teama ca vor fi aspru judecati de catre acestia);

(i) le lipseste abilitatea de a comunica atat cu profesorii, cat si cu colegii sai
(ceea ce 11 face sa se teama ca, intr-un viitor apropiat, nu vor fi capabili sa
interactioneze cu acestia);

(iii) nu sunt suficient de buni in situatiile de invitare (ceea ce 1i determina sa
considere ca sunt ,,indezirabili”, ,,non-atractivi”, ,,inadecvati”);
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(iv) nu isi pot controla emotiile in procesul de invatare si ca, in principiu,
acestea nu pot fi in niciun fel schimbate.

De buna seama, starea de fobie indusd in clasa aduce prejudicii considerabile procesului de
instruire, limitandu-i energiile si denaturandu-i efectele. Or, din cauza ei, cei ce au datoria de a
demonstra implicare si responsabilitate pe dimensiunea dobandirii de noi cunostinte, priceperi si
deprinderi vor avea tendinta de a-i atribui dimensiunii in cauza calificativul de ,,loc periculos” si
de a prezice, in cele din urma, prabusirea tuturor sperantelor legate de invatare si rolul edificator
al acesteia.

3. Anxietatea indusa in clasa

Cel de-al doilea semn tine de cazurile in care comportamentul profesional inadecvat al cadrelor
didactice cauzeaza aparitia starii de anxietate indusa in clasa . Tipul vizat de anxietate reprezinta,
en meso, o stare de adanca neliniste care deriva din teama scolarilor de a fi judecati in termeni
duri/necrutatori de catre reprezentantii corpului didactic. Starea avuta in vedere se manifesta prin
griji obsesive legate de perspectiva instituirii unui climat conflictual si, respectiv, prin tendinta
de a lua o atitudine de opozitie fatd de o asemenea perspectiva. De asemenea, dupa cum arata
rezultatele mai multor cercetari psihologice cu caracter empiric, starea de anxietate indusa in
clasa poate sa perturbeze modul in care scolarii se autoapreciaza si, totodatd, sa inhibe, la cote
extrem de inalte, dorinta acestora de a-si etala cunostintele sau aptitudinile asimilate. In unele
cazuri, se atestd aparitia mutismului selectiv, a unei tulburari de natura psihica care se rezuma la
inabilitatea de a rosti cuvinte/comunica verbal in cadrul procesului de predare-invatare (nu si in
cel al familiei sau al cercului de prieteni). Aratand ,,inmarmuriti”, cu expresii faciale fade, scolarii
prezintd, In asemenea circumstante, una sau mai multe dintre urmatoarele trisaturi: evitarea
contactului vizual cu cei din jur, timiditate excesiva, sensibilitate exagerata la stimuli (in mod
special, la atingeri), negativism, comportament opozitionist, crize de furie.

Adeseori, starea de anxietate indusa in clasa isi gaseste expresie in anxietatea fata de testare
(examen, colocviu, lucrare de control etc.). Desi un elev anume poate avea cunostinte sau abilitati
practice bune sau chiar foarte bune, dupa cum si o motivatie puternicd pentru a-si demonstra
competentele, anxietatea fata de testare 1l va impiedica sa obtina rezultatul scontat. Lucrul acesta
se intampla in virtutea faptului ca tipul vizat de anxietate poate afecta atat capacitatea de
concentrare a atentiei, cat si capacitatea mnezicd, facand dificilad sau chiar imposibild reamintirea
materialului invatat anterior. Drept consecintd, notele/calificativele obtinute nu reflecta nivelul
real al elevului si, in acelasi timp, nu caracterizeaza pe deplin eforturile pe care acesta le-a depus
in vederea pregatirii pentru respectiva forma de evaluare. Se creeaza, in cele din urma, un cerc
vicios sau — in alti termeni — un lant diabolic prin care, dupa cum afirma specialistii din domeniu,
»anxietatea fatd de testare conduce la rezultate slabe, iar acestea, la randul lor, intaresc cele doua
dimensiuni ale anxietatii fata de testare, si anume credintele si starile emotionale negative in raport
cu situatiile de evaluare”.

Nimic Tmbucurator, evident. Observam, cu ingrijorare, cum procesul de invatare isi pierde din
rost si vigoare, cazand sub imperiul unei stari atitudinal-emotionale extrem de potrivnice. A unei
stari care, punand Intr-o lumind proasta conditia psihomorald a celor ,,chemati sa studieze cu
sarguintd”, transforma activitatile de Invatare in surse de agitatie sporita si panica neldmurita.

4. Frustrarea indusa in clasa

Al treilea semn tine de circumstantele in care greselile profesionale comise de cadrele didactice
contribuie la aparitia starii de frustrare indusa in clasa. Manifestind nepasare, intoleranta, lipsa
de tact sau/si empatie, cei cdrora le revine inalta misiune de a preda materii de invatamant nu fac
altceva decét sa le provoace celor carora le sunt adresate aceste materii dispozitii de incertitudine
si inhibitie, de nesiguranta si pesimism, de inferioritate si neputinta, de nemultumire si dezinteres.
Ceea ce ar fi trebuit sa reprezinte ,, o activitate progresiva, metodicd si intensivda de acces la
cunoastere si actiune pusa sub controlul personalului didactic si bazatd pe efortul personal al
elevilor” sau o ,,activitate complexa, desfasuratd in mod sistematic si organizat de cétre elevi si
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profesori, prin care se urmareste Tnzestrarea celor dintdi cu un sistem de cunostinte, deprinderi,
capacitatii si competente” aratd, acum, altfel. Dispar cateva elemente esentiale : interesul
personal al elevilor, efortul si implicarea responsabild a acestora. Partea cea mai buna si cea mai
frumoasa a procesului de Invatimant intrd in Intuneric, se stinge, inceteaza sa mai existe. Elevii
sunt pusi in fata unui fapt negativ implinit: ei sunt vazuti ca fiind lipsiti de importanta. Ca urmare,
in constiinta lor, ideea de invatare se prezintd in varianta unei ,,prabusiri de sperante” sau — in
alti termeni — a unei ,,privari de lucruri” (pentru care, adineauri, exista tot interesul si toata
deschiderea).

5. Depresia indusa in clasa

Semnul al patrulea 1isi vadeste existenta ori de cate ori se instaureaza starea de depresie indusa
in clasa . Atunci cand profesorii 1si trateaza discipolii — fie voluntar, fie involuntar — cu
dezinteres, aroganta sau /si trivialitate, se poate observa cum acestia din urma isi pierd cumpatul,
cazand, Intr-o masurd mai mare sau mai micd, sub dominatia unei pronuntate tulburari afective
caracterizate prin prezenta iritabilitatii, nemultumirii si tristetii. Se observa cum ei incep sa se
plictiseasca, demonstrand lipsda de interes pentru materialul predat, neimplicare, neacceptare,
respingere. Sentimentele de inutilitate, nefericire si esec sunt acele oprelisti intime care, la acest
moment, le deformeaza, de o manierd semnificativa, facultatea de a simti, de a cunoaste si de a
actiona.

Sursele de specialitate — cu care am operat si pe care le-am prezentat ceva mai devreme - pun in
evidentd ideea potrivit careia tulburarea depresiva indusa in sala de studii poate fi, ca si in multe
alte Tmprejurari, de trei tipuri — majora, distimica si dubla.

_Tulburarea depresiva majora se caracterizeazd prin prezenta Unuia sau mai multor episoade.
In functie de numérul de episoade, tulburarea depresivdi majora se imparte Th tulburare
depresiva majora cu un singur episod si tulburare depresiva majord recurentd.

Tulburarea depresiva majorda cu un singur episod reda tipul de dereglare/involburare a
procesului de invatdmant care isi face aparitia atunci cand, aproape zilnic, pe o perioada de
aproximativ doua saptamani, se atestd prezenta urmatoarelor simptome:

e stare de spirit proastd (elevul manifestd o prostratie profunda si simte
o disperare accentuata);

e pierderea interesului pentru activititile didactice curente (elevul nu
mai este capabil sa simtd emotii placute pentru disciplina/materia de
studii care i-a atras ceva mai devreme/in trecut atentia);

e scadere a energiei si oboseala (elevul nu se simte in stare sa efectueze
sarcini de invatare simple, este epuizat si obosit);

e sentimente de vinovitie, inutilitate si nepricepere (elevul isi asuma
incontinuu o vinad pe care nu o are, simte ca-1 deranjeaza pe profesor,
considera cé aflarea sa 1n sala de studii/scoala nu are sens);

o dificultati de concentrare si de gandire (elevul manifesta o incetinire a
activitatii de gandire, care poate fi atribuitd tentativei de a reduce
suferintele legate de invatare).

In viziunea mai multor specialisti din domeniu, pentru a constata existenta tulburdrilor
depresive majore, nu este neaparat necesar sa fie prezente toate simptomele. Este suficient, spun
ei, sa fie prezente doar doua dintre acestea — starea de spirit proastd si pierderea interesului
pentru invatare/studii. Tot ei, mai afirma ca in cazul tulburérii depresive majore care reprezinta,
in fond, ,,0 schimbare fatd de nivelul anterior de functionare”, nu sunt in niciun fel justificate
interventiile cu caracter medical.
Atunci cand intervin tulburarile depresive cu caracter recurent, se atestd prezenta unor
episoade depresive de aceleasi sau de multiple/varii intensitati, despartite de intervale libere,
cu evolutie cronica pe o duratd mare de timp. Elevii care sunt mai susceptibili la depresia
recurentd se incadreaza, de reguld, In urmatoarele caracteristici definitorii:

o au suferit mai mult de trei episoade depresive majore;

e au avut doud episoade de tulburare dispozitionald in ultimii trei ani;

e au avut un episod de tulburare depresiva cu un an in urma;
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e prezintd in mod constant simptome reziduale ale unui episod depresiv
(spre exemplu, lipsa interesului pentru invatare sau/si evitarea
implicarilor in activitatile organizate la nivel de clasa/grupa
academica);

o severitatea episodului depresiv (tulburare care include trasaturi cu un
pronuntat caracter psihotic).

Tulburarea depresiva distimicd, la randul siu, se caracterizeaza printr-o duratd lungd (de
aproximativ doi ani) si, totodata, prin simptome a caror severitate nu este suficientd pentru a le
aplica calificativul de ,,indicii ai episodului depresiv major”. In cei doi sau aproape doi ani de
duratd a tipului vizat de tulburare, simptomele pot sd nu fie prezente timp de maximum doua
luni. In cazurile legate de aparitia si mentinerea tulburirii depresive de facturi distimica, elevul
manifesta energie scazuta, dificultati de concentrare sau de luare a deciziilor, stima de sine
scazutd, dezinteres pentru studii si sentimente de disperare. Si de aceastd datd, potrivit
specialistilor, nu este neaparat necesar sa fie prezente toate simptomele, ci doar doud dintre ele
(indiferent de cum se denumesc).

Cat priveste tulburarea depresiva dubld, aceasta apare atunci cand elevii cu tulburare
depresiva distimica prezintd simultan si o tulburare depresiva majora.

Contribuind, de o maniera semnificativa, la instaurarea unui tonus scazut de activitate psihica,
insotit de o dispozitie sufleteasca astenica, de o tristete excesiva, de o deprimare accentuata si de
o fatigabilitate amplificata peste masura, depresia indusa in clasa reda tipul de energie malefica
care poate usor de tot deforma sensul procesului de invatare (= ,, schimbare selectiva si
permanentd in cunoastere si comportament centratd pe intreaga personalitate a elevului, pe
zestrea geneticd, intelectul si motivatia acestuia”). Vazandu-se nevoiti sa se confrunte cu depresia
avuta in vedere, multi — daca nu chiar toti — din acei care urmeaza sa inregistreze performante
observabile pe dimensiunea ,,schimbarii selective si permanente In cunoastere si comportament”
vor fi incapabili sa reziste in fata dificultatilor de ordin cognitiv si vor fi lipsiti de orice initiativa
ori de cate ori se va pune problema asimildrii de noi idei si aptitudini. Din zi in zi, cu o frecventa
crescanda, ei, expresia lui N. Sillamy [5], vor suferi din cauza neputintei sale, avand impresia ca
facultdtile lor intelectuale, dar mai ales atentia si memoria, sunt degradate.

6. Nevroza indusa in clasa

In fine, cel de-al cincilea semn arati ci greselile profesionale pe care reprezentantii corpului
didactic le comit, vrand-nevrand, in raport cu discipolii lor au capacitatea de a-i face pe acestia
din urma sa fie purtdtorii unei nevroze induse in clasa sau —intr-o alta formulare, agreata de un
numar considerabil de specialisti — a unei nevroze didactogene (didactic neurosis). Exprimand o
modalitate specifica de aparare impotriva temerilor, a urii si agresivitatii generate de incompetenta
profesionald a cadrelor didactice, nevroza la care ne referim este foarte diferita sub aspect de
manifestare. In baza acestui fapt, s-a stabilit, pe parcurs, ci ea poate fi de cel putin opt tipuri:
alarmanta, obsesiva, depresiva, isterica, astenicd, ipohondricad, logoneurotica si anorexicd.

Nevroza didactogena de tip alarmant poate fi asociatd cu aparitia stérii de adanca neliniste si
tulburare, a unei stari generate de comportamentul sfidator/agresiv al cadrului didactic sau/si de
posibilitatea obtinerii unor note/calificative proaste in cadrul unor eventuale testari (examene,
colocvii, lucrari de control etc.).

Nevroza didactogend de tip obsesiv se caracterizeazd prin aparitia unor ticuri nervoase
susceptibile, in calitatea lor de ,,mici” mecanisme de aparare, si-i apere intrucatva pe elevi in
fata stresului psihoemotional indus de comportamentul inadecvat al cadrului didactic (grimase,
incruntare, ridicarea sprancenelor, clipitul ochilor, incretirea nasului, miscari ale capului in
diverse directii, strdngerea pumnilor, cascat, oftat, dregerea vocii, expiratie sacadatd, uzul de
cuvinte obscene in public (coprolalie), repetarea propriilor cuvinte (palilalie), imitarea
miscarilor si a gesturilor celor din jur (ecokinezie) etc.). Este de remarcat faptul ca toate aceste
ticuri tind sa se inmulteasca / sd devina si mai frecvente, daca respectivele cadre didactice vor
atrage atentia asupra lor sau daca le vor ironiza.

Nevroza didactogend de tip depresiv se regaseste in starea deprimata si stima de sine scazuta
ale elevului, in instrainarea acestuia de ceilalti elevi sau chiar 1n tendinta de a recurge la suicid.
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Nevroza didactogend de tip isteric se caracterizeaza prin descdrcdrile emotionale
disproportionate (accese de ras sau de pléans, sufocari, dinti inclestati, posturi nefiresti ale
corpului etc.) pe care elevul le manifestd fatd de cadrul didactic impulsiv, intolerant si
provocator.

Nevroza didactogena de tip astenic iese in evidenta atunci cand din cauza comportamentului
ostil al cadrului didactic 1n randul discipolilor acestuia se fac resimtite stari precum oboseala
intelectuala (diminuarea atentiei, dificultati de concentrare, pierderea memoriei, incetineald in
gandire), diminuarea starii de vitalitate (lipsa de initiativa, inhibitie, pierderea interesului pentru
activitatile in desfasurare, insingurare) sau/si alterarea de personalitate (iritabilitate, pierderea
controlului emotional).

Nevroza didactogena de tip ipohondric se atesta atunci cand elevul, fiind puternic influentat
de linia comportamentala plind de ura, dispret si antipatie a cadrului didactic, isi concentreaza
atentia asupra propriei sanatati, temandu-se sa nu dea peste boli.

Nevroza didactogena de tip logoneurotic se profileaza in situatiile in care elevii, confruntandu-
se cu atitudinile psihotraumatizante ale cadrului didactic, incep, la un anumit moment, sa se
balbaie, perturbandu-si/dezorganizdndu-si vorbirea prin ezitare, repetare sacadatd, pauze
penibile sau prin imposibilitatea de a articula anumite cuvinte.

Nevroza didactogend de tip anorexic dezvialuie legatura care existd intre comportamentul
excesiv de aspru al cadrului didactic si tulburarile de alimentatie care se observa in randul
discipolilor acestuia (stare de apetit afectatd, refuzul de a manca, ritualuri ciudate de alimentatie
etc.).

Redand o consecintd naturald a greselilor de comunicare comise, voluntar sau involuntar, de
reprezentantii corpului didactic, nevroza indusa in clasa sau — altfel spus - nevroza didactogena
exprima - si ea - tipul de tulburare psihomentala prin care, relativ usor, se pierde interesul pentru
invataturd. Or, nu poti sa le ceri elevilor sa aiba o atitudine pozitiva fatd de ceea ce semnifica ,,0
schimbare in cunoastere si comportament” , daca acestia nu sunt predispusi sd depuna efortul
necesar, avand o stima de sine scdzutd, fiind angoasati $i manifestand, in conditiile salilor de
studii, de la o zi la alta, descarcari emotionale disproportionate, oboseala intelectuala, lipsa de
initiativd, inhibitie, insingurare, iritabilitate si o preocupare accentuatd pentru propria sdnatate.
Pe un asemenea fundal, dupa cum opineaza acelasi N. Sillamy [6], nu te simti In apele tale, pierzi
increderea in fortele proprii, negi ceea ce faci sau urmeaza sa faci, devii agresiv fata de ceilalti si
fata de sine.

7. [Efecte cu caracter somato-fiziologic

Vorbind despre starile daundtoare care apar din cauza greselilor comportamentale comise,
voluntar sau involuntar, de reprezentantii personalului didactic, este imperios necesar sa
mentionam ca fiecare dintre aceste stari — fie ca este vorba despre fobia indusa in clasa sau
anxietatea indusd in clasd, despre frustrarea indusa in clasa Ssau depresia indusa in clasa ,
despre nevroza didactogend de tip alarmant sau nevroza didactogend de tip astenic - Se

caracterizeaza prin capacitatea de a produce diverse efecte cu caracter somato-fiziologic.

Aparitia unor asemenea efecte, vom specifica, tine de domeniul firescului. Atunci cand ceva ne
deranjeaza , ingreunandu-ne activititile cotidiene, creierul nostru, dupa cum s-a constatat in
repetate rnduri, produce 0 emotie negativa cu un impact puternic asupra corpului. Frecventa
impulsurilor nervoase creste, ceea ce face ca encefalul sd producd in ritm rapid
neurotransmitatori precum adrenalina (= hormon care, fiind secretat in sange de glanda
medulosuprarenala in cazuri de stres, are functia de a pregati organismul pentru ,,teama, fuga si
luptd”) si cortizolul (= hormon steroid care, fiind produs de glanda suprarenala in conditii de
stres, are functia de a suprima raspunsurile care vin dinspre sistemul imunitar ). ,,Conjugandu-
si eforturile”, acesti doi neurotransmitatori cauzeaza, in cele din urma, varii disfunctionalitati la
nivel corporal.

Potrivit specialistilor — ne referim atat la cei pe care i-am mentionat deja, cat si la cateva nume
noi [7] —, in functie de starile vatamatoare induse de comportamentul profesional inadecvat al
cadrelor didactice in atmosfera salilor de studii, efectele pe care le-am mentionat se prezinta in
felul urmator:
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e fobia indusa in clasa: dificultati de respiratie, incordare musculara si tremurdturi, tahicardie,
inrosirea fetei, transpiratie abundenta, palpitatii, greata si alte manifestari de disconfort digestiv;

e anxietatea indusd in clasa: maini transpirate si reci, palpitatii, uscaciune a gatului si a gurii,
inrosire, dureri abdominale, transpiratie excesiva, senzatie de lesin, respiratie rapida, tensiune
musculard, dificultati de mers;

e frustrarea indusd in clasa: tulburari circulatorii (hipertensiune), tulburari respiratorii, bruxism
(scrasnitul din dinti), migrene, tensiune musculard, colite, insomnie, acnee (puncte negre, puncte
albe sau cosuri aparute la suprafata pielii), ulcer, anemie, pancreatita;

e depresia indusa in clasa: ameteli, prea putin sau prea mult somn pe o duratd de mai multe zile,
pierderea sau cresterea involuntard in greutate, modificarea apetitului, energie scazuta,
insomnie, agitatie sau lentoare psihomotorie, dureri de cap, dureri in piept, probleme digestive
(diaree, constipatie);

e nevroza indusa in clasd: anorexie sau bulimie, tulburari de somn, cefalee, dispnee (senzatie de
insuficienta de aer), palpitatii cardiace (senzatia cd inima ,,vrea sa iasd din piept”), sufocare
(respiratie ingreunata), senzatia de nod in gat, disconfort abdominal (greatd), transpiratii, frison
(tremor).

Desigur, efectele cu caracter somato-fiziologic nu afecteaza la fel pe toti elevii care se vad
nevoiti sd se confrunte cu incompetenta profesionala a cadrelor didactice. Impactul emotiilor
asupra sanatatii fizice variaza, si de aceastd datd, de la un individ la altul, in strictd conformitate
cu personalitatea, caracterul si temperamentul acestora, cu felul lor de a simti si a gandi.

In mod evident, de indata ce isi fac aparitia, dereglarile somato-fiziologice avute n vedere
amplifica efectul de negativizare a atitudinii pe care elevii o manifestd fata de invatare. Conditia
fizica, starea de sanatate si echilibrul fiziologic, dupa cum mentioneaza specialisti din domeniu
[8], se impun in calitate de factori care isi pun amprenta asupra dispozitiei de munca si a
rezistentei la efort. Unui elev care nu se simte ,,in apele sale” din cauza dificultatilor de respiratie,
incorddrilor musculare, tahicardiei, transpiratiei abundente, palpitatiilor, durerilor abdominale,
tulburarilor circulatorii (hipertensiunii), migrenelor, anemiei, senzatiei de lesin, insomniei,
durerilor de cap, durerilor in piept, dispneei, palpitatiilor cardiace sau frisoanelor ii va extrem de
greu —sau chiar imposibil - sa efectueze o activitate plina de satisfactie, rapida si de buna calitate.
Anomaliile si dereglarile de ordin somato-fiziologic vor favoriza instalarea unei imense stari
de insatisfactie, a unei stdri prin care, mai devreme sau mai tarziu, interesul/deschiderea pentru

invatare se va Ingusta simtitor.

Un studiu realizat, in prima jumatate a anilor '70, de M. Gilly a aratat ca fragilitatile somato-
fiziologice, care se pot exprima prin tulburari senzoriale, afectiuni ale sistemului nervos,
afectiuni rinofaringiene, disfunctii metabolice sau ale sistemului endocrine, perturbari legate de
somn, respiratie sau circulatia sangelui, pot avea o influentd considerabild asupra activitatii de
invatare, In general, si asupra atitudinilor manifestate fatd de acest tip de activitate, in particular.
Bazéndu-se pe rezultatele obtinute, cunoscutul cercetator francez atrage atentia asupra faptului
ca nu este nevoie ca tulburarile de natura somato-fiziologica sa fie grave pentru ca activitatea
scolard si, respectiv, atitudine fatd de invatare si aiba de suferit. E suficient, spune el, ca
respectivele tulburari sa aiba un caracter cronic pentru ca aflarea in scoald sa fie compromisa.

Potrivit aceluiasi cercetdtor, dificultdtile de ordin somato-fiziologic pot avea o influentd
directd sau una indirecta asupra atitudinilor pe care elevii o manifesta fata de invatare. Influenta
directa se exprima prin cresterea gradului de insatisfactie si, respectiv, prin reducerea capacitatii
de mobilizare si de concentrare. Influenta indirectd presupune interventia unor factori de
atitudine din partea cadrelor didactice, a parintilor si a copilului ca reactie la aceste dificultati.
De multe ori, profesorii sau/si parintii avuti in vedere nu sunt suficient de constienti de faptul
ca dificultatile de naturd somato-fiziologica pot deforma substantial atitudinea fata de Invatare.
De regula, pozitionarea acestora are ca punct de reper fie subestimarea dereglarilor somato-
fiziologice si inlocuirea lor cu alti factori (lene, rea-vointa, nepasare, lipsa de atentie, de energie,
maturizare insuficienta etc.), fie adoptarea unei optici interpretative de supra-protectie. in timp
ce primul tip de abordare adanceste conflictele intrascolare sau/si intrafamiliale, cea de-al doilea
tip de abordare perpetueaza statutul de ,,copil mic” si intretine conduita pasiva si dependenta
fatd de adulti. Cocolosind un elev pe care-1 considerd ,neajutorat si bolndvicios”, mama
acestuia, bunaoara, 1i va oferi, de nenumarate ori, fara sa-si dea seama, o ,,compensatie afectiva
pentru deceptiile sale scolare”, ceea ce face sd apard, in final, toate sansele ca acel ,,copil mic”
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— ,neajutorat si bolnavicios” - sd se complaca in situatia creatd, evitdnd sa infrunte obstacolele

[9].

Dificultatile de ordin somato-fiziologic, corelate cu o atitudine negativa fatd de invatitura,
declanseaza mecanisme care suprimd, in definitiv, puterea de munca, rezistenta la efort, ritmul si
eficienta activitatilor scolare. Sunt foarte multi elevi care, desi au o inteligenta normal dezvoltata,
dar resimt impactul dificultatilor cu caracter somato-fiziologic, dau dovada de pasivitate, se
mobilizeaza extrem de greu, sunt excesiv de lenti, au nevoie de o perioada dubla sau tripla de timp
fatd de colegii de clasd pentru a rezolva sarcinile scolare. Contrar nivelului relativ bun de
inteligenta pe care-1 stapanesc si dorintei de a reusi, acestia, dupd cum constatd mai multi
specialisti din domeniu — D. Salavastru [10] sau T. Kulcsar, spre exemplu [11] - , sunt in
imposibilitatea de a lucra mai rapid, cu o calitate si o precizie satisfacatoare. Orice incercare venita
din partea scolii sau a familiei de a-i face pe elevii in cauza mai concentrati, mai rapizi, mai
eficienti duce la neintelegeri, la confuzii, la insucces.

8. Concluzii

Concluzionand, vom afirma ca incapacitatea cadrelor didactice de a fi pe potriva normelor de
organizare si desfasurare a procesului de instruire atrage dupa sine patologizarea atitudinii pe care
discipolii acestora o au fata de invatare. Probele pe care au reusit sa le inregistreze, pana in prezent,
specialistii din domeniu atesta ca, de reguld, aparitia genului vizat de negativizare este legata de
cazurile in care comportamentul profesional inadecvat al cadrelor didactice are ca finalitate
profilarea starilor de fobie indusd in clasd, de anxietate indusa in clasd, de frustrare indusa in
clasa, de depresie indusa in clasa sau/si a starii de nevroza indusa in clasa. De indata ce isi fac
aparitia, stdrile avute in vedere se impun in calitate de factori care afecteaza si dispozitia de
munci si rezistenta la efort. Intr-un asemenea caz, elevilor le va fi extrem de greu — sau chiar
imposibil - sa efectueze o activitate plina de satisfactie, rapida si de buna calitate. Atitudinea lor
fata de invatare va degrada semnificativ, transformandu-se intr-un soi de pozitionare care va
minimiza - sau chiar va exclude — ideea potrivit careia lucrurile care vizeaza dobandirea de
cunostinte, competente si aptitudini trebuie facute cu abnegatie si placere, din convingere si din
proprie initiativa, in mod constiincios si cu multa sarguinta.

Acest material este publicat in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale

ale securititii psihologice si manifestirile ei in plan social la copii’’, cu cifrul nr.
20.80009.0807.31.
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Rezumat: In articol este ardtatd cum poate fi asiguratd securitatea psihosociald la copil
in ontogeneza in baza studiului de caz. Vorba e despre Luca, feciorul lui Dumitru si Irina Jelescu,
nepotelul lui Petru si Raisa Jelescu, care s-a nascut sandtos la 5 mai 2021. Nasterea lui Luca i-a
dat bunelului si taticului o asa energie incdt puterea ei o simtim §i astdazi si o vom simti mereu.
Mai mult ca atét, ea ne-a inspirat sa exprimam prin versuri gandurile, atitudinea si actiunile
benefice fata de Luca. De aceea, in continuarea descrierii garantiei securitatii psihosociale in

ontogenezd vom pdstra cu preponderentd aceasta forma liric-stiintificd de talmadcire.

Cuvinte-cheie: securitate, copil, ontogeneza, studiu de caz, asigurare a securitatii copilului
in ontogeneza.

Abstract: In the article it is shown how psychosocial security can be ensured in the child in
ontogeny based on the case study. We are talking about Luca, the son of Dumitru and Irina
Jelescu, the grandson of Petru and Raisa Jelescu, who was born healthy on May 5, 2021. Luca's
birth gave grandfather and father such energy that we still feel its power today and will continue
to feel it always. More than that, she inspired us to express through lyrics the beneficial thoughts,
attitude and actions towards Luca. That is why, in the continuation of the description of the
guarantee of psychosocial security in ontogenesis, we will predominantly keep this lyrical-
scientific form of interpretation.

Keywords: security, child, ontogeny, case study, ensuring the security of the child in
ontogeny.

Psihologia securitatii este orientatd spre formarea unui set de competente (cunostinte,
abilitati, atitudini) directionate spre securizarea personalitatii in situatii dificile [1]. Ea isi propune
sa identifice o serie de factori care influenteazd puternic procesul social si, iminent
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evolutia/involugia personalitatii si a societatii, sa ofere competentele necesare pentru evaluarea
circumstantelor disconfortante, elaborarea unor strategii apte sa contribuie la diminuarea sau chiar
anihilarea acestora cat si imbunatatirea propriei sigurante psihologice [ibidem].

Psihologia aplicatd in domeniul securitatii nationale se ocupa de asistenta psihologica a
persoanelor care executd pedepse privative de libertate si a altor categorii de persoane, precum si
multe alte activitati complexe, cum ar fi, de exemplu, negocierea situatiilor de criza si
managementul conflictelor [2]. Mai exista inca un aspect: evaluarea comportamentului simulat
prin tehnica poligraf, de care se ocupa psihologia judiciara [ibidem].

Sergiu Sanduleac, in interviul acordat Victoriei Dorgan, jurnalista la TV Moldova 1 in
emisiunea ,,Reporter pentru sandtate” ne explicd accesibil ca securitatea psihologica inseamna
rezistenta la anxietate, stres, frica, depresie, reactii negative necontrolate etc. [3]. Pentru aceasta
e necesar sa cream un mediu propice, neamenintator si ca parintii, familia, bunicii, anturajul etc.
sunt acei care 1i invata pe copii de mici ce e bine si ce e rau, cum sa fie toleranti, uniti etc. [ibidem].

In cele ce urmeaza vom relata despre cum poate fi asigurati securitatea psihosociali la copil
in ontogeneza 1n baza studiului de caz.

Luca, feciorul lui Dumitru si Irina Jelescu, nepotelul lui Petru si Raisa Jelescu, s-a nascut la
5 mai 2021, de ziua Sf Apostol si Evanghelist Luca. Asigurarea securitatii lui psihosociale a
Tnceput atunci, cand parintii au decis ca nasterea sa aiba loc la o maternitate privatd, unde la
momentul respectiv conditiile si profesionalismul personalului medical erau asigurate. (Din
considerente de reclamd, nu vom da denumirea acestei maternitati si nici numele specialistilor
corespunzatori).

Parintii si specialistii au hotdrat ca nasterea sa fie prin cezariand. Asa si a fost. Luca s-a
ndscut sdnatos, cu greutatea de 3 kg 10 gr si lungimea de 50 cm.

Cand s-a nascut nepotelul, bunelul Petru a fost externat de la Spitalul Oncologic din
Chisindu, unde a fost operat de cancer, fapt despre care a scris in articolul ,,Daca tineretea ar sti
si batranetea ar putea sau despre consultanta psihologica a tinerilor si batranilor (studiu de
caz/din povestea de viati si activitate a subsemnatului)” [4]. Nasterea lui Luca i-a dat bunelului o
asa energie incat puterea ei o simte si astazi si o va simti mereu. Mai mult ca atat, ea 1-a inspirat
sa exprime prin versuri gandurile, atitudinea si actiunile benefice fatd de Luca si parintii lui, copiii
nostri. De aceea, in continuarea descrierii garantiei securitatii psihosociale in ontogeneza vom
pastra cu preponderentd aceasta forma liric-stiintifica de talmacire.

Luca nostru, puisor
Luca nostru, puisor,
noi te-am asteptat cu dor:
s1 mamica, si taticul,
st bunelul si bunica!
Fii binevenit pe lume
ca mostenitor al unui Nume
si s-1 porti cu demnitate
pentru Neamul nostru-frate!
Ca Luca Evanghelistul,
ziua Tn care te-ai nascut,
sa fii autor de bune fapte
si cu visul implinit!
Dupa o sdptamana de la externarea lui Luca, fiind deja la domiciliu, toatd atentia noastra si
a parintilor era asupra lui. Bunica il vizita in fiecare zi, 11 ficea masaj, bditd si permanent vorbea
cu el mangaietor, cald, dulce. Tl privea in ochii mari, profunzi, intunecati ca doua cirese negre
coapte si retoric vorbea cu el, accentuand si afirmand tot ce e pozitiv si negind tot ce e rau, negativ.
Rezultatele nu s-au lasat mult asteptate. latd efectul dupa o lunda de comunicare
afectiva/emotionala cu el, atat cu bunica cat si cu mamica si taticul.
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Mostenitorul

Luca nostru, puisor, Lui taticul si mamica,

A1 o lund, Baietel! Lui bunelul si bunica!

i privesti pe mama, tata, Desi esti atat de mic,

Parca constient ai fi, nu alta! Dar cresti mare si voinic,
lar la finele privirii, Ca un Fat-Frumos curat
Lasi un zambet de iubire Pentru Neamul nostru drag!

Continuand 1n aceeasi cheie comunicarea si activitatile cu Luca, baietelul a inceput a ne
cunoaste, a da bucuros din manute, cap, picioruse, tot organismul, a emite anumite sunete de
bucurie, a zambi. Astfel, la doud luni a inceput sa se manifeste complexul de
inviorare/reanimare/reactivare IllenoBanoB-®urypun-Jlenucosa, care este unul dobandit,
conditionat [5].

Veselul Luca

Luca nostru este mare:
doud luni baiatul are!

A crescut in muschi, picioare
Si e méndru ca o floare!
Luca nostru ne cunoaste:

ne priveste-n ochi atent,

da din maini, apoi zambegte
si cu sunete ne copleseste.
Asta e deja comunicare:
pentru noi si fiecare,

pentru mama si taticu,
pentru bunu si bunica.

Consideram ca religia/credinta a jucat, joaca si va juca mereu un rol foarte important in
viata si activitatea omului, a societatii umane, in educatia si instruirea tinerii generatii. Despre
aceasta am scris in articolul ,,Statul si religia” [6]. In particular, statul nu ar trebui sa stipuleze
in Constitutia noastra despartirea acestor doud, intangibilitatea lor, deoarece, volens nolens, ele
se intersecteazi si se influenteaza reciproc, completdndu-se pani la un tot intreg, unic. In viata
noastra personald, de asemenea, credinta in bunul Dumnezeu a jucat, joacd si va juca mereu un
rol foarte important. Multumim Domnului, noi si copii nostri am fost si suntem botezati,
cununati, mergem la bisericd, sfintim pasca etc. De aceea, am hotarat ca si Luca sa fie
increstinat, eveniment care s-a produs la 27 august 2021 de Ziua independentei RM la Biserica
din Ghidighici, Straseni de catre parohul Maxim Melinti.

125



increstinarea lui Luca
Mostenitorule nostru drag,

tu azi ai fost increstinat,
spalandu-ti marele pacat

de Eva si Adam lasat.

In numele Tatilui, a Fiului si a Duhului Sfant
tu ai primit botezul cult:

ca ingeras neprihanit

cu numele Luca esti consfintit.
De Ziua mare a Independentei

si a Credintei noastre ortodoxe

ai devenit un simplu muritor,

dar si un scump mostenitor.

Al unui Nume Mare, Sfant, Luca,
Apostol si Evanghelist,

ce Dumnezeu ni I-a trimis
Lucoarea sa pogoare a Domnului Isus.
Sa porti cu cinste acest Nume
prin viata ta frumoasa-n lume,

si sd-1 respecti cu demnitate
pentru al nostru Neam si Frate!
Ce-ti mai dorim noi tie,

dulce—al nostru Puisor?

Sa cresti mare, sandtos,

iar la trecutul deloc mare,

un Mare viitor!

Contactul cu lumea vie, cu pasarile influenteaza benefic asupra
dezvoltarii copilului. Iatd cd parintii, Dumitru si Irina, au fost in zilele
de odihna la plimbare cu Luca la lacul Valea Morilor din Chisindu si au
postat pe Facebook o poza, de care am fost inspirat si am scris
urmatoarele patru randuri:

RATUSCA.

Pe apa o rata,

pe mal alta ,,rata”/Luca:

»Ma-c, desi corpul mie-mi ingheata,

sufletul mi-e cald ca si la rata”!

Datoritd ocupatiilor si comunicdrii sistematice, la sase luni la Luca se manifestau clar trei
complexe: de inviorare (Da), de infirmare (Nu) si de cercetare/mirare (Ua-u).
LUCA la juma de an.

Luca nostru este mare:

sase luni baiatul are!

Este tandru, frumusel,

parca-ar fi un porumbel!

Cu-n complex de-nviorare (Da):
zambet ca si rupt din soare,

da din mani si picioruse,
semdnand cu pescarusii!

Cu-n complex de infirmare (Nu):
el cu multa suparare

se revolta agitat
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si strigd 1n gura mare!

Cu-n complex de linistire,
orientat spre cercetare,

el patrunde-n lumea mare,
afland tainele astrale (Ua-u)!
Mama, tata te saruta,

bunul, buna te alinta,

nanii te povatuiesc,

La multi ani toti iti doresc!
/Bunelul si bunica/ 05.11.2021

Cel mai scump cuvant pe lume e MAMA!
Ma-Ma.
La 7 luni Luca
a rostit: Ma-Ma!
De fapt, nu este un cuvant,
ci este un proto-cuvant,
dar, oricum, e cel mai scump!
Am ramas cu toti uimiti,
dar si foarte fericiti:
dupa seara de baitd
dragul nostru nepotel
a strigat: ,,Ma-Ma!”
Mamicuta incantata
S-a cam clatinat pe data,
i-ar taticu amorat
a si fost energizat,
pentru veci Tnaripat!
Sa traiesti, puiutul nostru,
si, de rand cu vorba asta,
sa pronunti cuvantul ,,Ta-Ta!”,
caci nascutu-te-ai pe lume
din dragostea acestor Nume!

A sosit momentul si taratului pe branci, iar cu sprijin si a ridicatului in/pe picioare. Este
vesel, optimist, isi cunoaste numele, pronuntand ultima silaba ,,...Ca!”, integrand familia.
LUCA LA9 LUNI
Luca nostru este mare,
noua luni baiatul are,
std cu sprijin pe picioare
si emana mult-mult soare!

Este orientat spre oameni, floare,
cerceteaza atent orice miscare,
vrea sa le apuce pe toate

si sd le cunoascd mai indeaproape.
Se taraste si pe branci,

trecand peste obstacole,

merge insistent inspre tinta,
dobéndind a lui dorinta.

Isi cunoaste deja numele

si pronuntd ,,Ca”!

N-a uitat de Ma-ma, Ta-ta,
Integrand familia!
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Cand Luca mergea pe luna a zecea, a inceput razboiul din Ucraina... Copilasii mici ca
Luca au pornit in pribegire, zarea noastra luminand cu surasul cald si bland!
LUI LUCA LA 10 LUNI
Cu zece luni in urma
era Pace si frumos,
nimeni nici cd banuia
ce se poate Tntampla.
Iata nsa a Inceput
un Razboi nemaivazut
cu rachete si cu tancuri
de prin Rusia cu-atacuri...
Putin-sefu a ordonat,
ca un Vifor Negru,
Ukraina - invadat,
nimicind poporul dat.
Copilasii mici ca Luca
au pornit in pribegire,
zarea noastra luminand
cu surasul cald si bland!
Fiti bineveniti la noi,
Viitorul v-apartine!
Fiti cu Luca, ca si noi,
buni prieteni pe Vecie!
,»Posla, Vedima, na Turbincu!”,
nenea Creanga a-ordonat.
Hulubasii albi ai Pacii
Cerul au Tnseninat!

Luca s-a dovedit a fi un extrovert autentic: zadmbaret, fericit, deschis, saltaret, energic,
sociabil, cuminte, linistit, optimist, ascultd atent muzica si incearca sa cante in duet.
LUCA LA 11 LUNI
Luca nostru-i extrovert:
ne intdmpina atent,
ne zambeste fericit
din tot sufletul, deschis!
Salta-n sus cu energie,
exclaméand de bucurie,
este multumit de-ntrevedere
si ne-accepta cu placere.

E energic, dar cuminte,
e echilibrat si linistit,
ochii mari si optimisti
niciodata nu sunt tristi.
Comunica frumos cu noi,
ne zambeste-neincetat,
este mult entuziasmat
de relatia 1n toi.

Mult Ti place muzica

si asculta-atent,
incercand sa cante

cu bunica Tn duet.
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Luca ne inspird mult,
ne incarca sufleteste,
el din inima ne-nvata
sa ne fie drag de viata!

Conform Conceptiei rezultantei [7; 8; 9; 10], vectorul efectului in asigurarea securitatii
psihosociale al lui Luca in ontogeneza s-a dovedit a fi unul pozitiv:
LUCA LAUN AN DE ZILE
Luca creste sanatos,
este plin de energie
si comunica cu toti
cu mult drag si duiosie.
Mic, istet si curajos,
dar si foarte curios,
copacel cand vrea sa stea,
Luca spune: ,,Ta-ta”.
Jucdus e, zambaret,
niciodata plangaret,
are bucurie mare,
cand se-amuza-n scaldatoare.
Mult 7i place balaceala,
ca un peste sare-n apa,
cand aude de baita,
se avanta spre vanita!
Pe mamica o cuprinde,
o adora foarte mult,
fiind Unica pe lume,
ntr-o inima si gand!
Mult 1i place muzica,
si-1 asculta pe taticu,
apoi canta in duet,
repetand cantul incet.
Merge ca un patruped
si se-nalta copacel,
dand speranta-n viitor
ca-n curand va fi Biped!
Ca si toti copiii lumii,
el comunica la fel,
se-nteleg ca prin minune
picii pre limbajul lor.
Au acelasi soare pasnic,
au un cer senin,
au cu totii doar o Viata
si dorim s-0 ocrotim.
Nimanui nu-i este dat
sd ucida Viata!
Orice crima, atentat
Domnul le va pedepsi odata!
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Rezumat: In articol sunt enumerate modalititile de optimizare a comunicdrii la elevii cu dizabilitate
senzoriald. Un copil care si-a pierdut auzul, vederea in copilarie se gaseste intr-o situatie diferita fata de
cei tipici. Dificultatile de comunicare izoleaza copiii cu dizabilitate senzoriala de cei tipici. Acesta este
motivul aparitiei unor dificultati specifice in dezvoltarea comunicarii si a trasaturilor de personalitate ale
copilului. Printre principalele sarcini ale educatiei si dezvoltarii copiilor cu dizabilitate senzoriald la
vdrsta scolara se numara dezvoltarea abilitatilor de comunicare, formarea abilitdtilor de utilizare a
tehnologiilor de acces, ce permite accesul la curriculum si care faciliteaza dezvoltarea comunicarii.
Cuvinte-cheie: optimizare, dificultati, comunicare, dizabilitate senzoriald, auz, vedere.

Abstract: The article lists ways to optimize communication for students with sensory disabilities. A child
who lost hearing, sight in childhood finds himself in a different situation than the typical ones.
Communication difficulties isolate children with sensory disabilities from typical children. This is the
reason for the appearance of specific difficulties in the development of communication and personality
traits of the child. Among the main tasks of the education and development of children with sensory
disabilities at school age are the development of communication skills, the formation of skills in the use of
access technologies, which allow access to the curriculum and facilitate the development of
communication.

Key words: optimization, difficulties, communication, sensory disability, hearing, vision.

Comunicarea std la baza umanizarii, a construirii psihologice, intelectuale si culturale a
oamenilor. Ea asigura transmiterea de informatii de la o generatie la alta, fiind cel mai eficient
mod de influentare educativa [5, p.85].

Comunicarea, fiind una dintre principalele activitati ale oamenilor, imbunatiteste abilitatile si
abilitatile de comunicare, abilitatile unei persoane. Comunicarea copilului cu adultii si semenii
este principala si o conditie decisiva pentru formarea tuturor abilitatilor si calitatilor mentale copil:
gandire, vorbire, stima de sine, sfera emotionald, imaginatie [7].

Comunicarea este o conditie necesara pentru existenta unei persoane si, in acelasi timp, unul
dintre factorii principali si cea mai importanta sursa a dezvoltarii sale mentale in ontogeneza. De
la nastere, copilul intra intr-o varietate de relatii cu ceilalti.

Relatiile cu alte persoane se nasc si se dezvolta cel mai intens in copildrie. Experienta acestor
prime relatii este fundamentul dezvoltarii ulterioare a personalitatii copilului si determind in mare
madsurd caracteristicile constiintei de sine a unei persoane, atitudinea sa fatd de lume,
comportamentul sau si bunastarea in rindul oamenilor.

Principala finalitate a educatiei scolare in treapta liceala este pregatirea elevului pentru
activitatea ulterioara si dezvoltarea competentelor acestuia. Astfel, elevul urmeaza sa ajunga o
persoana capabild de a se descurca in viatd cu ajutorul comunicarii orale, eficientd 1n situatii
diferite, o persoana aptd sa-si achizitioneze Tn mod independent cunostintele si competentele
solicitate — o personalitate cu un ansamblu de cunostinte, atitudini si competente de comunicare
formate pe parcursul scolaritatii, actualizate pe parcursul intregii vieti

Comunicarea nu face obiectul doar cercetarii psihologice, prin urmare, sarcina identificarii
aspectului specific psihologic al acestei categorii apare cu necesitate. In acelasi timp, problema
legaturii dintre comunicare si activitate este fundamentald; unul dintre principiile metodologice
ale dezvaluirii acestei relatii este ideea unitatii comunicarii si activitatii. Astfel, comunicarea este
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inteleasd ca realitatea relatiilor umane, ceea ce presupune orice forma de activitate comuna a
oamenilor.

Pentru a avea o comunicare eficienta trebuie s existe o deschidere reciproca intre profesor si
elev, deci un suport motivational, participarea la un nucleu de valori commune, pe care grupul
social il propune celor doi termeni aflati in relatie [4, p.139].

Competenta de comunicare este definita de multi autori ca fiind o capacitate globala, care
cuprinde capacitatile comunicative ale indivizilor dobandite de-a lungul vietii.

Notiunea de competenta de comunicare a evoluat foarte mult, Tngloband astizi domenii de
cunoastere din ce in ce mai vaste. Consiliul Europei considerd ca existd sase componente 1n
aptitudinea de comunicare [5, p.85]:

— competenta lingvistica;

— competenta sociolingvistica;
— competenta discursiva,

— competenta socioculturalg;
— competenta strategicd;

— competenta sociala.

N. Cebotaru (2021) diferentiaza principalele componente ale comunicarii: * componenta
emotionald, care presupune receptivitate emotionald, empatie, sensibilitate fata de altd persoana,
compasiune si retrdire a unor sentimente impreuna cu persoana de alaturi, atentie fata de actiunile
partenerilor; * componenta cognitivd, care este conditionata de capacitatea individului de a studia
personalitatea celui din alteritate, de a anticipa comportamentul acestuia, de a solutiona eficient
diverse probleme care apar intre oameni; * componenta comportamentald, care reflecta capacitatea
copilului de a colabora, in egala masura, cu adultii si cu semenii, aspiratia spre o activitate in
comun, spiritul de initiativa, caracterul adecvat al comunicarii, calitatile de organizator etc. [1].

Prin componenta verbald se exprima un anumit continut categorial, prin componentele
para- si nonverbale se exprima atitudini [4, p.139].

Comunicarea verbala — informatia este codificatd si transmisa prin cuvint. Aceastd forma
a comunicdrii este specific umana si are doud forme: orald si scrisa, iar in functie de acestea,
utilizeaza canalul auditiv si cel vizual.

Comunicarea paraverbala presupune elementele prozodice si vocale care Insotesc cuvintul
si vorbirea 1n general. Astfel, acest tip de comunicare vizeaza praticularitatile de pronuntie (ofera
date despre mediul de provenienta: urban, rural, gradul de instructie, etc.), caracteristicile vocii
(alintat, hotarit, energic, epuizat etc.), intensitatea rostirii, ritmul si debitul vorbirii, intonatia etc.;
canalul utilizat este cel auditiv. In cadrul cercetirii comunicirii paraberbale exista studii
interesante. Spre exemplu, C.Cucos urmareste valoare comunicativa a tacerii. Orice cadru didactic
stie, din proprie experientd, cd existd tdceri-nedumeriri, taceri-indiferente, taceri-aprobari, taceri-
stimulative, taceri-pedeapsa etc.

Comunicarea nonverbala — informatia este codificata si transmisa printr-0 diversitate de
semne legate de posturd, miscare, gesturi, mimica, infatisarea partenerilor.

Au fost identificate doua categorii mari de mijloace de comunicare: verbale si nonverbale.
Sursele stiintifice, didactice si metodice utilizeaza si termenii comunicare verbald, comunicare
nonverbala.

Comunicarea nonverbala. Forma cea mai importanta a comunicarii nonverbale, specifica
si VSM, este comunicarea augmentativi. Ea se regaseste in orice forma de comunicare,
substituind sau extinzand aria vorbirii. Fiecare om foloseste tehnicile si mijloacele de comunicare
augmentativa, doar ca nu intotdeauna constientizeaza acest lucru. Cu mult Tnainte de a avea acces
la limbajul oral, copiii cu dezvoltare normala interactioneaza cu adultul din preajma prin
intermediul tehnicilor augmentative nonverbale elementare, precum zambetele, privirile,
vocalizdrile etc. O astfel de comunicare ofera dovada unei intentii de interactiune timpurie, avand
un efect comunicativ pronuntat [1, p.26].

Comunicarea augmentativa constituie un multisistem de componente integrate — verbale,
gestuale, pictografice, care ofera suport si sporesc nivelul de comunicare, invatare, participare,
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gradul de independenta si calitatea vietii, in general, a persoanelor care il folosesc. Cu cat
deficienta de intelect este mai severa, cu atat copilul are nevoie de mai multe mijloace si tehnici
augmentative, destinate fortificarii actului comunicativ oral-rezidual. Cand exprimarea verbala
lipseste in totalitate si vorbitorul apeleaza la simboluri gestuale sau pictografice, avem a face cu o
comunicare alternativa, ca singura modalitate de interactiune prin coduri [1, p.27].

Numai in procesul comunicdrii, indiferent de prezenta uneia sau altei tulburari de
dezvoltare, are loc formarea personalitatii, formarea caracteristicilor sale cele mai importante, sfera
morali, viziunea asupra lumii (A.A. Bodalev, L.S. Vigotski, R.L. Krichevski, A.V. Petrovski). ). In
procesul dezvoltarii sale, o persoand devine subiectul activitatii comunicative. Aceastd transformare
este inteleasa de E.V. Rudenski ca proces de crestere, procesul de formare a trasaturilor de
personalitate, procesul de familiarizare cu alti oameni si izolarea de altii, socializarea si autoafirmarea
Sa.

Un copil care si-a pierdut auzul in copilarie se gaseste intr-o situatie diferita fata de cei cu
auz normal. Dificultatile comunicarii verbale izoleaza surzii de oamenii vorbitori. Acesta este motivul
aparitiei unor dificultati specifice in educarea trasaturilor de personalitate ale copilului si explica
unicitatea anumitor trasaturi de caracter [2, p.191].

1.O.Suslova (2013) evidentiaza principalele conditii care au influentat asupra dezvoltarii
personalitatii acestor copii: saracia impactului stimulilor si ca urmare tempou incetinit in dezvoltarea
sferei emotional- volitive; dificultati In comunicare si incapacitatea insusirii experientei sociale prin
intermediul limbajului; nedezvoltarea diferitor tipuri de activitate. Alt aspect negativ este lipsa
dorintei familiilor de auzitori (din cauza lipsei dorintei de a studia limbajul semnelor si dactil) de al
motiva pe copilul cu dizabilitate auditiva la comunicarea emotionald. Din cauza aceasta acesti copii
nu insusesc normele moral spirituale [8, p.260].

T.G. Bogdanova mentioneaza ca, in procesul de formare a comunicérii emotional-
personale, ca activitate prioritard la micutii cu dizabilitate de auz, au un rol deosebit asa componente
ale comunicarii, cum ar fi reactia de concentrare, zimbetul, complexul de inviorare. E.N. Vinarscaia
(1987) descrie sistemul de dezvoltare in perioada timpurie, in urma caruia rolul principal il joaca
formele de cunoastere a lumii inconjurdtoare si a comunicdrii emotionale. La copilul cu dizabilitate
de auz sunt dereglate accentuat emotional, cdile de comunicare verbala.

A.Ghergut (2013) remarca, dezvoltarea perceptiei auditive constituie izvorul acumularii si
contribuie la Tmbogatirea vocabularului, dezvoltarea vorbirii si dezvoltarea personalitatii elevului cu
dizabilitate de auz. Formarea comunicarii verbale depinde de: starea auzului, nivelul dezvoltarii
vorbirii, folosirea aparaturii fonoamplificatoare de performanta, utilizarea strategiilor didactice
avansate, maiestria profesorului [3].

V. Petsac, G.L.Zaiteva (1990), au mentionat cd bunastarea emotionald a copilului cu
dizabilitate de auz in familia cu parinti surzi se explica prin faptul cd intelegerea este din ambele parti,
prin comunicarea cu ajutorul limbajului semnelor - mijloc de comunicare intre surzi. La parintii
auzitori o comunicare eficienta cu copiii cu dizabilitate de auz nu exista. La copiii cu dizabilitate de
auz de la virsta scolard mica si la virsta adolescentei, care au parinti auzitori, se observa mai putine
emotii pozitive pentru parinti, (doar la sfirsitul perioadei adolescente totul se schimba spre bine), decit
la auzitorii sau copiii cu dizabilitate de auz, care au parinti surzi.

Rezultatele studiului realizat de V.Maximciuc au determinat urmatoarele constatari:
nivelul abilitatilor de comunicare este in general mai ridicat in grupul de copii ai céror parinti au si
deficiente de auz in comparatie cu copiii cu parinti auzitori. La fel, au fost identificate caracteristici
ale comunicarii copiilor cu deficiente de auz de vérstd scolara mica: durata scurtd de comunicare;
utilizarea limitatd a abilitdtilor de comunicare existente; insuficienta mijloacelor verbale si non-
verbale, dificultéti de transfer al acestora in activitati comune si situatii de viata similare cu colegii si
adultii; cerc limitat de interactiune; dificultati in evaluarea situatiilor comunicative; in dezvoltare
calitati comunicative (initiativa, tact, empatie) [7].
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Problema comunicarii unui copil cu dizabilitate de vedere este exacerbatd de propria sa
lipsa de dorinta de a comunica chiar si cu colegii sai cu deficiente de vedere. Deci, potrivit lui V.P.
Gudonis (1995) deja la varsta scolara exista o tendintd de reducere a relatiilor colective.

Studiile sociometrice ale lui E.M. Sternina arata ca cei total nevazatori se afla in cea mai
nefavorabild situatie. Acest lucru se explicd prin mobilitatea si activitatea lor mai redusa,
sociabilitatea mai redusd si se manifesta prin faptul cd primesc cel mai mic numar de alegeri,
regasindu-se 1n postura de ,,respins” si ,,izolat”.

Pana la inceputul adolescentei, copiii orbi si cu dizabilitate de vedere dezvolta o Intreaga
gama de dificultati iTn domeniul comunicarii, cel mai clar manifestate in stapanirea abilitatilor de
comunicare non-verbala.

O analiza a dezvoltarii mijloacelor de comunicare la adolescentii cu dizabilitate de vedere
la nivel de reproducere a aratat ca acestia sunt semnificativ in urma colegilor vazatori in ceea ce
priveste stapanirea modurilor non-verbale de exprimare a emotiilor. Nu numai ca reproduc prost
starile non-verbale, emotionale care le sunt date, dar uneori nu le percep si nu le inteleg.

Utilizarea strategiilor interactive cat mai variate 1i pune pe elevi in situatia de a colabora,
de a-si forma o viziune asupra modului de argumentare a ideilor, ii incurajeaza sa-si expuna punctul
de vedere, sa ia atitudine. Acestea creeaza un cadru confortabil de comunicare.

Competentele de comunicare ale adolescentilor se formeaza in special prin activitatea
didactica si extradidactica, de predare-invatare a cunostintelor, de formare a priceperilor si
deprinderilor, de relationare 1n cadrul grupului scolar etc. De aceea, se pune accentual pe necesitatea
invatarii interactive si a conlucrarii in procesul instructiv-educativ, rolul profesorului, dar si a
psihologului, fiind cel de observator si Indrumator, el dirijand si stimuland capabilitatile cognitive ale
celor instruiti. Formarea acestora este necesara pentru obtinerea performantelor de comunicare, de
relationare, de incadrare in societate, precum si in scopul dezvoltarii inteligentei emotionale prin
facilitarea gasirii mijloacelor de exprimare si de etichetare corectd a emotiilor [5, p.85].

Printre principalele sarcini ale educatiei si dezvoltarii copiilor cu dizabilitate senzoriala la
varsta scolara se numara dezvoltarea abilitatilor de comunicare, formarea abilitdtilor de utilizare a
tehnologiilor de acces, ce permite accesul la curriculum si care faciliteaza dezvoltarea comunicarii.

Dezvoltarea abilitatilor de comunicare conduc la dezvoltarea stimei de sine, a increderii in
competentele propria si independentd la copiii cu dizabilitate senzoriala la varsta scolara.
Autodeterminarea include independenta in luarea deciziilor, self-advocacy, asertivitate bazata pe
intelegerea abilitatilor si a nevoilor relationate. Adaptarile si modificarile curriculare permit accesul
copilului cu dizabilitate de vedere la intelegerea continuturilor si desfasurarea sarcinilor de invatare.
Aceste acomodari pot include timp prelungit, materiale accesibile si adaptate, instruire specifica si
modificari la nivelul mediului. Echipamentele si materialele specifice pot include display Braille,
carti audio, carti tactile, harti tactile, diagrame tactile, machete, mulaje, programe computerizate,
sintetizator de voce [6, p.183].

In conditiile in care compensarea tehnica permite accesul persoanei cu dizabilitate de auz
la lumea sunetelor, dar mai ales in conditiile in care pierderea totala de auz, cofoza, este o situatie rar
intalnita in practica audiologica, demersul de reabilitare pune accentul pe Imbunatétirea abilitdtilor
perceptiv-auditive si dezvoltarea limbajului. Terapia auditiv-verbala se utilizeaza in contextul
reabilitarii dizabilitatii auditive inca din anii *50, focalizdndu-se asupra dezvoltarii limbajului pe baza
informatiilor auditive, 1n situatii comunicationale cat mai naturale, situatii in care parintele are un
important rol de terapeut, acesta valorificand contextele de comunicare cotidiene.
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Rezumat: Stresul are un impact semnificativ asupra sanatatii si bundstarii noastre, afectand
multiple aspecte ale vietii. In vederea mentinerii unei stiri de bine mentale si emotionale, este
esential sa ne concentram pe reducerea stresului i optimizarea securitatii psihologice. Acest
articol exploreaza modul in care specialistii in sandtatea mentala abordeaza problemele legate de
stres si securitatea psihologica in cadrul psihoterapiei. Combinatia dintre metode practice de
reducere a stresului si studii de caz din procesul psihoterapeutic ofera o perspectiva ampla asupra
modalitatilor prin care putem imbunatati starea psihoemotionala si, implicit, securitatea
psihologicd. In plus, acest articol propune si un instrument de evaluare a starii psihoemotionale
in dinamicd, in cadrul interventiilor psihoterapeutice, oferind astfel un suport suplimentar in
procesul terapeutic.

Cuvinte-cheie - stres, securitate psihologica, stare de bine, psihoterapie, dezvoltare personala.
Abstract: Stress has a significant impact on our health and well-being, affecting multiple aspects
of our lives. In order to maintain good mental and emotional well-being, it is essential to focus on
reducing stress and optimizing psychological security. This article explores how mental health
professionals address issues related to stress and psychological security in the context of
psychotherapy. The combination of practical methods for stress reduction and case studies from
the psychotherapeutic process provides a comprehensive perspective on ways to improve
psychoemotional state and, consequently, psychological security. Additionally, this article
proposes an assessment tool for dynamic evaluation of psychoemotional state within
psychotherapeutic interventions, thus offering additional support in the therapeutic process.
Kewwords - stress, psychological security, well-being, psychotherapy, personal development.
Introducere.

Jung C. G., (2014), spunea ca tot ceea ce nu rezolvdm in constient revine in viata noastrd sub forma
de destin. Jung considera ca in adancul inconstientului exista aspecte si continuturi care pot
influenta viata noastrd si pot reaparea sub forme diferite in experienta noastra constienta. El a
observat ca ignorarea, respingerea sau negarea unor aspecte importante ale sinelui si ale
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experientei noastre personale poate duce la reaparitia lor in viata noastra sub forme neasteptate sau
prin evenimente externe, care pot fi interpretate ca fiind "destin" sau sincronicitéti [10].

Constientizarea reprezintd punctul de plecare. Atunci cand devenim constienti, deschidem
scenariile si modelele comportamentale inconstiente. Pentru a produce schimbari eficiente si a
trece prin procesul de transformare personala, este necesar sd ne reevaluam si atitudinea. Mintea
este sursa oricarui tip de stres. Este ineficient si e o scurgere de energie irationald atunci cand ne
propunem sa schimbam comportamentul persoanelor care ne streseaza, de cele mai multe ori nu
putem schimba evenimentele si circumstantele fizice in care ne aflam, dar putem schimba
atitudinea si reactia noastra fata de ceea ce percepem ca stresant. Cheia pentru a face fatd cu succes
stresului incepe prin intelegerea precisa a originii acestuia si prin potrivirea metodelor individuale
care ne pot ajuta sa gestionam stresul.

Destresarea este adesea un concept neglijat, insa stresul acut si cronic din mediul de viata
modern au un impact autodistructiv si ne afecteaza direct securitatea psihologica si starea de bine.
Destresarea reprezintd o abilitate care poate fi invatata pentru a reduce efectele negative atat la
nivel fizic, cat si mental. Prin dobandirea acestei abilitdti, ne putem adapta si integra mai bine ca
indivizi, folosind nivelul nostru maxim de functionare intr-o stare de calm si relaxare. Acest lucru
ne permite sd atingem potentialul maxim de maturizare emotionald si dezvoltare personala.

Scopul cercetarii.

Scopul cercetdrii este de a contribui la imbunatatirea sanatatii mentale si a calitatii vietii
prin identificarea i implementarea unor strategii eficiente de gestionare a stresului si de crestere
a securitatii psihologice.

Rezultate si discutii.

Conceptul de stres a fost abordat in moduri diferite de catre diferiti autori, iar acest fenomen
a fost cercetat si a integrat perspective atit biologice, cat si psihologice in studiul
comportamentului normal si patologic.

Stresul, potrivit lui Selye H., (1946, 1956), reprezinta un raspuns nespecific al organismului
la diferite solicitari pe care I-a numit un sindrom general de adaptare [apud 2, p. 12]. Orice
informatie sau stimul declanseaza in noi o reactie, iar aceste reactii formeaza un raspuns adaptativ
care mentine echilibrul vital in functie de experientele traite. Acest raspuns nespecific se refera la
reactia corpului indiferent de efectul stimulului si la varietatea mare de stimuli.

Cannon W. B., (1929), a introdus termenul de "stres" si a investigat raspunsul
organismului la situatii stresante. El a identificat raspunsul de "luptd sau fuga" si a evidentiat
importanta echilibrului si reglarii homeostatice in fata stresului. Lucrarea sa a fost un punct de
referinta in Intelegerea fiziologiei si raspunsului organismului la stres [apud 11, p. 1181].

Cercetarile cognitive-comportamentale adopta o perspectiva psihologica si se concentreaza
pe modelul stres-vulnerabilitate pentru a intelege si aborda stresul. Acest model subliniaza
interactiunea intre factorii stresanti din mediu si vulnerabilitatile individuale, precum gandurile si
comportamentele disfunctionale, in generarea si mentinerea stresului. Anumite evenimente
stresante (stresori psihosociali) interactioneaza cu o stare de vulnerabilitate generald biologica
(anumite tulburdri medicale) si/sau psihologicd (caracteristicele psihologice si/sau
trasaturile/tulburarile de personalitate) generand tulburari clinice (vezi figura 1.) [4, pp. 137-138]
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Figura 1. Modelul stres (S) — vulnerabilitate (V)

Abordarea comportamentald rational-emotiva conceptualizdnd stresul oferd urmatoarea
perspectiva: ” ...poate fi identificat mai ales in modul in care o persoana percepe, interpreteaza si
evalueaza factorii de stres din mediul sdu din alte surse. Conditiile stresante exista per se, insa
anumite situatii sau conditii de viata pot fi trdite in functie de perceptiile si cognitiile celor care
reactioneazd fatd de aceste conditii.” [6, p.12]. Ori, dupd cum observa Klarreich., (1985):
”Evenimentele din mediu nu sunt semnificative decat daca persoana le atribuie semnificatie si le
percepe ca fiind stresante” [ibidem 6. p. 13].

Conform acestor modele, stresul nu este rezultatul direct al evenimentelor externe, ci este
influentat de felul in care interpretam si raspundem la aceste evenimente. Gandurile negative,
atitudinile disfunctionale si strategiile inadecvate de coping pot creste vulnerabilitatea noastra la
stres si pot amplifica impactul negativ al evenimentelor stresante.

In opinia expertilor din domeniul sanatitii mentale, implicatiile pe termin lung ale stresului
pleaca de la perceptiile noastre fata de stres. Doctorul Davidson R. J. si grupul de cercetatori de la
Universitatea Wisconsin-Madison au efectuat un studiu de opt ani asupra perceptiei stresului si a
impactului asupra mortalitatii. In studiu au participat 25000 de subiecti care si-au evaluat nivelul
de stres din ultimul an si si-au estimat cat de mult cred ca acest stres le influenteazad sanatatea.
Ulterior, timp de opt ani au fost folosite arhivele publice pentru a inregistra moartea oricaruia
dintre participantii studiului. S-a constatat ca cei care s-au declarat afectati de nivelul de stres
semnificativ si erau de parerea ca stresul are un impact serios asupra sanatatii lor au inregistrat o
crestere a riscului de deces cu 43%. Pe de alta parte, subiectii care s-au declarat afectati de stres,
insa nu au interpretat efectele acestuia ca fiind negative au inregistrat mai putine decese in perioada
de opt ani [5 p. 18].

Cercetarile stiintifice cele mai recente indica faptul ca stresul nu este in mod obligatoriu
daunator si nociv, mai mult ca atat poate chiar s ne imbundtdteasca viata. S-a demonstrat ca stresul
creste performanta, ne ajutd sa ne concentram si sa fim tintiti pe obiectivele noastre, iar asta aduce
cu sine eficienta sporitd si o satisfactie mai mare [11, p.1187; 5, p. 18; 2].

Fazele stresului.

Stresul este un proces complex si dinamic, care poate avea urmatoarele faze distincte:

Faza de alerta (alarma): Aceasta este prima faza a raspunsului de stres si este declansatd atunci
cand corpul percepe un factor stresant. Sistemul nervos central reactioneaza rapid si activeaza
raspunsurile de lupta sau fugi. In aceasti faza, organismul elibereaza hormoni de stres, cum ar fi
cortizolul si adrenalina, care pregétesc corpul pentru actiune.

Faza de rezistentd: Daca stresul continui sa persiste, corpul trece in faza de rezistentd. In aceasta
faza, organismul Incearcd sd se adapteze la stres si sa-si mentind functionarea normala. Sistemul
nervos si hormonal raman activati, dar cu niveluri mai reduse decat in faza de alerta. Corpul poate
face fata stresului pe termen scurt, dar poate incepe sd manifeste semne de oboseala si epuizare.
Faza de epuizare: Daca stresul persistd sau devine prea intens, corpul poate ajunge in faza de
epuizare. Resursele organismului sunt epuizate si sistemul nervos si hormonal sunt suprasolicitate.
In aceasta faza, pot apirea efecte negative asupra sanatatii, cum ar fi oboseala cronica, tulburari
de somn, probleme digestive, scaderea sistemului imunitar si afectiuni psiho-emotionale [1, p.153-
154; 2 p. 13-14].
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Este important de mentionat ca aceste faze pot varia de la persoana la persoana si pot fi
influentate de factori individuali, cum ar fi resursele de adaptare, suportul social si experientele
anterioare cu stresul. De asemenea, nu toate situatiile de stres trec prin toate fazele in mod
obligatoriu. Uneori, oamenii pot trece direct de la faza de alerta la faza de epuizare, in functie de
gravitatea si durata stresului.

Reactiile la stres includ: fuga (evitarea sau evadarea dintr-o situatie stresanta), lupta (confruntarea
activa cu sursa de stres), inghet (imobilizarea sau blocarea 1n fata stresului) si cautarea de ajutor
sau protectie (solicitarea sprijinului sau cautarea securitatii). Aceste raspunsuri sunt instinctive si
ajuta la supravietuire 1n fata factorilor stresanti. Reactii pot varia in functie de individ si de natura
stresului. Uneori, o persoand poate prezenta o combinatie a acestor reactii sau poate adopta una
sau mai multe reactii in functie de circumstante [5, p. 45-51].

Tipuri de stres.

Eustres: Este un tip de stres pozitiv, asociat cu situatiile sau evenimentele care provoaca excitatie
si motivatie. Eustresul poate stimula performanta si cresterea personald, oferindu-ne oportunitéti
de a ne dezvolta abilitatile si de a ne imbunatati rezultatele.

Stres acut: Este o reactie imediata si temporara la o situatie stresantd. Apare atunci cand suntem
expusi la o provocare sau un eveniment tensionat si poate fi asociat cu o crestere a tensiunii,
anxietatii si a presiunii psihologice. De obicei, stresul acut este de scurtd durata si poate fi gestionat
cu succes prin metode de reducere a stresului.

Stres cronic: Este o forma persistenta si de lunga durata de stres, care poate aparea ca rezultat al
unor factori stresanti repetitivi. Stresul cronic poate afecta sanatatea noastrd fizica si mentala,
contribuind la aparitia unor probleme de sdnatate cronice si la o scddere a calitatii vietii.

Stres traumatic: Este o forma intensa de stres care apare in urma unui eveniment traumatizant sau
traume repetate. Acest tip de stres poate avea un impact profund asupra individului, provocand
tulburari de stres post-traumatic (TSPT) si necesitand adesea interventie terapeutica pentru a
facilita procesul de vindecare si recuperare [14, p.20-23; 5, p. 25-43].

Efectele stresului pot avea un impact semnificativ asupra securitatii psihologice si starii de
bine a individului. Stresul cronic sau intens poate deteriora sanatatea mentald si emotionald,
afectand echilibrul si functionarea optima a persoanei. Prin gestionarea adecvata a stresului si
adoptarea unor strategii eficiente, putem imbunatati securitatea psihologicd si starea de bine.
Astfel, reducerea stresului si cultivarea resurselor interne pot contribui la cresterea rezilientei si la
mentinerea unei stari de sdnatate mentala si emotionala optime.

In contextul vietii moderne agitate si pline de provociri, stresul devine o componenti
inevitabila a existentei noastre. Este important sd gasim modalitati eficiente si sd dezvoltam
abilitati de gestionare a stresul care sa ne imbunatateasca securitatea psihologica si starea de bine.
Acesta este un proces 1n care interventiile psihoterapeutice pot juca un rol esential.

Metodele psihoterapeutice ofera un cadru structurat si specializat pentru a aborda stresul si
pentru a imbunatati sandtatea mentald si emotionala. Ele se bazeaza pe intelegerea complexa a
factorilor care contribuie la stres si utilizeaza tehnici si strategii adaptate nevoilor individuale.

Un aspect important in lucrul cu stresul este identificarea si analiza factorilor declansatori
si a reactiilor noastre specifice. Prin intermediul analizei functionale in cadrul psihoterapeutic,
terapeutul ajutd individul sd inteleagd mai bine circumstantele si raspunsurile sale la stres,
explorand gandurile, emotiile si comportamentele asociate. Aceasta ofera o baza solidd pentru a
dezvolta strategii personalizate de gestionare a stresului.

In acelasi timp, lucrul la nivelul autocunoasterii este esential pentru a ne dezvolta o mai
buna intelegere a limitelor si resurselor, explorare si constientizare a propriilor noastre nevoi. Ne
ajutd sd obtinem o perspectiva mai clard asupra modului in care reactionam la stres si asupra
modului in care ne putem dezvolta resursele interne pentru a face fata cu succes provocarilor.
Autocunoasterea poate fi facilitatd prin dezvoltarea capacitatilor de procesare meta-cognetiva si
gandirii reflexive care tintit poate fi formata intr-un camp relational terapeutic (relatia client -
terapeut) [8, pp.63-64; 7, p. 49].
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In final, abordarile psihoterapeutice detin o varietate larga de metode si tehnici de lucru cu

stresul, ne ofera un cadru solid si sprijinul necesar in procesul psihoterapeutic orientat spre
optimizarea securitatii psihologice, prevenirea si diminuarea factorilor de stres perceputi de clienti.
Acestea ne ajuta sd dezvoltdm strategii adaptative de lucru individualizat si structurat ceea ce in
consecinta i ajuta pe clienti sa gestioneze emotiile si gandurile negative sa proceseze evenimentele
traumatice, astfel, imbunatitind-le calitatea vietii, potentialul maxim de dezvoltare personala si
stare de bine.

In literatura de specialitate, existi numeroase metode terapeutice eficiente pentru

gestionarea stresului. Astfel, voi trece in revistd metode si tehnici din cateva orientari
psihoterapeutice ce sunt folosite ca strategii de lucru in diminuarea stresului.

Psihoterapia integrativa adoptd o abordare holista si utilizeazd o combinatie de metode si
tehnici provenite din diferite abordari terapeutice, in scopul diminudrii stresului si
imbunatatirii starii de bine a individului. Aceasta implica integrarea metodelor si principiilor
din terapii precum terapia cognitiv-comportamentala, terapia psihodinamica, terapia
experientiald, terapia de acceptare si angajament, precum si tehnici specifice lucrului cu corpul
si mintea. Prin abordarea integrativa, terapeutul poate adapta interventiile in functie de nevoile
si preferintele individuale ale clientului, asigurand o abordare personalizata si eficientd in
gestionarea stresului si promovarea bunastarii psihologice.

Interventii comportamentale (antrenamentul comportamental, repetitia comportamentala,
auto-monitorizarea, modelarea);

Interventii afective sau emotionale (gestionarea furiei, gestionarea anxietatii, imageria pentru
adaptare);

Interventii senzoriale (hipnoza, biofeeback-ul, relaxarea musculara);

Tehnici de imagerie (imageria ghidatd, imageria pozitiva, imageria aversivd, imageria pentru
adaptare, tehnica urcarii);

Tehnici cognitive (restructurarea cognitiva, rezolvarea de probleme, biblioterapia, auto-
monitorizarea);

Tehnici interpersonale (antrenamentul asertivitdtii, antrenamentul abilitétilor sociale);
Prescriptii paradoxale;

Metafore terapeutice;

Tehnici biologice (exercitiul fizic, dieta, odihna, relaxarea, utilizarea timpului liber) [12, pp.
109-114; 13; 3]

Terapia cognitiv-comportamentala (TCC): Aceastd abordare se concentreaza pe
identificarea si schimbarea gandurilor si comportamentelor negative asociate cu stresul. Prin
invatarea de tehnici de gestionare a stresului si dezvoltarea abilitdtilor de rezolvare a
problemelor, persoana poate obtine o perspectiva mai sandtoasa si sa faca fata mai eficient
factorilor stresanti.

Identificarea si evaluarea gandurilor negative: In aceasti metoda, persoana invati si identifice
gandurile negative sau distorsionate asociate cu stresul si sd le evalueze obiectiv. Aceasta
implica identificarea si analizarea rationalitatii acestor ganduri si dezvoltarea unor alternative
mai realiste si constructive.

Reframing-ul cognitiv: Aceasta tehnica implica restructurarea si reinterpretarea gandurilor si
perceptiilor legate de stres. Persoana invatd sd vada situatiile dintr-o perspectivd mai
echilibrata si sa gaseasca aspecte pozitive sau alternative intr-o situatie dificila.

Tehnicile de gestionare a anxietatii: Aceste tehnici includ tehnicile de respiratie controlata,
relaxarea musculard si meditatia. Acestea ajuta la reducerea anxietatii si a tensiunii asociate cu
stresul prin inducerea unei stari de relaxare si de liniste interioara.

Tehnicile de rezolvare a problemelor: Aceste tehnici implica identificarea si definirea clard a
problemei legate de stres, generarea si evaluarea de solutii alternative si implementarea
planului de actiune adecvat. Aceasta ajuta persoana sa abordeze situatiile stresante intr-un mod
mai structurat si eficient.
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- Exercitiile de expunere si desensibilizare: Aceasta metoda este utilizata in special In cazul
stresului posttraumatic. Persoanele sunt expuse controlat la amintiri sau situatii care le
provoaca stres, intr-un mediu sigur si controlat. Scopul este de a reduce reactiile de frica si
anxietate asociate cu aceste amintiri si de a promova vindecarea si recuperarea [4].

= Terapia psihodinamica: Aceastd abordare exploreaza influentele din subconstient asupra
emotiilor si comportamentelor. Terapeutul si clientul lucreazd impreuna pentru a identifica si
a aduce la suprafata conflictele si traumele care contribuie la stres, pentru a le intelege si a le
rezolva [3].

= Terapia experientiala: Aceastd abordare se concentreaza pe experienta emotionald prezenta
a individului si pe modalitatile de exprimare si integrare a acestor emotii. Tehnici precum
expresia artistica, dramatizarea sau lucrul cu emotiile prin intermediul miscarii pot fi utilizate
pentru a reduce stresul si a spori constientizarea si Intelegerea emotiilor.

= Terapia de acceptare si angajament (ACT): Aceastd abordare se concentreaza pe acceptarea
si observarea neconditionatd a gandurilor si emotiilor, fard a incerca sa le schimbe sau sa le
controleze. Clientul invata sa 1si dezvolte flexibilitatea psihologica si sd se angajeze in actiuni
conforme cu valorile sale personale, in ciuda prezentei stresului.

= Terapia integrativa corp-minte: Aceasta abordare recunoaste legatura stransa dintre corp si
minte si utilizeaza tehnici precum respiratia constientd, relaxarea musculard progresiva,
meditatia si yoga pentru a reduce stresul si a spori starea de bine.

Tn continuare, voi oferi cateva exemple de studii de caz relevante pe care le-am utilizat Tn
practica terapeuticd in abordarea integrativa, cu scopul de a reduce stresul si de a imbunatati
securitatea psihologica si starea emotionala a clientilor mei.

Studiu de caz 1:

Clientul: Maria in varsta de 35 de ani care se confrunta cu simptome de depresie, cum ar
fi lipsa de interes si plicere in activititi, sentimente de tristete si lipsa energiei. In procesul
terapeutic au fost identificate urmatoarele ganduri: Ganduri negative legate de sine: "Sunt un esec
total si nu am nicio valoare.", "Nimeni nu ma iubeste sau nu ma apreciaza."; Ganduri pesimiste
despre viitor: "Nimic nu va merge vreodatd bine in viata mea.", "Nu voi reusi sa imi indeplinesc
niciodata obiectivele si visele."; Ganduri distorsionate despre lume: "Toti oamenii sunt rdi i nu
pot fi de incredere.", "Nimic nu meritd efortul, viata este n intregime lipsita de sens."; Situatii de
evitare si retragere sociala: Clientul evita intilnirile sociale si activitatile care inainte ii produceau
placere. Se izola si se simtea singura si neconectata cu ceilalti.

Interventia terapeutica: In procesul terapeutic au fost utilizate tehnici cognitive,
comportamentale, pentru a aborda gandurile negative si modelele de comportament disfunctionale.
S-au identificat gandurile negative si distorsionate legate de sine, viitor si lume si s-a lucrat in
directia dezvoltdrii unor alternative mai pozitive si realiste. De asemenea, au fost utilizate
interventii afectiv- emotionale pentru gestionarea anxietitii sociale. In plus, s-a explorat
experientele traumatice din trecut (tehnici din abordarea psihodinamica — analiza viselor, asociatii
libere, etc.) ce au declansat disfunctiile comportamentale si aparitia simptomele de depresie, s-au
realizat tehnici de relaxare, imagerie si exercitii de mindfulness pentru dezvoltarea strategilor de
adaptare sanatoase.

Rezultate: Pe masura ce terapia a avansat, clienta a inceput sa-si schimbe perspectiva si sa
dezvolte ganduri mai pozitive si mai constructive. Ea a Invatat sa-si seteze obiective mici si sa-si
recompenseze realizarile, ceea ce a dus la cresterea stimei de sine si la o imbunatatire a starii de
spirit. In cele din urma, clienta a raportat o reducere semnificativa a simptomelor de depresie si o
imbundtatire a calitatii vietii.

Studiu de caz 2:

Clientul: Sergiu in varsta de 28 de ani care se confrunta cu o tulburare de anxietate sociala,
manifestatd prin teama intensa de evaluarea negativa a celor din jur si evitarea situatiilor sociale.

Interventia terapeutica: A fost folosita terapia prin expunere pentru a ajuta clientul sa faca
fata temerilor sale sociale. Tntr-o prima etapa, clientul a fost ajutat sa identifice situatiile sociale
care provoacd anxietate, clasificandu-le in functie de gradul de dificultate. Apoi, el a fost expus
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gradual si controlat la aceste situatii, initial cu sprijinul terapeutului. Pe masura ce clientul se
confrunta cu temerile sale si observa ca anxietatea scade treptat, el a dobandit incredere in
capacitatile sale si a dezvoltat abilitati sociale. Au fost folosite si tehnici relaxare: imagerie ghidata,
meditatie, relaxare musculara progresiva si respiratie diafragmatica, respiratie vegala care au ajutat
la reducerea tensiunii si a anxietatii asociate stresul.

Rezultate: Pe parcursul terapiei, clientul a inceput treptat sa se simtd mai increzator si mai
confortabil in situatiile sociale. El a constatat cd temerile sale exagerate nu se materializeaza in
realitate si ca poate gestiona cu succes situatiile sociale. Clientul a raportat o scddere semnificativa
a anxietitii sociale si o imbunititire a interactiunilor sociale. In cele din urma, el a inceput si se
simta mai conectat la ceilalti, dobandind mai multd incredere in abilitatile sale de comunicare si
interactiune sociala.

In procesul terapeutic au fost combinate si alte tehnici: tehnici de gestionare a timpului - se
concentreaza pe organizarea §i prioritizarea activitatilor zilnice, astfel incat sd se reduca
sentimentul de suprasolicitare si presiune; tehnici din art terapie si expresie creativa - Utilizarea
artelor vizuale, muzicii, dansului sau scrierii oferd o modalitate de eliberare a tensiunii si exprimare
a emotiilor legate de stres. Aceste activitdfi creative pot stimula starea de bine si pot ajuta la
procesarea si gestionarea experientelor stresante.

Procesul terapeutic a constituit Tn medie 25 - 40 sedinte, iar starea psihoemotionald a fost
masurata in dinamicd prin intermediul instrumentul psihodeagnostic WHO (Five) Well-Being
Index (1998 version). WHO-5, este un instrument de evaluare a starii de bine dezvoltat de
Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS). Versiunea initiald a fost creatd in anul 1998, iar ulterior
a suferit anumite modificari si adaptari.

Scopul WHO-5 este de a masura nivelul general de bunastare si starea de bine a individului.
Acesta se concentreazd pe cinci aspecte-cheie ale starii de bine: stare de spirit pozitiva, vitalitate,
capacitatea de a se bucura de lucrurile mici, energie si interes pentru viata, precum si o capacitate
generala de a face fatd provocarilor.

Instrumentul consta intr-un set de cinci intrebdri scurte, simple si usor de inteles, la care
persoana trebuie sd raspunda utilizand o scala de la 0 la 5, indicand cat de mult se aplica fiecare
afirmatie asupra starii lor actuale. Scorurile obtinute sunt apoi sumate pentru a obtine un scor total
care reflectd nivelul general de bundstare.

WHO-5 este utilizat in cercetare si practicd clinica pentru evaluarea starii de bine si a
progresului in terapie. Este considerat un instrument valid si fiabil in masurarea starii de bine
subiective si poate fi utilizat in diverse contexte si populatii. Este important de mentionat ca
instrumentul WHO-5 nu are rolul de a oferi un diagnostic specific sau de a inlocui evaluarea si
consilierea profesionald. Este un instrument suplimentar care poate oferi informatii utile si sprijin
in evaluarea starii de bine si a evolutiei acesteia in timp in procesul psihoterapeutic [9].

La prima consultatie, instrumentul a fost completat conform instructiunilor oferite de OMS,
cu referire la sentimentele din ultimele doua siptimani. In sedintele ulterioare, clientul rispunde
in functie de sentimentele sale de la ultima administrare a instrumentului. Clientul este rugat sa
completeze instrumentul la sfarsitul fiecarei a treia sesiuni (estimata a fi aproximativ la fiecare 1,5
saptamani). Daca clientul a participat la trei sedinte in aceeasi saptdmana, terapeutul va astepta
pana in sdptdmana urmatoare pentru a utiliza din nou instrumentul.

Concluzii
In concluzie, optimizarea securititii psihologice prin metode de diminuare a stresului reprezinta
aspecte importante 1n ingrijirea sanatatii mintale si emotionale, iar procesul psihoterapeutic poate
facilita structurat si individualizat formarea deprinderilor de combatere si prevenire a stresului.
Programul terapeutic integrativ poate contribui semnificativ la imbundtatirea stirii de bine a
clientilor.

= Stresul este o problema semnificativa care afecteaza multiple aspecte ale vietii noastre si poate
avea un impact negativ asupra sanatatii si bunastarii noastre mentale si emotionale.
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11.

12.

13.

14.

Pentru a mentine o stare de bine mentald si emotionald, este esential sd ne concentrdm pe
reducerea stresului si optimizarea securitatii psihologice.

Specialistii in sanatatea mentald abordeaza problemele legate de stres si securitatea psihologica
prin diverse metode in cadrul psihoterapiei.

Metodele practice de reducere a stresului sunt eficiente in imbunatatirea starii psihoemotionale
si a securitatii psithologice. Aceste metode pot include tehnicile de relaxare, exercitiile fizice,
tehnici de respiratie sau meditatie, cognitive si comportamentale, tehnici de vindecare a
experientelor traumatice din trecut, etc..

Studiile de caz din procesul psihoterapeutic ofera o perspectiva ampld asupra modalitatilor prin
care se poate imbunatati starea psihoemotionald si securitatea psihologica a individului.
Instrumentele de evaluare a stdrii psihoemotionale in dinamica, utilizate in interventiile
psihoterapeutice, oferd un suport suplimentar in procesul terapeutic, ajutand specialistii sd
monitorizeze si sa evalueze progresul pacientului.

Starea de bine si securitatea psihologica sunt aspecte esentiale pentru dezvoltarea personala si
pot fi imbunatatite prin abordarea adecvata a stresului si prin utilizarea metodelor si tehnicilor
potrivite Tn cadrul psihoterapiei.
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Abstract: This research emphasize the importance of the parental relationships into a family and
its influence on children’s psychological security. As we have mentioned into this research,
unfavorable relations between parents lead to increased stress levels and subsequently the
development of a sense of psychological insecurity to children.

Rezumat: Aceasta cercetarea scoate in evidenta importanta relatiilor parentale in familie si
influenta acestora asupra securitdtii psihologice ale copilului. Asa cum este mentionat in
cercetarea, relatiile nefavorabile dintre parinti, duc la cresterea nivelului de stres la copii, ceea
ce ulterior dezvolta sentimentul de insecuritate.

Introducere

Factorii de stres constituie aspecte normale ale vietii adolescentilor si pot avea chiar si
influente pozitive, fiind esentiali pentru dezvoltarea lor, deoarece lipsa presiunii determina
inactivitate si sentimentul de plictiseald. In adolescenta se acumuleazi o mare cantitate de factori
de stres considerati ca normativi, manifestandu-se cel mai intens in perioada pubertdtii. Multi
dintre acesti factori de stres sunt, de fapt, veritabile sarcini cu efecte in dezvoltarea adolescentilor,
sarcini pe care trebuie sa le indeplineasca pentru a ajunge la statutul de adulti responsabili [1, p.12].

Dar ce se intampla atunci cand factori stresanti devin anume acei factori, care ar trebui sa le
ofere adolescentilor sentimentul de siguranta, iar aici ne referim la parinti.

In incercarea de a ne indepirta de modelele teoretice ale stresului dezvoltate de Selye si
Cannon,care au subliniat schimbarile fiziologice, teoria evenimentelor de viata a fost introdusa sa
examineze stresulsi schimbarile legate de stres ca raspuns la schimbarea vietii. Holmes si Rahe
(1967) au elaborat programul experientelor recente (Schedule of recent experiences,(SRE)), care
a oferit respondentilor o listd extinsa de posibile schimbari de viatd sau evenimente de viata.
Acestea au variat ca severitate obiectiva presupusa, de la evenimente precum ,,moartea unui sot”,
,,moartea unui membru apropiat al familiei” si pedeapsa cu inchisoarea”, pana la evenimente mai
moderate, cum ar fi ,,fiul sau fiica plecata de acasa” si ,,sarcina”, pana la minore, evenimente
precum ,,vacanta”, ,,schimbarea obiceiurilor alimentare”, ,,schimbarea obiceiurilor de dormit” si
,,schimbarea numarului de intalniri de familie”. Initial, SRE a fost punctat prin simpla calculare a
numarului de experiente recente reale. De exemplu, cineva care a suferit atat decesul unui sot, cat
si decesul unui membru apropiat al familiei ar primi acelasi punctaj ca cineva care a avut recent
doud vacante. S-a presupus ca acest scor reflectd o indicatie a niveluluilor de stres. Cercetarile
timpurii folosind SRE n acest fel au aratat unele legaturi intre scorul SRE al indivizilor si starea
lor de sanatate. Cu toate acestea, aceasta metoda bruta de masurare a fost inlocuita ulterior cu o
varietate de altele, inclusiv un sistem de ponderare prin care fiecare eveniment potential de viata
a fost ponderat de un panou care creeaza un grad de diferentiere intre diferitele experiente de viata.
Utilizarea SRE si a masurilor similare ale experientelor de viata au fost criticate din mai multe
motive cum ar fi:

- evaluarea nivelului de importanta a experientei de catre fiecare individ;

- problema evaluarii retrospective;
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- experientele de viatd pot interactiona una cu alta;

- care este finalitatea la o serie de experiente vitale;

- factorii stresanti pot fi de scurtd durata sau in curs de desfasurare; [2]

Dar, cat de importanta este evaluarea factorilor stresanti si care este impactul acestora asupra
securitatii adolescentului?

Tn anii 1970, lucrarile lui Lazarus despre stres au introdus psihologia in intelegerea raspunsului la
stres (Lazarus 1975; Lazarus and Cohen 1973, 1977). Acest rol pentru psihologie a luat forma
conceptului sau de evaluare. Lazarus a sustinut ca stresul implica o tranzactie Tntre indivizi si
lumea lor externa si ca un raspuns la stres a fost provocat daca un individ aprecia un eveniment
potential stresant ca fiind de fapt stresant. Prin urmare, modelul lui Lazar de evaluare a descris
indivizii ca fiinte psihologice care au evaluat lumea exterioara, nu pur si simplu au raspuns pasiv
la aceasta. Lazarus a definit doua forme de evaluare, primara si secundara. Potrivit lui Lazarus,
individul evalueaza initial evenimentul in sine - definit ca evaluare primara. Exista trei moduri
posibile prin care evenimentul poate fi evaluat: (1) irelevant, (2) benign si pozitiv, (3) dauna tor si
negativ. Lazarus a descris apoi evaluarea secundara, care implica individul sa evalueze avantajele
si dezavantajele diferitelor lor strategii de coping. Prin urmare, evaluarea primara implica o
evaluare a lumii exterioare, iar evaluarea secundara implica o evaluare a individului insusi. Acest
model este prezentat in felul urmator:

Evaluarea primava!

”Este acest lucru stresant?”’

Potential stresor Stres

Evaluarea secundara
”Pot eu face fata la aceasta?”

Coping

Fig. 1 "Rolul evaluarii in stres”

Modelul lui Lazarus de evaluare si tranzactie dintre individ si mediu a indicat un mod
nou de a privi raspunsul la stres - individul nu mai raspunde pasiv la lumea sa externa, ci
interactioneaza cu ea. [2]

Forma evaluarilor primare si secundare determina daca individul prezintasau nu un
raspuns la stres. Conform modelului lui Lazarus, acest raspuns la stres poate lua diferite forme:

(1) Actiune directa,

(2) Cautarea de informatii,

(3) A nu face nimic sau

(4) Dezvoltarea mijloacelor de a face fata stresului Tn termeni de relaxare sau

mecanisme de aparare.
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Mai multe studii au examinat efectul evaluarii asupra stresului si au evaluat rolul starii
psihologice a individului asupra raspunsului siu la stres. Intr-un studiu timpuriu al lui Speisman
si colab. (1964), subiectilor li s-a aratat un film infatisand o ceremonie de initiere care implica o
interventie chirurgicala genitala neplacuta. Filmul a fost prezentat cu trei coloane sonore diferite.
In prima conditie, starea de trauma, coloana sonori a subliniat durerea si mutilarea. In conditia a
doua, conditia de negare, coloana sonora a aritat participantilor ca fiind dispusi si fericiti. n
conditia a treia, conditia de intelectualizare, coloana sonora a oferit o interpretare antropologica a
ceremoniei. Prin urmare, studiul a manipulat evaluarea situatiei de catre subiecti si a evaluat efectul
tipului de evaluare asupra raspunsului lor la stres. Rezultatele au aratat ca subiectii au raportat ca
starea de trauma a fost cea mai stresanta. Acest lucru indica faptul ca nu evenimentele in sine
provoaca sStres, ci interpretarea sau evaluarea de catre indivizi a acestor evenimente.
Mason (1975) a sustinut ca raspunsul la stres avea nevoie de un grad de constientizare a situatiei
stresante si a raportat ca pacientii pe moarte care erau inconstienti prezentau mai putine semne de
stres fiziologic decat cei care erau constienti. El a sugerat ca pacientii constienti au putut sa-si
evalueze situatia, in timp ce cei inconstienti nu. Prin urmare, aceste studii sugereaza ca evaluarea
este legata de raspunsul la stres. [2]

Una dintre cele mai importante functii ale familiei consta in educarea si formarea tinerilor
in vederea integrarii lor optime in viata si activitatea sociala. Aici, in cadrul grupului familial,
parintii exercita, direct sau indirect, influente educational-formative asupra propriilor lor copii.
Cuplul conjugal, prin intreg sistemul sau de acte comportamentale, constituie un veritabil model
social care, fiind de altfel primul 1n ordinea influentelor din partea modelelor sociale existente, are
o influenta hotaratoare asupra copiilor privind formarea conceptiei lor despre viatd, a modului de
comportare si relationare in raport cu diferite norme si valori sociale. Pe de alta parte, parintii
exercitd influente educational-modelatorii in cadrul familiei si in mod direct, in baza unei anumite
strategii educationale, folosind mai mult sau mai putin sistematic si organizat anumite metode si
tehnici educationale. Formarea unei personalitdti armonioase este rezultanta dezvoltdrii unui
atasament securizat, bazat pe afectiune si siguranta familiala inca din primii ani de viata, asumarea
valorilor unui model de comunicare adecvat cu ceilalti, stimuldrii aptitudinilor creative, a
responsabilitatii 1 independentei individuale, ansamblul factorilor purtatori de educatie
reprezentand si ei un element important in formarea personalitatii.

Daca sa examinam cum contribuie interactiunea parinti — copii la formarea sex - rolului
copilului, atunci vedem ca copilul nu se situeaza pe o axa tatd — fiicd sau mama — fiu. El traieste,
n primul rand, Tntr-un triunghi tatd — mama — copil si participa cu toata fiinta sa la relatia familiala.
Traieste intr-o simbioza extrem de puternicad cu cuplul parental, incat se poate simti raspunzétor
de toate neintelegerile si momentele de separare ale acestuia. Realitatea cuplului parental
simbolizeaza in ochii copilului complementaritatea contrariilor ce asigura mentinerea lumii, motiv
pentru care acesta tine foarte mult la mentinerea unitatii cuplului parintilor sai. [3]

Mai jos, voi prezenta un studiu al simptomelor psihologice ale stresului la copii care
provin din familii cu un mediu nefavorabil cum ar fi: un parinte absent, parinti sau un parinte
alcoolic, situatie materiala precara.
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Metodica ,,simtomele psihologice ale
atresului"

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00% -

76.70%

M stres

nivel scazut nivel mediu nivel inalt

Fig. 1. “Simptomele psihologice ale stresului”

Vedem din datele oferite mai sus ca la 76,70% este prezent nivelul Tnalt de stres, acest
numar mare de adolescenti se datoreaza neincrederii in fortele proprii, frica de esecuri, lipsei
incurajarilor, si in multe cazuri din cauza familiilor din care provin adolescentii unde nu au parte
Tndeajuns de dragoste si intelegere.

Controlul starilor de stres

M Controlul starilor de stres

29.92 29.92

Fig. 2. ”Controlul starii de stres”

Cunoasterea si intelegerea factorilor stresanti la copii ne permite sa obtinem noi
informatii despre schimbarile interne sau externe, schimbari provenite deseori ca urmare a

.....

Rezultatele acestui test ne permit sa intelegem ca, totusi, un numar mic din copii sunt capabili sa-
si controleze starile de stres.
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SCALADE ATITUDINI DISFUNCTIONALE, FORMA A
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disfunctionale disfunctionale @ m gisfunctionale disfunctionale

Fig. 3. “Scala de atitudini disfunctionale, forma A”

Nivelul scazut de atitudini disfunctionale este prezent la 37,50% copii de genul masculin
si la 25% de copii de genul feminin. Nivelul mediu de atitudini disfunctionale este present la 12,50%
de copii de genul masculin si la 25% dintre copiii de genul feminin. Nivelul foarte ridicat de
atitudini disfunctionale este prezent la 12,50% la genul masculin din adolescentii supusi testarii si
la 22,20 % de genul feminin din adolescentii supusi testarii.

Tab. 1. "Coeficientul de corelatie dintre Scala de atitudini disfunctionale si controlul starilor de
stres”

Variabile Coeficientuldecorelatie Praguldesemnificatii (p)

(r)

Scala atitudinidisfunctionale /
controlul starilor de stres -0.208 0.041

Astfel coreland rezultatele testului controlul la stres la copii si atitudinile disfunctionale,
observam ca exista corelatie Intre rezultatul la scala atitudinilor disfunctionale si controlul starilor
de stres unde coeficientul de corelatie r=0,208, si p=0,041, si respectiv exista corelatie intre scala
atitudinilor disfunctionale si stresunde r=0,34, si p=0,029.

Relatiile parentale, evident cd prezintd un element de bazd in asigurarea securitatii
psihologice a copilului. In cazul unor relatii precare sau disfunctionale ale parintilor, observam din
studiul de mai sus o crestere a nivelului de stres al copilului. Si asa cum K. Horny in teoria social-
culturala a personalitdtii a marcat 2 nevoi din copilarie: nevoia de satisfactie si nevoia de siguranta
n dezvoltarea unui copil, nevoia principala ramane a fi cea de sigurantd (a fi iubit si protejat
impotriva pericolului si a lumii ostile). lar atunci cand aceasta nu este satisfacutd, ostilitatea de
bazd evolueaza. Drept urmare, copilul simte fricd, neputinta si vinovatie care se manifesta in
interactiune cu alte persoane in prezent si in viitor.[4]

Concluzii si strategii

Asa cum piramida lui Maslow prezinta securitatea psihologica a individului la baza
acesteia, evident ca familia si parintii sunt prima si cea mai importanta sursa pentru copil de a
dezvolta si asigura securitatea psihologica.
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In cazul familiilor unde relatiile parentale influenteazi negativ asupra asigurdrii
securitatii psithologice a copilului, este cazul s intervina institutiile competente. Astfel:

- institutiile de educatie timpurie, de Invatdmant primar, gimnazial, liceal, profesional
tehnic, etc., 1s1 asuma responsabilitatea fata de copii, drepturile lor de a fi protejat de orice tip de
insecuritate.

Copilul in familie trebuie sd se simta 1ubit si dorit, astfel se va putea simti In siguranta si
va dezvolta securitate interioara.

- Evitarea amenintarii, fricii si pedepsei rigide si prea severe pentru copil din partea

parintilor;

- Incurajarea copilului in a-si dobandi independenta proprie si a-si asuma

responsabilitate;

- Manifestarea unei tolerante rezonabile pentru a evita conflictul cu copilul;

- Evitarea din partea parintilor de a-l face pe copil sa se simta inferior;

- Respectarea sentimentelor si drepturilor copilului;

- Favorizarea cresterii si dezvoltarii, dar nu a performantei copilului din partea

parintelui;

- Interesul parintelui fata de preocuparile copilului si trairile interioare ale acestuia;

Acest material este publicat in cadrul proiectului de cercetare ,,Aspecte psihosociale

ale securitatii psihologice si manifestirile ei in plan social la copii’’, cu cifrul nr.
20.80009.0807.31.
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Abstract: A person's physical and mental development is based on his interaction with other
people with various interests and different social groups. The interaction of the person with the
environment contributes to the formation of social skills, communication and critical thinking. The
right social environment and the child's early interaction with the environment can help him
acquire competences/skills in different areas of life, be empathetic, creative, manage his emotions
in different social situations and easily build effective communication with those around. The
harmonious development of a person starts from childhood and from his interaction with both the
internal and external environment, such as: school, family, friends, participation in various social
activities, but even more recently his interaction with the online environment.

Keywords: psychological security, children, online environment

Rezumat: Dezvoltarea fizica si psihica a unei persoane are la baza interactiunea sa cu alte
persoane cu diverse interese si diferite grupuri sociale. Interactiunea persoanei cu mediul,
contribuie la formarea abilitatilor sociale, de comunicare si a unei gandiri critice. Mediul social
potrivit si interactiunea timpurie a copilului cu mediul, il poate ajuta sa obtind competente/abilitati
in diferite domenii ale vietii, sd fie empatic, creativ, sa-si gestioneze emotiile in diferite situatii
sociale si sa construiasca cu usurintd o comunicare eficientd cu cei din jur. Dezvoltarea armonioasa
a unei persoane, porneste din copildrie si de la interactiunea sa atat cu mediul intern cat si cele
extern, cum ar fi: scoala, familia, prietenii, participarea la diferite activitati sociale, dar si mai nou
interactiunea sa cu mediul online.

Cuvinte cheie: securitate psihologica, copii, mediu online

Ultimele trei decenii au adus o dezvoltare uriasa a tehnologiei informatiei si comunicatiilor,
iar aparitia internetului a facut posibild crearea unor retele globale complexe de comunicare si
colaborare. Tehnologiile au transformat felul in care invatdm, comunicdm si lucram — au
transformat fundamental modul in care traim. Aceastd evolutie a generat oportunitdti si beneficii
diverse din punct de vedere economic si social, dar si aparitia unor noi provocari. Una dintre aceste
provocari este faptul ca, desi internetul nu a fost gandit avandu-i pe copii Tn minte, o mare parte
din utilizatorii acestui mediu sunt chiar acestia. Copiii, au nevoi si vulnerabilitati specifice care
trebuie sd fie recunoscute si necesita o abordare aparte, prin instruirea acestora in utilizarea
tehnologiilor moderne de informare si comunicare cu accent pe constientizarea si prevenirea
pericolelor pe Internet. (3)

Viteza de dezvoltare a tehnologiei in diverse domenii ale activitatilor umane au transformat
comunicatiile si legaturile sociale. Internetul a avut un rol deosebit in revolutionarea comunicarii
si a cautarii de informatii. Pe de o parte, oferd utilizatorilor noi oportunitati de dezvoltare si
exprimare, pe de altd parte, implica noi riscuri si amenintari. Internetul si-a echipat simultan
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utilizatorii cu capacitati extraordinare insa i-a confruntat cu numeroase riscuri asociate cu
concentrarea continua asupra securitatii psihologice in interactiunea sa cu spatiul virtual. Internetul
nu numai ca ofera acces la informatii despre lume, ci si permite utilizatorilor sai sa-si construiasca
propriile lumi. Cu toate acestea, eforturile vaste de cercetare axate pe dezvoltarea Internetului nu
au luat in considerare aspecte precum securitatea psihologicd si factorii care definesc
comportamentul utilizatorilor de Internet. (8)

Siguranta copiilor online este un sentiment de securitate si un drept de care are nevoie orice
persoana, indiferent de varsta, genul, starea materiald, originea sau statutul ei social. Dezvoltarea
psiho-emotionald armonioasd a copiilor reprezintd cea dintdi preocupare a parintilor si
specialistilor, ea sta la baza sigurantei propriului viitor, dar si a sigurantei generatiilor ce vin, a
intregii societati. Reteaua globald a Internetului ofera oportunitati excelente pentru copii de a
cauta informatii necesare pentru pregatirea temelor, a cunoaste si a comunica cu persoane din alte
tari, a construi pagini personale pe site-urile de socializare si a petrece vesel timpul online.
Totodata, aceste oportunitati pot fi considerate drept provocari. Riscurile cu care se confrunta
copiii online variaza de la agresiune verbala si calomniere pana la recrutarea online a copiilor cu
scop de exploatare sexuala. In interactiunea sa cu mediul online, copiii intreprind diverse actiuni
virtuale, care pot avea consecinte reale pentru dezvoltarea lor psiho-emotionala. (

Fluxul de informatii accesibile in spatiul virtual pot deveni o sursa de amenintare externa asupra
securitatii psihologice a personalitatii la diferite etape ale dezvoltarii sale, avand un impact
traumatizant asupra psihicului copilului, prin dezorientarea sa in sistemul relatiilor sociale si
posibilitatea dezvoltarii sale pozitive, prospere si satisfacerea nevoilor de baza. Pornind de la o
intelegere a securitatii psihologice, ca fiind o experienta emotionald pozitiva si de constientizare
propriilor drepturi in orice situatie, chiar si in imprejurari care pot bloca sau impiedica realizarea
acestora, putem vorbi despre criterii de sigurantd a copiilor in spatiul virtual, metode si mijloace
ale sistemului de protectie Tmpotriva riscurilor si amenintarii online. (9)

Siguranta copiilor pe Internet a fost oglindita de catre Centrul International ”La Strada” in cea mai
recentd ,, Cercetare despre experientele copiilor din Republica Moldova si riscurile la care se
expun”’, avand drept scop identificarea comportamentelor riscante ale copiilor in spatiul virtual,
care amplifica vulnerabilitatea acestora fata de abuzul sexual. Printre riscurile online la care se pot
expune copiii au fost identificate drept comunicarea online cu persoane strdine, mai mult de
jumatate dintre participantii la cercetare comunica cu prieteni pe Internet, cu care nu s-au vazut in
viata reald. Un alt risc cu care se pot confrunta copiii in mediul online, ar fi ca acestia accepta cu
usurinta intalnirile offline cu persoane pe care le cunosc online. In interactiunea sa cu mediul
online, copiii se pot confrunta cu situatii cdnd sunt expusi la imagini cu continut sexual. Totodata,
ntr-o comunicare sau relatie online copiii pot expedia imagini sau inregistrari video cu continut
sexual fie considera cad este ceva normal intr-o relatie, din curiozitate sau pentru cd au fost
amenintati de persoana cu care comunica. (4)

In conditii moderne, mediul online este unul dintre cele mai atractiv spatiu, dar in acelasi
timp si periculoase pentru copii de toate varstele. In dezvoltarea accelerati a spatiul virtual, apar
tot mai multe provocari pentru dezvoltarea psiho-emotionala a copiilor, ceea ce nu intotdeauna
specialistii responsabili de protectia copiilor sunt gata sa raspundd sau sa sugereze masuri de
preventie a unor situatii de risc la care se pot expune copiii in mediul online. Intr-o anumit masura,
activitatile copiilor din mediul online sunt interconectate direct cu cele din mediul familial si
scolar. Prin urmare, pentru a determina un model de sigurantd psihologica a copilului pe Internet
se va tine cont si de mediul sau de socializare. (1)

Cercetarile teoretice si practice realizate de catre ILlnsikoBa Onbra 2004 si E¢umona Omnbra
2010, structureazd securitatea personald pe trei nivele. Primul nivel, se refera la evaluarea si
analiza primara a realitatii Tnconjurdtoare in raport cu criteriul ,,sigur — periculos”, de cétre
procesele psihice (senzatii, sentimente, perceptii, gandire, idei). Al doilea nivel, prevede evaluarea
si analiza secundard a realitdtii Inconjuratoare si a unui viitor sigur prin caracteristicile personale
ale unei persoane (orientarea personalitdtii, trasaturile individuale de caracter, viziunea asupra
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lumii). La al treilea nivel se ia o decizie si se implementeaza un model comportamental bazat pe
competente sociale, profesionale, psihologice in domeniul securitatii. Astfel, securitatea
psihologica a unei persoane este determinatd de un complex de trdsaturi cognitive, emotional-
volitive, orientarea si viziunea sa asupra lumii, care se formeaza in procesul de socializare. (2)

Acum mediul informational devine principalda forma de socializare a copiilor si
adolescentilor. Pe fonul scaderii importantei familiile si a scolii ca mediu de socializare, spatiul
virtual capatd mai multd incredere in fata copiilor fiind ,,deschis” sa raspundd necesitatilor
acestora. In acelasi timp, Internetul este in continui crestere, iar copiii moderni sunt atrasi de acest
mediu ajungand sa fie utilizatori avansati si sd se orienteze cu usurintd in acest spatiu folosind
orice tip de informatii. Datoritd dezvoltarii moderne a tehnologiilor internetul nu este limitat n
spatiu, copiii avand acces oriunde s-ar afla, acasa, la scoald sau in spatiu public, facandu-i tot mai
vulnerabili fatd de anumite continuturi sau comunicari periculoase varstei acestora. Totodata,
avand acces nelimitat de conectare cu mediul online copiii devin mai creduli acestui mediu si le
este mai usor sd gaseasca o informatie pe Internet decat sa intrebe parintii. Respectiv, cantitatea
de informatii disponibile si gradul de influentd afecteazd in mod direct socializarea cu familia,
scoald sau prietenii din viata reald, iar aceste circumstante pot fi considerate ca factori ce
influenteaza securitatea copiilor, viziunea asupra lumii, pozitia sociala care inca se afla in stadiul
de formare si acceptare. (9)

Copiii sunt ,,prizonierii” interesului fatd de noi descoperiri, de noi provocari. Mai ales a
posibilitatilor pe care le ofera spatiul virtual, cu comunicare fara hotare. Ei sunt de cele mai multe
ori tentati si se increadd unui striin pe Internet. In plus, sunt mai vulnerabili decat varstnicii in
fata unui abuzator sexual, deoarece deprinderile lor sociale nu sunt suficient dezvoltate, ceea ce,
in consecinta, nu le permite sa identifice unele semnale, ce prevestesc un risc, cum ar fi o lauda
simulatd sau o remarca neadecvata la care abuzatorii recurg cel mai des in timpul conversatiilor.
Acestia din urma exploateaza lipsa experientei de viatd a copilului si nevoia de a se simti
importanti. Copiii rareori cunosc sau constientizeaza riscurile cu care se pot confrunta online, iar
parintii acestora — fie ca la fel nu constientizeaza, fie cd nu cunosc caror riscuri se pot supune copiii
lor in mediul online. (

Securitatea personald poate fi interpretatd ca rezistenta individului fata de influentele
mediului si capacitatea de rezilienta impotriva factorilor externi. Bazele construirii unui sistem de
protectie psihologica a copiilor fata de riscurile si amenintarile mediului online, pot fi determinate
tinaind cont de indicatorii securitdtii psihologice individuale a fiecdrui copil, cat si de
particularitatile sale de dezvoltare. Nevoia de utilizare a spatiului virtual este ireversibila. Aldturi
de informatii utile si necesare utilizatorii - copii se confruntd cu continuturi care pot afecta
dezvoltarea psiho-emotionala si pot provoca traume pe termen lung. Distributia necontrolata a
continutului nedorit este contrard obiectivelor de dezvoltare, educatie si crestere a tinerei generatii,
respectiv este necesar sa se creeze un sistem de protectie psihologica a copiilor fata de impactul
traumatic al mediului informational negativ, astfel ca copilul independent sd poata identifica
actiuni si comportamente corecte in mediul online. (9)

Pe langa factorii de risc, pentru a determina siguranta psihologica a unei persoane ar trebui
luat in considerare si factorii de protectie. O abordare extinsd a mecanismelor securitatii
psihologice a personalitatii sunt resursele, cele personale (interne) ca fiind calitati pe care le poseda
o0 persoand intr-o anumita situatie si de resurse mediu (externe). Resursele de mediu includ orice
ajutor si sprijin din partea organizatiilor sociale, atat institutiile statului, precum centre de suport
pentru familii si copii, cat si alte organizatii care ofera asistentd psihologica copiilor aflati intr-o0
situatie de viata dificila sau traumatizanta. Acestea pot fi linii de asistenta telefonica, grupuri de
sprijin si asistentd psihologica online/offline. In plus, resursele sociale includ abilitatile unei
persoane, capacitatea sa de a construi relatii cu diverse persoane, de a cauta ajutor si de a-l primi,
de a intelege propriile sentimente si experiente. Resursele de mediu pot include rude, prieteni,
colegi de clasa, profesori si psihologi. Ca o resursa pentru siguranta psihologica a unui copil poate
fi considerat profesorul, care joaca un rol important in oferirea unui sprijin psihologic necesar
elevilor care se confrunta cu situatie dificila, in lipsa unui psiholog scolar. Parintii, rudele si alti
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adulti care pot fi considerate persoane de incredere a unui copil, de asemenea, sunt resurse
importante 1n a ajuta un copil sa depaseasca situatii traumatice. (1)

Strategia europeand, pentru un internet mai bun pentru copii Better Internet for Kids
(BIK+) propune crearea unui mediu in care copiii se simt in siguranta sa invete, sa se joace si sa
comunice. Strategia a fost adoptatd la 11 mai 2022 fiind componenta digitala a strategiei privind
drepturile copilului, care reflectda principiul digital ,, Copiii si tinerii ar trebui protejati si
Tmputernicit online. Aceasta noua strategie se bazeaza pe un proces amplu de consultare a opiniei
copiilor, completat de consultari specifice cu parintii, profesorii, statele membre, industria TIC si
media, societatea civila, domeniu academic si organizatii internationale. Prin urmare, BIK+ isi
propune sa completeze si sd sprijine implementarea n practicd a masurilor existente pentru
protectia copiilor online si de a le dezvolta abilitati necesare pentru o navigare in siguranta in
mediul online. Viziunea acestora este de a oferi servicii online adecvate varstei fiecarui copil si
actiuni incadrate pe trei piloni:

1. experiente digitale sigure pentru copiii fatd de continuturi, comportamente, contacte si
riscuri online daunatoare si ilegale in calitate de tineri consumatori si pentru a le imbunatati
bunastarea online printr-un mediu digital sigur, adecvat varstei, creat intr-un mod care
respecta interesul superior al copiilor;

2. abilitarea digitala, astfel incat toti copiii, inclusiv cei aflati in situatii de vulnerabilitate, sa
dobéndeasca abilitatile si competentele necesare pentru a face alegeri corecte si a se
exprima in mediul online 1n siguranta si n mod responsabil;

3. participarea activa a copiilor, oferindu-le oportunitatea de exprimare libera in mediul
digital, cu implicarea n activitati gestionate de copii pentru a promova experiente pozitive
si sigure online. (7)

Republica Moldova a fost supusd mai multor studii despre siguranta online prin
intermediul cdrora se atesta utilizarea Internetului tot mai frecvent de catre copii, acestia fiind
expusi diferitor riscuri. Fenomenul 1n sine indicd necesitatea dezvoltdrii unor actiuni complexe
privind implicarea tuturor actorilor responsabili de protectia copiilor, cum ar fi: scoald, familie,
societate si crearea competentelor care sa-i ajute s adopte un comportament responsabil, sa
navigheze fara riscuri In mediul online. Datoritd mai multor eforturi, in anul 2022 s-a reusit
aprobarea Standardelor pentru protectia si siguranta copiilor/elevilor in mediul online, care au
scopul sa asigure un minim necesar de actiuni pe care trebuie sa le dezvolte institutiile de
invatamant general, pentru a consolida efortul de promovare a sigurantei online si creare a unui
mediu sigur si protejat pentru copii/elevi, stabilirea criteriilor de informare a cadrelor didactice,
parintilor si a copiilor/elevilor despre siguranta online, cu regularitate. (6)

In lucrarea sa, baesa Mpuna remarca ci principalele resurse sociale pot fi considerate relatiile
sociale si factorii de mediu. Resursele personale, cu ajutorul cdrora poate identifica riscuri si gasi
solutii sunt toate abilitdtile, cunostintele si competentele unei persoane, a unui nivel ridicat de
stima de sine si bunastare emotionald, rezilientd, orientari valorice, independenta, motivatie pentru
crestere personald si optimism. Astfel, la baza modelului de securitate psihologica a unui copil se
afla raportul dintre mediul de viatd, mediul scolar si mediul online in ceea ce priveste impactul lor
psihologic. Atat resursele sociale cat si cele personale ale unui copil, contribuie la reducerea
impactului negativ al spatiului virtual si sustin starea de sigurantd psihologica a copilului in
interactiunea sa cu mediul. (1)
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Abstract

Bullying-ul in scoli este o problema sistemica ce afecteaza toate scolile din Romania si nu numai.
Conform unui studiu oferit de Fundatia Salvati copiii, in doar cele 10 minute de pauza la scoala, 1
din 4 copii din scolile romanesti este victima a bullying-ului, in mod repetat. La nivel european,
Romania se situeaza pe locul 3 in clasamentul celor 42 de tari in care a fost investigat fenomenul,
potrivit unul raport al Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS), cu 17% dintre copiii de 11 ani
care au recunoscut ca au agresat alti elevi cel putin de trei ori in luna anterioara, procentajul celor
de 13, respectiv 15 ani, fiind de 23%. Cele mai noi date procesate la nivelul Ministerului Educatiei
Nationale (MEN) pentru anul scolar 2014-2015 vorbesc despre 18.783 de cazuri de violenta la
nivel national. Conform aceluiasi studiu, 3 din 10 copii sunt exclusi din grupul de colegi, 3 din 10
copil sunt amenintati cu bdtaia sau lovirea de cétre colegi si 1 din 4 copii a fost umilit in fata
colegilor. Studiul de fata iti propune identificarea nivelului de constientizare a fenomenului de
bulliyng intre elevi, a gradului de agresivitate la elevii din ani terminali , clasele a IV-a si a VIII-
a, identificarea principalelor manifestari ale elevilor in fata constientizarii/ confruntarii
fenomenului de bulliyng dar si identificarea nivelului nevoii de interventie integratd scoald-
familie-copil, in fata fenomenului de bulliyng.
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Cuvinte cheie: bullying, bullying in scoald, victima, agresiune, constientizare
Abstract: Bullying in schools is a systemic problem that affects all schools in Romania and
beyond. According to a study provided by the Save the Children Foundation, in just the 10 minutes
of break at school, 1 in 4 children in Romanian schools is a victim of bullying, repeatedly. At
European level, Romania ranks 3rd in the ranking of the 42 countries where the phenomenon was
investigated, according to a report by the World Health Organization (WHO), with 17% of 11-
year-olds who admitted to assaulting other students at least three times in the previous month, the
percentage of those of 13, respectively 15 years, being 23%. The latest data processed at the level
of the Ministry of National Education (MEN) for the school year 2014-2015 speaks of 18,783
cases of violence nationwide. According to the same study, 3 out of 10 children are excluded from
the peer group, 3 out of 10 children are threatened with beating or hitting by their peersand 1 in 4
children were humiliated in front of their peers. The present study proposes you to identify the
level of awareness of the phenomenon of bulliyng between students, of the degree of
aggressiveness in the students from the final years, the IV-th and VIII-th grades, the identification
of the main manifestations of the students in front of the awareness / confrontation of the bulliyng
phenomenon, but also the identification of the level of the need for integrated school-family-child
intervention, in front of the bulliyng phenomenon.

Keywords: bullying, bullying in school, victim, aggression, awareness

1. Introducere

Termen fara o traducere exactd in limba romana, dar sinonim cu termeni precum intimidare,
terorizare, brutalizare, bullying-ul este o actiune prin care se aduc injurii celorlalti efectuata in mod
repetat, dar care se poate manifesta atat fizic, prin agresivitate fizica , cat si psihologic, prin
producerea unor daune emotionale. Instrumentele acestui fenomen pot fi cuvintele, actiunile sau
excluderea sociala.

Fard a presupune existenta unui conflict bazat pe o problema reala, ci pe dorinta unor
persoane de a-si castiga puterea si autoritatea, punandu-i pe altii intr-o lumina proasta, fenomenul
de bullying poate fi prezent in orice tip de comunitate, in grupuri sociale, unde persoanele
interactioneaza unele cu altele: la scoald, la locul de munca, in familie, in cartiere, in biserica, in
mass-media, chiar intre tari etc

De asemenea, bullying-ul poate fi initiat in egala masura atat de catre o persoand, cat si
de un grup de persoane (mobbing), implicand un raport de putere inegal, deoarece victima, in
cazul acestui fenomen nu dispune de resurse (fizice, psihologice, sociale) pentru a se apara.[1]

Victima agresiunii de tip bullying pozeazad intr-o ipostazd de regula vulnerabila, care
prezintd anumite slabiciuni pe care bullying-ul le poate exploata. Victima manifesta imposibilitate
de aparare si sentimente de neputintd. Spectatorii (bystanders) sunt si ei persoane implicate in
fenomenul de bullying, chiar daca nu in mod direct, insa asistd la actiune. Bullying-ul este
considerat o forma de violentd fizicd si psihologicd, o conduitd intentionatd care vizeaza
producerea unor prejudicii (ranire, distrugere, daune) unor persoane (inclusiv propriei persoane),
cu diferite cauze care determina noi forme de violenta.

Bullying-ul in scoli este o problema sistemica ce afecteaza toate scolile din Romania si
nu numai. Conform unui studiu oferit de Fundatia Salvati copiii, in doar cele 10 minute de pauza
la scoald, 1 din 4 copii din scolile romanesti este victima a bullying-ului, Tn mod repetat. La nivel
european, Romania se situeaza pe locul 3 in clasamentul celor 42 de tari in care a fost investigat
fenomenul, potrivit unul raport al Organizatiei Mondiale a Sanatatii (OMS), cu 17% dintre copiii
de 11 ani care au recunoscut cd au agresat alti elevi cel putin de trei ori in luna anterioard,
procentajul celor de 13, respectiv 15 ani, fiind de 23%. Cele mai noi date procesate la nivelul
Ministerului Educatiei Nationale (MEN) pentru anul scolar 2014-2015 vorbesc despre 18.783 de
cazuri de violenta la nivel national. Conform aceluiasi studiu, 3 din 10 copii sunt exclusi din grupul
de colegi, 3 din 10 copii sunt amenintati cu bataia sau lovirea de catre colegi si 1 din 4 copii a fost
umilit in fata colegilor. [2]
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Cele trei tipuri de bullying ce poate fi experimentat de elevi il reprezinta intimidarea
directi, intimidarea indirecti si cyberbullying-ul. In cadrul acestor categorii se afl intimidarea
verbala, fizica si sociald/relationala. [3]

Bullying-ul direct este o combinatie a bullyingului verbal si fizic. Bullying-ul verbal
presupune comentarii spuse direct sau informatii scrise care dauneaza emotional celui vizat.
Bullying-ul fizic consta in ranirea fizica a unui elev sau in distrugerea cu buna stiinta a bunurilor
sale. Un exemplu de intimidare directd este lovirea unui student in timp ce ii numeste si nume
nepoliticoase sau folosirea unui limbaj neplacut.

Bullying-ul indirect este in principal verbal si este prezent frecvent in scoli. Un exemplu
de astfel de comportament ar fi un elev care raspandeste informatii false despre un alt elev cu
intentia de a provoca umilinte.

Evolutia rapida a tehnologiei din ultimii ani a preluat cumva BULLYING-ul si in mediul
online, regasindu-se sub denumirea de Cyberbullying. Cyberbullying-ul este acea actiune prin
care elevii folosesc e-mail sau platforme de social-media precum Facebook pentru a scrie continut
agresiv, jignitor la adresa unui coleg. Un studiu american din 2015 pentru centrele de control al
bolilor a descoperit ca 15,5% dintre elevii de liceu sunt cibernetici, In timp ce 24% dintre elevii de
gimnaziu sunt cibernetici. O forma frecventd de cyberbullying este distribuirea de fotografii sau
videoclipuri private ale unui elev, fard consimtamantul acestora. Aceastd forma de intimidare este
mai insidioasa si are loc n afara scolii, astfel incat este mai dificil pentru profesori sa detecteze si
chiar sa actioneze spre rezolvarea problemei. [4]

Cauzele bullyingu-lui sunt variate, ceea ce inseamna ca orice student poate deveni tinta,
indiferent de sex, rasa, religie sau statut socioeconomic. Intelegerea motivului pentru care elevii ii
agreseaza pe altii 1i poate ajuta pe profesori sd combata fenomenul bullying-ului in scoli. Factorii
care pot duce la bullying includ diferente de aspect, statut social, rasa si orientare sexuala.

Unii elevi care 1i agreseazi pe altii au o stimi de sine scizuti. In unele cazuri, nevoia de
atentie a copiilor, elevi, si dorinta de a fi perceputi drept curajosi si increzatori, toate acestea pot
duce la nevoia de a agresa. Copiii care se confruntd cu probleme la domiciliu, cum ar fi abuzul si
neglijarea sau un divort al parintilor ii pot determina sa-i intimideze pe altii din cauza propriilor
probleme pe care nu stiu de fapt sa le gestioneze, devenind gelosi, furiosi.

2. ldentificarea problemei

Indiferent de nivel sau de varsta, Bullying-ul in anii de scoala poate avea efecte de lunga
durata. Elevii care sunt intimidati pot avea performante scolare slabe, manifestandu-se prin
scaderea interesului pentru scoala si printr-o participare din ce in ce mai putin activa la scoala.
De asemenea, pot aparea chiar leziuni fizice inexplicabile si un comportament autodistructiv.

Efectele emotionale includ luptele cu stima de sine scdzutd, insomnie, depresie si chiar
ganduri si actiuni suicidale. In plus, elevii care sunt intimidati au de doua ori mai multe sanse si
sufere de probleme de sdnatate, cum ar fi probleme de stomac sau dureri de cap.

Bullying-ul nu afecteazd numai elevii, ci si familia si colegii de clasa. Simtindu-se
neputinciosi si confuzati, parintii si ceilalti membri ai familiei in ceea ce priveste tintele de
intimidare pot suferi depresie, anxietate si boli legate de stres. Unii parinti devin excesivi de
protectivi cu copii lor, ajungandu-se chiar la conflicte cu scoala. De asemenea, prietenii unui copil
afectat de bullyin pot ajunge sa se simta la rdndul lor intimidati si chiar neputinciosi si vinovati ca
nu isi pot ajuta prietenul, temandu-se sa nu devind urmatoarea tinta.

n timp ce BULLYING-ul poate fi distructiv si persistent, poate fi, de asemenea, suficient
de subtil incat profesorii sd nu fie constienti de acest lucru.

Intrucat BULLY ING-ul poate duce la probleme psihologice, emotionale si fizice de lunga
duratd asupra copilului, este esential ca profesorii sd recunoascd semnele acestor tipuri de
intimidare pentru a le putea combate din timp.

3. Obiectivele cercetarii
O1: Identificarea nivelului de constientizare a fenomenului de bulliyng intre elevi
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O2: Identificarea gradului de agresivitate la elevii din ani terminali , clasele a IV-a si a
Vill-a

O3: Identificarea principalelor manifestari ale elevilor in fata constientizarii/ confruntarii
fenomenului de bulliyng

O4: ldentificarea nivelului nevoii de interventie integrata scoala-familie-copil, in fata
fenomenului de bulliyng.
4. Metodele de cercetare
Ipotezele cercetarii

H1: Se prezuma ca nivelului de constientizare a fenomenului de bulliyng intre elevi este
unul ridicat

H2: Se prezuma ca gradului de agresivitate la elevii din ani terminali asupra colegilor lor,
clasele a IV-a si a VIlI-a, este unul foarte mare

H3: Se prezuma ca principalele manifestari ale elevilor in fata constientizarii/ confruntarii
fenomenului de bulliyng sunt: raspunsul a agresiv ( verbal sau fizic), anuntarea parintilor/ a
scolii(diriginte, invataori, profesori, director) de catre copilul agresat

H4: Se prezuma cd atat scoala cat si familia se implicd la un nivel foarte ridicat in
constientizarea fenomenului de bulliyng
Instrumentul folosit

Chestionarul, care a cuprins 15 itemi, a fost aplicat pe un esantion de 218 subiecti, elevi
din ani terminali, primar si gimnaziu, ai Scolii Gimnaziale Nr 39 Nicolae Tonitza, Constanta,
astfel:

Clasa a IV-a — 115 elevi (53%)

Clasa a VIll-a— 103 elevi (47%) (Fig.1)

Perioada de aplicare s-a desfasurat intre 19 martie si 19 aprilie 2020.

218 REPONDENTI

Fig 1. Numarul total de repondenti

Dintre cei 115 elevi repondenti de clasa a IV-a, un numar de 66 au fost fete (30,28%) si 49
au fost baieti (22,48%) (Fig. 2).
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BAIETI

Fig 2. Elevi repondenti de clasa a VI-a

Dintre cei 103 elevi de clasa a VIlI-a, un numar de 70 sunt fete (32,11%) si 33 sunt baieti
(15,14%). De mentionat este faptul ca, dintre cele 15 intrebari ale chestionarului, una dintre
intrebari cu raspuns inchis , de tip DA/ NU, adus la impartirea repondentilor in 2 grupe de raspuns.
Astfel:

1.Elevi care, conform primei intrebari au auzit de cuvantul bullying, derivand de aici alte
14 intrebari, reprezentand , 92,20%.

2.Elevi care, conform primei intrebari nu au auzit de cuvantul bullying, derivand de aici
alte 9 intrebari (dintre acestea 6 comune cu G1), reprezentand 7,80%.

5. Rezultatele cercetarii

fntreba;i daca au auzit vreodatd cuvantul BULLYING, 92,20% au raspuns DA si 7,80% au
raspuns NU. Aceasta intrebare “bifurca” chestionarul, ducand mai departe la intrebéri ce vor viza
in continuare BULLYING-UL, pentru cei care ii stiu semnificatia, si intrebari ce vor avea in
vedere UMILIREA , pentru cei ce nu cunosc semnificatia celui dintdi termen. UMILIREA este
sinonim cu BULLYING-UL si prin alegerea sa s-a avut in vedere identificarea unor situatii si
comportamente similare celor de tip bullying, dar pe care copiii care nu cunosc termenul nu le
constientizeaza (Fig.3.).

7.80%

NU

Fig.3. Repondenti la intrebarea Ai auzit vreodatd cuvintul BULLYING
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La intrebarea Unde ai auzit termenul de BULLYING ?, cei mai multi, 53,21%, au raspuns ca au
auzit de pe internet, 36,24%, de la televizor, 39,36%,de la ora de dirigentie, iar cei mai putini din

alte surse. De remarcat procentul scazut in ceea ce priveste informarea copiilor de cétre parinti,
doar 19,72%, si in mod deosebit de catre consilierul scolar, doar 11%.. (Fig. 4)
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Fig. 4. Repondenti la intrebarea Unde ai auzit termenul de BULLYING?

Intrebati daci au fost vreodati tinta a bullying-ului, cei mai multi, 57,80% au raspuns ci
NU, iar 34,40% au raspuns cd DA. Procentul este interesant atat pentru cei cu raspuns negativ,
reprezentand un procent destul de mare, avand in vedere propagarea fenomenului de bullying n
societate, si mai ales in scoli, dar, la fel de interesant este si procentul celor care au raspus DA,
reprezentand un procent destul de mare.

Procentul de 7,80% reprezinta elevii care nu au auzit de cuvantul BULLYING (Fig.5)

57.80%
34,40%
I 7.80%
Da Ny Meafisat

Fig. 5. Repondenti la intrebarea Ai fost vreodata o tinta a bullying-ului?

De remarcat faptul ca la clasa a IV-a, doar 26,09% dintre copii au fost tinta a bullying-ului

, In timp ce 60%, nu, iar la clasa a V1ll-a, 43,69% dintre copii au fost tinta a bullying-ului , Tn timp
ce 55,34%, nu (Fig. 6.)
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Nu; 60,00%

Fig. 6. Copii care au fost tinta bullying-ului

Laintrebarea Ce forma de bullying a fost manifestata?, la egalitate, cate 17,43% s-au simtit
exclusi sau au simtit ca s-a ras de aspectul lor fizic, 13,30% au fost porecliti, pentru ca, la polul

opus, 2,29%, sa se afle cei care au simtit ca au fost obligati sa facd lucruri pe care nu ar fi dorit sa
le faca (Fig.7.).
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Fig. 7. Repondenti la intrebarea Ce forma de bullying a fost manifestata?
De remarcat faptul ca niciun repondent nu a simtit in vreun fel abuz, umilire, BULLYING din

punct de vedere al religiei personale, avand 1n vedere cd in scolile constantene sunt copii de diverse
religii prin diversitatea etnica a zonei.
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In ceea ce priveste momentul si locul desfasurarii bullying-ului, alarmant este procentul de 20,64%
care arata ca loc scoala, in pauza, chiar in sala de clasa, care, adunat cu cel de 13,76% ce identifica
tot spatiul scolar , in pauza, pe coridor, se ridica la 34,40%, ceea ce ar trebui sd reprezinte un

semnal de alarma pentru scoala noastra. Cei mai putini, 1,38%, au resimtit bullying-ul pe drumul
spre/dinspre scoala (Fig. 8.)
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Fig. 8. Repondenti la intrebarea Cdnd si unde s-a petrecut BULLYING-ul?

Referitor la persoana careia i s-a adresat cel care s-a simtit tinta a bullyiing-ului, la egalitate
procentuald, 12,39% fie nu au spus nimédnui, fie au spus unui prieten/ coleg.

Alarmant este faptul ca niciunul nu a spus consilierului scolar, care ar trebui sa aiba un rol
esential Tn identificarea si rezolvarea problemelor de acest tip.
Ca o observatie insa trebuie mentionat faptul cd, in scoala analizatd, consilierul scolar se identifica
si cu rolul de diriginte, dar si de profesor la clasa, ceea ce poate Tnsemna ca in procentul de 3,21%

(au spus unui profesor) sa se regaseasca si consilierul scolar, elevii nefacand distinctia intre rolurile
doamnei in scoald. Insa acest aspect trebuie analizat (Fig.9.)
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Fig. 9. Repondenti la intrebarea Cui i-ai spus ca ai fost tinta a BULLYING-ului?

160



Intrebati ce altceva au ficut cand au fost tinta bullying-ului, din procentajul afisat se
remarca faptul ca 13,30% au ignorat, 8,72% au reactionat verbal, pentru ca, la polul opus si se

afle raspunsuri de tip Altele (am actionat verbal si fizic/ M-am indepartat de persoana aceea) (Fig.
10.).

Fig. 10. Repondenti la intrebarea Ce altceva ai facut cind ai fost tinta a BULLYING-ului?

La intrebarea daca au vazut vreodatd pe cineva fiind tinta a bullying-ului, 35,78% au
raspuns ca doar uneori, 27,98% nu au vazut niciodata, iar 10,09% au vazut in fiecare zi.
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Fig. 11. Repondenti la intrebarea Ai vazut vreodata pe cineva fiind TINTA BULLYING-ului?

Asa cum mentionam la inceput, prima intrebare a chestionarului a ”bifurcat” chestionarul
catre repondentii ce au auzit de BULLYING si cei care nu au auzit. Din totalul de 218 elevi
participanti la studiu (218), numai 17 nu au auzit de termenul de BULLYING, adicd 7,80%,
pentru acestia folosindu-se termenul de UMILIRE (Fig.12.).

100,00%
20,00%
80,00%
70,00%
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20,00%
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Fig. 12. Participantii care nu au auzit de bullying
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Din 115 repondenti la clasa a [V-a, 10 elevi au spus ca au fost umiliti, iar 6 elevi au raspuns
ca nu . Totodata, din cei 102 repondenti la clasa a VIII-a, doar un elev considera ca nu au fost
umiliti, acesta fiind cel care nu a auzit de termenul de Bullying. Ceea ce inseamna cd majoritatea
elevilor de clasa a VIlI-a cunosc semnificatia acestui termen. (Fig. 13.).

Fig. 13. Participantii care nu au auzit de bullying
Intrebati fiind sub ce forma s-a manifestat umilirea, dintre cei 17 copii cei mai multi, (5

elevi) au fost porecliti, ceilalti resimtind umilirea sub forma agresiunii fizice (4 elevi) sau a luarii
in deradere a aspectului fizic (4 elevi), iar cei mai putini (3 elevi ) s-au simtit exclusi (Fig. 14.).

Unii au ras de felul in care
arat

Am fost impins/lovit

Am fost exclus
|

Am fost porecilit

Fig. 14. Repondenti la intrebarea Sub ce forma s-a manifestat umilirea?

Totodata, 4 dintre cei 76 repodenti au afirmat ca nu au spus nimanui despre faptul ca au
fost o tinta a umilirii, restul afirmand ca au spus fie colegilor/prietenilor, fie fratilor , fie
profesorilor. De asemenea, pentru 5 repondenti din cei 17 umilirea a Incetat dupa ce au vorbit cu
cineva, iar pentru 1(un)n repondent nu s-a schimbat nimic (Fig. 15)
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s Umilirea a incetat
& = Situatia s-a inrautatit
mNu am spus
nimanui 2 Nu s-a schimbat nimic

mUnui Ceiin cauza au fost sanctionati

prieten/coleg s Nedafisat

m Fratelui/surorii
mele

m Unui profesor

m Consilierului
scolar

Dirigintei/dirigint
elui

Fig. 15. Repondenti la intrebarea Cui i-ai spus ca ai fost tinta a umilirii? Daca ai vorbit cu
cineva, ce s-a intamplat?

14 din 17 copii considera cad pot evita sd devind o victimd a umilirii raspunzand cu calm si
demonstrand ca au curaj sa-si apere drepturile, iar la Intrebarea dacd au vazut vreodata pe cineva
fiind tintd a umilirii, 10 din cei 17 au raspuns ca NU, 6 au spus ca doar uneori si 1(unu) a afirmat
cd a vizut des. Incepand cu intrebarea cu raspunsuri multiple Atunci cdnd esti martorul unui
conflict, in general.... chestionarul se aplica tuturor celor 218 repondenti. Astfel, intrebati ce
comportament au atunci cand sunt martori ai unui conflict, cei mai multi dintre acestia, 24,77%,
anuntd profesorul diriginte, 20,64% intervin pentru a-i desparti pe cei implicati In conflict, 15,60%
sunt dezinteresati de ce se intampla, 10,09% nu intervin, asistand pasiv, iar cei mai putini fie anunta
directorul scolii, 0,92%, fie se amuza, privindu-i pe cei aflati in conflict (Fig. 16.)

Pl

= Nu ma intfereseaza ce se infampla

B Anunt prof. diriginte

m Anunt profesorul de serviciu/cel mai apropiat profesor
Anunt directorul scolii

B Anunt personalul angajat pentru paza scolii

®m |ntervin pentru a-i desparti pe cei implicati in conflict

B Infervin de partea celui mai slab

B Nu infervin, asist pasiv

= Ma amuz. privindu-i pe cei aflati In conflict

Fig. 16. Repondenti la intrebarea Daca ai vorbit cu cineva, ce s-a intdmplat?

Referitor la cum sunt vazuti de ceilalti, 74,77% dintre subiecti considera cad sunt perceputi
ca fiind persoane pasnice si doar 5,05% considera ca sunt vazuti ca fiind agresivi. De asemenea,
repondentii se considera ei ingisi persoane care evita conflictele in proportie de 72,02%, persoane
care aplaneaza conflictele in proportie de 20,18% si doar 1,38% considera ca genereaza conflicte.

Intrebati care cred ci este cea mai buna solutie in stoparea unui conflict, 64,43% dintre
repondenti gasesc ca solutia este anuntarea unui profesor (diriginte/prof de serviciu), 29,82% cred
ca solutia este intervenirea pasnica pentru a opri agresorul, 19,27% gasesc solutia In anuntarea
parintilor, iar cei mai putini au gasit solutii de tip ALTELE (normala, a actiona asupra vinovatului,
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dacd unul a facut ceva si merita o bataie, aia e, sa anunt directorul, sa il bat pe agresor, nu-mi pasa
nu fac nimic, ma bag la bataie sa-1 ajut pe prietenul meu sa castige si dupa celalalt se va opri).

80,00%

70,00%

- Sa intervin
Sa anunt

aintervin g nd ©

Sa-mi personalul Sa intervi '. N __D
pasnic solutie sa e

anunt a rind of Altele

- oprin SCO
parintii pentru F -
paza scolii agresorul  victima de
) Ceee acolo
mSerie &7.43% 19.27% LNT% 29.82% 27.06% 3.21%

Fig. 17. Repondenti la intrebarea Care crezi ca este cea mai buna solutie in stoparea unui
conflict?

60,55% dintre copii considera ca pot evita un conflict raspunzand cu calm si demonstrand
cd au curaj sa-si apere drepturile, evitand astfel sd devina o victima a bullying-ului, 25,23% dand
dovada de respect de sine, iar cei mai putini raspunzand pe masura sau altfel (nu bag in seama
agresorul; complimentand agresorul; ne tinem spatele reciproc, se ia cineva de unul dintre noi,
sarim toti; n caz ca esti agresat ai dreptul sd agresezi persoana respectiva, ii ignor; sa te doara- n
cot).

Referitor la posibilitatea de a evita sd devina agresori, cei mai multi dintre repondenti au
identificat ca solutie a ardta ca pot intelege si accepta diferentele, 32,11% considera ca raspuns
respectul pentru ceilalti, 22,94% sa fie intelegatori cu ceilalti si doar 1,83% au identificat alte
solutii (nu se atacd o persoana care nu merita; nu poti s te iei de cineva daca nu ti-a facut nimic;
devii prieten cu colegii) (Fig. 18.)

Fig. 18. Repondenti la intrebarea Cum crezi ca poti evita sa devii un agresor?

6. Concluzii

Fenomenul de BULLYING este unul din ce in ce mai raspandit in societatea romaneasca
si in mod deosebit printre copii. Majoritatea copiilor au auzit de BULLYING (92,20%), ceea ce
confirma prezumtia noastra conform céreia nivelul de constientizare a fenomenului de bulliyng
ntre elevi este unul ridicat.

In ceea ce priveste prezumtia conform cireia gradul de agresivitate la elevii din ani
terminali, clasele a IV-a si a VIll-a este unul foarte mare, se constatd un oarecare echilibru. Astfel,
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la clasele a IV-a, doar 26% au fost tinta a bullying-ului, 60%, nu au fost, pentru ca la clasa a VI1II-
a, procentul sa fie ceva mai mare, 43,69% fiind tinte ale bullying-ului, iar 55,84%, nu.

Principalele manifestari ale elevilor in fata constientizarii/ confruntarii fenomenului de bulliyng
sunt: raspunsul agresiv ( verbal sau fizic), anuntarea parintilor/ a scolii (diriginte, Tnvatatori,
profesori, director) de catre copilul agresat, 29,82% cred ca solutia este intervenirea pasnica pentru
a opri agresorul, 19,27% gasesc solutia in anuntarea parintilor, iar cei mai multi, 24,77%, anunta
profesorul diriginte, iar in stoparea conflictului ,20,64% intervin pentru a-i desparti pe cei implicati
in conflict, 15,60% sunt dezinteresati de ce se intampla, 10,09% nu intervin, asistand pasiv, iar cei
mai putini fie anunta directorul scolii, 0,92%, fie se amuza, privindu-i pe cei aflati in conflict,
astfel ca prezumtia noastrd nu se confirmd. Tot din aceste raspunsuri se demonstreaza ca
prezumtia noastra conform careia atat scoala cat si familia se implica la un nivel foarte ridicat in
congtientizarea fenomenului de bulliyng careia , de asemenea nu se confirma, cei mai putini
repondenti transmitand cele intdmplate parintilor, profesorilor sau consilierului scolar.

In ultimele decenii, cercetarile au in vedere din ce in ce mai acut identificarea parametrilor
securitatii psihologice in mediul educational. Autorii definesc siguranta psihologica a mediului ca
starea mediului, lipsit de manifestari psihologice violenta in interactiunea oamenilor, contribuind
la satisfacerea nevoilor de baza in comunicarea personala si de incredere, crearea unei
semnificatii referentiale a mediului si, in consecintd, asigurarea protectiei psihologice a
participantilor sai. Bazat evidentierea unor parametri precum securitatea / insecuritatea
personala si emotionala si abilitdtile socio-psihologice sau ineptitudine, exista patru tipuri de
medii: mediu sigur psihologic; mediul liberal; mediu manipulativ-autoritar; mediu permisiv. [5]

Rezultatele cercetarii noastre subliniaza inca o data, daca mai era nevoie, nevoia de creare
si de asigurare a unui astfel de cadru sigur in scoli, ca o conditie principald, din punct de vedere
psihologic. Acest lucru necesitd comunicare dialogatd transparenta, cooperare intre scoald si
familie, respingerea actelor de agresiune de orice natura.

Securitatea psihologica a elevului presupune constientizarea de sine a acestuia, bundstarea Sa
personala, sociald si emotionald in conditii socio-psihologice specifice, dar si eliminarea acelor
situatii ce pot provca daune psihologice copilului si astfel incdlcarea drepturilor sale. [6]

Bibliografie

[1] LAMPERT, C., DONOSO, V. (2012). Bullying. Children, risk and safety on the internet. (pp.
1-14). The Policy Press.

[2] https://www.salvaticopiii.ro/ce-facem/protectie/protectie-impotriva-violentei/prevenirea-
violentei-in-scoala

[3] VAILLANCOURT, T., HYMEL, S. si M., & P. (2013). Bullying-ul este putere: Implicatii
pentru strategiile de interventie in scoald. Journal of Applied School Psychology, 29(3), 239—
255.

[4] https://study.com/teach/bullying-in-schools.html

[5] DOROFEEV ZINAIDA. (2021). Securitatea psihologica la adolescenti. Aspecte psihosociale
ale securitatii psihologice si manifestarile ei in plan social la copii, 78—83.

[6] SANJUAN P., GUILLEN D., PEREZ - GARCIA A. M. Rasgos de personalidad y recursos
psicolygicos como predictores del bienestar emocional en adolescentes con y sin formaciyn en
escuelas de tauromaquia [Personality traits and psychological resources as predictors of
emotional well-being in adolescents with and without trening in bullfighting schools] // Revista
de Psicopatologna y Psicologna Clanica. 2018. Ne 23(1). P. 1-12. DOI:
10.5944/rppc.vol.23.num.1, 2018.18494.

[71 TTOFIM. M. si F., & D.P. (2011). Eficacitatea programelor scolare de reducere a agresiunii:
0 revizuire sistematica si meta-analitica. Journal of Experimental Criminology, 7(1), 27-56.

[8] VOLK, A. A., DANE, A. V.si M., & Z.A. (2014). Ce este bullying-ul? O redefinire teoretica.
Developmental Review, 34(4), 327-343.

165


https://www.salvaticopiii.ro/ce-facem/protectie/protectie-impotriva-violentei/prevenirea-violentei-in-scoala
https://www.salvaticopiii.ro/ce-facem/protectie/protectie-impotriva-violentei/prevenirea-violentei-in-scoala
https://study.com/teach/bullying-in-schools.html

IMPORTANTA CONSILIERII COPIILOR CU CERINTE EDUCATIONALE
SPECIALE DIN FAMILII DE REFUGIATI PROVENITI DIN ZONE DE CONFLICT

THE IMPORTANCE OF COUNSELING CHILDREN WITH SPECIAL
EDUCATIONAL NEEDS FROM REFUGEE FAMILIES FROM CONFLICT ZONES
Studiu de Caz: Copii ucrainiei cu C.E.S. la C.S.E.L. Vilenii de Munte, Prahova

DITA Iris lonelia - doctorand

Profesor la Centrul Scolar de Educatie Incluziva,
Orasul Valenii de Munte,

Prahova, Romania

ditairisionelia@yahoo.com

ORCID iD: 0009-0007-1132- 4296

CZU: 159.9-056.3:314.745.22(477)

Rezumat: In timp ce descrierea simptomelor provocate de situatiile stresante nu reprezintd un
lucru rezervat numai cercetatorilor din domeniu, ci si indivizilor care le experimenteaza,
specialistii sunt de parere ca acest semnal are atdt rol fiziologic, cdt si comunicational. Un raport
din 2021 al UNHCR arata ca un procent ridicat din refugiatii raspanditi in lume in acel moment
au dizabilitati.

Studiile claseaza conflictele armate ca fiind un factor puternic in dezvoltarea problemelor de
sanatate mintala. Un astfel de conflict este cel izbucnit in Ucraina in 2022. UE a sarit in ajutorul
persoanelor care pardseau tara. Printre numeroasele organizatii non-guvernamentale care au
initiat eforturi de ajutorare s-a numarat si Centrul Social ProVita din judetul Prahova, Romania,
organizatie care a inlesnit anul trecut aducerea a 17 copii cu C.E.S. din familii de refugiati
ucrainieni la C.S.E.I Valenii de Munte.

Cuvinte cheie: simptome, trauma, C.E.S., conflict armat, ONG, ajutorare

Abstract: While describing the symptoms of a stressful event is not something done only by the
researchers in this field, but also by the victims of these said events, the specialists suggest that
this mechanism has a physiologic role as well as a comunicational one. A 2021 report done by the
UNCHR says that a rather high percentage of refugees have disabilities.

Some studies name armed conflict as a strong factor for development regarding mental issues.

A conflict like this is the one in Ukraine that started in 2022. The EU rushed to help the fleeing
refugees. One of the many NGOs implicated in this initiative was the ProVita Social Center from
Prahova, Romania. Last year alone, this organisation made it possible for 17 children with SEN
to come at the Valenii de Munte Social Center for Inclusive Education.

Keywords: symptoms, trauma, SEN, armed conflict, NGO, humanitarian aid

Nu existd un rdspuns universal la evenimente extrem de stresante. Cu toate acestea, prezentarile
somatice precum durerile de cap, durerile nespecifice sau disconfortul la nivelul trunchiului si
membrelor, ametelile, slabiciunea si oboseala sunt esentiale pentru experienta subiectiva si
comunicarea suferintei cauzate de razboi si de rasturnarile sale la nivel mondial. Acest lucru nu
inseamnd ca acesti oameni nu au cunostinte psihologice, ci ca plangerile somatice reflecta
modurile traditionale de cautare a ajutorului si, de asemenea, viziunea lor despre ceea ce este
relevant pentru a aduce intr-un cadru clinic.

Unii cercetatori vad simptomele somatice ca raspunsuri fiziologice determinate de stres; altii
subliniaza elementul lor comunicational — acestea pot fi singurele expresii disponibile ale
suferintei colective a oamenilor lipsiti de putere si persecutati carora li se refuza recunoasterea si
repararea societatii.
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Raportul din 2021 al Inaltei Comisii pentru Refugiati a Organizatiei Natiunilor Unite a sesizat
ca, dintre cele 83 de milioane de persoane stramutate fortat din intreaga lume la acel moment, 42%
sunt copii si pana la 15-20% sunt persoane cu dizabilitati. Copiii care sunt refugiati sunt raportati
(22%) si comportamente de control (10%).

Marea majoritate a refugiatilor traiesc in situatii prelungite si se confrunta cu acces limitat la
servicii de angajare si educatie cu exceptia celor furnizate de agentiile umanitare. Copiii cu
dizabilitati din taberele de refugiati sunt deosebit de vulnerabili la stigmatizare, excludere, izolare
si violentd. Aceste bariere care decurg din dizabilitatile lor limiteazd abilitatile de a accesa
educatie, servicii esentiale, de a forma relatii cu semenii lor si de a promova bundstarea
psihosociald sanatoasa.

Murthy si Lakohminarayana (2006) au trecut in revista toate studiile privind sdnatatea mintala
a copiilor efectuate in urmatoarele zone de conflict armat: Afganistan, Balcani, Cambodgia,
Cecenia, Irak, Israel, Liban, Palestina, Rwanda, Sri Lanka, Somalia si Uganda. Ei au ajuns la
concluzia ca trauma de razboi duce la consecinte pe termen lung asupra psihicului copiilor. Dat
fiind faptul ca tinerii expusi la conflicte armate prezinta un risc ridicat de a dezvolta probleme de
sandtate mintala, deducem ca este nevoie de un proces de consiliere complex structurat, format din
o serie de abordari psihosociale si interventii clinice/psihiatrice, utilizate pentru a aborda nevoile
de sdnatate mintala ale acestor grupuri.

Cu cat este mai prelungit conflictul, cu atat simptomele sunt mai severe. Potrivit Organizatiei
Mondiale a Sanatatii, care a facut apel la protectia copiilor in conflictele armate, 10% dintre
persoanele care se confruntd cu evenimente traumatice vor avea ulterior simptome de trauma, in
timp ce alti 10% vor dezvolta modificari de comportament sau conditii psihologice care i
impiedica sa functioneze in viata de zi cu zi. viata (cele mai frecvente conditii fiind anxietatea,
depresia si problemele psihosomatice)

Murthy si Lakohminarayana( 2006) sustin cd cele mai importante variabile care determina
impactul razboiului asupra sanatatii mintale a copiilor sunt: privarea de resurse de baza (cum ar fi
adapost, apa, hrana, scoli, ingrijire medicald etc); perturbarea relatiilor de familie (din cauza
pierderii, separdrii sau deplasarii); stigmatizarea si discriminarea (afectarea semnificativa a
identitatii); o perspectivd pesimista (sentimentul persistent de pierdere si durere, incapacitatea de
a vedea un viitor mai strdlucit) si normalizarea violentei.

Pe 24 februarie 2022, a izbucnit conflictul din Ucraina, iar in scurt timp, nu numai
infrastructura militard a a acestei tari a avut de suferit, ci si zone civile din orase, inclusiv spitale,
scoli si cladiri de locuinte, obligdnd numerosi cetdteni ai tarii invadate sa fuga din calea conflictului

Pe 28 februarie 2023, Agentia pentru Refugiati a Organizatiei Natiunilor Unite (UNCHR)
raporta un numar de 8 milioane de refugiati ucrainieni raspanditi pe teritoriul Europei, dintre care
aproape 5 milioane au fost integrati in diverse programe de protectie si ajutorare.

Aceeasi institutie estimeaza ca, in tara noastri, in prezent se afla undeva intre 300-400
de mii de refugiati ucrainieni.

Romaéania nu numai ca este un vecin al Ucrainei, dar a fost printre primele tari care au
recunoscut tara ca stat independent. Stabilirea de relatii diplomatice dateaza inca de la 1 februarie
1992, fiind urmatd imediat de infiintarea Ambasader Romaniei la Kiev, in locul Consulatului
General, care a functionat in capitala ucraineana din anul 1971.

Ulterior izbucnirii conflictului, Guvernul Romaniei, autoritatile din tara noastrd, numeroase
organizatii non-guvernamentale si multi cetdteni au luat initiativa In ajutorarea victimelor si
refugiatilor ucrainieni.

Una dintre aceste asociatii este Centrul Social ProVita pentru ndscuti si nendscuti, Parohia
Valea Plopului, Prahova. Familia Pro Vita este compusda din peste 400 de membri: mame
insarcinate, copii si adolescenti, mame alaturi de copiii lor, dar si tineri orfani care au parasit
sistemul de stat, cat si alte persoane aflate in dificultate.
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ProVita considera faptul ca toti copiii au dreptul la o crestere intr-un mediu cat mai apropiat
de cel familial, nelipsiti de ce le este necesar pentru a avea o existenta decentd si Tncurajeaza
puternic dreptul acestora de a avea acces la educatie, la consiliere si la asistentd medicala.

La 16 km de sediul asociatiei aflate in satul Valea Plopului,, se afld orasul Vilenii de Munte,
care dispune de o vast istorie in ceea ce priveste grija fatd de copiii speciali. in 1975, aparea aici
Scoala Ajutatoare ce apartinea Casei de Scolari din Valenii de Munte

In 1975 se infiinta, in cadrul, pentru copiii cu cerinte speciale de educatie,. Desi figura ca
institutie separata de casa de copii, scoala nu dispunea de un spatiu propriu in care sd isi duca
activitatea. Dupa tranzitia casei de copii in centru de servicii comunitare si plasarea acestuia sub
autoritatea Agentiei Nationale pentru Protectia Copilului, in 1998, scoala noastra a primit, ca sediu
administrativ. o parte a cladirii internt a Colegiului National ,,Nicolae lorga”, unde se afla si in
prezent.

Anul trecut, Centrul Social ProVita pentru ndscuti si nendscuti, Parohia Valea Plopului a facut
posibild aducerea a 17 copii cu cerinte educationale speciale, proveniti din familii de refugiati
ucrainieni, la Centrul Scolar de Educatie Incluziva (C.S.E.L.) Valenii de Munte. Acum, cei 17
copil nu numai ca pot beneficia de dreptul lor la educatie, fundamental, dar pot fi consiliati si
asistati de catre specialisti in procesul de invatare conform nevoilor lor.

Ca o concluzie, voi enumera obiectivele pe termen lung ale acestui efort de consiliere al celor
doua organizatii:

e Reducerea riscului de exploatare in orice fel a copiilor proveniti din zona de conflict,

o Crearea, prin educatie, a unui loc sigur pentru a invata si a se conecta in mod semnificativ
cu ceilalti colegii In rutina normala a unei sali de clasa.

« Intirirea rezilientei comunitatii, a copiilor, dar si a parintilor si trasarea unei imagini care
sa le intdreasca speranta in revenirea la un stil de viatd normal.

o Oferirea de cunostinte si abilitati copiilor pentru ca acestia sd traiasca o viata productiva,
implinita si independenta.

e Ajutarea copiilor din familii refugiate sa devina autosuficienti, permitandu-le sa invete
despre ei 1nsisi si despre lumea din jurul lor, In timp ce comunitatile din care fac parte se straduiesc
sa-s1 reconstruiasca viata.
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Rezumat: Securitatea psihologica devine o problema a societatii actuale, ce se afla in continua
schimbare. Managerierea defectuoasa a emotiilor si consecintele comportamentelor indezirabile
din punct de vedere social pot complica viata indivizilor. Capacitatea de a stabili relatii sandtoase
si benefice reprezinta cheia cdtre asigurarea unui vieti in securitate psihologica. Perioada
copilariei devine o provocare pentru parinti, privind gestionarea dinamicii de cuplu. Conflictele
generate Tn nucleu familial pot destabiliza membri acesteia, ajungandu-se la insecuritate atat a
cuplului, cat si a copilului. Implementarea unui plan de interventie sau a unor activitati
stimulative, provoaca si favorizeaza indivizii la formarea unui mediu sigur pentru acestia,
punandu-se In aplicare constientizarea si impartdasirea emotiilor, prin comunicare asertivd,
propice sustinerii securitatii psihologice.
Cuvinte cheie: securitate psihologicd, nevoi, atasament, parinti, familie, gestionarea emotiilor
Abstract: Psychological safety is becoming an issue of today's changing society. Mismanagement
of emotions and the consequences of socially undesirable behaviour can complicate the lives of
individuals. The ability to establish healthy and supportive relationships is the key to a
psychologically secure life. The childhood period becomes a challenge for parents in managing
couple dynamics. Conflicts generated in the family unit can destabilise its members, leading to
insecurity for both the couple and the child. The implementation of an intervention plan or
stimulating activities challenges and encourages individuals to form a safe environment for them,
implementing awareness and sharing of emotions through assertive communication, conducive to
supporting psychological security.
Keywords: securitate psihologicd, nevoi, atasament, parinti, familie, gestionarea emotiilor

1. Introduction

Termenul de securitate se referd la o ,,stare de siguranta, incredere si lipsa grijilor” [1, p.
498]. Conform Dictionarului Explicativ al Limbii Roméane securitatea reprezinta faptul de a fi ,,la
adapost de orice pericol; sentiment de incredere si de liniste pe care il dd cuiva absenta oricdrui
pericol” [2, p. 846].

Securitatea umana este asiguratd de un ansamblu de ,protectie externd (tehnicad, de
reglementare, sociald, sectoriald), care este determinatd in primul rand de stilul de viatd al omului,
cunostintele necesare si pregatirea psihologicad, mijloacele tehnice, protectia naturald care este
determinata la nivel biologic” [3, p. 456].

Securitatea psihologica este abordata de catre specialisti prin scopul acesteia, insa este
indicat sd ne orientam si catre influenta pe care aceasta o are in societate la nivel individual,
pentru a putea intelege mai bine aspectele ce tin partile sale componente, deoarece constiinta
omului este profund antrenatd atunci cand se confruntd cu situatii particulare, ce ii pot influenta
zona de confort in care acesta se afld. Astfel incat, conform lui Sanduleac [4, p. 8] exista doua
strategii de baza prin care se poate mentine securitatea psihologica individuala:

e asigurarea echilibrului optim de dependentd-independenta fatd de alte persoane prin

formarea autonomiei sanatoase;

e asigurarea controlului asupra reactiilor lor stereotipice in situatii importante sau iesite

din comun”

Tn momentul in care facem referire la strategiile ce asigura securitatea psihologica umana,
putem identifica si scopul acesteia, fiind prevenirea amenintarilor si pericolelor din apropierea
mediului n care individul se poate afla. Mai mult decét atat, scopul este interpretat diferit in ceea
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ce priveste particularitatile de varsta vizate, dar si ale celor ce tin de personalitatea persoanei.
Conform lui Dita [5, p. 103], scopurile se pot clasifica dupa urmatoarele criterii:

e Protectia vietii

e Protectia oamenilor impotriva amenintarilor existente

e Furnizarea de drepturi si libertdti vitale pentru toti oamenii

e Crearea conditiilor politice, economice, sociale si culturale”

Atunci cand facem referire la amenintarile la care populatia globala s-a supus in ultimii
ani, putem aduce in discutie, pandemia Covid-19, dar si criza sanitara, alimentara, economica
si rdzboiul. Aceste amenintari au determinat in primul rand izolarea (privind pandemia Covid-
19), deoarece contactele sociale s-au redus drastic, iar oamenii au comunicat prin intermediul
retelelor de socializare, au realizat cumparaturi online, mediul educational s-a transformat Tntr-
o metodda modernd de realizare activitatilor de predare-invatare-evaluare prin intermediul
platformelor online, iar locurile de munca au tranzitat si acestea spre lucrul acasa, dar si somaj
in cazul anumitor persoane. Astfel incat, aceste momente tranzitorii acompaniate de consecinte
indirect psihologice au provocat amenintdrile ce interfereaza cu securitatea psihologica
individuala. ,,Amenintarile pot fi clasificate in functie de sursa originii acestora: amenintari de
origine naturald; epidemiologice; dezastre provocate de om; amenintari sociale, printre care se
numara si cele social-psihologice, asociate cu tensiune sociala, conflictul” [4, p. 8]. Cu toate
acestea, chiar si atunci cand ,riscurile si amenintarile nu se materializeaza efectiv, perceptia
subiectiva a unei amenintari si sentimentul de insecuritate care rezultd din aceasta submineaza
efectiv calitatea vietii” [6, p. 362].

Aspectele care favorizeaza amenintarile exterioare individului, ajunind sa aiba consecinte
indirecte asupra sanatatii psihicului uman, astfel incat este necesara formarea unor legaturi
interumane stabile si de incredere ce au ca scop aplanarea factorilor perturbatori ai presiunii
sociale. Modalitdtile eficiente prin care schimbarile cotidiene pot fi mai usor manageriate sunt
stipulate si de catre Platon si Plamadaeala [7, p. 124]:

e Capacitatea de a stabili relatii constructive si eficiente

e Capacitatea de a fi manager al stresului

e Qestionare eficientd a propriilor emotii

Mai mult decat atat, securitatea ajunge sa devind ,,0 stare de constiintd sociald in care

societatea in ansamblul ei si fiecare individ percep calitatea vietii pe care o au, ca fiind adecvata
si sustenabila” [8, pp. 196-197], cu conditia ca societatea si individul sa beneficieze de diferite
oportunitati ce ajung sa satisfacd nevoile de baza si increderea in viitorul pe care si-l pot crea.
,Nevoile actioneaza asupra motivatiei la nivel subconstient, in timp ce comportamentul rezultat
este filtrat prin procesele noastre de evaluare constienta” [9, p. 306]. Cel mai important aspect
este acela a faptului ca nevoile realizate prin comportament sunt de cele mai multe ori influentate
de catre ceea ce am invdtat cu ajutorul parintilor, la scoald, in grupul social, la locul de munca
si in diferite contexte ce tin de traditia si cultura regiunii din care facem parte, dar si a aspectului
normativ-legislativ al tarii.

In ceea ce priveste perspectiva evolutivi a copiilor, ,securitatea psihologici este
determinata de afectiunea parintilor si de stilul lor de comunicare” [10, p. 112]. Copilaria este acea
perioada din viata individului, care cu ajutorul familiei si in principal a parintilor, se dobandesc
primele achizitii atat din sfera cognitiva, cat si din cea psiho-sociald. Prezenta parintilor in viata
unui copil este foarte importantd, deoarece structura atasamentului este cea care 1i va conferi
acestuia gradul de siguranta pe care este necesar sa il aibd, in vederea dezvoltarii sale armonioase
ca fiintd sociald. Activitatile Intreprinse cu parintii, precum si interactiunea cu acestia, fac ca
dezvoltarea copilului s depinda in cea mai mare masurd de acestia, in detrimentul factorului
genetic. ,,Climatul emotional al familiei experimentat in viata de zi cu zi are un impact important

asupra dezvoltarii emotionale globale si a capacitatii de reglare emotionala a copilului” [10, p.
113].
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Climatul familial reprezinta baza comportamentului nostru ca viitori adulti, intr-0 societate
ce poate fi catalogata de catre anumite persoane ca fiind nesigurd, incerta si plind de riscuri, insa
in cazul unei atmosfere calde, pline de iubire, intelegere si acceptare a tot ceea ce reprezentdm noi
ca fiinte sociale, atunci persoana, in spetd copilul se ,,simte securizat emotional, liber in a se
exprima emotional, stie la ce sa se astepte din partea comportamentului parintilor, precum si care
vor fi consecintele dacd se poartd urit, pentru ca este sigur cd nevoile emotionale 1i vor fi
indeplinite” [10, p. 114]. De asemenea, conform lui Leutanu [11, p. 26] ,,oferirea de catre ambii
parinti a unei baze de siguranta, asigura indeplinirea primei functii a atasamentului, cea de
securizare, constituind o premisa pentru ce-a de-a doua si anume socializarea”. Astfel incat, ,,se
considerd faptul cd securitatea atasamentului atenueazd nevoia de securitate relationala si distrage
atentia de la nevoia de apartenenta” [12, p. 1].

Atasamentul sigur devine cheia unei bune dezvoltari a personalitatii si este punctul de
plecare catre implementarea unei educatii eficiente si a gestionarii corecte a emotiilor. ,,S-a
demonstrat ca Tn comparatie cu persoanele nesigure, indivizii siguri sunt mai capabili sa faca fata
emotiilor stresante in situatii sociale” [13, p. 2881], putand sa managerieze intr-un mod favorabil
reglarea comportamentelor si emotiilor evidentiate in interactiuni diverse, aspect ce favorizeaza
motivarea de sine si implicit experimentarea unor emotii pozitive.

,A. Maslow considera ca nevoia de securitate este o nevoie umana de baza” [14, p. 21].
Existd numeroase situatii in viata unui om, in care anumite nevoi sunt ignorate complet sau devin
altele prioritare, ceea ce determind focusarea intregii motivatii asupra celorlalte. Conform lui
Noltemeyer si a colaboratorilor sai [15, p. 1863] ,,un parinte care isi pierde brusc locul de munca
se poate trezi sacrificand temporar nevoile de realizare, pentru a dedica resursele cognitive si
emotionale asigurand satisfacerea nevoilor deficitare”, cum ar fi cea de securitate.

2. Problem Statement

In contextul actual problematica centrali a securititii psihologice o reprezinta
menegeriarea eficientd a acesteia si depistarea metodelor de relaxare, dar si a mecanismelor de
coping ce pot ajuta individul in procesul de mentinere a stdri de bine si gestionare eficientd a
emotiilor. Copiii ce se afld in situatie de criza, iar aici putem mentiona conflictul parental,
presiunea sociala sau divergentele ce apar in sfera educationald, pot fi ajutati de catre educatori,
invatatori sau consilieri scolari s isi descopere si gestioneze corect emotiile. Atunci cand aducem
aminte adolescenta, dar si preadolescenta ca grupe de varsta, aspectele ce tin de particularitatile
dezvoltarii fizice, cognitive si socio-emotionale sunt necesare a fi luate Tn calcul. Primele persoane
care ar fi indicat sa observe aceste schimbari, ce sunt deseori urmate de comportamente
dezadaptative din punct de vedere social sunt: pdrintii, profesorii, grupul social, dar si consilierul
scolar. Mai mult decat atat, atributiile consilierului scolar nu depasesc sfera educationala cu mult,
ceea ce restrictioneaza abordarea in profunzime a stérilor pe care persoanele le au, astfel incat
ajutorul din partea psihoterapeutului este absolut necesar.

3. Research Questions/Aims of the research

In contextul managerierii corecte a securititii psihologice a fiecirei grupe de varst si luand
in calcul particularitatile de dezvoltare, actorii implicati in acest demers ar putea fi: cadrele
didactice, parintii, consilierul scolar si psihoterapeutii. Mai mult decat atat, instabilitatea
conceptului de baza face ca aplicabilitatea interventiei sa devind mult mai provocatoare in
contextul implementarii unor activitati din mai multe domenii de interes ale psihologiei, cu
precadere din sfera psihoterapiei.

Care sunt metodele de manageriere si mentinere a unei stari din punct de vedere psihologic
n parametrii optimi?

Ce activitati pot favoriza gestionarea eficienta a emotiilor?

Cum poate specialistul sa asigure timp indelungat starea de bine a copiilor/adolescentilor?

Cum pot activitatile gestionate la clasa/de catre consilierul scolar sd devind mecanisme
eficiente de coping in situatiile stresante?

Cat de susceptibili ar fi parintii copiilor, la tipurile de activitéti realizate de catre specialist?
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Acestea ar putea reprezenta o parte din intrebarile ce stau la baza selectarii in mod eficient
a metodelor de lucru realizate de catre specialist privind copiii si adolescentii.
4. Research Methods

Table 1. Activitati privind sustinerea si gestionarea securitatii psihologice

Grupa de | Activitatea Obiectiv Materialele Timpul
varsta utilizate alocat
Copilaria Scutul invizibil Exprimarea 1 carton 12 minute

Conform Belmont [16, p. | emotiilor Postituri

110] Copiii sunt invitati | Suport social colorate

sa scrie pe postituri | Gestionarea Creioane

colorate cuvinte urate ce | emotiilor Pixuri

li s-au adresat de catre | Capacitatea de

parinti, colegi sau alte | manageriere a unui

persoane  in  diferite | mesaj negativ

circumstante. Aceste

postituri vor fi lipite pe un

carton mare ce reprezinta

scutul cu ajutorul carora

el se apara de “agresor”.

Ulterior copii sunt rugati

sd raspundd 1n fata

scutului la cuvintele uréate

cu  expresii/  cuvinte

pozitive

Cum sunt eu Exprimarea 10 minute

Copiilor le sunt puse la | emotiilor

dispozitie  legume si | Suport social

fructe de jucarie. In | Comunicare

mijlocul acestora se afla

un cos gol. Copiil sunt

rugati de catre specialist

sa-si aleaga cate o leguma

si un fruct ce le plac.

Ulterior, acestia sunt

invitati sa puna fructele si

legumele in cos, spunand

ce emotie ar reprezenta

acele legume.

Explorarea sentimentului | Gestionarea Coli albe 30 minute

de sigurantd emotiilor Creioane

Conform lui Sanduleac si | Explorare sentiment | colorate

Bodiu [17, p. 84] de siguranta Carioci

Copilului 1i este sugerat | Detensionare Muzica

de catre specialist sa se | corporala ambientala

aseze confortabil, ca mai
apoi sa se gandeasca la
momentul n care acesta
S-a simtit in siguranta.
Specialistul Ti va sugera
sa fie atent la aspectele ce
tin de senzatiile resimtite
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in acele momente: ce
aude, ce vede, daca simte
anumite lucruri la nivel
corporal. Ulterior
copilului ii este sugerat sa
se gandeasca ce emotie a
resimtit in acele
momente.

In urma acestui exercitiu
de imaginatie, copilului i
este oferitd o coala de
hartie pe care poate
desena ceea ce si-a
imaginat.

Aceastd activitate poate
avea pe fundal muzica de
relaxare.

Preadolescenta
Adolescenta

Votul complimentelor
Conform Popescu [18, p.
87]

Se formeaza un cerc in
jurul  unei  persoane.
Aceasta alege doua
persoane din cercul sau
pentru a-i spune céate un
compliment, Tn cele din
urma, subiectul va decide
cu care din cele doua
complimente relationeaza
cel mai bine. Activitatea
va continud pana ce toti
participantii au fost in
cerc.

Suport social
Exprimarea
emotiilor
Favorizarea starii de
bine

10 minute

Numele meu

Specialistul 11 roagd pe
participanti sd gaseasca o
calitate si un defect care
incep cu initiala numelui
acestora. Ulterior aceste
calitati, dar si defecte vor
fi verbalizate la nivelul
grupului si explorate in
contextul istoricul vietii
acestora. Ceilalti
participanti sunt invitati

sa ofere feedback
constructiv situatiilor
prezentate cu o sugestie
privind defectul
prezentat.

Comunicare
eficienta
Cunoastere  inter-
grup

Exprimarea
sentimentelor
Construirea unui
feedback constructiv
Capacitatea de a
empatiza cu
interlocutorul

25 minute
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Lista

Specialistul 1i roagd pe
participanti sd realizeze
trei liste cu activitati.
Prima lista face referire la
activitatile ce le confera
placere si o stare de bine
singuri. A doua listd se
referd la activitatile ce le
confera placere si stare de
bine cu familia acestora.
A treia listd se refera la
activitatile neplacute pe
care le au de facut sinu le
confera o stare de bine,
chiar se simt vulnerabili
daca le realizeaza.
Specialistul invita
participantii sa aleaga
doud activitati placute si
una neplacuta, pentru a le
verbaliza si a explica prin
ce stari trec atunci cand le
realizeaza, precum si
consecintele acestora.

Cunoastere si
consolidare a Eului
Constientizarea
zonei de confort
Gestionarea si
recunoasterea
emotiilor

Coli
Creioane
colorate
Markere
Pixuri
Carioci

35 minute

Adultul

Suportul social

Conform lui Popescu [18,
p. 89] specialistul roaga
participantii sd deseneze
o situatie prin care au
trecut (poate fi negativa
sau pozitivd) si  sd
schiteze numele celor
care le-au fost aproape,
precum si ce tip de suport
au primit. Tn  urma
realizarii desenului,
acesta este impartasit la
nivel de grup.

Importanta relatiilor
sociale
Constientizare
grup/familie
Constientizarea
emotiilor

Ascultare activa

Coli
Creioane
colorate
Carioci
Pixuri
Markere

10 minute

Cercul secret

Participantii sunt rugati sa
identifice trei  situatii
problematice prin care au
trecut.  Specialistul  Ti
roagd sa identifice trei
persoane din familie,
grupul social sau colegi
de munca, cdrora ar putea
sda le comunice acele
aspecte  ale situatiei
particulare traite singular.
De asemenea, specialistul

Importanta relatiilor
sociale
Constientizare
grup/familie
Constientizarea
emotiilor

Ascultare activa
Manifestarea
empatiei

10 minute
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invitd participantii  sa
vizualizeze momentul
marturisirii acelor

persoane de Incredere si
sd verbalizeze cum se
simt acum, dupa
destainuire.

Alinierea pozitiilor

perceptuale

Conform lui O'Connor
[19, p. 356] Este necesar
ca participantii sa
identifice o  situatie
problematica cu care se
confruntd. Acest lucru
poate viza, spre exemplu
relatia copil-parinte
(aspecte defectuoase ale
comunicdrii). Specialistul
il va ghida catre cele trei
pozitii prin care se va
evalua situatia
problematica. In cazul in
care este necesar, se pot
utiliza foi, pentru a
raspunde la urmatoarele
intrebari.

in prima pozitie,
specialistul intreaba: Cum
vezi situatia?

Ce auzi si ce simti?

De unde privesti?

Se solicita de cdtre
specialist la trecerea celei
de-a doua pozitie a
situatiei problematice ce
va fi  privita din
perspectiva celeilalte
persoane implicate si se
va raspunde la aceleasi
intrebari.

Ulterior, specialistul
solicita trecerea catre cea
de-a treia pozitie ce va fi
privita si evaluatd din
afara celor doua persoane
implicate. De asemenea,
se raspunde la Intrebarile
initiale.

Se discuta la nivel de grup
exercitiul.

Constientizarea
rolurilor
Capacitatea de a
asculta activ
Observarea
perspectivelor
diferite

Gestionarea
emotiilor
Managerierea
conflictului
Implementarea unor
strategii de coping

Coli
Pixuri
Markere

35 minute
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5. Findings
Activitatile descrise anterior sunt necesare eficientizarii comunicarii. Laitmotivul tuturor
activitatilor descrise este: recunoasterea, verbalizarea, asumarea si gestionarea eficientd a
emotiilor pe care toate grupele de varsta le manifestd in diferite contexte. Mai mult decat atat,
grup este mai mare, cu atdt cooperarea participantilor este mai vizibila. Progresele privind
sustinerea securitatii psihologice se observa in contextul unei interactiuni intre doi sau mai multi
oameni. De asemenea, verbalizarea reprezinta singura oportunitate a indivizilor catre o dezvoltare
armonioasa a personalitatii acestora.
Stimularea de catre specialist a verbalizdrii emotiilor este cruciald in identificarea
problemelor de natura social-afectiva a indivizilor ce coreleaza cu securitatea psihologica.
6. Discussions
Activitdtile propuse vin 1n ajutorul specialistilor cu scopul de a manageria mai usor aspecte
ce tin de: insecuritatea psihologica, satisfacerea trebuintelor din sistemul piramidal a lui Maslow,
mecanismele de coping defectuoase, incapacitatea de exprimare si manifestare facild a emotiilor,
dar si aparitia comportamentelor indezirabile din punct de vedere social.
7. Conclusions
Se poate evidentia faptul ca aportul social este factorul ce poate determina comportamentele
si emotiile individului. Implicarea in activitati ce tin de gestionarea facila a emotiilor, faciliteaza
congtientizarea starii de securitate psihologica. A fi in insecuritate se dovedeste a fi problematica
centrald a multor persoane din societatea actuald, ceea ce favorizeaza manifestarea diferitelor
comportamente dezadaptative din punct de vede social. Astfel incat, apelarea la un ajutor de
specialitate reprezinta primul pas catre reechilibrarea psihologica.

Bibliografie

1. ASOACIATIA AMERICANA DE PSIHOLOGIE. Dictionar de psihologie clinica.
Bucuresti : Trei. 2013. ISBN 978-606-40-0723-0.

2. ACADEMIA REPUBLICII SOCIALISTE ROMANIA. Dictionarul explicativ al limbii
romane. Bucuresti: Academia Romana, 1975. p.846

3. LAZORKO, Olha, et al., Psychological Security of the Individual as a Functional
Component of Professional Activity. Tn: Broad Research in Artificial Intelligence and
Neuroscience, 2021, Vol. 12(4), pp. 455-473, e-ISSN: 2067-3957. DOI
10.18662/brain/12.4/259

4. SANDULEAC, Sergiu. Rolul gandirii stiintifice in asigurarea competentei de securizare
psihopedagogici a elevilor din partea cadrelor didactice. Tn: Aspecte psihososociale ale
securitatii psihologice si manifestarile ei in plan social la copii, Chisinau : Centrul
Editorial-Poligrafic al Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”, 2021. pp. 6-11.
ISBN 978-9975-46-564-9.

5. DITA, Maria. Securitatea psihologici si bunistarea beneficiarilor asistentiali. In: Aspecte
psihosociale ale securitatii psihologice si manifestarile ei in plan social la copii, 29
octombrie 2021, Chisindu. Chisindu: Centrul Editorial-Poligrafic al Universitatii
Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”, 2021, pp. 101-107. ISBN 978-9975-46-564-9.

6. KOROVCHENKO, T., Kraftova, I. Economic and personal security as part of quality of
life of EU member states. Tn: International colloquium on regional sciences, Conference
proceedings, Kurd&jov : Masarykova univerzita, 2018. Vol. 13-15 (6) pp. 361-367.
DOI 10.5817/CZ.MUNI.P210-8970-2018-47

7. PLATON I si PLAMADEALA V. Securitatea psihologici asigurati de modelul relational
de dezvoltare a inteligentei sociale si emotionale in procesul terapeutic integrativ, In:
Aspecte psihosociale ale securitatii psihologice si manifestarile ei in plan social la copii,
Chisinau : Centrul Editorial-Poligrafic al Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”,
2021, pp. 122-136. ISBN 978-9975-46-564-9.

176


https://doi.org/10.18662/brain/12.4/259
https://doi.org/10.5817/CZ.MUNI.P210-8970-2018-47

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

BEPBUHA, TI'.I'. [ICUXOJIOTUYECKAA BE3OINACHOCTh JIMYHOCTH. Russia:
Bectauk Yysamickoro ynusepcuteta, 2013. Vol. 4, pp.196-202. YJIK 159.922.

SEELEY E. Human Needs and Consumer Economics: The Implications of Maslow’s
Theory of Motivation for Consumer Expenditure Patterns. In: The Journal of socio-
economics, 1992, VVol.21(4), pp. 303-324. ISSN: 1053-5357

ZUBENSCHI E., ZUBENSCHI, M. Influenta securitétii psiho-emotionale in familie si
manifestarile comportamentale la copii. Studiu de caz. In: Aspecte psihososociale ale
securitdtii psihologice si manifestarile ei in plan social la copii,Chisinau : Centrul
Editorial-Poligrafic al Universitatii Pedagogice de Stat ,,Jon Creanga”, 2021. pp. 107-121.
ISBN 978-9975-46-564-9

LEUTANU G., Cucer, A. Calitatea vietii copiilor sub influenta atasamentului si a stilului
parental. Tn: Aspecte psihosociale ale securitdtii psihologice si manifestdrile ei in plan
social la copii, 2021, pp. 22-36.

KURAL, A. L. si Kovacs, M. Attachment security schemas to attenuate the appeal of
benevolent sexism: The effect of the need to belong and relationship security. Tn: Acta
Psychologica, 2022, VVol.229, pp. 1-4. DOI 10.1016/j.actpsy.2022.103671

ARDENGHI, S., et al., Emotional intelligence as a mediator between attachment security
and empathy in pre-clinical medical students: A multi-center empathy in pre-clinical
medical students: cross-sectional study. Tn: Patient Education and Counseling, 2022,
V0l.105(9), pp. 2880-2887. DOI 10.1016/j.pec.2022.03.030

XAPJIAMEHKOBA H. E., et al, ICHUXOJIOTUYECKAS BE3OIIACHOCTbH
JIMYHOCTU: uMmmmunurHas W OKCIUIMIUTHASA KOHUenuuu. Mocksa . Mzdamenvcmeo
«Hnucmumym ncuxonoeuu PAH», 2017. ISBN 978-5-9270-0356-3

NOLTEMEYER A, et al., The relationship among deficiency needs and growth needs: An
empirical investigation of Maslow's theory. In: Children and Youth Services Review,
2012, Vol.34, pp. 1862-1867. DOI 10.1016/j.childyouth.2012.05.021

BELMONT J. A., 103 activitati de grup: Idei de tratament si strategii practice, Bucuresti:
Trei, 2015. ISBN 978-606-719-358-9

SANDULEAC, S. si Bodiu, L. Securitatea psihologicd a copiilor abuzati fizic si psihic,
Chisindu : Universitatea pedagogica de stat ,,Jon Creanga”, 2022. ISBN 978-9975-46-675-
2

POPESCU, M. Strategii de coping la copii, parinti si profesori, Bucuresti: Universitara ,
2020. ISNB 978-606-28-1149-5

J. O'CONNOR Manual de NLP: Ghid practic pentru obtinerea rezultatelor pe care le
doresti, Bucuresti : Curtea Veche , 2019. ISBN 978-606-44-0255-4

177


https://doi.org/10.1016/j.actpsy.2022.103671
https://doi.org/10.1016/j.pec.2022.03.030
https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2012.05.021

STUDY ON THE WAYS OF INTERVENTION IN MOMENTS
OF ADOLESCENTS EMOTIONAL CRISIS

POPESCU Adriana Gabriela,

Matasari-Gorj, High School ,Teacher (Romania) /Liceul Matasari-Gorj, Profesor (Romania)
E-mail: chimiematasari@gmail.com

ORCID ID: 0000-0003-3614-7242

CZU: 159.922.8=111

Rezumat. Viata de adult este cu siguranta dificila si plina de stres si, cel mai probabil,
fiecare dintre noi isi doreste sa redevina adolescent cdnd se uita in spatele lui. Dar adolescenta
nu este nici pe departe atat de banala pe cat pare in ochii adultilor. Este o perioada din ce in ce
mai dificila si aduce cu sine un pachet vast de tulburari specifice adolescentului cu care copilul
risca sa le confrunte, de cele mai multe ori in liniste, fara ca adultii sa isi poata realiza ce se
intampla inainte de a ajunge la un moment critic. Perioada cuprinsd intre 10 si 19 ani este una de
tranzitie biologica, psihologica si sociala rapida, asociatd cu nevoia de independentd, autonomie,
formare de identitate si acceptare de sine. In aceastd perioadd se inregistreazd o crestere a
morbiditatii in toate aspectele sanatadtii, precum si o crestere a nivelului activitatii sexuale. Exista,
de asemenea, niveluri ridicate de suferinta si tulburari emotionale. Aproximativ 15% dintre
adolescenti sufera de tulburari mintale sau probleme de sanatate la un moment dat in timpul
perioadei de dezvoltare. In plus, in comparatie cu copildria, existd rate semnificativ mai mari de
depresie, cu mai multe succese de sinucidere si tentative de sinucidere in randul tinerilor.
Comportamentul cu adevarat patologic este un comportament anormal care afecteaza efectiv
capacitatea de functionare a adolescentului. Cu alte cuvinte, o criza de nervi nu este un
comportament patologic decdt daca are ca rezultat autovatamare, spitalizare, expulzare din
scoala sau alte consecinte majore, similare. De altfel, adolescentii care nu au niciodata o
asemenea criza de ,,opozitie” sau revolta, nu submineaza autoritatea si nu se strecoard afara din
casa sunt extrem de neobisnuiti. Comportamentul tipic al adolescentilor include toate aceste
actiuni si multe altele. Semne care atesta faptul ca adolescentul manifesta un comportament
patologic:Adolescentul se raneste prin tdaierea, arderea, smulgerea parului etc. Provoaca daune
semnificative in locurile in care se afla. Dezvolta o tulburare de alimentatie (bulimie sau anorexie),
sau tinde sa consume alimente in exces fara a suferi de o tulburare hormonala.

Cuvinte cheie: adolescent, , comportament adolescent, crizd, revoltd, tulburari specifice

adolescentului, independenta.

Abstract: Adult life is certainly difficult and full of stress, and most likely each of us wants to
become a teenager again when looking behind him. But adolescence is nowhere near as mundane
as it seems through the eyes of adults. It is an increasingly difficult period and brings with it a vast
package of adolescent-specific disorders that the child risks facing, most of the time quietly,
without the adults being able to realize what is happening before reaching a critical moment. The
period between 10 and 19 years is one of rapid biological, psychological and social transition,
associated with a need for independence, autonomy, identity formation and self-acceptance.
During this period there is an increase in morbidity in all aspects of health, as well as an increase
in the level of sexual activity. There are also high levels of suffering and emotional turmoil.
Approximately 15% of adolescents suffer from mental disorders or health problems at some point
during the developmental period. In addition, compared to childhood, there are significantly
higher rates of depression, with more successful suicide and suicide attempts among young people.
Truly pathological behavior is an abnormal behavior that actually affects the adolescent’s ability
to function. In other words, a crisis of nerves is not a pathological behavior unless it results in
self-injury, hospitalization, expulsion from school or other major, similar consequences. In fact,
teenagers who never have such a crisis of "opposition” or revolt, do not undermine authority and
do not sneak out of the house are extremely unusual. Typical adolescent behavior includes all
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these actions and much more besides. Signs attesting to the fact that the adolescent manifests
pathological behavior:The teenager injures himself by cutting, burning, pulling his hair, etc. It
causes significant damage in the places where it is located. It develops an eating disorder (bulimia
or anorexia), or tends to consume excess food without suffering from a hormonal disorder.

Keywords: teenager, adolescent behavior, crisis, revolt, adolescent-specific disorders,
independence.

1. Introduction

Adult life is certainly difficult and full of stress, and most likely each of us wants to become a
teenager again when looking behind him. But adolescence is nowhere near as mundane as it seems
through the eyes of adults. It is an increasingly difficult period and brings with it a vast package
of adolescent-specific disorders that the child risks facing, most of the time quietly, without the
adults being able to realize what is happening before reaching a critical moment.

The period between 10 and 19 years is one of rapid biological, psychological and social transition,
associated with a need for independence, autonomy, identity formation and self-acceptance.
During this period there is an increase in morbidity in all aspects of health, as well as an increase
in the level of sexual activity. There are also high levels of suffering and emotional turmoil.
Approximately 15% of adolescents suffer from mental disorders or health problems at some point
during the developmental period. In addition, compared to childhood, there are significantly higher
rates of depression, with more successful suicide and suicide attempts among young people.

2. Problem Statement

Truly pathological behavior is an abnormal behavior that actually affects the adolescent's ability
to function. In other words, a crisis of nerves is not a pathological behavior unless it results in self-
injury, hospitalization, expulsion from school or other major, similar consequences. In fact,
teenagers who never have such a crisis of "opposition” or revolt, do not undermine authority and
do not sneak out of the house are extremely unusual. Typical adolescent behavior includes all these
actions and much more besides.

Signs attesting to the fact that the adolescent manifests pathological behavior:

The teenager injures himself by cutting, burning, pulling his hair, etc.

It causes significant damage in the places where it is located.

It develops an eating disorder (bulimia or anorexia), or tends to consume excess food without
suffering from a hormonal disorder.

Manifest deviant sexual behaviors; sexual promiscuity.

He lies compulsively.

He is extremely withdrawn, fearful, to the point of not going to school anymore, is very sad and
presents ailments in one or more important areas of his life.

He often feels anxious or worried.

They often show bouts of "opposition™ or revolt.

It often manifests stomach or headache pain, without a medical explanation.

She suffers from sleepy bites and has nightmares frequently.

He loses interest in the activities he enjoyed.

Avoid spending time with friends.

He encounters problems at school, making it difficult for him to learn or maintain contact with his
classmates.

He constantly worries about his weight — he does excess sports and keeps drastic diets.

It has low energy.

It engages in risk behaviors.

He believes that his mind is controlled by someone else and he loses control of his own; he hears
voices.

179



In some cases of mental disorders in adolescents, pathological behavior is caused by biological
changes, which is why it is important to intervene as soon as radical changes in the adolescent's
behavior are observed. A first step would be to request an appointment with a psychotherapist who
works with adolescents, who will later decide what is best for him — he will be able to continue
the therapy or recommend him to a psychiatric consultation in order to establish the exact nature
of the deviant / pathological type behavior.
Early identification and effective intervention are the key to successfully treating the disorder and
preventing relapse. The specialist doctor will connect the patient's symptoms and experiences with
recognized diagnostic criteria to help formulate a correct diagnosis.
3. Research Questions/Aims of the research
A very good result in the sense of preventing these situations can be obtained with the help of
psychological training.
Psychological training is the application of a group of active and interactive methods and
techniques of practical psychology, used to assimilate knowledge, to develop skills, abilities,
competences — self-knowledge and self-development.
Any training program is developed according to the methodical indications with reference to the
organization of trainings. In order to ensure the effectiveness of the training sessions, a program
of at least 4 sessions of 90 minutes each is recommended.
The specific characteristics of psychological training are:

o compliance with the principles of group work;

« focusing in self-development on the psychological support of the moderator and group

members;
« the presence of a relatively constant number of persons;
o emphasis on interpersonal relations between group members and their analysis in the
"here and now" situation;

o the use of active methods of group work;

« objectification of subjective feelings and emotions of the group members;

« reflection on the activities carried out;

« the presence of a sincere, open atmosphere of free communication between participants;

e ensuring a psychological climate of trust, confidentiality and security.

In order to successfully carry out the training sessions, the following working principles are
observed:

e The principle of activism, which implies a maximum level of inclusion in the activities
of each participant of the group.

« The principle of investigative activism establishes that each exercise is a reason for
analyzing the actions and experiences of the participants.

« The principle of objectification of behavior, which implies the awareness of one's own
behavior and taking responsibility for one's own actions.

« The principle of partnership in communication, which represents the evidence, taking
into account the interests of other participants, as well as their feelings, emotions,
feelings.

e The principle of truthfulness of information, according to which, if each participant has
decided to communicate any information, then it must be truthful and sincere.

e The principle of confidentiality, a principle that contributes to the development of
mutual trust, because the members of the group are sure that their problems will not be
known to strangers and that is why they go more easily to an open and sincere contact.

4. Research Methods

The special training for preadolescents and adolescents can be carried out in the form of a program
of training skills and abilities through the permanent repetition of some behaviors —a slogan aimed
at psychologically improving interpersonal relationships, such as:

e "Say NO to shyness"
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o "Be master of your emotions”

e Program

o "Adolescence is the age of searching and affirmation and that's why | have to act for
this purpose”

e "l communicate and | can affirm myself!"

e "Think and act motivatingly because you're valuable- as you are! ™"

o "Life without stress — successful exams" etc.

Adolescence is a stage of life that prepares you for a special journey in life.

positive emotions! Join the program

5. Findings

Regardless of the behavior of the teenage child, it is important to show him that he is loved and
supported, that he can be helped to overcome difficult moments. In this regard, the following
attitudinal behaviors are recommended:

1: ENCOURAGE YOUR TEEN TO SHARE THEIR FEELINGS

Find ways to find out what your teen's mood is. Ask how the day was and what it did. You
can invite your child to help you with something, - for example : wiping the board or
shaking the tablecloth or alphabetically ordering some works - so you can use this time to
talk about the present day and the previous day.

Remind your teen that no matter what happens, you'll be there and that you'd like to know
what they're feeling and what they're thinking.

It is important to be aware of the emotions that a teenager feels and understand them, even
if they cause you discomfort. For example, after the child shares his thoughts with you,
you can tell him "I understand” or "it seems to be a difficult situation” or "it makes sense
what you say."

It's easy to get attention when a teenager is doing something you might not like. But try to
notice and praise him for what he has done well (even if it is something very simple!)

2: FIND TIME TO SUPPORT YOUR TEEN

Agree with your teen on a new daily schedule and set achievable goals for each day,
keeping in mind that circumstances may change depending on the context.

Adolescence means independence. Allow your teen to have enough personal time and
space to be alone. The need for personal space is a natural component of growth.

Find ways to support and encourage your teen to take breaks (between homework,
household chores, or other activities they can handle) so that they can do what they love
during this time. When the teen is upset for some reason, talk to him the situation to find
ways to solve the problem. Try not to dominate him and do not tell him what he needs to
do.

3: WORK ON RESOLVING CONFLICTS IN WHICH THE CHILD IS INVOLVED

Listen to the opinion of the teenager and try to calmly solve the conflicts generated . Don't
forget: you're all in a stressful situation!

Never discuss issues if you are upset. Leave, inhale and exhale deeply, calm down. You
will be able to discuss the issue with your teen later.

Avoid fighting for power. Now that everything is so unpredictable, teenagers might try to
control "everything in the world", but their possibilities are limited. As difficult as it may
be, be sympathetic to the teenager's desire to be in control in such difficult times and not
try to put yourself in the lap with him or dominate him.

Be honest and honest with your teen: you can tell him that you, too, have been honest with
your teen. you are experiencing extra stress and share your feelings. Show him how to cope
with difficult emotions: this can help him understand that the feelings he experiences are
completely natural.

When a conflict situation arises, take the time to reflect on how you can resolve the
situation together. You can share your thoughts with him so that he understands how to
find ways to solve problems.
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4: PAY ATTENTION TO YOURSELF TOO.

Those who raise and educate children have many different worries. And you are not the only one
who has done this you need care and support. Seeing how you take care of yourself, the teenager
understands that it is necessary and important to take care of yourself.

o Be sure to ask others for help when you feel depressed. This state in certain situations is
normal and natural. Ask a colleague or someone you can talk to.

« Find time for your own relationships. Take daily time to communicate with the people who
support and understand you. Try to find a few people with whom you can share your
feelings and experiences.

o Throughout the day, find time for those activities, which will help you cope with stress and
manage it. Regardless of your day-to-day occupations, you need to make time for yourself,
because this is essential for your health and well-being.

6. Discussions

Try to implement to your teen those strategies that seem to work in your case if the roles were
reversed. The following methods can be tried: (1) to talk to friends, (2) to draw up to-do lists or
plan ahead of time, (3) to maintain a daily routine, (4) to reflect on the things for which you are
grateful or proud, (5) to do what brings you pleasure, for example, music, arts, dance, (6) to keep
a journal.

6. Conclusions

Teens need to be aware of the following aspects and act accordingly:

1. Accept that anxiety is absolutely normal

Psychologists have long accepted that anxiety is a normal and healthy function that alerts us in
case of danger and helps us take protective measures . Anxiety helps you make the necessary
decisions in the current situation: not to spend time with other people or in large groups, to wash
your hands and not to touch your face. These emotions cause us to protect ourselves and others.
All this mechanism makes us "take care of the other people in our community, to think about those
around us as well."

If you find that you have symptoms, it is important to tell this to your parents. If you are not feeling
well or if you are worried about certain aspects of health, ask for help from your parents or an
adult you trust.

2. Diversify your activities

"Psychologists know that when we find ourselves in long-term difficult situations, it is good to
divide problems into two categories: those about which we can do something and those about
which we can do nothing," says Dr. Damour.

In the current conditions, many things fall into the second category, but there is a measure that
helps us cope with the situation: to occupy our time with various activities. As ways in which we
can relax and create a balance in our daily lives, dr. Damour suggests doing our homework, seeing
a favorite movie, or reading a book before bed.

3. Find new ways to keep in touch with friends

If you want to spend time with friends, social networks are great communication channels. Be
creative!

"Unlimited access to screens and social media is not a good idea. It's not healthy, it's not smart and
it can amplify your anxiety," says Dr. Damour and recommends that you agree with your parents
a program for using this equipment.

4. Do things for yourself

Have you ever wanted to learn something new, read a book, or study a musical instrument? Now
is the time! By focusing on yourself and finding ways to use the newly found time, you are able
to protect your mental health productively. "I've made a list of all the books | want to read and the
things | kept saying | was going to do," says Dr. Damour.

5. Let go of feelings so that when it comes to painful feelings, the only way out is to feel them so
that we can overcome them
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It is terribly frustrating to miss events with friends, hobby or matches. "These are big losses. For
teenagers, I'm rightly very troublesome,” says Dr. Damour. The best way to deal with these
disappointments? Let yourself feel them. "We can overcome our painful feelings just by
experiencing them and facing them directly. Give it forward and be sad, and if you manage to let
yourself feel the sadness, you will quickly start to feel better."”

Everyone manifests their feelings in their own way. "Some children will express themselves
through art, others will want to talk to friends and use common sadness as a means of connection
at a time when they cannot be physically there, and other children will want to find out how they
can contribute to food banks," says Dr. Damour. It matters that you do what you feel is right for
you.

6. Be kind to yourself and others

Some teenagers have been subjected to bullying and abuse at school due to the coronavirus.
"Witness reaction to abuse is the best way to sanction any form of bullying,” says Dr. Damour.
"We should not expect those targeted, children and adolescents, to face the aggressors, but we
must encourage them to seek help and support from friends or adults.”

If you see that a friend is subject to intimidation, approach them and try to offer them support. If
you do nothing, the victim will feel that everyone is against him or that no one cares. Your words
can change things for the better.

Remember: now, more than ever, we must be careful not to share or post things that may hurt
others.
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Rezumat. Inteligenta artificiala (IA) a devenit din ce in ce mai utilizata in domeniul
educatiei. Acest articol examineaza realitatea tangibila a utilizarii instrumentelor Al pentru a
dezvolta abilitatile lingvistice si exploreaza rolul Al in promovarea competentelor lingvistice. Mal
mult, subliniazda importanta orientarilor etice care contribuie la securitatea tuturor membrilor
implicati in procesul de educatie. Intelegdand implicatiile si efectele aplicatiilor AI, cursantii sunt
imputerniciti sd ia decizii informate §i sa navigheze in mod eficient in peisajul tehnologic. Aceasta
cercetare se concentreazd asupra potentialului transformator al IA in imbundatatirea practicilor
psihopedagogice, in special in ceea ce priveste competentele lingvistice si considerentele de
securitate.

Cuvinte cheie: competente lingvistice, securitate, inteligenta artificiala, linii directoare
etice, educatie.

Abstract. Artificial Intelligence (Al) has become increasingly used in the field of education.
This article examines the tangible reality of using Al tools to develop language skills and explores
the role of Al in fostering linguistic competences. Moreover, it emphasizes the significance of
ethical guidelines that contribute to the security of all members involved in the education process.
By understanding the implications and effects of Al applications, learners are empowered to make
informed decisions and navigate the technological landscape effectively. This research focuses on
the transformative potential of Al in enhancing psycho-pedagogical practices, particularly in
relation to linguistic competences and security considerations.

Key words: linguistic competences, security, artificial intelligence, ethical guidelines,
education.

Artificial Intelligence, has emerged as a new and significant technology that holds immense
potential for ESL learners in developing their linguistic competences. In today's world, Al is
widely used across various fields, and its influence continues to grow steadily with successful
projects in recent years. When it comes to language learning, Al-powered tools have transformed
the educational landscape, offering tangible benefits and remarkable opportunities.

With the aid of Al tools, the development of language skills has become an attainable reality
for ESL learners. An array of digital technologies, based on Al capabilities, are readily available
free of charge, serving as invaluable assistants for both teachers and students in the process of
language acquisition. These tools provide personalized and adaptive learning experiences,
tailoring content and instruction to meet individual needs. Through intelligent tutoring systems,
automated language assessments, and language learning applications, learners are empowered to
enhance their proficiency in a dynamic and engaging manner.

However, in this pursuit of linguistic competences, it is crucial for EFL learners to consider
important ethical aspects that assure all security. Issues such as fairness, accountability,
transparency, and bias should be explicitly addressed. By embracing Al tools, learners can foster
a sense of autonomy and agency in their language learning journey, while ensuring that inclusive
practices are upheld. It is important to not only engage in ethical actions but also approach
language learning ethically and assure security, making pedagogical choices that align with ethical
principles.

Furthermore, as EFL learners navigate the realm of Al in language learning, it is essential to
be mindful of the potential unintended consequences. By understanding the implications and
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effects of Al applications, learners can make informed decisions and navigate this technological
landscape effectively.

Let us make a short introduction about the importance of Artificial use in learning process.
So, the primary objective of Al is to replicate human intelligence by enabling computers to learn.
Consequently, Al has emerged as a transformative technology in the field of education. Traditional
education, characterized by fixed time, location, and prescribed activities, is contrasted with the
continuous learning process, particularly for younger students [3]. According to the fast changes
and new progress in technology development education is being revolutionized by the use of Al
tools. The new research highlight their ability to evaluate how well students are doing and promote
communication between teachers and students. Also according to the last two years experiments
the impact of Al on traditional education is undeniable, as it provides teachers and schools with
innovative teaching techniques.

There are so many advantages that are presented by numerous researches of the use of Al in
the developing students™ language skills that it offers personalized learning experiences for
students, tailoring content to their needs. It provides intelligent tutoring, giving personalized
instruction and feedback. Al also simplifies grading, analyzing assignments and essays quickly.
Educators can analyze data using Al to understand student performance and predict their needs.
Virtual assistants and chatbots offer instant support and information. Al helps create interactive
educational content, generating quizzes and adjusting material to fill knowledge gaps. All in all,
it enhances education by personalizing learning, improving feedback, analyzing data, providing
support, and creating engaging content [4].

Specifically, Al has provided new opportunities, potentials, and challenges for educational
innovations, e.g., the change to personalized learning, the challenge of the instructor’s role, and
the development of complex educational system [7]. This educational context requires varied Al
educational techniques (e.g., natural language processing, artificial neural networks, machine
learning, deep learning, and genetic algorithm) have been implemented to create intelligent
learning environments for behavior detection, prediction model building, learning
recommendation, etc. [4].

Although Al has the potential to transform education, good educational outcomes typically
do not occur by the virtue of merely using advanced Al computing technologies [4].

More importantly, the use of distinct classes of educational technologies generally imply
different philosophical and pedagogical perspectives, which in turn pose critical influences on the
quality of learning and instruction [1,7].

Al has opened up new possibilities and challenges in education, particularly in personalized
learning and redefining the role of instructors. Various Al technigues have been employed to create
intelligent learning environments, enhancing behavior detection, prediction modeling, and
learning recommendations. However, it is important to note that the mere use of advanced Al
technologies does not guarantee positive educational outcomes. The effectiveness of Al in
education is influenced by philosophical and psycho-pedagogical perspectives, emphasizing the
importance of considering the quality of learning and instruction. Further research and thoughtful
implementation are needed to harness the full potential of Al in education.

Hence, teachers and policymakers need to consider the underlying principles and values
associated with various Al technologies before implementation. This understanding ensures that
Al aligns with educational goals, instructional strategies, and the broader vision of education.

Teachers and students can use a wide range of tools that incorporate Al to transform their
learning environment in a one more efficient, for example tools for text generating like Copy .ai,
Decipher or Magic write by Canva, Chat Gpt, the biggest language model, Dalle, etc. While these
tools offer immense potential, they also give rise to a set of concerns related to students' security
and ethical considerations through the development of students™ Al literacy.

One crucial concern is data privacy. When students use Al tools, their personal data and
information may be collected and stored. It is essential for educators and developers to prioritize
data protection, ensuring that student data is securely managed and only used for educational
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purposes. Safeguards should be in place to protect students' privacy and prevent unauthorized
access or misuse of their information.

Another significant challenge relates to the issue of fake information. As Al models generate
text and content, there is a risk of spreading inaccurate or misleading information. Educators must
guide students to critically evaluate the authenticity and reliability of the information produced by
Al tools. Teaching students to be discerning consumers of Al-generated content is crucial in
fostering digital literacy and responsible information consumption.

Ethics also play an important role in the use of Al tools in education. Developers and
educators should stick to to ethical guidelines when designing and implementing Al-powered
platforms. Issues of bias, fairness, and transparency should be carefully considered to ensure that
Al tools do not perpetuate discrimination or reinforce existing inequalities. Additionally, educators
must foster ethical awareness among students, helping them understand the ethical implications of
using Al tools and encouraging responsible and ethical use.

That is why, the General Data Protection Regulation (GDPR) was approved by the EU
parliament on April 14, 2016 and came into force on May 25, 2018. According to the EUGDPR
website, "The aim of the GDPR is to protect all EU citizens from privacy and data breaks in today's
data-driven world" [8]. Certain aspects of the GDPR are particularly relevant to Artificial
Intelligence. Furthermore, in December 2018, the European Commission's High-Level Expert
Group on Artificial Intelligence (Al HLEG) published its draft of the Al Ethics Guidelines for
comments from the public with the aim to have a final version in March 2019 [8]. The group have
adopted EU treaties and legislation on human rights as their ethical principles for Al.

Speaking about ethical implications let us discuss some of the key ethical considerations and
what do they include:

1. Bias: Al systems can perpetuate and even amplify existing biases in society, such as racial
or gender bias. It's important to ensure that Al systems are designed and trained in a way that is
fair and unbiased.

2. Privacy: Al systems often collect and process large amounts of personal data. It's
important to ensure that this data is collected and used in a way that respects individuals' privacy
rights.

3. Transparency: Al systems can be opaque and difficult to understand. It's important to
ensure that Al systems are transparent and explainable, so that users can understand how they
work and make informed decisions.

4. Accountability: Al systems can have significant impacts on individuals and society as a
whole. It's important to ensure that there is accountability for the decisions made by Al systems,
and that there are mechanisms in place to address any negative impacts.

Overall, it's important to approach the use of Al with a thoughtful and ethical mindset, and
to consider the potential impacts on individuals and society as a whole.

Research has shown that the improper and unauthorized use of Al technologies in
educational contexts can lead to various negative consequences. This includes actions such as
violating student privacy, deepening bias, enabling academic dishonesty and cheating,
manipulating test results, and implementing Al for surveillance purposes [2, 9]. The rapid
advancements in Al have given rise to the production of synthetic media, commonly referred to as
deep fakes. They involve the algorithmic generation, manipulation, and modification of audio
tracks, videos, images, and text with the intent to mislead individuals or alter the original meaning
of the content.

A notable example of Al-generated content is the creation of fictitious individuals through
the use of generative adversarial networks (GANSs). Websites like "This Person Doesn't Exist"
have gained popularity by generating new artificial images with each page refresh. These images
appear to depict realistic individuals who do not actually exist. The emergence of deep fakes and
the widespread availability of Al technologies raise concerns regarding the potential misuse of
these tools within educational settings. It is crucial for educators, policymakers, and technology
developers to address these issues and implement safeguards to prevent the negative implications
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associated with unauthorized use, privacy violations, bias amplification, academic integrity
breaches, and the manipulation of educational outcomes.

In this context, Al literacy is very important. It includes knowledge of the concepts, skills,
and ethical considerations surrounding the creation and use of Al in order to ensure students
security (United Nations Children's Fund, 2021a, United Nations Children's Fund, 2021b). Al
literacy describes the ability to engage with Al as a skilled user but can also include knowledge of
how to develop Al, understanding data biases, Al ethics, user rights (United Nations Children's
Fund, 2021a, United Nations Children's Fund, 2021b), and being aware of one's own data and its
management [13]. The inclusion of Al literacy as an ethical principle for educational field clarifies
the importance of educating children and youth about Al so that they may be critically informed
and thus better positioned to make good decisions regarding its use in the context of their lives.
By integrating Al literacy into education, schools can equip students with the knowledge and skills
necessary to engage responsibly and effectively with Al technologies, preparing them for the
opportunities and challenges of the Al-driven future.

An Al literacy involves topics related to Al ethics and security where students will have
opportunity to discuss about ethical considerations and potential risks associated with Al
development and highlighting the importance of data privacy and security in Al systems. Topics
like Student Empowerment or Cybersecurity, Personal Data Protection and8 Al Bias and Fairness
are welcome as they can emphasize the significance of Al literacy in empowering students to
navigate and contribute to an Al-driven society and examine the implications of it on personal data
privacy and protection promoting responsible data usage and emphasizing the importance of
informed consent. English language lessons obviously will involve bits related to Al literacy.

An example of lesson during which Student Empowerment and the danger of production of
synthetic media can learn students besides the use of language forms how to avoid being
manipulated by fake information. The objectives of the lesson can be:

-Introducing students to the concept of deep fakes and their potential dangers.

-Raising awareness about the importance of media literacy and critical thinking in the digital
age.

The teacher will begin the lesson by asking students if they have heard about "deep fakes"
or seen any examples and encourage a brief class discussion to measure their prior knowledge.
Also, for topic introduction the teacher will present a simplified explanation of what deep fakes
are: manipulated videos or images that appear real but are actually created using Al.

Obviously, a short age-appropriate video or images demonstrating deep fake examples
(ensuring they are not too alarming or inappropriate) will be shown to the students. Afterwards,
the discussion will focus on how deep fakes can deceive viewers. As usual, the topics will be
introduced through the use of text, which can be in the form of audio or written production. The
teacher will then introduce new vocabulary and encourage students to apply it in text
comprehension activities planned for the post-reading/post-listening stage.

During a ten-minute conversation, the teacher can share strategies for identifying deep fakes,
such as checking the source, looking for inconsistencies or artifacts, and seeking multiple reliable
sources for verification. Examples of real vs. deep fake images or videos can be shown to the
students, encouraging them to identify the differences. Interactive activities like role-play or ideas
exhibition can be effective in this case. Students will be divided into small groups and assigned a
scenario related to deep fakes (e.g., a friend sharing a suspicious video). In their groups, students
will discuss and act out how they would respond to the situation, emphasizing critical thinking and
responsible digital citizenship.

Afterwards, students will have five minutes to reflect and recap the key points learned about
deep fakes and the importance of media literacy. Finally, as an extension activity, the teacher will
assign a follow-up project where students can create posters or presentations about deep fakes and
share strategies for identifying and combating them with their peers.

Further research is necessary to explore the ethical considerations and potential
countermeasures that can mitigate the risks posed by improper use of Al technologies, including
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deep fakes, in educational contexts. By promoting responsible and ethical use of Al, educational
institutions can harness the benefits of these technologies while safeguarding the integrity, privacy,
and well-being of students and educators.

In conclusion, while Al-powered tools offer numerous benefits for enhancing the learning
experience in the development EFL skills, attention must be given to students’ security and ethical
considerations. Data privacy safeguards should be in place to protect student information, and
educators should equip students with the necessary skills to critically evaluate Al-generated
content. Ethical guidelines should be followed in the development and implementation of Al tools
while teaching English to ensure fairness, transparency, and responsible use. By addressing these
concerns, the integration of Al in education can be maximized while maintaining a safe and ethical
learning environment for students.
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Abstract: Recently, the number of divorces and crimes accompanied by domestic violence
has been increasing in the Republic of Moldova. This phenomenon can be explained by the fact
that today's young people who get divorced lack the knowledge and models that would help them
create a long-lasting family, because some of them come from despotic families, where
relationships are wins due to the externalization of negative emotions and due to conflicting states
that are followed by frustrating reactions or isolation; and another part come from temporarily
disintegrated families, where relationships are acts of "fuddling™ in the eyes of the world (he in
England, she in Italy and once at the "Easter of the Horse™ they meet to show their relatives how
much they love each other).

Keywords: security, marriage, youth, divorce

Rezumat: Ultima perioada in Republica Moldova creste numarul divorturilor si a
infractiunilor insotite de violenta domestica. Acest fenomen poate fi explicat prin faptul ca, tinerii
de astazi care divorteaza, sunt lipsiti de cunostinte §i modele care i-ar ajuta sa creeze o familie
trainica de lunga duratd, pentruca o parte din ei vin din familii de tip despotic , unde relatiile se
cdstiga datoritd exteriorizarii emotilor negative §i datorita starilor conflictuale care sunt urmate
de reactii frustrante sau de izolare,; iar o alta parte vin din familii temporar dezintegrate , unde
relatiile sunt fapte de ,,fudulie” pentru ochii lumii( el in Anglia, ea in Italia si odata la “Pastele
Calului” se intdlnesc pentru a demonstra rudelor cdt de tare ei se iubesc).

Cuvinte cheie: securitate, casatorie, tineri, divort

Cerccetatorii demonstriaza ca trebuinta de securitate a adultului este satisficutd in
cuplu(unde unul fine pentru altul) si cd cdsdtoria sau formarea unei familii este legata de
dezvoltarea sentimentulu de securitate, care oferd sansa de “a nu fi de unul singur” pe tot parcursul
vietii si care presupune drepturi si indatorii reciproce [1].

Evaluand valoriile general umane la un esantion de 307 subiecti (dintre care 159 —
comportament delicvenr, iar 148 cu comportament in norma), cu virsta de 18-25ani, am constatat
ca pe prim plan ca valoare este pusa familia, totodatd tinerii care sunt in conflict cu legea
mentioneaza ca cei mai fericiti oameni sunt cei care: pot creea si mentine o familie [2].

In urma celor concluzionate, pot trasa cativa pasi care ar trebui sa fie respectati in selectarea
unui partener de familie ideal. Pe linga faptul ca tinerii inainte de casatorie trebuie sa fie asigurati
cu loc de munca sau cu deprinderi de a munci si cu toate necesare pentru a inchiria s-au construi
o locuinta, ar fi bine ca ei sa fie examinati si din punct de vedere a securitatii psihologice, pentru
a putea preveni conflictele conjungale in special cele Insotite de violenta domestica si pana la urma
numarul divorturilor.

Masurile de securitate psihologica inainte de casatorie, imbogatite de mine, au la baza cele
cinci clasificari de comportament deviant, dupa Angela Mendelovici:

1. Comportamentele ce se abat de la normele juridice, din cauza problemelor de varsta
juvenild).

(acest criteriu evalueaza trecutul infractional al persoanei, in special varsta de minor, care
formeaza personalitatea unui tanar sau unei tinere de succes conjungal, totodatd ei trebuie sa
fie controlati daca nu au deprinderi antisociale-incurajate de subcultura criminala de a minti de a
fura etc. ( nu au dezvoltat obisnuinta de alifons sau nu se cisitoresc din interes).

2. Comportamentele adictive: alcoolismul, narcomania, ghemblingul, dependenta de
calculator, aderarea la cultele distructive.care nu tot timpul pot fi evaluate cu ochiul liber, dar prin
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anumite examindri bio-psiho-social, (acest criteriu evaluiaza la viitorul sof sau sotie dependenta
de alcool, droguri, joc de noroc si alte deprinderi nocive sau fenomenul de a se retrage, de a fugi
de realitate prin modificarea artificiald a starii psihice, fie prin administrarea unor substante, fie
prin fixarea atentiei asupra unor tipuri de activitafi cu scopul dezvoltarii si mentinerii unor emotii
intensive,dupa I[.I1. Koponenxo, E.A./{onckux. [7].

3. Comportamente violente : agresivitatea pentru apdrare, violentd utilizata cu scop de
acaparare a puterii a bunurilor, autoviolenta, comportamentul sexual deviant(intentionat
intimideaza mai multe persoane cu scop de a le manipula), comportamentul amoral. .(acest criteriu
evaluiaza predispunerea spre agresivitate si autoagresivitate a partenerilor).

4.Comportament delicvent ce are la baza supradotarea(hacherii, escrocii, alifonsi ) antrenata
in urma socializarii infractionale si exprimata cu scop de casatorie pentru interes, apoi leapada
si cauti o noui prada alifons) [9].

5. Comportamente deviante ce au la baza patologiile psihice, in special tulburarile
nevrotice:

( tulburari nevrotice insotite de cleptomanie, tulburari nevrotice insotite de savarsirea
incendilor-explozilor(piromanie) si tulburari nevrotice insotite de vagabondaj.

Portretul bio-psiho-social, a viitorululu partener de viata care necesita schimbat
comportamental pentrucd se abate de la normele morale si juridice in special dupa:

e inclinatia catre agresivitate, fie latenta, fie manifesta, ce este bazatd pe un fond de ostilitate,
de negare a valorilor socialmente acceptate;

e instabilitate emotionala, generata de carente educationale si de fragilitatea eului;

e inadaptarea sociald provenitd din exacerbarea sentimentului de insecuritate, pe care
individul cauta sa-1 suprime prin schimbarea frecventa a domiciliului sau prin evitarea formelor
organizate de viata si activitate;

e duplicitatea conduitei manifestata in discordanta dintre 2 planuri: a) cel al
comportamentului tainic, intim n care se prepara infractiunea si b) cel al comportamentului de
relatie cu societatea prin care 1si trddeaza de cele mai multe ori infractiunea;

e dezechilibrul existential exprimat prin patimi, vicii, perversiuni, irosire absurda a banilor
etc.

Totodata tinerii antisociali, au atitudini nefavorabile fata de legi si muncad, atitudini
necorespunzatoare fafd de ei insigi, atitudini brutale fata de scoala, semeni, adulti, parinti si fata
de alte persoane si rezolvarea conflictelor le rezolva numai prin forta fizica, forta psihologica,
forta sexuala, forta economica, etc.

Fisa de evaluare a viitorului partener de viata.

Autor: Stanislav Cebotari (Fisa se indeplineste de catre psiholog, datele din test nu se
afiseaza beneficiarului)

Scopul : Stabilirea masurilor de securitate psihologica inainte de casatorie.

Instructiune: Fisa este alcdtuita din 23 de itemi a caror raspunsuri se apreciaza cu un punctaj
de la 0 pind la 8 puncte. Dv, cititi si bifati varianta aleasa

Interpretare: Cei care au acumulat de la:

»0 - 35 puncte” - gata pentru casatorie;
» 36 - 71 puncte” - de inclus in program de educatie sociala,

schimbare comportamenta si rezolvare de conflicte ;.

Rezultatul obtinut

N.P.P.

Virsta

Genul

1. Predispus spre violenta fizica. (Tinerii care au fost supusi frecvent pedepselor
fizice, pot fi la randul lor agresivi in relatii cu semenii sai. In special dacd metodele agresive de
pedeapsa sunt folosite de catre tatd, care este perceput ca avand o putere si o autoritate mai mare
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sociald, consecintele asupra comportamentului si personalitdtii copilului sunt mult mai accentuate,
cum ar fi de exemplu, aparitia unor tulburari nevrotice(cleptomanie, piromanie, dromomanie) sau
timiditate excesiva, W. Beker, 1964; J.J.Bigner,1989[Victimologia Criminalistica, 2022, autor
Cebotari Stanislav, pag.25].

a) Nu- 0 puncte b) da — 8 puncte
2. Predispus spre violenta verbala. ((Tinerii care au fost supusi frecvent pedepselor
verbale

(certuri, blesteme, bocete, vorbe cu ton ridicat, vorbe necenzurate, vorbe lipsite de impatie
sau care insufld neancredere, soapte pe ascuns, lauda fatarnica, insulte sau deradere, tainuirea unor
lucruri importante sau alte Tnjosiri verbale), pot fi la randul lor agresivi in relatii cu semenii sai,
in unele cazuri acestea pot fi barbatii educati numai de mama sau de familia unde mama este
autoritard si tot timpul a solutionat conflictul prin presiuni psihologice. Cercetatorii demonstriaza
ca, predispuse spre violenta verbala sunt mai mult femeile. Totodata tinerii educati intr-un mediu
al subculturii criminale, pot agresa verbal persoanele din jurul lor, prin utilizarea argoului,prin

vorba multa si cuvinte cu incarcatura emotional negativa [ 8]..  [5]..
a) Nu-0; b) da- 4 puncte.
3. Predispus spre minciuni, spre inselaciune. (Profesorul in psihologie de la

Universitatea din California de Sud, Djeralid Djilson mentioneaza ca oamenii pot spune in mediu
pana la 200 de minciuni pe zi, unde barbatii spun mai mult iar femeele mai putin. Cele mai multe
minciuni barbatii le spun, atunci cind vorbesc despre dezvoltarea lor fizica, despre preceperea lor
in tehnica si despre sentimentele lor de dragoste [6]. Totodata M.Scott PecK.,2020 vorbeste despre
raul si puterea minciunii in dragoste [3 ]..

a) Nici una — 0; b) una sau mai multe — 4;

4. Este sau nu este Tn conflict cu legea (Cazierul Juridic).

(La moment in RM, 60% din condamnati recidiveaza infractional.)

a) Nu este Tn conflict cu legea — O; b) Este in conflict cu legea — 4;

5. Studii

a) Superioare,— 0; b) Profesionale -1; c. gimnaziale- 3

6. Valori, Atitudini. Vine o vreme in viata fiecarui partener, care la un moment dat
in familie trebuie sa puna conditii pentru a salva relatia[p4]...

a) Implicat in programe de schimbare comportamentala — O;

b) Motivat partial, 1i este greu sd-si asume responsabilitatea — 3;

C) Nu este motivat, nu poate genera venituri si pierderi in raport cu relatia din familie
-5’

7. Cu abilitati in agricultura, in constructie, in tehnica, IT.

(Un viitor sot sau sotie trebuie sa stie a construi si a gospodari, altfel tofi bani din bugetul
familei se cheltuesc pentru servicii de constructii).

a) Da-0;

b) Nu, dar se implica — 1;

C) Nu si nu doreste sa se implice — 2.

8. Cu abilitati in sport, dans, muzica si in militarie.

(Un sof bun trebuie sa fie si un bun aparator. Dupa piramida lui Maslow, omul pe langa
trebuinta de hrana mai are nevoie si de apdrare, pentru a satesface trebuinta de securitate. )

a) Da—0; b) Nu, dar se implica — 1. ¢.Nu si nu doreste sa se implice — 2

9. Domiciliu

a) Stabil - 0; b) Poate sa traiasca la rude, in chire — 2; ¢) Lipseste —
3.

10. Munca. Poate fi evaluat timpul lucrat pe timpul studiilor.

a) 60% sau mai mult — 0; b) 40% , 50% - 1; ) Sub 40% - 2.

11. Aderarea la culte distructive.

a) Aparenta la gruparile nonformale — 4; b) Nu face parte — 0;

12. Educatia
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a) Deprinderi adecvate cerintelor — 0;

b) Efectul de scolarizare redus, probleme minime de adaptare — 2;

C) Esec scolar, probleme serioase de adaptare — 4,

13. Managementul banilor

a) Nu are probleme Tn gestionarea banilor -0;

b) Nu exista probleme in gestionarea banilor, ce pot include anumite vicii — 3,

C) Datorii, ingeala are probleme serioase — 5.

14. Angajarea in cimpul muncii

a) Prezenta unor aptitudini favorizate pentru a se angaja — 0;

b) Fara acte necesare dar cu deprinderi in munca formata — 3;

C) Fara abilitati, calificare, acte necesare — 6;

15. Relatii cu familia si rudele de gradull,2,3.

a) Stabila — 0; b) Relatii tensionate — 3; ¢)Nu contacteaza
cu membrii familiei — 5.

16. Stabilitatea emotionala

a) Nu sunt simptome de instabilitate emotionala — 0;

b) Simptome de care nu influenteaza comportamentul in mod evident — 2;

C) Accentuari (prea nervos) — 6;

17. Sanatate

a) Fara probleme sau rar intilnite — 0; b) Imbolnaviri frecvente -1; c)
Boli cronice, ce necesita ingrijire medicala — 2.

18. Consum de alcool

(La alcoolici foarte repede scade capacitatea de a munci).

a) Nu consuma — 0; b) Ocazional - 3; c¢) Frecvent, cu influente
asupra comportamentului -6.

19. Consum de substante

(Consumatorii foarte des au probleme economice si de sinatate).

a) Nu consuma — 0;

b) Ocazional, fara probleme comportamentale — 3;

c) Frecvent, cu influente asupra comportamentului -6.

20. Sadnatate mintala

a) Fara probleme, poate trai independent — O;

b) Posibil retard mintal, are nevoie de ajutor -2;

c) Posibil retard mintal, probleme de a trai independent — 5.

21. Comportament sexual

a) Nu are probleme evidente — 0;

b) Probleme minore — 3,

C) Probleme reale cu efecte asupra comportamentului — 5.

22. Puneti cite un punct la existenta urmatorilor indici:

a) Apolitism;  b)Nedorinta de a munci;  ¢) Egoismul, nu dore; d) Atitudine

denaturata fata de cei din jur;

e) Imoralitate; f) Agresivitate; g) Impulsivitate; h) Lipsaimpatiei; i) Supraaprecierea
propriei persoane; j) Lipsa autocriticii; ) Egoism( persoanele care traiesc in cuplu, isi formeaza
unul pentru altul —sentimentul de securitate a partenerului ;

23. Varsta de casatorie.

(Cu cat mai precoce se casatoresc tinerii, cu atit mai mare probabilitatea este pentru divort.)

a.Femee de la 24 in sus, barbatii de la 26 in sus — 0; b) Femee de la 22 1n sus,
barbatii de la 24 in sus — 3; c) Femee de la 20 in sus, barbatii de la 22 in sus —
5.
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Drum bun in viata!!!

Ce m-a motivat sa scriu acest articol:

- Un tanar delicvent , care la varsta sa de 25 ani, fusese de 2 ori casatorit oficial si de 3 ori
neoficial care, m-a intrebat pe mine in calitate de psiholog, cum ar putea pe viitor sa-si formeze
si s3 mentina o familie trainica?

- Unde eu iarasi I-am Intrebat unde ai facut cunostinta cu toate cinci partenere?, la care el a
raspuns: Cu prima la saund, cu a doua la bar, cu a treea la cazino, cu a patra la zi de nastere in
padure si cu a cincea pe ,,strada dragostei”

Atunci eu i-am raspuns pe urmatoarea, pe cea care doresti sa-ti fie nevasta i-au de la munca,
de la biblioteca, de la sport , sau de colo unde se formeaza oamenii buni.
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IMPLICATII ALE LIPSEI DE SENS IN MANIFESTARILE ANXIETATII
IMPLICATIONS OF LACK OF MEANING IN MANIFESTATIONS OF ANXIETY
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Scoala Doctorala de Psihologie, specialitatea Psihologia dezvoltarii si psihologia
educationala, Chisindau
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Rezumat: Scopul prezentei lucrari este acela de a analiza din punct de vedere existential
sursele anxietatii si depresiei omului modern.

De-a lungul timpului, atat fenomenul anxietatii cdt si cel al depresiei a fost trait si abordat
ca unul de inadaptare a individului la lumea exterioard, ca neputinta acestuia de a crea un
echilibru intre lumea exterioara si cea launtrica.

Fiecare cetatean al societatii noastre isi da seama, pe baza propriei experiente precum §i
prin observatie fata de semenii sdi, ca anxietatea si depresia sunt omniprezente.

Devenim din ce in ce mai constienti nu numai de situatiile evidente de creare a anxietatii si
depresiei din zilele noastre, cum ar fi amenintarile razboiului, ale bombei atomice necontrolate si
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ale radicalelor rasturnari politice si economice dar si a celor mai putin evidente insa extrem de
profunde si anume confuzie interioard, dezorientare psihologica si incertitudine cu privire la
standarde de conduita acceptabile.

In ciuda faptului cd anxietatea si depresia au devenit o problema centrald in unele dintre
dimensiunile culturale ale existentei noastre, de multe ori, abordarea problemelor a fost
ingreunatd prin prisma lipsei de coordonare intre aceste teorii si abordari. In acest sens, una
dintre lucrarile remarcabile si extrem de folositoare in crearea unei viziuni integrative a anxietatii
este lucrarea lui Rollo May, ,, The meaning of anxiety”, pe care o vom cita frecvent in capitolul
dedicat anxietatii

Astfel, lucrarea dezbate si analizeaza conceptul ,, de sens si scop in propria viata” si felul in
care existenta sau absenta acestuia influenteazda capacitatea individului de a trai starea de
echilibru psihic.

De-a lungul lucrarii vom trece in revista principalele abordari si teorii cu privire la
anxietate §i depresie pentru a avea o perspectiva cdt mai vasta a evolutiei intelegerii acestora atdt
din punct de vedere psihologic cdt si din punct de vedere al trairii launtrice.

Ne propunem sa evidentiem utilitatea §i aportul analizei existentiale integrative in
sustinerea psihoterapeutica cu privire la abordarea anxietatii si depresiei.

Sustinerea metodologica cu privire la legatura dintre trairea sensului existential, anxietate
si depresie va fi abordata in capitolul destinat acesteia prin care ne propunem sa analizam
legatura dintre cele trei variabile si felul in care se influenteaza.

Cuvinte cheie: sens existential, anxietate, angoasa existentiala, frica de a fi
Abstract: The purpose of this work is to analyze, from an existential perspective, the sources of
anxiety and depression in modern humans.
Throughout time, both the phenomenon of anxiety and depression have been experienced and
approached as a maladjustment of the individual to the external world, as their inability to create
a balance between the external and internal worlds.
Each citizen of our society realizes, based on their own experience and observation of others, that
anxiety and depression are omnipresent. We are becoming increasingly aware not only of the
obvious situations that create anxiety and depression in our days, such as threats of war,
uncontrolled atomic bombs, and radical political and economic upheavals, but also of the less
evident yet extremely profound ones, namely inner confusion, psychological disorientation, and
uncertainty regarding acceptable behavioral standards.
Despite anxiety and depression becoming a central issue in some cultural dimensions of our
existence, often the approach of these problems has been hindered by the lack of coordination
between theories and approaches. In this regard, one of the remarkable and highly useful works
in creating an integrative view of anxiety is Rollo May's book, "The Meaning of Anxiety,” which
we will frequently cite in the chapter dedicated to anxiety.
Thus, the work discusses and analyzes the concept of "meaning and purpose in one's own life" and
how its existence or absence influences an individual's ability to experience a state of mental
balance.
Throughout this thesis, we will review the main approaches and theories regarding anxiety and
depression to have a broader perspective on the evolution of their understanding both
psychologically and in terms of inner experience.
We aim to highlight the usefulness and contribution of integrative existential analysis in
supporting psychotherapy regarding the approach to anxiety and depression.
The methodological support towards the connection between the experience of existential
meaning, anxiety, and depression will be addressed in the dedicated chapter, in which we intend
to analyze the relationship between these three variables and how they influence each other.
Keywords: existential meaning, anxiety, existential anguish, fear of being.

Introducere
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Traim vremuri paradoxale in care tehnologia si explozia informationald ne ofera
posibilitatea sd comunicam dar pare sa ne handicapeze capacitatea de a ne vedea. Tot ce
indrazneam sa fim candva pare sa se infatiseze sub forma vietilor celor din jur, pare ca e mai mult
in exterior si mai putin in interiorul nostru. Devenim din ce 1n ce mai iscusiti in a ne crea o viata
si mai stangaci in a o trai.

Este evident prin prisma rezultatelor statisticilor din ultima perioada iar personal, pot
remarca in activitatea profesionald din cadrul cabinetului de psihoterapie, faptul ca ne confruntam
din ce in ce mai mult cu patologia depresiva si anxioasa.

S-a vorbit foarte mult si cu siguranta este un aspect evident faptul ca experienta pandemiei
a amprentat si a contribuit la intensificarea sau la declansarea formelor latente de angoasa.

Si atunci, nu pot sd nu ma Intreb , daca retragerea omului din tumultul vietii cotidiene,
fortarea acestuia de a se aduce catre sine, de a se pune fatd in fata cu propria fiinta, intrebarile care
s-au ndscut din aceasta Intlnire, toate acestea nu au reprezentat oare un factor declansator pentru
pustiul existential intalnit in diversele forme de angoasa si depresie existentiala? Cum s-a regasit
omul pe el insusi in acest dialog interior?

Imi stdruie atentia si totodatd preocuparea pentru reactia multora dintre cei cu care lucrez
si care atunci cand se confrunta cu propria neputinta isi incheie discursul cu 0 intrebare, pe cat de
banala pe atat de edificatoare: ,,Ce sens are...?”

Acesta este argumentul ce vine 1n sprijinul parcursului teoretic, al analizei si al cautarilor
pe care si le propune lucrarea de fata.

Astfel, scopul este acela de a evalua in ce masura existenta sau lipsa de sens influenteaza
echilibrul psihic al individului pentru ca apoi sd venim in intdmpinarea pacientilor care se
confrunta cu probleme de sens si valoare a propriei vieti.

Desi lipsa de sens il poate imbolnavi pe om, ea nu trebuie neaparat sd o facad. Faptul ca
frustrarea existentiala nu este o boala, nu Tnseamna nici pe departe ca nu ar putea pune in pericol
echilibrul psihic al omului si chiar viata.

Mi se pare semnificativa in acest sens viziunea lui Victor Frankl in ,, Teoria si terapia
nevrozelor, introducere in Analiza existentiala si Logoterapie™:

»Daca nu putem numi totusi frustrarea existentiala ca fiind inevitabil patogena, ci doar
facultativ patogend, cu atdt mai putin o putem da drept patologicd. Frustrarea existentiald
nedevenitd patogena, ci semnaland o evolutie blanda, lind nu are Tnsd mai putin decat nevroza
noogend nevoie de analizad existentiald. Numai ca atunci analiza existentiala nu este o terapie a
nevrozelor si deci nici un teritoriu rezervat medicului. Ci ea il priveste la fel de mult pe filozof si
pe teolog, pe pedagog si pe psiholog, caci la fel ca si pe medici, si pe ei trebuie sa-i preocupe
indoiala legata de sensul existentei.”

Sensul vietii se modifica in permanentd, dar nu inceteaza niciodata sa existe. Acest aspect
este evident in numeroasele experiente in care oamenii au fost greu Incercati si in care au gasit in
vointa de viata capacitatea de a oferi sens si a adopta propria atitudine 1n fata vietii.

Marturie in acest sens sunt asa-numitele situatii limita (prizonierat de razboi, lagar de
concentrare). Ele confirma cat de corect si de important este ceea ce a spus Friedrich Nietzsche: ,,
Numai cine are de trait un <<de ce>> suporta aproape orice <<cum>>"

»Anxietatea nu este un sentiment printre alte sentimente, asa cum sunt pldcerea sau
tristetea. Este mai degraba o caracteristica ontologicd a omului, inrddacinata in insasi existenta sa.
Anxietatea nu se confunda nici cu vreo amenintare marginala, pe care pot sau nu sd o iau in seama
, 1 nici cu vreo reactie printre alte tipuri de reactii ale organismului. Anxietatea vine de fiecare
datd cu o amenintare la adresa fundamentalului (centrului) exitentei noastre. Ea este experienta
amenintarii venite din partea inevitabilei nefiinte”(Rollo May, p. 140)

Traducand frica de viatd printr-o anxietate existentialda putem aborda caracteristica
ontologica a acesteia punandu-ne in fata unor probleme de ordin terminologic. Astfel, pentru
anxietate, Freud, Binswanger, Goldstein, Kirkegaard, folosesc termenul ,,Angst”, cuvant care nu
are echivalent in alte limbi. A fost tradus de multe ori prin intermediul termenilor precum ,,spaima”
sau ,,angoasd”. Poate ca nici unul dintre termeni nu este suficient pentru a evidentia frica in fata
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vietii, imposibilitatea de a actiona liber si a-ti manifesta intregul potential. Ceea ce pare a fi mai
aproape de adevar este faptul ca este o traire a unei amenintari care presupune si teama si spaima,
este experienta celei mai dureroase amenintari, fiind pusd in pericol fiinta insdsi. Aceasta stare
implica intotdeauna un confict interior confruntandu-ne cu o tensiune intre fiinta si nefiinta.

Privind catre experietele timpurii ale fiintei umane putem intelege ca primul prototip al
anxietatii este reprezentat de trauma nasterii. Avand in vedere o posibild interpretare, bazata pe
sensul etimologic al anxietatii, ( in latina ,,angere” — ,,a comprima”, ,,a tine strans”) putem crea o
similitudine cu suferinta traita de bebelus Tn momentul nasterii. De altfel, in opinia lui Otto Rank,
unul dintre pionierii psihoterapiei existentiale, orice fel de trauma se inradacineaza in trauma
nasterii. Puntea de legatura poate fi reprezentata in acest sens de ideea existentei unei presiuni ,,de
a aduce pe lume” unele potentialititi. In felul acesta devine evident motivul pentru care anxietatea
este atit de strans legata de ideea de libertate. Kierkegaard reuseste sd redea foarte bine aceasta
legatura si implicatie ,,Anxietatea reprezinta realitatea libertatii ca potentialitate, inainte ca aceasta
libertate sa se materializeze” (Roll May, 2013, p. 144).

Avand 1n vedere aceastd perspectiva intelegem ca atunci cand individul se confrunta cu
problema realizarii potentialitatilor sale, intrd intr-o stare de anxietate. Individul nu se opreste in
aceasta stare si pe masura ce acesta constatd ca nu reuseste sd-si duca la implinire potentialitatile,
cand neaga aceasta posibilitate, este cuprins de sentimentul de culpd care reprezintd, si ea, o
caracteristicd ontologica a exitentei.

Voi reda in continuare un pasaj din lucarea lui Rollo May, ,,.Descoperirea fiintei”, in care
acesta reda un fragment din viziunea filozofica a lui Medard Boss exprimata printr-un caz extrem
de sugestiv al unui pacient care suferea de o tulburare obsesiv-compulsiva:

»Acest bolnav, el insusi medic de profesie, se spala in mod compulsiv pe maini. Fusese
deja in alte doua tipuri de terapie —freudiana si jungiana. Avusese pentru o vreme un vis ce-l
bantuia in mod obsesiv, referitor la niste turle de biserica. In analiza freudiana, ele au fost
interpretate drept niste simboluri falice, pe cand terapeutul Jungian a gasit aici niste simboluri
religioase arhetipale. Chiar daca pacientul putea sa discute inteligent si vreme indelungata despre
aceste interpretari, comportamentul sau nevrotic compulsiv il deranja la fel de mult, desi initial se
bucurase de o perioadi de acalmie. In primele luni ale terapiei sale alituri de Boss, pacientul a
relatat despre un alt vis recurent in care se apropia de usa unei toalete, dar aceasta era tot timpul
incuiatd. Boss s-a multumit doar sd-1 intrebe de fiecare data de ce era nevoie ca usa sa fie incuiata
- de ce trebuia ,,sa fie tras zavorul”, ca sa folosim cuvintele terapeutului. In cele din urma, pacientul
a avut un vis in care se ficea cd reusea si intre pe acea usd. Induntru S-a vizut pe sine insusi in
mijlocul unei biserici acoperit de excremente si legat de mijloc cu o funie care-l trdgea in sus atunci
cand bateau clopotele. Pacientul era legat si tras cu atata putere, incat se temea ca va fi sfagiat in
bucitele. In urmitoarele patru zile, a suferit un episod psihotic timp in care Boss a rimas la capul
patului sdu dupa care analiza a continuat, conducand la un rezultat foarte bun.

In discutarea acestui caz, Boss observa ca pacientul sau se simtea vinovat ca ar fi ,,incuiat”
cateva din potentialitatile sale definitorii. Deci, suferea de culpa existentiald. Vorbim despre un
»esec” in dezvoltarea fiintei noastre sau de o ,,uitare a fiintei”, cum o numeste Boss, atunci cand
nu suntem 1n stare sa ducem la implinire fiinta noastra, sa fim autentici si sa evitam cdderea in
conformism si in anonimatul lui ,,se” (das Man)”. Daca ne blocam potentialitatile, atunci ne vom
face vinovati fata de (sau rdspunzitori pentru, cum mai poate fi tradusa expresia germana
originarda) ceea ce ni s-a dat de la bun inceput, in ,,miezul” fiintei noastre. Pe aceastd stare
existentiald de culpa (sau de raspundere), se fundamenteaza toate sentimentele de vinovatie in
nenumaratele forme si deformari sub care se poate actualiza aceasta stare”, observa Boss. Si chiar
acest lucru i s-a intamplat si pacientului sau. El ,,incuiase” deopotriva potentialitatile trupesti si
spirituale ale experientei (aspectele legate de ,,pulsiuni” si cele legate de ,,divinitate”, in termenii
lui Boss). Initial , pacientul acceptase explicatiile in termini de libido, respectiv in termini
arhetipali, despre care stia tot ce se putea sti. Insa aceasta era de fapt calea cea mai buna pentru a
ocoli Intreaga problema, dupa cum observa Boss. De vreme ce pacientul nu-si asuma la nivelul
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existentei sale aceste potentialitdti corporale si spirituale, era in culpa si rdspunzator fata de sine.
De aici au pornit nevroza si psihoza sa”.

Aceasta abordare existentiald reuseste sa lumineze o buna parte din abordarea psihologica
a culpei sau vinovatiei.

Abordarea culpei ontologice pune in evidenta diverse forme de manifestare ale acesteia:
culpa care provine din blocarea propriilor potentialitasi, culpa neasumarii aspectelor corporale ale
vietii, culpa lipsei de integrare ale diverselor aspecte intelectuale sau religioase, culpa ontologica
resimtita in raport cu semenii nostri, precum si culpa de separare in raport cu natura care este foarte
bine exprimatd prin cuvintele lui Anaximandru, unul dintre primii filozofi ai Greciei antice, pe
care May il citeazd de asemeni in sprijinul viziunii ontologice a culpei: ,,Principiul tuturor
lucrurilor este infinitul sau nelimitatul. Caci de acolo de unde ele se nasc tot acolo trebuie sa se si
intoarca. Astfel, toate lucrurile platesc, fiecare la randul sau, pentru nedreptatile facute altora de-a
lungul vremii” (Rollo May, 2013, p. 149).

In incheierea capitolului, pentru a reprezenta intr-un mod cat mai evident relatia
fundamentala dintre om si libertate, voi reda mitul biblic al izgonirii omului din rai, asa cum 1-a
prezentat Erich Fromm in cartea sa ,,Fuga de libertate™:

,Mitul identificd inceputul istoriei umane cu un act de alegere, dar subliniaza pacatul
acestuia prin actul de libertate si suferinta care rezulta de aici. Barbatul si femeia traiesc in Gradina
Edenului in desavarsita armonie unul cu altul si cu natura. Domneste pacea si nu este nevoie de
munca; nu existd nici alegere, nici libertate, nici gandire. Omului 1i este interzis s manance din
pomul cunoasterii, binelui si al raului. El actioneaza impotriva poruncii lui Dumnezeu, iese din
starea de armonie cu natura din care face parte fara a o transcende. Din prspectiva Bisericii, care
a reprezentat autoritatea, acesta este un pacat esential. Din perspectiva omului, totusi, acesta este
inceputul libertatii umane. Actiunea impotriva pouncilor lui Dumnezeu inseamnd eliberarea
omului de coercitie, iesind din existenta inconstientd a vietii preumane si pasind la nivelul uman.
Actionand Tmpotriva ordinului autoritatii, comitand un pécat, este, In aspectul sau pozitiv uman,
primul act de libertate, adica primul act uman. Mitul spune ca acest pacat vine din aceea ca omul
s-a Infruptat din copacul cunoasterii. Actul neascultarii ca act de libertate este inceputul ratiunii.
Mitul vorbeste despre alte consecinte ale primului act de libertate. Armonia originard dintre om si
naturd s-a rupt. Dumnezeu declara razboi intre barbat si femeie si razboi Intre natura si om. Omul
a devenit separat de natura, a facut primul pas spre a deveni uman prin a deveni ,,individ”. A comis
primul act de libertate. Mitul subliniaza suferinta rezulatata din acest act. Transcendand natura
alienandu-se de natura si de alta fiintd umana, omul s-a trezit gol, rusinat. Este singur si liber, totusi
neputincios si speriat. Nou-castigata libertate i se pare un blestem; este liber Tn raport cu dulcea
robie a paradisului, dar nu este liber sa se conduca singur, sa-si realizeze individualitatea” (Fromm,
2013, p. 48-49).

Obiectivul lucrarii: Ne propunem sd analizdm legatura dintre anxietate si prezenta
sensului existential.

Ipoteza: In cercetarea de fati am pornit de la urmatoarea ipoteza: Se prezuma ce existi o
corelatie Intre sensul existential si anxietate.

Instrumente: pentru verificarea ipotezelor am folosit urmatoarele instrumente:

I. Scala existentiala ESK (Langle, Orgler si Kundi —2000)

Scala existentiala este o scald de autoevaluare, care masoara competentele personale
existentiale ale persoanei. Aceste competente personale existentiale se refera la relatia noastra cu
lumea si cu noi ingine. Scala contine 46 de itemi care trebuie evaluate pe o scala Likert de 6 puncte
(1-mereu, 6-niciodata). Scala are 4 subscale si formuleaza conditiile necesare pentru o viatd cu
sens. Primele doua subscale — autodistantarea si autotranscederea — masoara competentele
personale, iar celelalte doud — libertate si responsabilitate — masoara competentele existentiale ale
persoanei.

1. Auto-distantarea (AD) inseamna capacitatea persoanei de a se distanta fatd de propriile dorinte,
emotii, scopuri si prin aceasta sd vada si sa perceapa situatia actuald in realitatea ei. Valorile
scazute ale AD indica o ,,constrangere interioara”, care se manifesta in preocuparea exagerata de
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sine a persoanei, In preocuparea exageratd pentru sentimentele si deciziile persoanei. Valorile
extrem de ridicate ale AD indica faptul ca persoana a ajuns la renegarea propriilor necesitati si
sentimente. Persoanele cu valori ridicate de AD sunt caracterizate de rigiditate si severitate
exagerata. Subscala de auto-distantare cuprinde 8 itemi.

2. Auto-transcendenta (AT) inseamna capacitatea persoanei de a simti valorile si emotionalitatea
liberd, care se manifesta in apropiere si empatie, In participarea emotionala si adresabilitatea fata
de valori. Auto-transcendenta inseamna accesibilitatea persoanei din partea lumii. Valorile scazute
ale AT indica relatii sardcacioase si lipsa rezonantei afective. Valorile extrem de mari indica
exagerarea apropierii din punct de vedere emotional. Subscala auto-transcendentd cuprinde 14
itemi.

3. Libertatea (L) inseamna capacitatea de a descoperi in viata cotidiana posibilitatile de actiune si
ierarhizarea lor conform valorilor, pe baza carora putem lua o decizie personala. Valorile scazute
ale subscalei indica incapacitatea de decizie si nesigurantd, iar valorile extrem de ridicate indica
un comportament critic si de tip dominator, persoanele cu valori ridicate refuza orice situatii care
cuprind constrangeri interioare sau exterioare. Subscala Libertate cuprinde 11 itemi.

4. Responsabilitatea (R) inseamnd capacitatea pe baza careia ne angajam in mod hotarat si
prevazator in directia valorilor si a obligatiilor noastre. Valorile scazute ale R indica un angajament
deficient sau inhibat. Valorile extrem de ridicate indica o persoana consecventa si autodisciplinata.
Subscala Responsabilitate cuprinde 13 itemi.

Suma valorilor celor 4 subscale dd valoarea globala (valoarea G). Valoarea G inseamna
capacitatea persoanei de a adopta o pozitie fatd de ofertele si asteptarile vietii si sa-si construiasca
o0 viata cu sens bazata pe autenticitate.

I1l. Inventarul de Anxietate STAI-Y (State-Trait Anxiety Inventory Y Form)

STAI-Y este forma revizuitd si Imbunatdtitd este considerat unul dintre cele mai bune
instrumente psithometrice in evaluarea anxietatii la adulti. Inventarul STAI, Forma Y are 40 de
itemi, ce se impart in doud scale : Anxietatea ca Stare (Forma Y-1) — evalueaza conditia temporara
destarea anxioasd, caracterizatd de trairi subiective de tensiune, neincredere, nervozitate si
ingrijorare si prin activarea sau excitareasistemului nervos central. Forma Y-1 este alcatuita din
primii 20 deitemi, ce au ca variante de raspuns : 1 = Deloc, 2 =Putin, 3 =Moderat, 4 = Foarte
mult. Anxietatea ca Trasatura (Forma Y-2) — masoard anxietatea ca si trasaturd generald, care
denotd diferente individuale relative stabile in predispozitia cdtre anxietate si se refera la
tendinta generald de a resimti anxietatea in situatii amenintatoare din mediul inconjurdtor. Forma
Y-2 este alcatuita din ultimii 20 de itemi, ce au ca variante derdspuns : 1 = Aproape niciodata, 2 =
Uneori, 3 = Deseori, 4 = Aproape ntotdeauna.

Verificarea ipotezelor:

Se prezuma ce existd o corelatie intre sensul existential si anxietate.

Tabel 1.Analiza normalitdtii variabilelor, folosind testul de normalitate Kolmogorov-Smirnov
Tests of Normality

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk

Statistic df Sig. Statistic df Sig.
scala_existentiala ,074 60 ,200" ,961 60 ,051
stare anxietate , 129 60 ,015 ,938 60 ,004

*, This is a lower bound of the true significance.
a. Lilliefors Significance Correction

Reprezentarea graficd a distributiilor variabilelor

198




Histogram

109 Mean = 76,8
Std. Dev. = 24,827
N=60
.

3 & 1

c

[T

3

o —

L1

L=

[’

0 | ]

T |
40 60 &0 100 120

scala_existentiala

Fig.2. Histograma pentru scala existentiala

Histogram
107 Mean = 45,27
Std. Dev. = 17,361
N =60
a I
3 e
c
a
3
o —
@
L=
[T
4 — —
2 —
1) T T T T T T T
bl 30 40 50 60 | 80

stare_anxietate

Fig.3. Histograma pentru anxietate

Tabel nr.4. Corelatia variabilelor, utilizand testul Spearman pentru distibutii non-normale (una din

scale nu respecta distributia normald)
Correlations

scala_existential | stare_anxietate
a
Correlation Coefficient 1,000 -,902"
scala_existentiala Sig. (2-tailed) . ,000
. N 60 60
Spearman's rho . . "
Correlation Coefficient -,902 1,000
stare_anxietate Sig. (2-tailed) ,000 .
N 60 60
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Din valorile obtinute si redate mai sus rezulta ca exista o corelatie semnificativa intre sensul
exitential si anxietate.
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Fig. 5. Nor de puncte pentru sensul existential si anxietate

Norul de puncte este reprezentarea graficd a corelatiei dintre cele doud variabile.
Reprezentarea punctelor din histograma din figura arata o corelatie semnificativa intre cele doua
variabile. Ipoteza conform careia exista o corelatie Intre cele doud variabile este confirmata.

I Concluzii

Ca si concluzie, pe baza argumentelor sustinute teoretic dar si prin intermediul cercetarii,
putem sustine implicatia prezentei sensului existential in manifestarile angoasei si ale anxietatii.

Trairea sentimentului plenar al faptului ca viata are o semnificatie si o coerentd pentru
individ, implicd cateva aspecte generale legate de putinta omului de a fi, placerea de a fi si
permisiunea de a fi.

Existenta se refera la o viata traita in libertate si responsbilitate iar libertatea de a actiona
poate fi influentata de modul in care individul percepe obstacolele care apar si care blocheaza
curgerea lina a vietii.

Coerenta si acordul interior lipsesc atunci cand omul resimte pericolul in propria viata iar
in lipsa acordului, sensul si semnificatia vietii se pierd sau palesc.

Atunci cand vorbim despre anxietate vorbim despre frica de a fi, vorbim despre lipsa
suportului, spatiului si a sigurantei.

Omul are de partea sa cognitia si perceptia pe baza carora percepe viata ca fiind periculoasa,
grea sl amenintatoare sau o poate percepe ca pe un dar, un cadou, privilegiul de a fi.

Atunci cand ne raportam cu frica la obstacolele vietii, apare neputinta si de cele mai multe
ori mecanismele prin care omul se apard de acesteaS evitarea, activismul, agresivitatea,
incremenirea. Toate acestea departeaza individul de posibiliatea asumarii situatiei si a neputintei
personale. Tn timp resursele necesare pentru a face fati acestor obstacole nu mai fac fata iar omul
ramane fatad in fatd cu propria neputintd, generand astfel germenii trairii anxioase.

Pentru o buna confruntare cu aceste situatii, pentru a putea suporta sau accepta e nevoie de
curaj cici asumarea si acceptarea propriei vieti cere curaj. In conditiile lipsei sensului existential,
asa cum am observat de-a lungul parcursului teoretic si al cercetdrii, lipsesc sau sunt slab accesate,
dimensiuni precum auto-distantare, auto-transcedere, libertatea si responsabilitatea.
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In lipsa capacitatii de a trdi in libertatea, in acord cu valorile proprii si cu ceea ce ii este
propriu, omul triieste nesiguranta si dificultatea de a decide pentru el. In aceasti incremenire si
lipsa de decizie, el devine temator, anxios.

Aceeasi situati apare si in cazul responsabilitdtii. Responsabilitatea asupra propriei vieti
inseamna posibilitatea angajirii in mod hotarat in directia valorilor dar si a obligatiilor noastre. in
lipsa responsabilitétii personale asupra propriei vieti, omul traieste viata pe langa el. Va evita sau
va actiona Tmpotriva obstacolelor, transformand neputintele 1n slabiciuni, traiindu-si propria viata
cu frica.

In concluzie, atunci cand vorbim despre fiinta umana, vorbim despre un proces dinamic.
Aceasta nu se dezvaluie iTn mod automat ci, acest proces al devenirii este stans legat de elementul
esential al constiintei de sine. Std in responsabilitatea fiintei umane de a deveni ea insasi, iar
aceasta responsabilitate, de multe ori, incremeneste omul in fata vietii pentru ca el poate prin
alegerile pe care le face sa renunte la fiinta sa. Este o pendulare intre a fi si a nu fi, o alegere facuta
clipa de clipa.

Frica de viata este mecanismul prin care procesul de devenire al fiintei este imobilizat, Este
frica de libertate, frica de a indrazni sa fii, de a-ti cauta sensul si a te privi ca pe o fiinta indreptatita
n a-si manifesta unicitatea. Este o frica organica care te tine captiv intr-o nevroza existentiala ce
anihileaza capacitatea de a inainta de la dorinta la actiune, este o traire a unei amenintari care
presupune si teama si spaima, este experienta celei mai dureroase amenintari, fiind pusa in pericol
fiinta insasi. Aceasta stare implica intotdeauna un confict interior confruntandu-ne cu o tensiune
intre fiinta si nefiinta.
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Rezumat: In articol sunt prezentate succint rezultatele programelor elaborate si pilotate de
Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica cu copiii refugiati din institutiile de invatamant
general, pentru a-i sprijini in procesul de adaptare la noile conditii socio-educationale si
recuperare dupa evenimentele psiho-traumatizante. Totodata, se face referinta si la problemele
CU care s-au confruntat copiii, dar i preocuparile actorilor educationali in procesul de incluziune
educationala a copiilor refugiati. Este extrem de important ca in procesul de interventie
psihologica sa se tina cont de cateva principii de baza: stabilirea unui sentiment de siguranta §i
stabilitate, calmarea si auto-reglarea, dezvoltarea puterii de a schimba situatia, conexiunea,
restabilirea sperantei. Drept urmare, cadrele didactice §i psihologii au un rol crucial in
stimularea recuperarii prin integrarea acestor principii in activitdtile cu copiii, identificind
nevoile acestora, consolidand competentele §i resursele personale, dar si formarea rezilientei.
Cuvinte cheie: criza, rana emotionala, copii refugiati, asistentd psihologicd, rezilientd

Abstract: The article briefly presents the results of the developed and piloted programs of the
Republican Centre of Psycho-pedagogical Assistance with refugee children in mainstream schools
to help them with the adaptation process to the new socio-educational conditions and recovery
from psychological trauma. Furthermore, reference is also made to the problems faced by the
children, along with the concerns of the educational actors in the process of educational inclusion
of refugee children. It is extremely important in the psychological intervention process to take into
account several basic principles: establishing a sense of security and stability, calming and self-
regulation, developing the power to change the situation, connection and restoration of hope. As
a result, teachers and psychologists play a crucial role in stimulating the recovery through
integrating these principles into activities with children, identifying their needs, strengthening
personal skills and resources and building resilience.

Keywords: crisis, emotional wound, refugee children, psychological support, resilience

Societatea in care traim este plind de evenimente extreme, situatii care ii arata copilului
relativ prea devreme faptul ca viata nu constd doar din zile insorite si bucurii, ci cd exista si
numeroase momente in care siguranta ii este pusa in pericol, demonstrandu-i in mod ferm cat de
fragila este presupusa noastra siguranti. In pofida faptului, ci aceste evenimente sunt deja frecvent
stabilite 1n viata noastrd, ele depdsesc sfera experientei umane obisnuite atunci cand ne ciocnim
direct. In contextul crizei umanitare provocati de fluxul crescut al refugiatilor din Ucraina din
cauza razboiului, gradul de vulnerabilitate al copiilor care s-au refugiat Impreund cu familiile
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acestora este unul sporit. Drept urmare, copiii care au sosit in institutiile de invatamant din
Republica Moldova au suferit perturbari semnificative in viata lor, dat fiind faptul ca acestia au
fost privati de drepturile sale fundamentale, de a trdi 1n sigurantd si de a avea acces la educatie,
fiind fortati sd-si paraseasca mediul si modul de viata: casele, institutiile de Invatamant, familiile
si prietenii [6]. Pe de o parte, razboiul si teroarea au zdruncinat siguranta de baza si au transformat
patria lor intr-o regiune nesigura, iar pe de alta parte, cu fiecare pas pe care il faceau atunci cand
se deplasau spre o noud destinatie, ei calcau pe un teren nou, unde nu stiau daca vor putea raimane,
ori dacd acesta 11 va primi [7]. Toate acestea la randul sau afecteazd bundastarea copiilor, si
genereazd in mod firesc, intensificarea stérilor de fricad si nesiguranta, neputinta de a actiona Intr-
un sens protectiv, senzatia de a fi expus la pericol, ingrijorari pentru cei dragi si pentru viitor,
durere emotionald, anxietate sporitd, depresii si alte stari psihologice disfunctionale. Indiferent
cand si unde se produc ele, aceste evenimente afecteaza echilibrul emotional al tuturor celor
implicati. Drept urmare, copiii prezintd un risc mai mare de a dezvolta simptome posttraumatice
n urma expunerii la evenimente traumatice, din cauza lipsei depline a dezvoltarii abilitatilor socio-
emotionale, cognitive si neurobiologice pentru intelegerea si confruntarea eficientd cu astfel de
evenimente. In cazul tulburirii de stres posttraumatic se manifesti evitarea ,activitatilor si
situatiilor care ar putea aminti despre trauma” [3]. Conform opiniei lui Peter Levine, trauma ,,se
referd la o pierdere a legdturii cu noi insine, cu familiile noastre si lumea din jurul nostru” [3]. Pe
masurd ce conexiunea pierdutd se interiorizeaza, ea ne creeazd viziunea asupra realitatii, si
ajungem sa credem 1n lumea pe care o vedem prin lentila ei fisuratd. Imediat dupa evenimentele
traumatizante are loc o reactie acuta la stres, care este o reactie a organismului la amenintare. Dupa
stresul acut, pentru multi oameni vine un moment cand pot face fata situatiei intr-un mod relativ
stabil din punct de vedere psihologic, mai cu seama atunci cand sunt multe de facut si toata atentia
lor trebuie si fie dedicata vietii de zi cu zi [7]. In aceeasi ordine de idei, o criza apare atunci cand,
sub presiunea circumstantelor vietii, esueaza mecanismele obisnuite de rezilienta. Diana Vasile,
psihoterapeut, presedinte al Institututului pentru Studiul si Tratamentul Traumeli, durata unei crize
este relativ scurtd, de la cateva ore la cateva zile, deoarece fiinta umana nu poate tolera la infinit
nivelul ridicat al emotiilor negative, anxietatea extremd, incertitudinea, tensiunea sau
dezorientarea comportamentala. Astfel, senzatia de epuizare determind persoana s caute instinctiv
0 solutie [10]. Totusi, in cazul in care criza dureazd mai mult asistdm la pasajul crizei intr-o alta
forma care poate degenera in crizd-trauma-tulburare psihica. Crizele traumatice sunt stari
psihoemotionale acute sau de lunga durata ale unei persoane dupa un eveniment dramatic, care au
un impact puternic asupra dezvoltarii copilului, lasand o amprenta profundad in cazul unui ajutor
inadecvat din partea mediului social si educational.

Cercetdrile de specialitate au ardtat cd starea de bine si performantele scolare ale copiilor
sunt afectate in mod negativ de situatiile de criza, dar si ca majoritatea acestora isi revin in cele
din urma. Autorul Gabor Mate in cartea ,,Cand corpul spune nu” aratd, cd reprimarea constd in
disocierea emotiilor de constiintd si trimiterea lor in sfera inconstientd, si dezorganizeaza,
deruteaza sistemele noastre fiziologice de apdrare, astfel incdt mijloacele de aparare nu
functioneaza normal, devenind mai cu seama distrugatoare sanatatii, decat protectoarele sale [4].
Totodatd, G. Mate sustine ca ,,vindecarea nu presupune si schimbi trecutul, ci inseamna sa te
schimbi pe tine acum, in momentul prezent: modul in care gandesti despre tine, in care resimti
experientele, felul In care relationezi cu cei din jur, modul in care te dezvolti si contribui la
dezvoltarea celor din jurul tau” [3].

Astfel, problemele psihologice care Tnsotesc refugiatii si la care ei sunt expusi in noul lor
mediu de viata trebuie vazute si intelese, pentru a putea fi tratate corespunzator. Pornind de la
dificultatile cu care se confrunta copiii refugiati in institutiile de invatamant: diverse provocari de
invatare, ceea ce poate duce la o performantd academicd mai scazuta, bariere lingvistice; noul
context educational, social si cultural; probleme psihosociale, datorita situatiilor cu care s-au
confruntat in tarile de origine, in trile de tranzit sau la destinatie; lipsa unor cursuri de recuperare
a decalajelor scolare; capacitate scolard insuficienta, atat in termeni de resurse cét si In ceea ce
priveste personalul instruit sd lucreze cu copii straini, refugiati, suportul psithoemotional devine
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extrem de important [2]. Iata de ce, crearea unui mediu de invatare sigur, prietenos, securizat si
protectiv, dezvoltativ si stimulativ, care s fie centrat pe nevoile copilului, este o conditie inerenta
pentru institutia de Invatamant, oferindu-i in acest sens copilului, oportunitati de dezvoltare
completa si de comunicare cu colegii, asigurandu-i linistea, ocrotirea si confortul psiho-emotional,
prin incurajarea autocontrolului si autodisciplinei. Este cert faptul, ca promovarea sentimentului
de sigurantd reduce stresul, ofera un context pentru dezvoltarea conexiunii de sustinere, relatii si
abilitati de adaptare/acomodare, faciliteaza invatarea si rezolvarea constructiva a problemelor.
Totodata, prezenta unui adult care il sustine pe copil poate avea efecte importante in a-1 ajuta sa
treacd prin experientele stresante fara efecte negative asupra dezvoltarii proprii. Interactiunile
sociale conditioneaza dezvoltarea intelectuala a elevului, atitudinile sale cu privire la obiectivele
educative ale scolii si rezultatele sale: relatiile elevului cu cadrele didactice si colegii influenteaza
foarte mult evolutia atitudinilor, a conduitelor si a cunostintelor invatate (Wittmer, J. 1978) [8].
Relatiile copilului cu grupurile sociale in care se va integra in clasa de elevi vor exercita o importanta
deosebita, atat asupra evolutiei sale, ca persoana 1n permanent devenire, cit si asupra
randamentului activitatii desfasurate (in acest caz invatarea). Drept urmare, pentru ca recuperarea
dupd un eveniment traumatic de acest gen sa se producd in cele mai bune conditii, suportul
psihologic pe care 1l primesc copiii si familiile acestora trebuie s fie unul fundamentat stiintific,
cu accent pe metode si tehnici de lucru, care si-au dovedit valabilitatea si eficienta In cadrul unor
actiuni de sprijin efectiv al victimelor sau supravietuitorilor unor dezastre.

Pornind de la cele cinci principii de interventie pe care le are la baza procesul de recuperare,
crearea unui sens psihologic al sigurantei, stabilizarea emotionala si fiziologica, conexiunea la
reteaua de suport social, cresterea eficacitatii personale si crearea sperantei, institutia de
invatamant are misiunea sa asigure:

e crearea conditiilor optime pentru dezvoltarea personald, cunoasterea si acceptarea de sine,
explorarea si autoevaluarea resurselor personale, autoreglarea emotionald, promovand
sentimentul de securitate si apartenenta a copiilor in institutie. De mentionat, ca lipsa de
conexiune genereazd sentimente de izolare care pot duce la senzatia de coplesire in
perioadele de stres. Atunci cand copiii se simt conectati si au un sentiment de lunga durata,
este mai probabil sd se angajeze si sa se implice in viata scolard, imbunatatind in acest fel,
rezultatele scolare si serveste drept factor de protectie pentru sdnatatea mintald si
bunastare;

e observarea sistematicd a stdrii psiho-emotionale si comportamentale a copiilor refugiati;
monitorizarea domeniilor/componentelor de bunastare a copiilor in institutie (siguranta,
sandtate, realizari, incluziune, afectiune, activism, respect, responsabilitate) si realizarea
interventiilor primare, urmare a constatarii semnelor de ingrijorare;

e identificarea semnelor de risc (schimbari comportamentale si emotionale, scaderea
performantelor academice, chiul scolar, abandon, comportament agresiv, tendinta de a se
izola, hiperexcitabilitate, regresie de varsta etc.) si planificarea interventiilor necesare in
concordanta cu obiectivele stabilite;

e colaborarea cu familia pentru a-i ajuta sa inteleaga cum pot parintii satisface nevoile
psihologice ale copilului; sd invete metode de autoreglare emotionald si de reducere a
stresului traumatic; sa construiascad o relatie de sustinere cu copilul care sa contribuie la
sprijinirea recuperarii; furnizarea informatiilor relevante privind accesarea altor servicii
disponibile la nivel de comunitate;

e identificarea parghiilor legale de functionarea serviciului psihologic in institutie si/sau
valorificarea psihologului din cadrul Serviciului raional/municipal de asistenta
psihopedagogica pentru copiii refugiati, in conditii similare ca si copiii cetdteni ai
Republicii Moldova, facilitdnd procesul de incluziune socio-educationala, prin promovarea
diversitatii culturale, crearea zonelor de recreere si de consiliere psihologica in cadrul
institutiilor de invatdmant.
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In acest context, pentru a realiza aceste actiuni, cadrele didactice si psihologii din sistemul
educational trebuie sa fie echipate cu competente, instrumente de lucru si resurse necesare
(personale, financiare, metodico-didactice) pentru a preda in sali de clasd multiculturale si
multilingve si pentru a sprijini copiii refugiati pe tot parcursul educatiei. De aceea, o conditie
importantd pentru a sustine copiii in procesul de dezvoltare si invatare, presupune ca cadrele
didactice pe langd faptul ca trebuie sa stdpaneasca tehnologii didactice inovatoare, competente
metodologice, ar mai trebui sd detind si cunostinte aprofundate din domeniul psihologiei
dezvoltarii, particularitatile de varsta, tehnici de ascultare activa si empatica. Totodata, ar trebui
sa cunoasca ce este stresul traumatic, sd poata distinge manifestarile acestuia; sa inteleaga nevoile
copiilor si ale parintilor care au trecut prin evenimente dificile si situatii traumatizante; sa
stapaneasca si sd invete copiii si parintii metode de autoreglare si de reducere a stresului traumatic;
sa construiascd o relatie de sustinere cu copilul ca parte a procesului educational zilnic, care sa
contribuie la recuperarea lui psihologica; sa stabileasca 1n ce cazuri este necesar de recomandat
copilului si parintilor sai sa solicite ajutor de la un psiholog scolar sau sd indrume copilul cétre alte
institutii/structuri de protectie a copilului pentru a primi ajutor de specialitate.

Subliniem ca in ierarhia institutiilor care au in atributii asigurarea asistentei psihologice
copiilor si familiilor acestora, la nivel national, raional/municipal si institutional pot fi:

e Centrul Republican de Asistentd Psihopedagogica (CRAP), institutie publica cu statut de
persoana juridicd de drept public, subordonatd Ministerului Educatiei si Cercetarii
(art.129.1, Codul Educatiei) [5];

e Serviciul de asistentd psihopedagogica (SAP), instituit prin decizia Consiliului
raional/municipal din unitatile administrativ-teritoriale de nivelul al doilea, inclusiv mun.
Chisindu, Unitatea teritoriala autonoma Gagauzia si mun. Balti, este in subordinea
administrativa a Subdiviziunii raionale/municipale cu atributii In domeniul invatamantului
si metodologica a Centrului Republican de Asistentda Psihopedagogica (art.129.2, Codul
Educatiei);

e la nivel institutional trebuie sa se presteze asistentd psihologica (art. 20.5, Codul
Educatiei), pentru ca toti copiii sd achizitioneze competente de baza si alte competente
asociate.

In aceeasi ordine de idei, asistenta psihologica presupune un ansamblu de servicii oferite Tn
baza principiilor, cunostintelor, modelelor si metodelor psihologice aplicate intr-un mod etic si
stiintific, pentru a promova dezvoltarea, bunastarea copilului si a grupului de copii din care face
parte, prin totalitatea demersurilor desfasurate. Activitatea psihologului scolar este reglementata
prin Reperele metodologice privind activitatea psihologului in institutiile de invatamant general,
aprobate prin ordinul MECC nr.02 din 02.01.2018, document care reflecta atributiile si directiile
de activitate a specialistului [9]. Tn corespundere cu prevederile acestui document beneficiarii
directi ai serviciilor psihologului din institutiile de invatamant general sunt toti copiii, indiferent
de starea materiala a familiei, mediul de resedinta, apartenenta etnicd, limba vorbita, sex, varsta,
starea de sanatate, potentialul de invatare, antecedente penale, sau alte categorii de copii care, din
diferite motive, sunt marginalizati sau exclusi in procesul accederii si realizarii unui program de
educatie obligatoriu. De mentionat, ca in cazul in care institutia de invatdmant nu dispune de
psiholog, asistenta psihologica este asiguratd de psihologul din cadrul Serviciului de asistenta
psihopedagogicd, cu acordul parintelui. Conform datelor colectate de CRAP in anul de studii 2022-
2023, in institutiile de invatamant general activeaza circa 438 psihologi, dintre care 417 specialisti
in institutii de invatdmant general si 21 psihologi in institutii de educatie timpurie.

Totodata, Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica are misiunea de a asigura
dreptul la educatie de calitate pentru toti copiii din institutiile de invatamant general si constituie
in acest sens, un punct de referinta pentru toti actorii educationali implicati in acest proces, inclusiv
in asigurarea asistentei psihologice [5]. Drept urmare, in perioada septembrie-decembrie 2022,
CRAP a implementat proiectul ,,Asistenta psihologica si orientare In cariera a copiilor refugiati”,
finantat cu suportul Ministerului Federal German pentru Cooperare si Dezvoltare Economica
(BMZ), Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare si Agentia de Cooperare Internationala
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a Germaniei (GIZ). Unul din obiectivele proiectului a vizat elaborarea si implementarea
instrumentelor de lucru pentru psihologi si cadre didactice din institutiile de invatdmant general,
pentru sprijinirea copiilor refugiati: doua programe psihosociale de grup pentru copiii din
institutiile de educatie timpurie si elevii din clasele primare; un ghid metodologic pentru cadrele
didactice privind incluziunea educationald a copiilor refugiati, o curricula pentru formarea
profesionald a cadrelor didactice si a specialistilor psihologi din cadrul Serviciilor
raionale/municipale de asistentd psihopedagogica si doud brosuri informative destinate parintilor
copiilor refugiati.

Precizam ca, programele psihosociale de grup sunt destinate copiilor din institutiile de
educatie timpurie, cu varstele cuprinsa intre 5-7 ani si elevilor claselor primare, si au ca scop
facilitarea procesului de adaptare/acomodare la noile conditii socio-educationale de viatd dupa
evenimentele psihotraumatizante. Ambele programe sunt structurate pe sapte sesiuni/sedinte, in
care se abordeaza subiecte ce vizeaza: formarea coeziunii de grup, prin crearea unei atmosfere de
acceptare, bundvointd, deschidere, intelegere si sprijin reciproc; dezvoltarea abilitatilor de
cunoastere si intercunoastere, a competentelor de comunicare asertiva si relationare constructiva,
dezvoltarea abilitatilor de autoreglare emotionald si volitivd a comportamentului; dezvoltarea
abilitatilor de recuperare psihoemotionala dupa evenimentele psihotraumatizante, dezvoltarea
rezilientei. Criteriul de selectare a grupurilor tinta presupune: prevalenta unui numar mai mare de
copii refugiati intr-o grupa/clasa; predictibilitate in programul de lucru (regularitate in desfasurarea
sedintelor, cu respectarea orarului); atitudine non-evaluativa, non-crtitica, deschidere si acceptare.
Conditiile pentru desfasurarea optima a programului sunt: dimensiunea optima a grupului este de
15-20 copii; grupul lucreazd saptdmanal, in aceeasi zi la aceeasi ord; intdlnirea de lucru
saptamanala a grupului dureaza 45-60 de minute, in functie de varsta; sedinta are loc intr-o sala
suficient de spatioasd, are lumina si aerisire directe, are suficiente scaune si un spatiu fard mobilier
de cel putin 4/5 m; podeaua este o suprafatd curatd pe care participantii se pot aseza dacd este
nevoie [1].

In vederea pilotirii programelor pentru sprijinirea recuperarii in situatii de crizi si facilitarea
procesului de acomodare la noul mediu educational, Tn perioada septembrie-octombrie 2023, circa
43 de psihologi din institutiile de invatamant general si Serviciile de asistenta psthopedagogica,
au realizat activitdti de grup cu copiii, fiind antrenati circa 964 copii din Republica Moldova si
168 copii refugiati, in cadrul a 385 de sedinte, date reflectate in Figura 1.

1200
1000 +—264
800 +—
600 +— 504 Copii din RM
385 ® Copii refugiati
400 +— 301 .
253 Numar de sedinte
168 198
200 11 57 58
Lo o ol oI
Programe Consiliere Consiliere Acordarea primului
psihosociale psihologica de grup psihologica ajutor psihologic
individuala

Figura 1. Numar copii care au beneficiat de asistenta psihologica

Pe langa aplicarea acestor doud programe de grup, psihologii au oferit copiilor si parintilor
acestora si alte forme de suport psihologic: 556 copii refugiati din institutiile de Tnvatamant au
beneficiat de consiliere psihologica privind coeziunea de grup si incluziunea socioeducationala;
500 de parinti/ingrijitori ai copiilor refugiati au beneficiat de suport psihologic privind gestionarea
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situatiilor si comportamentelor proprii si ale copiilor; circa 1000 de cadre didactice au beneficiat
de suport metodologic in procesul de incluziune educationald a copiilor/tinerilor refugiati si
asigurarea starii de bine in institutie; 30 de adolescenti/tineri refugiati, din clasa a [X-a au fost
cuprinsi in activitati de ghidare in carierd, prin aplicarea testelor psihometrice si consiliere
psihologica; 55 de psihologi si psihopedagogi din cadrul Serviciilor de asistenta psihopedagogica
au fost instruti privind asistenta psihologica si psihopedagogica si incluziunea copiilor cu cerinte
educationale refugiati in aceleasi conditii ca si copiilor cetdteni ai Republicii Moldova.

Tn concluzie, pornind de la convingerea ci interventia profesionistilor nu trebuie sa provoace
traume suplimentare copiilor refugiati si familiilor acestora, echiparea acestora cu un set de
instrumente utile si eficiente in domeniul psihosocial, dar si consolidarea competentelor
profesionale in lucrul cu copiii, devine extrem de important in mediul educational. Rezultatele
implementarii programelor de crestere a rezistentei la consecintele stresului dupa evenimente
psiho-traumatizante au aratat eficacitatea acestora in acordarea asistentei psihologice a copiilor
afectati de conflictul armat, fiind estimate ca baza sigurantei si a satisfacerii nevoilor,
constientizarea propriului loc in mediul educational, dar si dezvoltarea abilitatilor de depasire a
situatiilor dificile, de autoreglare si de rezolvare constructiva a conflictelor etc.
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DIFICULTATI IN PSIHOTERAPIA COPIILOR CU ISTORIC DE INCEST
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Rezumat: Perturbarea traumatica a legaturilor timpurii cu obiectul, asemeni celor determinate
de incest — in sensul definit in Codul penal al R. Moldova (art. 201), poate fi ameliorata doar intre
granitele unei relatii terapeutice , suficient de bune”. Deziderat imposibil de realizat fara o
analiza atenta a dificultatilor care apar in procesul terapeutic, in special in utilizarea transferului
si a contratransferului. In prezentul articol, mi-am propus si aduc in discutie cdteva dintre
dificultatile intdlnite in procesul terapeutic, in special cu copiii supravietuitori ai unei agresiuni
sexuale incestuoase. In acelasi timp, fiind constientd cd o parte dintre aceste dificultdti pot fi
intdlnite in oricare travaliu terapeutic. Am incredere ca, capacitatea terapeutului de a renunta la
omnipotentd si nevoile narcisice de ,, succes” este vindecator pentru ambii participanti la procesul
terapeutic.

Cuvinte cheie: incest, relatie terapeutica, transfer, contratransfer

Abstract: The traumatic disruption of early bonds with the object, akin to those determined by
incest as defined in the Penal Code of the Republic of Moldova (Article 201), can only be alleviated
within the boundaries of a "sufficiently good™ therapeutic relationship. This goal is impossible to
achieve without a careful analysis of the difficulties that arise in the therapeutic process, especially
in the use of transference and countertransference. In this article, | aim to discuss some of the
challenges encountered in the therapeutic process, particularly with children who are survivors
of incestuous sexual abuse. At the same time, | am aware that some of these difficulties may be
encountered in any therapeutic endeavor. | trust that the therapist's ability to relinquish
omnipotence and narcissistic needs for "success" is healing for both participants in the therapeutic
process.

Keywords: incest, therapeutic relationship, transference, countertransference.

Un proces terapeutic, indiferent de tipul de terapie, este cu greu de imaginat, daca nu
imposibil 1n lipsa unei relatii terapeutice. O relatie care se construieste pe doud nivele, unul
constient si unul inconstient. in prezentul articol vom aloca un spatiu mai mare celui de al doilea,
ca element organizator al relatiei terapeutice. O dinamica transfer-contratransfer in interiorul
careia problematica sau suferinta pacientului poate fi poate fi revazutd, interpretatd, inteleasa si
elaboratd in semnificatiile si sensurile cele mai profunde.

Transferul (Ubertragung, din germana), care denumeste mutarea, deplasarea sau
transpunerea a ceva in alt ceva. In inteles psihanalitic, se defineste ca o actualizare a sentimentelor,
conflictelor inconstiente si atitudinilor de apdrare ale pacientului, desemnand transpunerea unor
relatii de obiect din trecut in relatia din prezent pe care acesta o are cu terapeutul/ analistul sau. El
poate Tmbraca mai multe forme, cum ar fi un transfer pozitiv - vector al sentimentelor de iubire si
tandrete sau un transfer negativ, ce include sentimente ostile si agresive. Reactiile, sentimentele
inconstiente pe care le trezesc in terapeut/ analist continuturile aduse de pacient sau relatia analitica
se numeste contratransfer. Aceastd dinamica a fost initial observat de Sandor Ferenzi, apoi
descrisa de Sigmund Freud in 1910, in ,,Perspective de viitor asupra terapeuticii analitice” si,
desigur, in corespondentele cu Jung (1906-1914) si Binswanger (1908-1938). Ulterior dezvoltat
de multi alti psihanalisti, printre care Kenberg, Bion, Etchegoyen, Metltzer, Lebovici, Neyrault.
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Datorita presiunilor transferentiale ale supravietuitorului incestului si propriilor noastre
reactii contratransferentiale n fata materialului clinic, ne putem simti atrasi in repuneri in scend
,simbolice” sau ,,reale”. Asemenea fenomene implica recrearea inconstientd, in cadrul terapeutic,
a unor aspecte imperceptibile, disociate, ale reprezentarilor sinelui si obiectelor interne. Aspecte
care nu pot fi verbalizate, dar care, prin intermediul mecanismelor proiectiv-introiective, in special
prin identificarea proiectiva, pot circula incolo si incoace intre pacient si terapeut in reconstructii
uluitoare ale traumei incestului, elaborarea lor in fantasma si infiltrarea lor, in cele din urma, in
relatiile interpersonale din prezent. Din aceste considerente, Freud sustinea ca ,,psihanalistul
trebuie sa stie ca el lucreaza cu cele mai explozive forte si are nevoie de aceeasi precautie §i
constiinciozitate ca un chimist” [1 pag. 180]. De fapt, este destul de dificil sa-fi indrepti
inconstientul catre inconstientul pacientului, asa cum insusi Freud (1912) recomanda, atunci cand
excitatia care insoteste reaparitia in transfer a introiectului sadic reprezinta tot ceea ce este mai
profund rusinos si, simultan, mai greu de inteles si mai dezorganizant. Este important sd putem
gasi o distanta potrivita, astfel incat sa nu devenim prea detasati emotional, la fel ca un ,,parinte”
orb, neimplicat, care neagd violarea corpului si mintii copilului supus abuzului incestuos. Dar, la
fel de important este sa nu ne comportam prea seductiv, sau ca un salvator omnipotent. S-ar putea,
prin aceste ,treceri in act” — a raspunde cu ,pasiunea pdrintelui incestuos” sau cu
»indisponibilitatea emotionald a unui parinte absent” - sd repetdm situatia traumatica
experimentatd de copil in istoria sa infantila. De altfel, amintirile, afectele asociate si elaborarile
in fantasma sunt activate si repetate in procesul transferential, astfel incat supravietuitorul abuzului
sexual se poate simti, in fapt, abuzat in terapie. De exemplu, disponibilitatea terapeutului poate fi
perceputd ca o promisiune seductiva de ai oferi pacientului o compensatie pentru tot ceea ce a
pierdut sau a suferit [2, p.272]. Prin urmare, terapeutul are dificila sarcind de a mentine acest
echilibru fragil manifestandu-si disponibilitatea constant, fara a interveni prea repede sau prea
coplesitor.

Se intdmpla sd alegem un stil mai activ, cu accent pe interpretare, din dorinta ca vindecarea
suferintei copilului, supravietuitor al abuzului sexual, sd se producd repede. Aceastd ,,trecere in
act” poate apdrea sub presiunea asteptdrilor parintilor, a organizatiilor care achita serviciile sau a
propriilor dificultati de a contine suferinta copilului. Ceea ce il poate determina pe copil sa
reactioneze printr-o aparare intensa. Cum ar fi, sa se ,,Insanatoseasca” brusc ca sa ne multumeasca,
doar sacrificandu-si simptomele, fara a se vindeca. Recomandabil este sa ii permitem copilului sa
simta controlul asupra procesului de vindecare, control care i-a lipsit in situatiile de abuz. Sa
recredm in terapie mediul de ingrijire descris de Winnicott. Deci, sa i1 oferim copilului/ pacientului
experiente ,,suficient de bune”, cum sunt cele de holding (sustinere) si handling (,,al purta in
minte” la fel cum a fost purtat in bratele persoanelor de ingrijire primara) in ,,ritmul” lui. [4,
pp.114-119]

O alta dificultate, in cazul copiilor care au fost adusi in terapie pentru o suferinta cauzata
de o agresiune sexuald incestuoasda sau nu, rezida in tendinta terapeutului de a favoriza prin
ascultare un anumit tip de continut. Manifestand uneori, o curiozitate suficient de daunatoare
dinamicii si succesului demersului terapeutic. Acest tip de ,,ascultare contaminata” poate aparea
destul de des in cazul terapiei de copii, dar si in cazul pacientilor adulti care ne-au fost recomandati.
Bion ne recomanda sa ascultam ,,fara memorie si fara dorinta”. [5, p. 365]. Deci, este necesar sa
gasim o distanta potrivitd fatd de continuturile psihice ale pacientului fara a favoriza pe careva
dintre acestea, pentru a le putea gandi si simti, dar si pentru a face spatiu pentru orice ar putea veni
de la pacient. La fel de important este sa exploram si reflexia pe care o are pacientul in noi, ce
trezeste acest pacient in noi, chiar inainte de a ajunge la cabinet. Michel Neyraut considera ca
contratransferul preceda transferul. Prin urmare, este important sa pornim de la ideea cd nu stim
nimic despre acel pacient, ceea ce vedem este ceea ce se oglindeste in noi. S& avem acel tip de
curiozitate a cercetatorului, care se uitd sa vada, sa urmareasca cu neutralitate, ceea ce se intdmpla
in celdlalt (pacient), in el insusi si In procesul terapeutic. Adica tot ce ar putea sa Tmpiedice
procesul terapeutic si tot ce l-ar putea face sa meargd inainte. ,,Curiozitatea” noastrd poate fi
influentatd si de presiunea intensa, pe care o putem simti ca terapeut, de a confirma sau infirma
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realitatea abuzului. Fie din nevoia copilului de validare si confirmare a amintirilor despre abuz, fie
din nevoia parintelui de a crede in realitatea acestora. De altfel, si noi am putea pune la indoiald
realitatea anumitor relatdri sau amintiri despre abuz, daca acestea ni se par prea crude, prea de
neconceput. Acest sentiment de confuzie si irealitate poate fi amplificat mai mult de prezenta
reziduurilor traumatice necodificate verbal, care sunt simtite in acelasi timp ca fiind acolo si ca
fiind de nerecunoscut, pentru ca nu pot fi numite. Gestionarea indoielilor cronice ale copilului, dar
si a conflictului incredere-neincredere a parintelui protector referitor la realitatea incestului, ne
pune la grea incercare. Ne intrebdm, cum putem mentine neutralitatea si sa ne comportdm
abstinent, fard a fi, In acelasi timp, ca parintele neglijent?

O alta dificultate care rezida din aceasta presiune pe care o simtim, este asteptarea ca
pacientul si impartaseasca cat mai curdnd ,,secretul” agresiunii la care a fost supus. Impartisire
care poate avea mai multe implicatii si care poate intari sentimentul de vinovatie a copilului. Fie
ca o fantasma sau o amenintare a parintelui incestuos sau celui ,,neglijent” se traduce in realitate.
Pentru ca aflarea secretului va produce o schimbare in dinamica familie (de ex. poate fi pornit un
proces penal). Fie ca pacientul constientizeaza ca se poate proteja de incest acum, Tmpartasind
secretul, deci are capacitate de a se apdra. Prin urmare putea sa se apere si in trecut. Nu rareori
suntem martori la interogatiile chinuitoare ale copilului sau adolescentului supravietuitor al
incestului — ,,ce s-ar fi intamplat daca asi fi povestit atunci mamei, bunicii, matusii”. Referitor la
,»pastrarea secretului” mai poate aparea o confuzie in mintea copilului, dar si a parintelui protector,
atunci cand introducem regula confidentialititii. In acest context, este important sa explicim ce
este confidentialitatea si limitele acesteia.

Ne mai putem ,,apdra” de suferinta supravietuitorului abuzului sexual prin intelectualizare,
prin luarea unei pozitii de neutralitate fortatd, prin incercarea de a forta o anumitd crestere
postraumaticd — cum ar fi sa ne concentram doar pe punctele puternice ale pacientului, ignorand
suferinta pe care o traieste, prin a aborda simptomele in mod particular, fard a le conecta cu
suferinta pacientului (prin tehnici cognitiv-comportamentale) etc. Sau, in cealalta extrema, aliindu-
ne cu copilul doar ca victima, o atitudine care poate impiedica intelegerea motivatiei copilului si
a sentimentului de vinovdtie care il insoteste. De asemenea, ne putem ldsa absorbiti de propria
indignare ca un copil a fost agresat sexual, si, astfel, sd pornim intr-o ,,cdutare” a celor vinovati,
care nu mai este despre pacient si a fi acolo pentru el, devine doar despre noi.

O provocare este, de asemenea, si gestionarea neputintei, a vulnerabilitdtii pe care o simtim
cand comportamentul de autovatamare sau actiunile de punere in risc a vietii, se accentueaza la
pacient. Se intampld mai frecvent la inceputul terapiei, dar poate aparea la orice faza a acesteia.
Este important sa fim constienti ca, desi statutul de victima, de cel rau, este dureros pentru
supravietuitorul incestului sau a altei agresiuni, uneori este singura identitate pe care cunoscut-0.
Se Intampla ca pacientul sa ne povesteasca despre diferite situatii ,,pe muchie de cutit”, sd ne
ameninte in sedintd cu sinuciderea, sa lase la vedere ranile (crestarile) proaspat facute sau sa se
loveasca/ muste. In acest caz, este necesar si fim constienti de coexistenta sentimentelor de iubire
si urd. Precum si ca, s-ar putea, ca introiectul sadic al propriului agresor al copilului sa fie pus in
relatie cu terapeutul. Si in aceste situatii, este necesar sa intarim capacitatea noastrd de a procesa
sentimentele si impulsurile puternice, deseori inconfortabile si nu punerea lor in act. Adica, sa nu
ne dorim sa Incheie prematur terapia copilului, sa oferim justificari parintelui etc.

Nu rare sunt si situatiile in care, copilul/ pacientul, dezvolta in raport cu noi un transfer
pozitiv sau, mai degraba idealizat. Dincolo de aportul benefic pe care il poate avea acesta pentru
intdrirea aliantei terapeutice si, in rezultat atingerea obiectivelor curei terapeutice. Transferul
pozitiv, idealizant ar putea ridica mai multe probleme greu de gestionat. Uneori intensificarea
sentimentelor pozitive de iubire din interiorul diadei pot fi determinate de capacitate redusa a
supravietuitorului abuzului sexual de asi regla starile de hiperexcitatie care devin sexualizate.
Alteori ,.iubirea de transfer” poate fi dezvoltata pentru a bloca accesul la transferul negativ;
alternativ, se poate banui ca pacientul/ copilul face un efort disperat, umflat artificial, pentru a
simti ceva, orice, In loc de Inghet si o stare mortiferd. Atitudinea ,,seductiva” a micilor pacienti,
poate fi, asa cum observase Ferenzi, o incercare de a face fata angoasei pe care spatiul intim dintre
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analist si pacient o presupune pentru acei pacienti la care existd o confuzie a limbilor. Prin urmare
»analistul nu are voie niciodata si sub nici un motiv sa accepte sau sa raspunda la tandretea care 1
se ofera”, el trebuie sa fie abstinent. Abstinenta terapeutului ii transmite o informatie pretioasa
pacientului referitor la obligatia parintilor sa se poarte abstinent fatd de copiii lor si atunci cand
comportamentul lor trebuie sa fi fost ”seducitor” sau atunci cand emotiile 1i coplesesc. De
asemenea, ,,isi ajutd pacientul sa invete de la el cum sa invinga principiul placerii, cum sa renunte
la o satisfactie imediatd, dar nepermisa social, in favoarea uneia indepartate, poate si nesigure, dar
fara nici o pata, atat din punct de vedere psihologic, cat si social” [1 p. 180]. Cu toate acestea Freud
(1012) sustinea ca psihoterapeutul nu trebuie sa fie transparent pentru pacient ci, asemeni unei
oglinzi, care se lasa deformata cat mai putin posibil de contratransfer [3, p.437]. Terapeutul se va
lasa ,utilizat” ca obiect in aceastd matrice relationala comportandu-se abstinent, neutru,
consecvent si demn de incredere. Aceasta comunicare in relatie va permite sinelui copilului sé se
descopere in celdlalt (terapeut) si sa 1si confirme sentimentul de sine. [6, 40] A accepta, insa, si a
ne bucura de idealizare din partea pacientului, ca si tentatia de a ne lasa sedusi de discursul
acestora, are implicatii profund narcisice. Freud observase ca incuviintarea cererii amoroase a
pacientului este la fel de fatala pentru analiza ca si reprimarea acesteia [1, p. 175].

Concluzii:
In lucru cu pacientii cu istoric de incest, este recomandabil ca terapeutul si constientizeze si sa
formuleze in reprezentari de cuvant, cel putin pentru el, propriile reactii contratransferentiale in
fata materialului clinic, a proceselor disociative, a punerilor in act, a confuziei limbilor, a presiunii
exercitate de parinti, organele de drept sau organizatiile care achita serviciile de psihoterapie etc.
De asemenea, este necesar fie constienti de nevoia extrema de siguranta terapeuticd a
acestor pacienti. Astfel, sd le ofere un cadru terapeutic demn de incredere, consecvent si non
intruziv, Tn sens winnicottian, care respecta regulile tehnice si etice. Astfel, sd se comporte nici
prea seducitori, dar nici prea detasati emotional. In acelasi timp, s aiba griji ca propriul siu
disconfort sa nu-1 facad sa fuga de materialul sexual. Sa nu incurajeze transferul idealizant. Sa se
abtind de la puneri in act ,,reale” sau ,,simbolice” etc..
Prin recunoasterea si abordarea dificultatilor care apar in cura terapeutica a pacientilor cu
istoric de incest, psihoterapeutul isi poate sustine pacientul si familia acestuia in procesul de
vindecare.

Bibliografie

1. FREUD, S. (2010). Tehnica psihanalizei. Opere esentiale vol. 11, Bucuresti: Trei. 490 p.
ISBN 978-973-707-342-6

2. McWILLIAMS, N. (2014) Diagnosticul psihanalitic. Structuri de personalitate relevante in
procesul clinic. Bucuresti: Editura Fundatiei Generatia, ISBN: 978-973-1998-14-5

3. ANDRE, J. (2-10), Forme de incest, Bucuresti: Editura Fundatiei Generatia. 116 p. ISBN:
978-973-1998-07-7

4. WINNICOTT, D.W. (2006), Spaima de prabusire. Bucuresti: Editura Fundatiei Generatia.
725 p. ISBN 973-86377-6-7

5. GREEN A, (2006), Psihanaliza cazurilor limita. Bucuresti: Edutura Trei, 479 p. ISBN (13)
978-973-707-092-0

6. ABRAM J. (2013) Limbajul lui Winnicott. Bucuresti: Editura Fundatiei Generatia, 530 p.
ISBN 978-973-1998-12-1

Date despre autor: Parascovia Topada-Coroi, codul ORCID: 0009-0005-8456-8799; email:
parascovia.topada@gmail.com; telefon 069813106; doctoranda in cadrul Scolii doctorale
Psihologie si Stiinte ale educatie USM, psiholog CNPAC)

211


mailto:parascovia.topada@gmail.com

ABORDARE TEORETICA A FERICIRII LA FEMEI
THEORETICAL APPROACH OF HAPPINESS IN WOMEN

Maria POPESCU, dr., conf. univ., UPSC, Chisindu
https://orcid.org/0000-0002-5383-2121

Lyuba LOSHAKOVA, masterandi UPSC, Chisindu,
Orcid: 0009-0002-1869-9502

CZU: 159.923.3-055.2

Rezumat. In toate timpurile, femeile au fost si continui si fie o sursi infinitd de inspiratie pentru
creatori Tn cele mai diverse domenii. Monumente au fost ridicate in cinstea lor, romane, poezii,
piese muzicale si alte opere de arta le-au fost dedicate. Barbati au mers in lupta, si-au dat viata
pentru ele. Dar esenta femeii consta in aceea de a fi actor, sau mai bine zis actrita, intr-o multitudine
de roluri. Si de la vremurile preistorice pana in prezent, femeia este un simbol al continuitatii vietii.
Cuvinte-cheie: fericire, echilibru psiho-fiziologic, bunastare, stare de bine, femei.

Abstract. At all times, women have been, and continue to be, an infinite source of inspiration for
creators in the most diverse fields. Monuments were erected in their honor, novels, poems, musical
pieces and other works of art were dedicated to them. Men went to battle, gave their lives for them.
But the quintessence of the woman is that of the actor, or rather the actress, of a multitude of roles.
And from prehistoric times to today the woman is a symbol of the continuity of life.

Keywords: happiness, psycho-physiological balance, well-being, women.

In toate timpurile femeile au fost, si continud sa fie, o sursa infinitd de inspiratie pentru
creatorii din cele mai diverse domenii. In cinstea lor au fost ridicate monumente, li s-au dedicat
romane, poezii, piese muzicale si alte opere de arta. Barbatii au mers la luptd, si-au dat viata pentru
ele. Tnsa chintesenta femeii este cea de actor, sau mai bine zis de actritd, a unei multitudini de
roluri. Si din timpuri preistorice pand astazi femeia este un simbol al continuitatii vietii.

Inainte de Epoca Renasterii, iar in unele tari chiar si multi ani dupa aceastd perioada,
personalitatea unei femei se forma in limitele traditiilor stricte ale patriarhatului, unde li se atribuia
rolul restrans de sotie, mama si gospodind, neavand drept la educatie si expunerea propriei pareri
n societate. Conform sloganului traditionalistilor imperiului german, rolul social al femeii a fost
redus la conceptul de 3K (”Kiiche, Kind, Kirche”), ceea ce in limba germana inseamna Bucatarie,
Copil, Biserica”. Astfel, dezvoltarea personala a unei femei a fost determinata de aceste limite
rigide si inguste.

Astazi, pe langd faptul ca nasc copii si protejeaza familia, dupd o lunga perioada de
dobandire a drepturilor egale in societate, femeile participa la procesul decizional, au propria
afacere, sunt sefi de corporatii, ocupa posturi importante precum ministru al apardrii sau
presedinte. In aceste conditii, doamnele dau dovada de pragmatism, logicd si initiativi, care,
conform teoriei lui Freud, sunt calititi masculine, iar neurologia si medicina sustine cad aceste
manifestdri sunt coordonate de emisfera stangd a creierului, care este mai activa la barbati. Prin
urmare, pentru ca o femeie sa obtina succes intr-o lume moderna plind de schimbari si amenitari,
este nevoie de calitati masculine. Trecand printr-0 astfel de transformare, oare reuseste ea sa-si
pastreze intacta partea feminina care presupune acceptare, intuitie, emotivitate si creativitate ?

In acest fel, femeia moderna se confrunti cu o serie de contradictii care pot duce la conflicte
interne, dezechilibru psiho-emotional si crize de personalitate. In acelasi timp, fiecare femeie tinde
spre fericire care nu poate fi experimentata doar printr-un stil de viata activ.

Dupa cum concluzioneaza I. Kant, incertitudinea conceptului de fericire consta in faptul
ca o persoana care tinde spre fericire nu realizeaza si nu poate spune cu siguranta ce isi doreste

[71.

212



Conceptul de fericire este influentat de traditii si obiceiuri, caracteristicile mentale si
cultura oamenilor, timp si epoca. Acesta reflectd normele culturale, psihologice, economice,
sociale care predomina 1n fiecare comunitate specifica.

Problema fericirii unui individ a fost abordata inca de catre sofisti si Socrate in secolul al
IV-lea 1.Hr. Acestia au vorbit despre bunastarea subiectiva, spunand ca omul este masura tuturor
lucrurilor, ceea ce inseamna ca toate ideile, credintele, atitudinile si motivele sunt limitate de
perceptia senzoriala a fiecarei persoane [9].

Lao-Tse si Confucius au considerat ca fericirea poate fi numai in echilibrul si unirea celor
doua axe structurale de bipolaritate Yin si Yang care prezinta filosofia lumii orientale si care pot
prezenta diferite combinatii [6]. Filozofii taoisti au marcat relatia intre macrocosmosul - universul
si microcosmosul — omul [5].

S. Freud spunea ca , fericirea este absolut si exclusiv subiectiva”, iar V. Frankl considera
ca o persoand nu poate tinde spre fericire, poate doar sa caute motive pentru fericire. Astfel,
fericirea este 0 componenta importanta a vietii, dar nu este sensul vietii in viziunea psihologului
existentialist [4].

Abraham Maslow a definit fericirea ca fiind satisfacerea nevoilor care sunt extrem de
importante pentru o persoand. in modelul sau ierarhic al nevoilor umane acesta a aritat ci baza
fericirii o reprezintd nevoile fiziologice: hrana, somn, caldurd, adapost, sentimentul de securitate
si stabilitate, acceptare si aprobarea sociala.

Su, Diener, Oishi si Triandis au explorat relatia culturii cu bundstarea subiectiva si
experientele emotionale interne legate de satisfactia vietii. Ei au descoperit cd in culturile
individualiste experienta emotionald este mai strans legatd de bundstarea subiectivd decat in
culturile colectiviste. Alte studii evidentiaza importanta relatiilor conjugale pentru fericire si
bunastarea emotionala [11].

Prin urmare, principalele criterii pentru bunastarea psihologica a unei femei sunt succesul
obiectiv (sanatate sociala, fizica, psihologica si somatica) si experienta subiectivd a bunastarii,
manifestata intr-un sentiment de fericire si satisfactie fata de viata in general. Nivelul de bunastare
psihologica este determinat de diversi factori subiectivi si obiectivi, inclusiv de caracteristicile
mediului, al caror grad de influenta este determinat de semnificatia lor pentru individ [12].

Relevanta studiului in psihologie a fenomenului fericirii in randul femeilor este
determinatd de influenta occidentala a individualismului secolului XXI. Studiile arata ca dorinta
de a deveni mai fericit nu numai cd ajuta sa te simti mai bine, dar si te energizeaza, dezvolta
creativitatea, intdreste sistemul imunitar, ajuta la imbunatatirea relatiilor, la lucru mai productiv si
chiar pentru cresterea sperantei de viata [1].

In acelasi timp, observam ca anume la varsta tanara femeii ii revine unul dintre cele mai
importante roluri, cel de mama, in care ea pune bazele fiziologice si psihologice unei noi vieti,
lasand astfel un mare impact asupra viitoarelor generatii.

Tineretea este una dintre cele mai controversate perioade ale vietii unei femei. Anume in
aceastd perioada tinerele simt nevoia de afiliere si intimidate, au o disponibilitate afectiva mare si
aspiratii spre alcatuirea unui camin; acestea se adapteaza la rolul de sotie, intrd intr-o legatura
afectiva, sexuala si sociald foarte complexa. Rolul de sotie 1i revine unei femei in medie la 26 de
ani [15].

O alta directie de solicitare a adaptdrii este legatd de maternitate. Conform datelor statistice
oficiale, in Republica Moldova Tn Republica Moldova vérsta medie a mamei primipare in anul
2020 a constituit 25,2 ani, in UE varsta medie a fost de 29,4 de ani, iar in Rusia aceasta a constituit
29 de ani [16, 17, 18].

In culegerea alcatuita din sase volume dedicatd psihologiei dezvoltirii, Lev Vygotsky
sustine ca “Psihologia trebuie sa tina cont de legile dezvoltdrii embrionare a copilului, deoarece
specificul acestei perioade influenteaza cursul dezvoltdrii postnatale”, iar multi autori, printre care
si G. Lermitte, ajung la concluzia ca in primele zile ale existentei extrauterine, copilul ca si cum
continud viata uterinad si pastreaza trasaturile psihologice ale acesteia. Prin urmare, de starea mamei
depinde dezvoltarea persoanei nu doar in copilarie, dar si in perioada care o precede [14].
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De asemenea, in mijlocul etapei de tinerete omul suportd o stare de criza, o cotiturd in
dezvoltare care are loc aproximativ la 30 de ani, cand acesta cautd posibilitatea de a-si stabiliza
locul sau in viata adulta, doreste sa aiba un serviciu bun, aspird la securitate si stabilitate. Omul
are scopuri, dorinte, vise si munceste intensiv pentru aceasta. La femei In timpul crizei se schimba,
de obicei, prioritatile stabilite la inceputul tineretii [10]. Femeile orientate la casatorie si educatia
copiilor, acum in mare masura sunt atrase de scopurile profesionale. Iar cele care dadeau toate
puterile lucrului, acum le Indreapta spre familie si césnicie.

Una dintre premisele care contribuie la cercetarea starii de bine la femei tinere este ca
prevalenta depresiei in randul femeilor este de doua ori mai mare decét printre barbati in conditiile
societdtii moderne. Mai frecvent episodul depresiv debuteaza la varsta de 30 de ani, iar studiile
aratd ca depresia cauzeaza o deteriorare mai mare a sanatatii decat unele boli fizice cronice majore
precum angina, artrita, astmul sau diabetul [13]. De asemenea, este in crestere si rata suicidului la
femei.

O altd problema la nivel mondial este cancerul glandelor mamare. Potrivit Organizatiei
Mondiale a Sanatatii, peste 10 milioane de cazuri noi de cancer de san sunt inregistrate anual. Cea
mai mare mortalitate din cauza tumorilor mamare a fost inregistrata in Marea Britanie, Danemarca
si Franta. In acelasi timp, aceasti cifri este cea mai scazuti in randul femeilor din India, China si
Mongolia.

Nu poate fi trecuta cu vederea cercetarea publicata de revista The Lancet Public Health, care
in urma studiului sanatatii mentale a cetatenilor din 27 de state a ajuns la concluzia ca la depresii sunt
mai predispuse fete cu varsta pand in 29 de ani, iar numarul acestora este mai mic in tarile estice, desi
acestea sunt mai putin prospere [19].

Abordarea fericirii la femei devine mai pronuntata odata cu dezvoltarea lumii digitale, a
provocdrilor din partea mass-mediei, care nu doar reflectd realitatea, ci si o construiesc si
reconstruiesc prin reprezentarile sociale din discursuri publice, publicitate, emisiuni, filme si alte
forme de exprimare. Cinematografia, una dintre cele mai tinere forme de arta, exercita o influenta
puternica asupra civilizatiei umane prin mediatizarea tiparelor feminine. Filmul devine o forma de
exprimare profund participativa, cu ajutorul careia oamenii isi re-creeaza societatea si identitatile.
Filmele s1 mass-media creaza tipare si construiesc destine. Una dintre una dintre cele mai iconice
imagini create de cinematografie, parte a Intregii culturi mondiale, a devenit Marilyn Monroe. Tn
ultimii ani de viata ai actritei, starea psihologica a fost maxim instabila si la varsta de 36 de ani
aceasta s-a sinucis.

Cu o anumitd doza de abstractizare, putem clasifica stereotipurile feminine prezente in
cinematografie si culturile diferitor popoare:

v femeia muza, seducatoare si inaccesibila. Psihanalistii considera ca este vorba despre atribuirea
sexului feminin a diverselor forme de aspiratii, nazuinte, himere si visuri. Eroina de acest gen
este prezenta in filmele despre barbatii celebri (Napoleon, Nelson s.a.);

v"in secolul XX s-a promovat imaginea unor femei victime, care sunt folosite in interesele unor
barbati meschini: filmele ,,Iubire periculoasa”, ,,Drumul cétre infern” (1985);

v femeile eroine, savante, care se jertfesc in interesele partidului si statului, prezente mai ales in
cinematografia sovietica;

v cultura occidentald vine cu imaginea unei femei de afaceri, emancipata social si cultural, deseori
in roluri de politist, agent secret, judecatoare, in acelasi timp fatala si seducatoare;

v’ cinemotografia asiaticd vine cu un alt portret, unde, pentru a trata conditia femeii, se imbina
armonios rafinamentul si spiritualitatea [8].

Asadar, sexul feminin intra intr-o cursa constanta pentru sanatate si frumusete, afiliere,
educatie, carierd, familie, statut, pentru cd sunt atdt de multe standarde carora trebuie sa
corespunda, punand astfel in pericol sdnatatea mentald, psihologica si fiziologica, iar pentru a gasi
o solutie, este nevoie sd ludm in considerare toate aspectele si provocarile mentionate.

Observam ca pentru obtinerea unui echilibru se contureaza o formuld constituitd din trei
componente de baza: fiziologicd, afectiva si rationald. Acesti trei piloni de baza se regdsesc si in
principiul psihosomaticii care spune cd omul este un sistem integru alcatuit din suflet (psihicul) si
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trup (componenta fizica si materiald). Toate partile interactioneaza intre ele, iar dereglarea in
oricare dintre aceste componente duce inevitabil la modificari in alte parti sau afecteaza
functionarea normald a acestora. Pentru ca o persoana sa se vindece, sa obtind echilibru psiho-
fiziologic, este necesar sa se lucreze la nivelul tuturor componentelor.

La randul sau, cu o teorie unificatoare vine si abordarea estica regasita in filosofia chineza
care a stiut sa codifice si sd conserve o viziune holistica asupra omului si a plecat de la premisa ca
totalitatea se afla in tot ce existd, elaborand teoria celor trei centre dantiani:

. Dantianul inferior numit si ,,oceanul energiei”, considerat drept centrul vietii instinctive si intuitive

de care depinde functia fiziologica, reflectatd in partea de jos a corpului pornind de la plexul
solar;

. Dantian mijlociu, situat la nivelul inimii, asociat cu depozitarea spiritului si a psihicului;
. Dantianul superior, situate in partea de sus a corpului, asociat cu mintea si gandirea [5].

O alta abordare holistica orientala se reflecta in sistemul chakral care sustine ca omul este
un sistem alcatuit din sapte componente sau energii reflectate in corp, carora le corespunde o sfera
a vietii, iar echilibrarea acestora duce la sinergia si interconectarea principiului feminin si masculin
Yin si Yang [11].

Lise Bourbeau in lucrarea Stii cine esti scrie ca fiecare este responsabil de boala sa, iar
corpul uman este un instrument extraordinar care ne semnalizeaza in ce domeniu al vietii exista
probleme. De asemenea, dansa a explicat sensul bolilor in raport cu fiecare zond corporala.
Psihosomatica celor sapte zone este prezentata astfel: in partea de jos a corpului se afla teama de
viata materiald si anxietatea, libidoul, centrul simturilor si al placerilor. Zona din mijloc a corpului
reflectd tot ceea ce se intdmpld in viata emotionald si afectivd a omului, aici se afla centrul
dragostei si compasiunii, acel ’suflet”, ”inima” sau subconstient care ne ofera bucuria vietii. Si, in
final, partea de sus a corpului, unde autoarea plaseaza dimensiunea mentala a omului, dezvoltarea
intelectuala si profesionald, iar problemele din aceasta zond a corpului au tangenta cu felul nostru
de a gandi, de folosirea intelectului in mod excesiv sau incapacitatea schimbdrii vechilor scheme
de gandire. Aici se regasesc bolile precum depresia, psihoza si nevroza. Totul se incheie cu cel de-
al saptelea centrul energetic, pe care autoarea il numeste coronar si il descrie ca centrul identificarii
cu puterea divina [2].

Este de mentionat faptul ca psihologi renumiti precum I. Moreno, D. Smislov si altii s-au
regasit in filosofia estica, ideile careia au fost reflectate in lucrarile sale de specialitate, iar tehnicile
de orientare corporala din terapia bioenergetica a lui Lowen, printre care se numara yoga, tai-Zi-
chuan, arte martiale, de asemenea, care au origini orientale.

Asadar, luand in considerare ca cercetarile neurologilor au dezvaluit faptul ca femeile au
un creier compartimentat, nervii corpus callosum care leaga cele doud emisfere sunt mai groase
fatd de cele ale barbatilor, femeile avand cu peste 30% de legaturi mai multe intre emisferele stinga
si dreapta a creierului, iar hormonul feminim estrogen stimuleaza dezvoltarea celulelor nervoase,
contribuind astfel la aparitia mai multor legaturi la nivelul creierului, putem conclude ca pentru a
crea un echilibru psiho-fiziologic si emotional o femeie ar trebui sd unifice tot ceea ce exista in
interiorul sdu [6]. Fizicienii cuantici au facut multi pasi inainte cind au inceput sd colaboreze cu
oameni precum C.G.Jung si au redescoperit idea cd “totalitatea se afla in tot ceea ce exista”,
constatand ca nivel de interactiune intre lucruri este mare[5].

In cele din urma, putem concluziona ci pe parcursul istoriei rolul si situatia femeii in
societate s-a schimbat enorm, provocarile si idealurile unei femei din secolul trecut difera
considerabil fata de cele dictate de societatea moderna. Insa, din cele mai vechi timpuri si pana in
prezent, constanta a ramas dorinta femeilor de a inteleage ce este fericirea, prin ce se caracterizeaza
si unde trebuie redictionate eforturile pentru a o atinge. Se pare cd, indiferent de nationalitate si
cultura, o formula a fericiriii ar putea fi constituita din unificare si armonizare a tuturor rolurilor
si a sferelor vietii unei femei, prin obtinerea unui “puzzle” creat din corp, suflet si ratiune.
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Rezumat. Stresul este una dintre "bolile civilizatiei" contemporane. Studiile legate de sanatatea
ocupationald au determinat cd stresul este "unul dintre cele mai grave probleme ale timpurilor
noastre, in special pentru persoanele a caror sanatate fizica si mentald este Tn pericol." Aspectul
biologic afecteaza oamenii si din punct de vedere social.

Cuvinte-cheie: stres, soferi, personalitatea soferului, managementul stresului.

Abstract. Stress is one of the contemporary "diseases of civilization". Surveys related to
occupational health have determined that stress is "one of the most serious problems of our time,
especially for people whose physical and mental health is at risk." biological aspect, affecting
people and socially.

Key words: stress, drivers, driver personality, stress management.

Stresul e una dintre ,,maladiile civilizatiei” contemporane. Sondajele legate de sanatatea in
munca au stabilit ca stresul e ,,una dintre cele mai grave probleme ale vremii noastre, mai ales,
pentru oamenii carora le pune in pericol sdnatatea fizicd si mentala”. Se observa, in ultimul timp,
ca termenul a depasit acceptia unui aspect biologic, afectand oamenii si pe plan social. Pentru ca
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din ce in ce mai multe persoane acuza ca sunt victime ale stresului, ca s-au confruntat la un moment
dat cu aceastd problema sau ca sanatatea le-a fost afectatd In mod iremediabil, deci stresul este
numita ,,boala secolului XXI”.

Definitia, conform Dictionarului psihologic, porneste de la o stare mentala speciala care se
dezvolta sub influenta conditiilor de urgenta in situatii de activitate profesionald. Acest fenomen
cuprinde o suita larga de definitii, deoarece motivele care declanseaza stresul sunt multiple: sarcini
de munca complexe, responsabilitate ridicata la munca, influenta ostila a mediului, conflictele cu
cei din jur, situatii periculoase si primejdioase.

Stresul este raspunsul nu atat la situatia care o cauzeaza, cat la caracteristicile proprii ale
stresantului, la interactiunea dintre personalitate si lumea exterioara. Este in mare parte un produs
al proceselor noastre cognitive, imaginea gandurilor individuale si capacitatea omului de a evalua
situatia, cunoasterea propriilor capacitati, a propriilor resurse energetice, gradul de pregétire la
nivel psihologic de prevenire si combatere a stresului, cunoasterea si aplicarea metodelor de
management a stresului si utilizarea strategiilor comportamentale adecvate situatiilor tensionate.

Abordand conceptul de “’stres”, vom puncta, neaparat, reperele conceptiei lui Selye, cel
care a initiat cercetarea modernd asupra stresului. La conferinta, care a avut loc in 1950, a
Asociatiei Americane de Psihologie. Selye si-a prezentat propria teorie privind reactiile cauzate
de stres. Care a devenit ulterior modelul standard al conceptualizarii stresului, stresul nu este decat
o reactie biologica si generald, adica “o stare care se traduce printr-un sindrom specific,
corespunzator tuturor modificarilor nespecifice, induse astfel intr-un sistem biologic” [3, p.123].

Stresul se caracterizeaza prin diminuarea normalitatii functiilor sau chiar poate provoca
aparitia bolilor, dar poate ajuta persoana aflatd intr-o stare de pericol si poate contribui in
dobandirea achizitiilor. De aceea, adaptarea constituie conditia predominantd a supravietuirii
fiintelor vii n naturd si societate. Selye crede ca fiecare fiinta are la nastere o cantitate fixa de
energie de adaptare, care este limitatd. Reactia la stres a organismului contribuie la consumarea a
ceva din energia pe care o posedd, aceasta constituind o inestimabild avere.

Energia ce se consuma nu poate fi substituitd. Epuizarea energiei interioare poate lua
ipostaza depresiei sau altei stdri vremelnice si poate necesita odihnd. Aceasta va permite
organismului sa transfere ceva din stocul fix de energie de adaptare din " rezervele pe termen lung
la cel pe termen scurt”.

"Adaptarea", in acest sens, la un factor de stres nu semnifica ca acesta nu influenteaza in
directie negativa starea de bine. Adaptarea este, in esentd, un stres prin ea insasi, cel putin in
acceptie psihologica. In sinteza celor prezentate, stresul ca un construct stiintific reprezinti o
reactie, nespecifica organismului la orice stresor de mediu - indiferent de forma pe care aceasta
solicitare poate sa o ia [3].

Initial, in faza de inceput a cercetdrilor sale, H.Selye a definit stresul ca fiind gradul de
uzura si suferintd a organismului cauzat de modul de functionare sau de leziuni. inspiréndu-se din
ideile Iui Hipocrate, care considera ca boala nu este numai suferinta, ci si uzura, efortul pentru a
reveni la starea normala, Selye descopera si descrie mecanismele de adaptare a organismului la
actiunea agentilor stresori, descoperind, astfel reactiile de aparare ale organismului, si anume -
sindromul general de adaptare [3].

Selye a propus un model de raspuns la stres in trei etape, pe care 1-a nominalizat, drept,
sindromul general de adaptare (General Adaptation Syndrome - GAS). Conceptia lui consta in
aceea ca - la prima confruntare cu un stresor sub forma noutatii sau a amenintarii, organismul
exteriorizeazd o reactie de alarma. Aceasta este urmatd de o altd etapd de recuperare sau de
rezistentd in timpul cireia organismul se reface, se repara singur si-si foloseste energia. In cazul
n care evenimentele cauzatoare de stres nu se intrerup, adica continua, se instaleaza epuizarea.
Cea de-a treia etapa include pierderea tonusului vital, aplatizarea emotionald si scaderea
receptivitatii fatd de nevoile celorlalti [3].

Sindromul general de adaptare (SGA) este caracterizat prin trei ipostaze [3, p.176]:

1) Reactia de alarma se manifesta prin primul raspuns al organismului, mobilizarea totala

a fortelor de aparare a organismului. Acest stadiu este alcatuit din doud faze: faza de
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soc, care se caracterizeaza prin hipotensiune, hipotermie, depresie nervoasd, cu
traumare sistemica, spontana, urmatd apoi de o fazd de contra soc, in care apar
fenomenele de aparare hiperactivitatea corticosuprarenalelor, involutia aparatului
timico-limfatic.

2) Stadiul de rezistenta in care sunt puse in functiune mecanismele de autoreglare, acestea
cuprind ansamblul reactiilor sistemice provocate de o expunere prelungita la stimuli,
fata de care organismul a identificat si utilizat mijloace de aparare.

3) Stadiul de epuizare este similar reactiei de alarma, cand datorita prelungirii actiunilor
stresorilor, organismul cedeazd. Aceastd ipostazd este caracterizatd de o reactie
psihologica complexa, foarte intensa si relativ durabila a individului confruntat cu noi
si dificile situatii de viata.

Aspectele stresului au fost obiectul cercetarii in psihologia aviatiei. Cercetatorii englezi au
studiat stresul emotional, aparut intr-o situatie de zbor complicata (de urgentd), si au descoperit
asa-zisul stres reactiv acut. Acest tip de stres, conform autorilor, consta intr-0 activare pronuntata
a sistemului nervos central — neuro-emotional excesiv, excitatie/inhibitie din cauza situatiei iesite
de sub control sau din cauza evaludrii neadecvate a gradului de pericol al situatiei aparute [2].

Ca urmare, comportamentul pilotului devine inadecvat, sau se dezvolta o stare de blocare
(stupor). Un astfel de stres duce in mod natural la erori grave in actiunile pilotilor. Sunt cazuri in
care ei au oprit controlul si au l1dsat aeronava la cele mai mici defectiuni la motor sau in caz de
functionare gresita a alarmei.

O dependenta similara a fiabilitatii profesionale a pilotilor legat de stresul psihologic a fost
remarcat si de V.A. Ponomarenko si N.D. Zavalova. Conform observatiilor lor, stresul se
manifestd, de reguld, se exprima prin incetinirea sau sarind peste actiuni, sau intr-o crestere brusca
a excitabilitatii, care duce la actiuni impulsive, confuzia sau inlocuirea lor pana la incetarea
completa a activitatii. Despre impactul negativ al stresului se poate vorbi si atunci cand procesele
de perceptie si gandire sunt lente si actiunile eronate, de regula, apar in legatura cu o incélcare a
proceselor de receptare, prelucrare a informatiilor si luare a deciziilor.

Se atestda cazuri, cand o incalcare a perceptiei informatiilor vine dintr-0 Situatie cand
subiectul este suprasolicitat, atunci functia atentiei este perturbatd - volumul acestuia se
ingusteaza, stabilitatea scade, se fixeazad excesiv atentia asupra unor obiecte, fenomene, in
detrimentul controlului asupra altora. Autorii atrag atentia asupra faptului ca sub stres, se produce
o modificare a proceselor de receptare si prelucrare a informatiei, subiectul trece de la perceptia
cantitativd a fenomenului la perceptia calitativa a lui. O serie de psihologi din aviatie considera ca
reactia la stres poate fi prezisd pe baza studiului caracteristicilor psihologice individuale ale
personalitatii. Deci, sub riscul unor reactii neadecvate, sunt acei subiecti care indicd un numar de
calitati si manifestdri personale specifice si anume: dorinta de autoexprimare, imbunatatirea
abilitatilor de zbor, spirit competitiv, care pot duce la dezvoltarea unor periculoase si chiar urgente
in timpul zborului. Si mai multe consecinte negative pot provoca asa caracteristici personale
precum pedanteria, scrupulozitatea, concentrarea excesivd, incapacitatea de a face periodic
relaxari in zbor. Cu alte cuvinte, deci importante sunt trasaturile de personalitate ale pilotilor si
influenta adversa asupra lor a diferitelor evenimente din viatd. S-a demonstrat cd pilotii cu
antecedente de accidente de zbor sunt acei care au avut in viata lor factori psihotraumatici asociati
cu dificultati in relatii, interpersonale, conflicte in familie, la locul de munca etc. Acesti subiecti
adesea au reactii negative la evenimentele stresante, exprimate ntr-o atitudine inadecvata fata de
ceilalti, excesiva sensibilitate la critica, aroganta pronuntatd, comportament agresiv. Astfel,
factorii de stres, Tntr-o serie de cazuri a afectat nivelul de eficienta al pilotilor si a dus la scaderea
madiestriei lor profesionale.

Ce procese contribuie la ridicarea nivelului vulnerabilitatii soferilor ? Vulnerabilitatea la
stres, poate reprezenta o amenintare pentru atentia, perceptia, decizia luatd de soferi In momentele
de tensiune sau stres ?

In contextul numarului in crestere a accidentelor, este nevoie de dezvoltarea si
aprofundarea programelor specifice pentru a educa soferii cu privire la numeroasele elemente care
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le afecteaza abilitatile de conducere si concentrarea si pentru a Incuraja conducerea atenta, cu
deosebita atentie vizuald si cognitivd pentru sarcinile de conducere si conditiile de trafic.
Transpunerea procesului de instruire si exersare, a activitatii de conducere auto in plan individual
— duce la constituirea comportamentului la volan. Esentialele componente care sustin, prin
succesiunea si importanta lor, structura activitatii de conducere si implicit a comportamentului
individual la volan sunt [2]:

v" Senzoriala;

v" Mnezici;

v Operational — logica;

v' Executiv — motorie.

Tn timpul conducerii, anumite evenimente sau activititi pot distrage atentia soferului.
Distragerea atentiei poate fi minima si, uneori, nu afecteaza atentia soferului si eficienta
conducerii, dar poate fi si semnificativa incat soferul sa nu acorde atentia cuvenitd conducerii si,
prin urmare, o conducere a autovehicolului precara [1].

Olson si colaboratorii sdi definesc distragerea atentiei ca avand loc in cazul neatentiei, ceea
ce determind o intarziere in recunoasterea informatiilor necesare pentru a indeplini sarcina de
conducere in siguranta [1].

Cauzele distragerii atentiei de la conducere pot fi legate de orice proces cognitiv precum
visarea cu ochii deschisi, ratacirea mintii, rezolvarea problemelor de matematicd sau luarea
diferitelor decizii, precum si utilizarea sistemelor informationale din masina (radio, navigatie,
telefoane), toate dintre care pot afecta atentia soferului fata de procesul de conducere.

Distragerea atentiei soferului reduce eficienta sofatului si este un factor important in
aparitia accidentelor rutiere. S-a constatat ca factorii care influenteaza greselile in trafic se
datoreaza soferului, factorului uman, aceasta e cea mai frecventa cauza a accidentelor de circulatie.
Mai mult, Castro considera cd mai mult de 90% din accidentele de circulatie sunt rezultatul erorii
umane, iar peste 90% dintre aceste accidente sunt cauzate de probleme la obtinerea informatiilor
vizuale. Studiile confirma, de asemenea, ca soferii pot fi responsabili pentru 90% sau mai mult din
situatiile critice de trafic.

Au un efect negativ dovedit asupra eficientei conducerii, o crestere a erorilor
conducdtorului auto, aparitia situatiilor critice si a accidentelor de circulatie. Probabil cea mai
comuna distragere a atentiei si, de asemenea, cea mai studiatd n cercetare, este utilizarea
telefoanelor mobile. Utilizarea acestor dispozitive reduce precizia condusului, provoaca un
raspuns cu pana la 50% mai lent la amenintari in comparatie cu conducerea fara telefon mobil s1
provoaca degradarea performantei. Efectele de distragere a atentiei sunt prezente chiar si atunci
cand sunt utilizate sisteme de adresare publica.

S-a descoperit ca cele doua distrageri cel mai frecvent citate, distractia vizuala (,,ochii in
afara drumului”) si distractia cognitiva (,,mind-0ff-road”), sunt factori negativi importanti care
afecteaza performanta de conducere, cum ar fi schimbarea benzilor, directia, raspunsul la pericol
si eficienta vizuald. Efectul orbirii neatente si a detectarii schimbarilor in mediul de conducere
ntr-un mediu simulat. Ei au descoperit ca multi soferi conduc fara sa-si dea seama si ca conducerea
intr-un mediu familiar creste sensibilitatea la schimbarile de conducere ale caracteristicilor
drumului si Tmbundtéteste performanta in sarcinile care nu sunt de conducere.

Este folosita simularea condusului pentru a studia influenta distractiilor externe si a
proceselor cognitive interne asupra conducerii. Comportamentul soferului si datele fiziologice sunt
comparate cu efectele unei sarcini de sunet si vorbire reprezentand o distragere externa.
Cercetatorii au descoperit cd atat distragerile interne, cét si externe afecteaza viteza de conducere,
schimbarile benzii, incetinirea si privirea.

Determinantii psihologici ai vulnerabilitatii la stres de un grad inalt ce trebuie de luat Tn
calcul sunt [2]:

v Nestipanirea de sine;
v" Nevrotismul;
v' Instabilitatea emotionala;
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v" Anxietatea.

Ca urmare a acestor factori, acesti agenti de influentd asupra vulnerabilitatii la stres si
asupra riscului de dezadaptare 1n situatii de criza se produce tensiunea in circulatia rutiera.

Alti factori ce declanseaza vulnerabilitatea la stres, dar la cote minime sunt [2]:

v" Sentimentul de sine;

v' Tendinta spre culpabilitate;
v’ Supra-eul slab;

v Emotivitatea.

Conducatorii auto Incepatori sunt vulnerabili la stres, aceasta se manifesta prin numarul de
accidente a tinerilor soferi cat si agresivitatea lor la volan. Acest studiu si-a propus sa cerceteze
nivelul de vulnerabilitate al soferilor si sa identifice modalitati de depasire, descoperind strategii
de adaptare, pe care trebuie sa le aiba ca raspuns la aceste stari incerte. Desigur, comportamentul
acestor soferi este influentat de reactia emotionanta pe care o au factorii stresanti. Soferii trebuie
sa cunoasca si sa aplice un set complex de strategii de coping atunci cand conduc autovehicolul.
Este necesar sa se minimalizeze anxietatea si sd se acutizeze sentimentul de control si securitate,
ca raspuns la sentimentul de vulnerabilitate.

Participantii mai tineri, in special, devin vulnerabili, atunci cand se confruntd cu o
experientd traumatizantd. Indivizii care nu au experienta evenimentelor negative, stresante,
tensionate, au tendinta de a se percepe ca invulnerabili si odata ce aceasta iluzie este spulberata,
devin vulnerabili. Accidentele, afecteaza grav comportamentul legat de conducerea ulterioara a
autovehicolelor.

In general, emotiile ridicd energia organismului. In situatii limita toate simturile se ascut,
perceptia fiind foarte bine focalizata. In acelasi timp, reactia de raspuns se formeaza intr-un timp
record, aproape fara ca conducatorul auto sd se gandeascd, dovada este faptul ca raspunsul este
bazat, in primul rand, pe automatisme. Emotiile apar in situatii neprevazute, declansand reactii de
alarma, care cer o adaptare rapida psihomotorie la situatia nou aparuta.

Avand un antrenament adecvat si experienta in domeniu, de multe ori, reactia automata
este dublata de aprecierea voita si voluntard a actiunilor ce se succed, hotararea finald fiind una
,»ganditd” mai mult decat conditionatd de un automatism. Ca exemplu, sd analizam asa o situatie -
ce face un conducitor auto cand in fata ii apare brusc un obstacol ? In primul rand, apasi cu putere
pe frana (reactic automati), dupd care incepe si evalueze situatia. In cazul soferilor
neexperimentati acestia raman cu piciorul blocat pe frand si nu mai incearca nici o alta manevra
de evitare. Sunt foarte multe cazuri in care o simpla miscare a volanului ar fi evitat accidentul sau
ar fi redus gravitatea acestuia, dar nu se intdmpla asa. Spunem ca ,,s-a blocat din cauza emotiei” si
este adevarat. Cei ce pot trece de acest ,,blocaj” pot evita accidentele sau diminua gravitatea lor.

Stresul poate fi generat de catre o varietate de situatii sau evenimente, de la modificarea
comportamentului, a obiceiurilor de somn sau de hranire pana la decesul partenerului de casatorie,
a parintilor sau a copiilor. Nivelul de stres indus de acesti stresori depinde nu doar de perceptia
individului, cat si de factori precum tipul de stresori si de intensitatea si durata acestora. Studiile
au aratat ca soferul, fiind sub influenta emotiilor negative (si adesea pozitive), este mai distras de
la drum. Decat cand vorbeste la telefonul mobil in timp ce conduce. In acelasi timp, atentia
soferului: este slabitd, timpul de reactie creste, nu este capabil sa raspundd in mod adecvat la o
deraiere brusca a vehiculului din fata; soferul nu este capabil sa prezica si sa evalueze actiunile
altor utilizatori ai drumului, soferul poate reduce involuntar distanta dintre propriul vehicul si
vehiculul din fata, poate schimba brusc benzile sau poate trece pe banda din sens opus. Controlul
emotiilor joacd un rol important in siguranta la conducere. Dar existd multe alte lucruri care distrag
atentia soferului si pot crea probleme tuturor. Emotiile precum plictiseala duc la oboseala. Si se
stie ca oboseala afecteazd performanta utilizatorului rutier si creste riscul de coliziune.
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Abstract. Students spend a large amount of time on social networks, exposing themselves to the
risk of becoming a victim of cybercrime, so it is important to prevent unwanted consequences. The
article shows that a survey can be used as a method of prevention, the term of “social-digital
environment” is revealed, and the characteristics of the terms “bullying” and “cyberbullying” are
given, their differences are determined, the causes, features and risk groups of student
cyberbullying are considered and presented. results of an empirical research of students of Francisc
Skorina Gomel State University using the questionnaire “Assessing the degree of individual’s
vulnerability from cyberbullying” by V.P. Sheinov

Keywords: students, survey, prevention, bullying, cyberbullying, social and digital environment

A huge number of Internet users exist in a new type of environment — the social and digital
one. The social and digital environment is characterized by the fact that the process of socialization
of children and youth is mediated by social networks, and part of the educational process is brought
into the Internet space and organized on the basis of various information and communication
technologies [5]. Along with the positive characteristics of this type of environment, a new type
of violence has emerged — cyberbullying.

In general, bullying is a group, purposeful, systematically repeated aggressive behavior of
an emotional and/or physical nature, based on the inequality of power between the aggressor and
the victim. Bullying manifests itself in the form of bullying, ignoring, insults, humiliation, pushing,
beating, holding by force, damage, stealing things, etc. Moreover, all these actions are committed
systematically over a long time by a group or an aggressor with the support of the group [1, 4].

A significant part of bullying occurs in adolescence, but bullying is typical for both student
and adult groups if the age-related tasks of the group members were not resolved in a timely
manner, or if there is no opportunity to feel valuable and needed in the available group
relationships. Thus, the main purpose of gang violence is to create a sense of group belonging and
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cohesion by intimidating and intimidating the victim. The main result of bullying is the infliction
of mental and physical harm.

The role of the victim is a compensatory strategy that the child adopts to adapt to the
conditions of relationships in family society. This is a reflex of a person with low self-esteem,
based on attitudes coming from childhood, associated with learned helplessness and violent
relationships in the family.

Bullying is a group disease where all participants experience pain, fear, shame, guilt, and
acquire traumatic experiences that manifest themselves in the form of negative consequences.
Bullying is a corrupting experience for aggressors who develop patterns of behavior in which
there is no need to negotiate and look for common ground and reciprocity, but can take advantage
of a real or imaginary advantage and quickly get what they want, to the detriment of reliable and
close relationships in the family, with friends and colleagues. Bullying is a very traumatic
experience for witnesses who witness violence against each other and experience very strong
helplessness. They are scared, but they can't do anything about it. They are not in control of the
situation. In addition, there is a chance that any other participant in the bullying could take the
victim’s place. This can cause trauma to witnesses that is exactly the same as to the direct victim
of violence. Stress depletes the psyche, prevents the development of abilities and creativity and
concentrated work, because the main task becomes survival [1, 4].

The most global negative consequences of bullying are received by the victim. Which can
manifest itself in treatment-resistant psychosomatic diseases, various depressive and anxiety
disorders, neuroses, difficulties in creating and maintaining social connections, self-doubt, failure
in school and work, addiction to psychoactive substances, suicidal thoughts and attempts.

Bullying should be distinguished from a joke/game. A joke is when everyone is having fun:
the one who jokes, the one being joked about and the witnesses of this action. And when one of
the parties suffers damage from such a “joke,” then it is correct to call it violence.

Bullying is often confused with conflict. However, these are different concepts. A conflict
is a constructive dispute between “equal” participants, each of whom has the desire to resolve this
conflict with the least losses. There is no equality in bullying, just as there is no mutual desire to
resolve the conflict in a way that is optimal for each party [4].

One type of bullying is cyberbullying. Cyberbullying is bullying on digital social networks,
which manifests itself in insults, malicious messages and comments, blackmail, threats, and
posting information compromising the victim on the Internet. The growing popularity of this
method of violence is associated with impunity in the expression of negative emotions, and
mockery of the weak, as a quick and cheap way to assert oneself in society.

Cyberbullying is a type of manipulative influence, the essence of which is bullying that
causes psychological trauma to the victim. Using the model of manipulative influence, we will
describe the psychological mechanism of the impact of cyberbullying:

1) collecting information about a potential victim through real and digital social networks;

2) involvement in contact, by evoking strong feelings and reactions in the victim through
various digital messengers;

3) the aggressor’s feeling of his anonymity and impunity, as well as the victim’s
vulnerability from attack;

4) the main predictors of cyberbullying are various dysfunctional personal states of the
victim and her environment, as well as situational states. This may include a tendency to
depression, anxiety and stress [6].

Mostly, adolescents and young adults suffer from cyberbullying, which is explained by the
specifics of their age-related changes (high emotional lability, suggestibility, importance of
relationships with others) and the rapid impact of information and communication technologies.
Risk groups include:

- persons brought up in conditions of neglect: neglect, emotional coldness, rejection, poverty.
Such students are unfamiliar with emotional warmth, care and protection towards themselves or
consider themselves unworthy of love and respect. They do not have the strength and experience
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to defend themselves, and there is a huge emotional deficit, which pushes them to enter into
questionable relationships;

- boys and girls brought up in conditions of cruel hierarchical relationships. For them,
violence is the norm, and the world is perceived as hostile and competitive, so there is a readiness
for unquestioning submission and service, or aggression towards the weaker;

- students with psychophysiological deviations from the norm (developmental features,
body structure, health status);

- persons with pronounced natural sensitivity (timidity, self-criticism, feeling of
defectiveness), and, as a rule, striving for self-expression through intellectual and creative abilities

[2].

Currently, cyberbullying is a type of violence that takes place in the social digital space and
has negative consequences for the participants, including long-term ones.

In order to prevent and diagnose the degree of vulnerability of students from cyberbullying,
a study of 2nd year students of the educational institution “Gomel State University named after F.
Skaryna” was organized using the questionnaire by V.P. Sheinov “Assessing the degree of
vulnerability of individuals from cyberbullying” [6, 7]. A total of 96 students aged 18 to 20 took
part in the study. The results of the analysis of data obtained using the methodology are presented
below by groups of predictors.

Let’s take a closer look at the group of predictors “Peculiarities of individual behavior on
the Internet.” When analyzing the data, it was found that 92% of the students surveyed are
members of social networks. At the same time, 54% of students have from 10 to 100 Internet
friends, 33% have less than 10 friends and 13% more than 100 friends on the Internet. 79% never
give their passwords to friends, 13% sometimes give and 8% often give their passwords to friends.
54% of respondents sometimes make purchases via the Internet, 46% do it often. 67% of students
surveyed have never participated in online forums and 33% sometimes participate. 63% of
respondents sometimes open websites, emails or attachments with questionable content, 33% do
this sometimes, and 4% rarely. 46% believe that it is important to always observe moral principles
on the Internet, 25% believe that sometimes they can be neglected, and 29% believe that this is
not a place where moral principles should be observed at all. 79% said their friends never post
negative information about others, and 21% said they sometimes do. 92% never post negative
information about others on the Internet, and 4% do so often or sometimes. 50% of respondents
spend more than 5 hours daily on the Internet, from 2.5 to 5 hours — 38%, and 12% spend less
than 2.5 hours of their time on the Internet. 38% of students calmly tolerate the situation when
there is no way to access the Internet, 46% - average, and 16% are very burdened.

Next, we will consider the group of predictors “Interaction of the subject with the
environment.” 83% of respondents do not feel their parents have control over their time on the
Internet, 8% feel attempts to control them, and 8% constantly experience control. 54% never
observed bullying while studying at school, sometimes observed - 38%, and often observed - 8%
of respondents. 58% were never bullied at school, 38% were sometimes bullied, and 4 were often
bullied. 50% of students rate their relationships highly, 54% rate their relationships with their
parents as average, and 4% are dissatisfied with their relationships with their parents.

In the group of predictors “Personal qualities of the subject” the following results were
obtained. 38% of students often experience periods of bad mood, 58% rarely, and 4% are never
in a bad mood. 75% can be friendly even with people who are difficult to tolerate, and 25% cannot
show affection towards those they cannot tolerate. 29% of students can easily open up to people,
54% are willing to open up only to their closest friends, and 17% have difficulty opening up to
others. 50% of students consider themselves sociable people, 42% find it difficult to answer, and
8% do not consider themselves sociable people.

In the group of predictors “Personal experience with cyberbullying,” results were obtained
indicating that 73% have never been a victim of insults, humiliation or harassment via the Internet
or mobile communications, 23% have sometimes been such victims, and 5% often feel violence
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through computer networks. 46% never spoil the mood of others through the phone or the Internet,
38% do this occasionally, and 17 often spoil the mood through digital technologies.

After processing V.P. Sheinov’s methodology “Assessing the degree of vulnerability of
individuals from cyberbullying,” the following data were obtained on the levels of vulnerability
from cyberbullying: a high level of vulnerability was identified in 17% of the students surveyed,
an average level in 74%, and 9% of respondents had a low level insecurity.

Conclusions. This questionnaire itself serves as a means of warning social network users
about the possible danger of becoming a victim of cybercrime and bullying. During the survey,
subjects should not be told about the qualities being diagnosed, and the survey itself is best
conducted during a supervisory hour. It is also important that feedback from respondents occurs
anonymously (for example, by telephone or email). Anonymity increases the reliability of the test
subjects’ answers and gives students the opportunity to receive recommendations from a
psychologist on how to get rid of the dangerous urge to communicate via the Internet with people
who use violence in relationships.

Digital technology provides a quick and safe way to bully others. Some users believe that
the digital space is a place where it is acceptable to show pent-up aggression. In the absence of
punishment when committing cyberbullying, aggressors receive the impression that their behavior
is normal and sanctioned.

To prevent cyberbullying, it is important that parents, curators and administration of
institutions take on the role of a stabilizing person, and with all their attitude and behavior convey
that “violence is unacceptable” in any form, and in any space, and that sanctions for such there
will be obscene acts. An authoritative leader with a conscious moral position, having noticed
bullying, only needs to express his rejection of such a situation to others, and the violence can
stop quite quickly. The more united and coordinated professional response participants in
cyberbullying receive, the faster the violent behavior is resolved [3, 4].
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