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FRANCHISE, OPPORTUNITY OR THREAT IN THE ERA OF DIGITALIZATION
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Abstract: The franchise system first appeared in the United States and has undergone two
distinct stages in its development: the beginning of the twentieth century - focused on the franchise of
car sales and the organization of gas stations and lubricants; 1950-1960 - marked by the remarkable
expansion of the consumer food franchise.

Franchising is a system that is good to take into account especially for small businesses, which
want to enter the markets already occupied by companies with a long experience and who want to
achieve immediate success. In conclusion, we can say that, through the franchise agreement, the
franchisor can expand his business with low expenses, while the franchisee benefits from the
reputation of a prestigious company and the interested support of the franchisor.

Among the motivations for opting for the franchise system we can mention: the need for
professional independence; substantial chances of earning; relatively limited risk; lower costs
(depending on the type of franchise) etc

The franchisor must provide a complete business format that includes the name, image and
impact of the corporation, proof of previous testing, know-how, training and support services. The
franchisee invests capital, time, effort, and possibly previous business experience to create a "clone" of
the franchisor's business system.

Keywords: capital, investment, digitization, franchise, efficiency, profitability.

JEL: F65, G15, G24

INTRODUCTION

Franchising is a business model that combines the best aspects of a single company with a
corporation. It can be described as a "hybrid" model that fills the gap between working for someone
else (whether it's a large corporation or a small business) and working alone.

Franchising is not an industry in itself. Rather, it is a way of doing business that can be applied
to almost any industry. Today, approximately 3,400 established franchise brands operate in 29
industries spread across more than 225 sub-sectors. About one in seven U.S. companies it's a franchise

[1].

Franchising offers benefits to both the seller and the buyer. For franchisors, the main benefit is
the ability to use other people's money to expand their brand faster than they could either on their own
or through investors or creditors [7], [11]. The initial franchise fee and the ongoing royalties they
collect allow franchisors to build their brand without sacrificing control over outsiders or the pressure
to repay creditors. Taxes and royalties are used to finance operations at headquarters, prepare and
support franchises, promote and promote the brand, improve the quality of products or services, and
build the brand in the marketplace [9].



RESULTS AND DISCUSSIONS

German brewers are often cited as franchisees. Dating back to the 1800s in Europe, many
breweries gave pubs and taverns the right to sell and use their names. In fact, the word "franchise” is a
French derivative meaning privilege or freedom [5], [19].

Of course, it can be argued that franchising has been as long as people and business itself, but
the basic idea is relatively simple. An entrepreneur can sell, through a franchise, a part of a business,
its methods and name, to others who can then increase the distribution, volume, awareness and
multiplication of financial results - for all parties.

The franchise was driven by the desire to expand, the lack of expansion capital and the need to
overcome the distance [2].

Isaac Merritt Singer, the founder of I. M. Singer & Company, has never been without a
capitalist opportunity. In the 1850's, Singer needed something to help him with his initial business, and
he took note of the German distribution model. At that time, his company did not have enough capital
to make its sewing machines - and it also needed a way to teach people how to use them.

His solution was to levy licensing (or franchise) fees for business people who would own the
rights in certain geographic areas. The franchisee would also be responsible for teaching consumers
how to use their cars. Using licensing fees to finance production, he was able to afford to build his own
cars and transport them directly to his new distribution network. He created a network of dealers [7],
[10]. [13].

Many say Singer's contract was what really led to the creation of franchises in the years to
come, as it would allow business owners to maintain a certain level of control over how their franchise
worked. Not surprisingly, Singer's idea was quickly noticed.

Over the next few decades, other businesses began copying and manipulating his business
model. Coca-Cola has introduced franchising in its manufacturing and bottling areas to reduce
financial risk and gain market share. And by bottling soda closer to population centers, the company
could reduce distribution costs.

The list of companies incorporating the franchise model has grown as carmakers have created a
network of licensed dealerships for the sale and service of their vehicles. Oil companies have blocked
the business concept of creating gas and service stations to keep these cars moving.

Franchising began to flourish in the 1950s and 1960s. McDonald's, Kentucky Fried Chicken,
laundry services, dry cleaners, hotels and car rental franchises have flooded the market.

One of the big franchises, McDonald's, opened 1,000 units in just 10 years. Midas Muffler
reached 400 locations, Holiday Inn increased to 1,000 locations, and Budget Car Rent exceeded 500,
all in the same period [9].

But the growing pain became apparent, and problems arose by the end of the 1960s. Many
franchisors had begun to focus more on selling franchises than on supporting and operating successful
franchise systems. Others have made false statements about how they recruited potential franchisees.
There were other issues [2], [6].

These distortions have led some states, such as California, to pass laws governing the
disclosure of information to potential franchisees. These states required the franchisor to provide a
potential franchisee with an information document that provided information about the opportunity.
But it was not until the summer of 1979 that the Federal Trade Commission issued the franchise rule,
which set minimum publication requirements for the entire country.

After a period of cooling and oversaturation, the franchise began to return in the late 1980s and
early 1990s. This growth has continued, with some decline and flow, to the present day. According to
FRANGdata, an industry research company, there are more than 744,000 franchise companies in the



United States. These companies support nearly 7.6 million direct jobs and $ 674.3 billion in economic
output for the United States economy (2.5% of US gross domestic product). [14].
Franchising is a business model based on proven ideas and implementations. Unlike the need to

build a new business from scratch, a franchise business comes with a low calculated risk. [7], [13].

« Recognized trademark
A franchise offers a product or service that has become a household name. The strong brand names
that your franchise will guarantee success.

* You are not alone
Franchisors discover and improve the efficiency of operation and management that they transfer to the
franchisee. These powerful and advanced training systems offered by franchisors are designed either to
help a franchisee overcome their inexperience in running a business or to polish an acquired business
sense.

« Ease of financing / reusability of the franchise
Financial aid for reputable and reputable companies is easy. Businesses with high success rates receive
loan nodes from banks and financial institutions. Moreover, a good franchise is an appreciation
contribution, thus maintaining the possibility of resale at any time. Through franchisors, it is possible
to obtain materials and materials with lower costs. This benefit, combined with the right marketing
strategy, brand positioning and growing customer base, could only translate into increased sales and
huge profits [15].
Because franchising involves the use of proven business expertise, trademark, knowledge and training,
the franchisee is required to follow the system. Some franchisors impose a certain degree of control
that makes it difficult to track the system.

« Ongoing costs
In addition to the franchise fee and the royalty, the franchisee pays a certain percentage of the
franchisee's income to the franchisor each month. Additional charges for services provided, such as
advertising costs, are also regularly charged to the franchisee.

» Expectations failed
Conflict can arise in a franchisor-franchisee relationship due to incompetence. Franchisors can destroy
their franchisees by not providing ample support or by raising profits too aggressively. On the other
hand, franchisees who tend to be less allowed to adhere to franchise agreements create sparks on the
established system, later creating damage to the company or brand.
A good franchise business will include the following (figure 1):



T e A fresh or unique concept that has the potential to expand nationally and
q even internationally.
Profitability The business must be consistently profitable.

—
Business operating systems should be polished and efficient. These systems

Systematized and procedures must be in manual form.

> Training

Excellent
margins

Knowledge transfer through training should be relatively easy for others.

Profit margins integrated into the concept should be sufficiently viable for
each franchisee who joins the franchise system to be able to achieve an
attractive return on investment.

D A A

Figure 1 - The characteristics of a good franchise

A good franchisor is an important part of a successful franchise chain. Evaluate your ability to be a
good franchisee with these qualities:

Avid teacher. Someone eager to learn will be receptive to the training and knowledge that a franchisor
will give.

Efficient communicator. A franchisee with good communication skills will be effective in conveying
their ideas and ideas to different people during their work. General business skills, such as marketing,
sales or administrative expertise, will come in handy for a franchisee.

Financial capacity is essential to make a successful franchise. The necessary money should be
supplemented with proper financial planning to run the business until it even breaks.

A broad knowledge of the potential franchisor about the product or service indicates whether it
is really serious to get a franchise or not.

A good franchisor needs to be open to new ideas to make it easier for the franchisor to make
changes to the system that can benefit both.A franchisee must be ready to follow the set of rules and
regulations stipulated in the franchise agreement. This is important in maintaining the proven business
system developed by the franchisor [16].

Although a franchisor needs to be a good follower, he should also be able to think for himself.
However, it needs to be clarified that franchisors need to be consulted first at every stage of
introducing a new change in the system. [1], [11].

Table 1 Benefits of franchise

Nr.  Benefits Characteristics
crt.
1 The experience When a person buys a franchise, they acquire years of experience and proven

of the franchisor ~ methods of the franchise system, also known as a franchisor. One franchisee put it
this way: "What I learned from the franchisor was ten times more than | paid for the
franchise." In any new business, a lot of time and money is spent on trial and error.
A proven franchise can eliminate many startup problems. This reason allows you to
open a franchise business with little or no previous experience in a particular
industry [2].
2 Training A franchise system will provide training to the new franchisee. This is usually done
at the home office and at the franchisee's headquarters. This training should prepare
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3 Buying and
advertising

4 Ongoing
consultations,
research and
development

5 Business synergy

the new owner in all aspects of the business [10].

Most small business owners cannot afford inventory products in bulk or extended
advertising. The franchisee buys this advantage when he buys the right to use the
purchasing power and advertising of the franchise system. Most systems offer
advertising. Most systems offer help and advertising directions. In addition, as the
number of franchises increases, so does the public awareness of the franchise. This
can be a huge advertising advantage. Adjacent franchisees can also advertise
together, reducing costs [12].

Franchisees need assistance throughout their business activities. The expert staff of
the franchise system can provide this necessary help in all aspects of the business.
The franchisor is also able to provide ongoing research and development. Thus, the
new products and services will be brought to the attention of the franchisee [19], [5].
The word "synergy" refers to the idea that the sum of the whole is greater than the
separate parts. This principle can be applied in the case of franchising. Those who
buy a franchise are part of a "family" in which all members work together for the
good of the whole. Indeed, there can be support and assistance in a franchise
organization that helps everyone become successful. Often, some of the most
effective ideas come from franchisees who, in turn, share their ideas with the
corporate office and other franchisees [20], [1].

Table 2 Challenges of franchise

Nr. Benefits

crt.

1 Working within
the system

2 The risk

3 Working  with
the  franchise
system

Characteristics

People who are struggling with directions or who don't like working in a
system may find franchising extremely frustrating. Compliance with the
franchise system is essential to maintaining consistency between franchises.
However, there is, as such, marketing in which a franchisee can be creative.
While it is true that buying a franchise is less risky than starting an
independent business, there are still risks. Because you own a business, to a
large extent, you determine the success of your business. The franchisor may
have a great program and a respected name, but in the end, much of the risk
IS in your hands.

Buying a franchise can be closely compared to getting married. Both are
legal relationships that can last a long time.

Going into business for you is an important life decision. One way is to start
your own business or buy an existing business. Another is to choose the
franchise model and buy it in a proven system with a well-known brand
name. Each path has its own promise, as well as its own dangers. Once the
choice is made, the question becomes what kind of business to choose.

Passion and enthusiasm are the key ingredients in starting a successful business. Many
customers in my favorite sub-store or pizza place think that "I'd love to own one of these!" a week in
their new restaurant for a year or two ... or three. Choosing a business - and a business model - should
be a "business decision". After all, you're looking for money, aren't you?

Weighing the benefits and costs of franchising against those operating in the traditional (non-
franchise) sector should start with a self-assessment. Can you follow a prescribed system or do you
need the freedom to innovate and experiment? Do you need total independence in every aspect, or can
you follow a 100% ready system?
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In terms of costs / benefits, there is a price to be paid for purchasing in a franchise system. But
there is also a price to pay to start your own business. The pros and cons, detailed below, must be
weighed in terms of both investment and personal values and objectives.

1. Knowledge of the brand

If you walk into any of the 40,000 subways or McDonald's around the world, you are
guaranteed that your meal will be the same (or close) no matter where you are. This is the franchise's
proposal for uniformity and replicability. Customers know this and look for the reliability and
familiarity of their favorite brands, which have been established over the years or decades [9].

2. Control / autonomy

When you start your own business, you are in control of the details, big and small. With a
franchise business, you sign an agreement to follow the rules set by the franchisor. (Remember that the
franchisee does not "own" the franchise unit: they are licensed to use the franchisor's brand name,
operating system, equipment, uniforms, etc., which have been refined and refined over many years.
You control the franchise unit in terms of the culture and values that you have established and that you
are hiring and doing, but you need to follow the franchisor's operating system [3].

3. Operating system

Would you rather invent the wheel or buy a product? If you are the creative, innovative type,
starting your own business is the way to go. A franchised business offers a complete and extraordinary
business, ready to "connect and play". Follow the operation manual. If you can't, fly solo [11].

4. Equipment and consumables

Assembling your new business with everything you need to succeed means researching what
equipment to buy, finding suppliers, and negotiating offers. You can buy a pizza oven that is too big or
buy more fresh food than you need; or you can buy too little and not exceed the capacity as you grow
your business or not make pepperoni on a busy evening or weekend. Franchisors can offer invaluable
help in knowing both how much and how much to buy - often at discounted prices.

5. Economy of scale

If you are a single entrepreneur, you have the purchasing power of one. If you are a franchisee,
your franchisor can negotiate bulk rates and go through the savings for you. trust you, sellers are more
likely to do this [7], [15].

6. Legal disclosure

Franchisors are required by law to disclose certain information about their business in
documents governed by federal and state law. If you are looking to buy an existing business from a
person, can you (and your lawyer) trust the seller? And if the seller disappears, where is your appeal?
Even if a franchisor opposes you in court, at least you have a chance to fight [4], [16].

7. Financing

Starting your own business can cost less than buying a franchise, and many entrepreneurs start
with a limited budget and succeed. But most new businesses require start-up capital, especially for
commercial space and equipment. While most franchisors do not provide financing, many of them
have relationships with creditors, who will see the recommendations of that brand more favorable than
an independent business owner who is already starting out [17].

8. Marketing

If you are a Pizza Joe, you are on your own when it comes to marketing and advertising. If you
are a Pizza Hut franchisee, you have the power of the marketing and advertising and advertising brand
of over millions of dollars behind you. There is a price to pay for these benefits: a monthly
contribution to a national advertising fund. But if you're Joe, every penny you promote and promote
your business comes straight from your line [18].

9. Marketing speed
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You can build the most beautiful retail store or you can buy the perfect van for your mobile
business and you can fill both equipments with the most expensive ones. It takes time as well as
money. Or you can sign up with a franchisor who has done this hundreds of times and handed you a
shopping list with exactly what you need to set up shop, allowing you to get started for business faster
than if you had to research all on their own [1], [7].

10. Faster ROI

No matter how big your opening is, when you start your own business, it takes time to build a
local customer base and reputation. When you advertise a well-known brand name in your new
market, customers are ready and your money is flowing faster.

11. Training

You may be the best at what you do, but you know how to run a business, hire and hire
employees, market your product or service, keep books, and so on. When you start your own business,
you have to learn all these things on your own, with the "beginner's mistakes" of the learning curve.
Franchisors offer new franchisees with extensive training in every aspect of their new business, from
flipping burgers to point-of-sale system to buy. Many of them offer advanced training to help you stay
on top of your business as it grows [9].

12. Support of the franchisor

Most entrepreneurs, franchised or not, love what they do. In fact, they do what they like, which
can lead to neglecting the way they run their business. In addition, caught up in the day-to-day details
of such "trivial™ details such as taxes and provisions, they fail to innovate and develop as leaders and
executives. Many franchisors offer field support specialists to keep their franchise on track, prepare
them to become managers and leaders "working in business, not in it"

13. Development support

If you own your own business, you can join the Chamber of Commerce or other local business
organizations so that you are not alone. As a franchisee, you receive ongoing support not only from
your franchisor but also from other franchisees. This can be local, at the regional level, at annual
national conventions, through an online support network or just by picking up the phone. Are local
business groups invaluable for the network connections they can provide, but who better to ask for
help with your business than someone who has already solved the problems you are facing for the first
time?

14. Product / service innovation

Introducing a new product or service that costs valuable time and money. Franchisors develop
new products, ask for them in their company-owned stores or with other franchisees willing to test
them. By the time McDonald's unveiled its new coffee line, the links had already been worked out. So
while it may cost a franchisee a lot of money to install new equipment or introduce a new store design,
the return on investment is more likely than with your own wonderful idea.

15. Position selection

There is a lot of competition there in the retail sector. Setting up your coffee and breakfast
business on the wrong side of the street can seriously hurt sales. You can hire a business selection
expert, but what do | know about your business? A franchisor can offer teams of real estate experts,
advanced area selection software and years of experience in finding the best areas for their brand. They
can also offer specialist leasing with owners - an ignored and yet critical component of profitability.

16. Culture / fit

In your own business, the only person you need to get is you (and your customers and
employees, if you want to have one). Many franchise experts describe the franchisor-franchisor
relationship as a marriage. Unlike marriage, you do not enroll for life (usually 5, 10 or 15 years), but
you need each other to succeed. That is why it is so important to ask if your values and goals align
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with those of the franchisor. They don't grant a license and say, "See you in 10 years. Make sure you
send us a check every month." It's an ongoing, winning proposition.

17. Output strategy / resale value

Selling an independent business can be very profitable - but the group of potential buyers is
smaller than with a well-known brand. When faced with a choice between Carl's Jr. and Fred's Burger
Boat, potential business owners often choose the safety and familiarity of a well-known brand with a
private business, just as consumers do when looking for a burger. And in difficult times, if you have to
sell, you may need to do this at a base price in the basement - if you can find a buyer at all. With a
franchise, there is always a last resort buyer: the franchisor, who can always buy your unit and run it as
a pet store until they find a suitable buyer.

CONCLUSIONS

Penetration on the international market has always required patience and from this point of
view neither Eastern Europe nor Romania are exceptions. Entering these markets requires meticulous
investigation and planning, in order to make encouraging profits in a reasonable period of time.

In Eastern Europe, the franchise is not yet an important part of economic activity, but there are
serious reasons to believe that in the near future it will significantly contribute to the economic
development of this area. With the arrival of foreign franchisors in our country, it is expected that the
emergence of local franchisees that will meet the specific requirements will accelerate.

Whether the franchise chains will be really successful and whether this system will play for the
Romanian economy the same role it played for other more advanced economies remains to be seen in
the coming years.

However, it will depend a lot on the decision of the foreign franchisors, if they will consider
Romania attractive enough to stop here to develop their business and if the local entrepreneurs will
accept the challenge of venturing into a business that offers different experiences from those
previously acquired.

SME - basic sector for franchise development. The development and support of this sector has
direct influences on the expansion of the franchise in Romania. The prosperity of this sector entails the
existence of the financial and human resources necessary for the franchise, the existence of the
infrastructure and the initiative of a healthy economy.

For the success and consolidation of this sector, the companies must take into account certain
important elements: paying due attention to the elaboration of the business plan that is presented to the
bank in order to receive the loan; emphasizing the strengths of the applicant; preparation of revenue
and expenditure budgets and balance of payments for the estimation of expenditure in the first months
and first years of operation; finding and carefully analyzing funding sources.

The government must also make a serious and profound contribution to the "rebirth™ of this
vital sector. First and foremost, it must accelerate the adoption of principles generally accepted by the
global business community that underpin the creation of an attractive and stimulating environment for
the development of this particular initiative.

The catalytic role of the franchise. If small businesses are at the heart of franchise development,
franchising in turn can help strengthen the small business sector in particular and the economy in
general. So the interest is common, and the support is mutual. The prosperity of small and medium-
sized enterprises facilitates the development of the franchise, and the franchise provides solutions to
some of the problems and shortcomings of local businesses or entrepreneurs.
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Abstract: Financial crises affect the entire international, regional and local business environment.
Global financial and monetary imbalances are growing and may become unsustainable. The rapid
accumulation of foreign exchange reserves can be coupled with some economic crises and then the
effects become incalculable. The financial crisis of 2008-2009, with its prolonged and multi-year
effects, plunged the world into recession, which was the worst economic downturn since the Great
Depression of the 1930s. The current atypical financial crisis, driven by the COVID 19 pandemic but
also by other regional factors of ongoing political, economic and military instability, requires
multidisciplinary analysis. Comprehensive economic support measures in the EU, together with
measures taken at the national level in Romania and the Republic of Moldova, can support both
countries' short and medium-term economic recovery.
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1. Introduction

Economic crisis refers to a wide range of situations where some financial products suddenly lose a
significant part of their face value. Many economic crises have been associated with immediate access
to and withdrawal of capital from banks in past centuries. Periods of recession have also coincided
with these panic situations. Other situations, normally called economic crises, include stock market
crashes and, bursting of economic bubbles, crises in the foreign exchange market. The result of
economic crises is a loss of money, but not necessarily in changes to the real economy.

The dictionary definition of an economic crisis can be summarised as follows: a phase of the economic
cycle characterised in the contemporary economy by a decline in the profitability of enterprises, rising
inflation, acceleration of financial concentration and economic multinationalism, the beginning of
technological revolutions, changes in the structure of world demand for industrial products, rising
unemployment; the development of the e.c. is influenced by conjunctural factors (wage demands,
rising raw material and energy prices) and structural factors (falling labour productivity and the
profitability of enterprises) [1].

In the view of the National Bank of Romania, the economic crisis is the turning point between
recession and expansion in an economic cycle, signifying the resumption of economic growth.
Usually, as a result of expansionary policies, i.e. interest rate cuts and the lifting of restrictions on
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lending, the investment process is favoured and/or as a result of an improvement in the international
economic climate [2].

Many leading economists have produced theories about how economic crises develop and how they
might be prevented. However, there is no consensus; economic crises continue to occur according to
an inexorable, as yet poorly understood logic.

A financial crisis can be defined as the loss of confidence in a country's currency or other financial
assets, which causes international investors to withdraw their funds/money from that country [3].

2. Data and methods

With its prolonged and multi-year effects, the financial crisis of 2008-2009 plunged the world into
recession, which was the worst economic downturn since the Great Depression of the 1930s. In the
aftermath of the crisis, governments issued several new pieces of legislation aimed at regulating
financial activities and, at the same time, saving critical industrial sectors. At the same time, the US
Federal Reserve initiated aggressive monetary policy measures, including several rounds of
quantitative easing. While some lessons have been learned, Wall Street and the business community
seem to have forgotten many of the risks that caused the crisis as the economy recovered throughout
2010. However, while the economic repercussions of the COVID-19 pandemic, 2019-2022, are still
uncertain, the lessons learned from the last crisis have put the financial responsibility, at least this time,
on a better footing [4].

During the international financial crisis, an interesting study showed that: ‘the Romanian economy is
about to experience a recession due to the spreading effects of the international financial crisis. In a
globalised economy, we have to admit that what is good and what is bad in the phenomenon of
globalisation transcend more easily to individual economies, and Romania cannot be isolated now that
it is engaged in the process of European integration, one of the dimensions of this process being
financial integration itself" [5].

The European Parliament's Special Committee on the Financial, Economic and Social Crisis in its
2015 summary report points to the following as the main causes of the international financial crisis that
has also strongly affected the EU: "global imbalances, lax financial regulation, lax monetary policy in
the US, complexity and opacity of financial products, combined with inappropriate incentives for risky
actions and short-term remuneration schemes, conflict of interest among credit rating agencies,
unregulated derivatives, social inequalities and environmentally damaging behaviour" [6].

The implications that the process of financial globalisation has on the level of systemic financial
stability are important. In the context of globalisation, the challenges to stability are much more
numerous, stemming from the increasing openness of economies, financial liberalisation and the
increasing complexity of financial markets and products.

Among the important factors of globalisation that have also been associated with the emergence of
financial crises have been fixed exchange rate regimes and the process of deregulation. These factors
had provided a breeding ground for financial turmoil when the financial infrastructure was not
sufficiently developed when capital flows were liberalised or when economic fundamentals were not
sufficiently sound. When economic fundamentals were sound, the imperfections of international
markets related to volatility, panic, and inadequate risk protection, also led to contagion and crisis.
Crisis episodes have become more frequent in recent decades, and the most important of these will be
analysed in the next section. They have occurred mainly in emerging economies, but industrialised
countries have not been immune to financial turmoil either. Some of these episodes are the banking
crises in the Nordic countries and Japan in the late 1980s, the crisis in Mexico in 1994, the Asian crisis
in 1997, the crisis in Russia in 1998, the crisis in Argentina in 2001 and the subprime crisis in the
United States which was the trigger for the global crisis that started in 2007. This financial crisis,
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known as the 'subprime’ crisis (after the name of high-risk mortgage securities), had as its main starting
point the bursting of the US house price bubble. This crisis is an event that characterises the capitalist
system and modern finance. Finance capital generates profit, and part of it is added to existing capital.
This logic of accumulation cannot be bypassed in this system, and if, for one reason or another, capital
stops accumulating, the economy goes into crisis.

Between 1997 and 2006, house prices rose in the US by 124% (The Economist, 2007). In January
2012, house prices rose by 22.5%, a trend that was true for the whole of America, heralding a new
housing boom. The housing market recovery is of great importance to the North American economy
and beyond. After years of volatility, home prices have risen at a rate of about 5% since the beginning
of 2015. The increase in prices comes amid persistent weakness in some parts of the market. Total
sales and new construction volumes remain well below their pre-crisis peaks. American families who
own their own homes feel more socially secure and are spending more money. Despite recovering
imbalances, Federal Reserve officials have seen housing as a bright spot for the US economy in recent
years. This turnaround would not have been possible without the intervention of the Federal Reserve,
which has been printing massive dollars. US mortgages have become extremely cheap. People can take
out a mortgage loan for 30 years at an interest rate of just 3.5% for the whole term. Many experts are
concerned about the current trend. Ten years ago, in 2006, the housing boom also started with low
prices, hence the hypothesis: "Isn't this set the stage for the next crisis of this kind?" In concrete terms,
the economic dysfunction was due to the historical development of the US mortgage market [7].
Another enabling factor has been China's high propensity to save, which has fuelled capital inflows to
the US and kept interest rates low in the latter country [8].

Financial institutions extended these loans, and competition became fierce. While at the beginning of
the development of the mortgage market, state or semi-state institutions such as Fannie Mae (Federal
National Mortgage Association) and Freddie Mac (Federal Home Loan Mortgage Corporation) were
the main players in the market, in recent years, the market was dominated by a few large US banks and
investment companies. Due to global interdependencies and contagion, the effect of the subprime
crisis has become quite evident as it has spread to other markets, increasing the likelihood of a credit
crisis and destabilising capital markets, with very serious implications for the real economy.

The current financial crisis that has arisen as a result of the global COVID 19 pandemic, which is still
little analysed from an economic, financial and social point of view, can be defined as an ongoing
global economic recession. The evolution of the banking system is also correlated with the economy.
And when the economy is in decline, the banks are also affected.

According to IMF estimates, in 2020, the global economy will have shrunk by 3%, the euro area by
7.5%, Romania by 3.9% and the Republic of Moldova by 7% [9].

Despite considerable economic performance over the last two decades, the Republic of Moldova is one
of the poorest countries in Europe. Even though the pattern of consumption-led economic growth
fuelled by considerable poverty-reducing growth became less sustainable long before the COVID-19
pandemic. The 2020 pandemic and drought exposed the vulnerabilities of the growth model to shocks.
Moldova is among the countries most affected by the COVID-19 pandemic in Europe, both at
household and business levels [10].

By 2022, the global economy is projected to shrink from 5.9 in 2021 to 4.4%, largely reflecting In
China, pandemic-induced disruptions related to the COVID-19 zero-tolerance policy and prolonged
financial stress among real estate developers have induced a revision. It is difficult to anticipate
whether, under the impact of COVID-19, the evolution of Romania's economy will have a "V"
trajectory, with falling output and investment, temporary stagnation of business, that phase of a
temporary decline in economic activity (recession), followed by a rapid recovery of a magnitude
proportional to that of the fall phase, or the evolution of the economy will be "U" shaped, with a
prolonged period of stagnation [12]. Forecasting is difficult given the structural developments that
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have shaken the financial system in recent years. The internationalisation and interconnection of
economies and markets have reduced the area over which monetary authorities exercise their mission.
The development of the financial markets has given rise to a degree of opacity in guaranteeing the
confidentiality of transactions. Some of the biggest players are moving to offshore financial centres to
reduce taxation. The volume of money transactions on grey markets is also growing rapidly. It can be
argued that the information available to monetary authorities is too exclusive, favouring bank
intervention. A large share of non-bank money transactions is missing from the statistics. Also, only a
fraction of market players has direct access to information to manage risks. International cooperation
strengthens monetary stability. The effects of systemic crises can be reduced. For financial stability in
general, but with a focus on monetary stability and instruments, the G7 and later the G20 were created.
Monetary equilibrium is an essential factor of general equilibrium and is constantly present in the
business and social environment. Enterprise risk management policies are subject to unprecedented
transparency, which allows a correct perception of the influence of currency on the growth or decline
of this risk. We consider the role of currency risk dispersion in maintaining economic equilibrium, in
particular through the dispersion of exchange rate risk, interest rate risk and payment risk. Structural
trends are opening up the financial world, so the process of liberalising capital markets is continuing.
This can reduce the risks faced by each player in the financial markets. At the same time, monetary
innovations are leading to the development of new instruments to permanently reduce risk exposure.
The dispersion of currency risk has multiple beneficial effects on monetary circulation. First of all,
there is an increase in foreign currency payments, which leads to the possibility of finding more
financing for the economy. Secondly, the internationalisation of production processes can be achieved
more easily, as greater exposure of buyers is achieved.

3. Results and discussion

Monetary globalisation favours financing such as foreign currency investments, which, being more
diversified, can lead to minimising debt risk or even optimising treasury investments. And because of
this, the fixed-rate regime has been abandoned. The new parities are progressively determined by the
free market. Secondly, monetary equilibrium has a strong influence on economic equilibrium by
increasing the degree of indebtedness at variable interest rates. There is thus a transfer of rate risk to
borrowers.

Borrowers remain essentially free to hedge part of their debt risk through short-term contracts
(SWAPs) or simply to accept debt at a certain, certainly higher, but fixed rate. Money market risk is
borne by both monetary financial institutions and firms. There is a transfer of risk, smaller or larger,
from firms to managers and intermediaries. The above can be deduced from the influence of
equilibrium and monetary risk on different categories of economic agents.

Quoted prices on active markets are the best indication of their fair value. Firms may decide to use
instruments to hedge monetary risk, including the purchase of options and derivatives.

In assessing monetary risk as an instrument of general economic equilibrium, it is very important that
not only monetary authorities but also firms take into account the provisions of the Basel Il Accord on
risk and capital adequacy. Monetary risk is also the result of global imbalances.

Financial crises, in turn, affect the entire business environment, including the international
environment. Global financial and monetary imbalances are growing and may become unsustainable.
The rapid accumulation of foreign exchange reserves can be coupled with some economic crises and
the effects become incalculable. There is too much liquidity glut, and monetary policies have to adjust
quickly and recycle, for example, export earnings from commaodity-producing countries. This boosts
indebtedness to historic levels.
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The analysis of the Gross Domestic Product of the European Union vs the Domestic Product of
Romania and the Republic of Moldova over the last 20 years clearly shows the direct influence of

financial crises on its evolution (Table 1 and Figure 1).

Table 1 EU, Romania and Republic of Moldova - GDP growth 2000 — 2020, annual % [13, 14, 15]

Year EU GDP | Romania Rep. of Anul | EU - GDP | Romania Rep. of
growth GDP Moldova growth GDP Moldova
(annual %) | growth GDP (annual growth GDP
(annual growth %) (annual %) growth
%) (annual %) (annual %)
2000 3.9 2.84 2.10 2011 1.85 5.81 5.81
2001 2.17 2.76 6.1 2012 -0.70 0.13 -0.59
2002 1.11 0.48 7.8 2013 -0.03 1.73 9.04
2003 0.9 -3,36 6.6 2014 1.57 -0.16 5.0
2004 2.59 8.09 7.4 2015 2.31 -0.66 -0.33
2005 1.92 -5.76 7.5 2016 2.00 1.75 4.40
2006 3.49 3.36 4.8 2017 2.81 2.62 4.69
2007 3.15 -0.8 3.0 2018 2.06 -2.84 4.30
2008 0.64 2.07 7.8 2019 1.81 -0.35 3.68
2009 -4.34 -14.82 -6.0 2020 -5.95 -7.99 -6.96
2010 2.24 1.62 7.1
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Figura 1 EU, Romania and Republic of Moldova - GDP growth 2000 — 2020, annual %

Monetary policies determine the origins of imbalances, with a focus on persistent global imbalances
and financial integration. At times, US monetary policy has been less effective. For example, massive
purchases of US Treasuries by Asian central banks have kept the exchange rate against the USD
artificially low. This has raised the prospect of keeping the US government deficit high. The same has
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happened with interest rates, leading to excessive lending in USD. In the context of the continuing
economic and financial crisis and the recent sovereign debt crisis in European countries, efforts to
maintain monetary balance are intensifying. New solutions are being sought in the euro area market to
calm the EURO crisis and restore economic growth, and strengthen fiscal and budget discipline for
each EU state.

In conclusion, the currency balance must be achieved in such a way that imports of raw materials,
services, technologies, etc., are possible with optimal currency consumption.

Directly related to financial - currency balances are the categories of liquidity and international
solvency. In some periods, these two categories have been equated, although in terms of their structure
and role they differ both externally and internally.

General economic equilibrium involves the combination of foreign exchange balance with monetary
balance and financial balance. The external balance of payments is a statistical table that records all
real, financial and monetary flows between a country and the rest of the world for a given period,
working with concepts such as transactions, economic territory, residents, valuation and recording of
flows, double recording system. The simplified structure of the external balance of payments includes
the current account, the financial and capital account, and errors and omissions. Import-export
transactions can be valued internally and externally using specific indicators. The external balance of
payments is influenced by endogenous and exogenous factors.

In international economic relations, the external balance of payments situation is the guiding factor for
the foreign policy of the state in question, as well as for the policies of other states towards that state.
The balance of payments reflects the economic strength of the country concerned, the state and extent
of its economic transactions with other countries, the health of the national economy, and the
credibility of that country vis-a-vis other countries.

A " occurs when a country maintaining a fixed exchange rate is suddenly forced to devalue its
currency because of a speculative attack. Sovereign debt default (collapse) occurs when a country can
no longer pay its debts. Although devaluation and collapse may be voluntary decisions taken by the
government, they are often perceived as the unintended result of changes in investors that lead to a
sudden stop of capital entering the country or a sudden increase in capital leaving the country.
Romania’s public debt has almost doubled in the last five and a half years, from 269 billion lei at the
end of 2015 to 527.49 billion lei at the end of May 2021. Romania's debt has been growing at an
accelerating rate in recent years amid growing deficits and continuous increases in salaries and
pensions. These increases could not be sustained by increases in revenue, so borrowing was needed to
pay for them.

Compared to this period, the last three years affected by the Covid 19 pandemic show increasing
public debt in the EU (Table 2, 3 and Figures 2, 3, 4, 5). A total of fourteen EU Member States
reported a debt ratio of more than 60% di n GDP at the end of 2020: the highest was recorded by
Greece (206.3%), followed by Italy (155.8%), Portugal (135.2%), Spain (120.0%), Cyprus (115.3%),
France (115.0%) and Belgium (112.8%).

Romania is not the only country for which the public debt-to-GDP ratio rose steeply last year, as this
phenomenon is common across the European Union and the euro area. In the EU, the public debt ratio
rose from 77.5% of GDP at the end of 2019 to 85.09% in 2021. However, Romania is ranked eighth in
the top countries with the lowest public debt-to-GDP ratio (47.4%).

Table 2 UE countries - Annual GDP, Debt, Deficit, 2021, in USD [16]

Countries Population Annual GDP (M) GDP per capita HDI Debt (M) Debt (%GDP) Deficit (%GDP)

Austria 8,932,664 477,066 53,407 0.922 360,529 83.20 -8.30
Belgium 11,554,767 599,570 51,839 0.931 588,505 112.80 -9.40
Bulgaria 6,916,548 69,209 10,006 0.816 17,347 24.70 -4.00
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Croatia 4,036,355 67,781 16,793 0.851 49,946 87.30 -7.40
Cyprus 896,007 27,619 30,825 0.887 28,386 115.30 -5.70
Czech Rep.10,701,777 245,350 22,926 0.900 93,554 37.70 -5.60
Denmark 5,840,045 356,085 60,973 0.940 150,640 42.10 -0.20
Estonia 1,330,068 36,262 27,263 0.892 5,822 19.00 -5.60
Finland 5,533,793 299,145 54,058 0.938 187,530 69.50 -5.60
France 67,656,682 2,937,373 43,556 0.901 3,025,986 115.00 -9.10
Germany 83,155,031 4,222,972 50,784 0.947 2,643,428 68.70 -4.30
Greece 10,678,632 216,233 20,242 0.888 389,588 206.30 -10.10
Hungary 9,730,772 155,013 15,866 0.854 120,557 80.10 -8.00
Ireland 5,006,324 498,543 99,571 0.955 248,864 58.40 -4.90
Italy 59,236,213 2,106,650 35,551 0.892 2,939,416 155.60 -9.60
Latvia 1,893,223 38,937 20,567 0.866 14,568 43.20 -4.50
Lithuania 2,795,680 65,434 23,405 0.882 26,342 46.60 -7.20
Luxemb. 634,730 86,708 136,606 0.916 18,155 24.80 -3.50
Malta 516,100 17,189 33,306 0.895 7,970 53.40 -9.70
Netherl. 17,475,415 1,017,972 58,252 0.944 496,623 54.30 -4.20
Poland 37,840,001 595,916 15,699 0.880 334,559 57.40 -7.10
Portugal 10,298,252 249,878 24,264 0.864 308,954 135.20 -5.80
Romania 19,201,662 283,420 14,772 0.828 117,279 47.40 -9.40
Slovakia 5,459,781 114,867 21,039 0.860 62,832 59.70 -5.50
Slovenia 2,108,977 61,524 29,173 0.917 42,744 79.80 -7.70
Spain 47,326,687 1,425,228 30,115 0.904 1,537,155 120.00 -6.87
Sweden 10,379,295 541,064 52,129 0.945 224,709 39.70 -2.60
TOTAL EU 447,135,481 16,813,008 37,602 14,04 1,988 85.09
Table 2 Republic of Moldova - Annual GDP, Debt, Deficit, 2021, in USD [17,18,19,20]
Population | Annual GDP HDI Dept (M) Dept Deficit
GDP per (%GDP) | (%GDP)
(M) capita
Rep of 2.61 11.91 4,547 0.75 9,013.73 65.9 -7.33
Moldova
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Conclusions

Economic stability in general, and financial stability in particular, presupposes the system's capacity to
cope with endogenous or exogenous entropic factors and to generate and stimulate other anti-entropic
factors leading to a state of dynamic equilibrium with prospects for progress. The countries of the
world can ensure economic stability only by limiting speculative capital inflows and encouraging long-
term investment for job creation. There is still a danger of new speculative asset bubbles in emerging
markets without adequate capital control measures [21].

Using administrative decisions as a substitute for lack of support from an adequate policy mix only
works in the short term. Soon, private agents will learn how to avoid administrative restrictions and so
problems will re-emerge. The only viable solution is to implement a coherent policy mix that supports
economic growth and maintains macroeconomic stability.

Structural reforms, including those in the financial sector, play a key role in this mix. "Financial
globalisation has less potential to generate instability in those countries where financial sectors are
more developed, institutions stronger, macroeconomic policies sounder and trading systems more
open” [22].

Getting the policy mix right is more important than any single policy. Increased monetary policy
tightening can only compensate in the short run for the lack of support from structural reforms, fiscal-
budgetary and revenue policies, and the resulting situation would be suboptimal from a real

convergence perspective.
Fiscal-budgetary policy plays a key role in ensuring that the external imbalance is kept at a sustainable

level.

The public sector should tighten in order to give more room for manoeuvre to the private sector, thus
also avoiding pro-cyclical behaviour. At the same time, revenue policy should remain prudent for
similar reasons and not send inappropriate signals for wage setting in the private sector [23].
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Broad-based measures to support EU economies, together with measures taken at the national level in
Romania and the Republic of Moldova, which account for a significant percentage of GDP, can
support the short- and medium-term economic recovery of both countries.
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THE ROLE OF THE USE OF FOREIGN CAPITAL IN THE ACQUISITION OF HIGH
TECHNOLOGY

Agil Abid Gurbanov, Ph.D.,
Baku Business University
agilgurbanov73@mail.ru

Abstract. An important factor in the development of the modern world economy is, among other
factors, the process of globalization, expressed in the international movement of direct investment and
the growth of international technological exchange. Foreign direct investment has a great impact on
the scientific and technological development of countries and serves the successful development of
national economies. Given the current knowledge about the importance of participation in the
international process of technological change, examining the impact of foreign investment on the
acceptance and distribution of countries around the world is one of the main priorities today.
Keywords. Investment, technology, innovation, capital export, information, legal environment.

Pe3rome. BaxubiM (hakTopoM pa3BUTHS COBPEMEHHOH MHPOBOM HSKOHOMHKH SBISETCS, B YHCIE
npodux (akTOpoB, MPOLECC II00ATU3ALMHY, BBIPAKAIOIIMNACA B MEXIYHAPOJAHOM JBMKEHUU MPSAMBIX
MHBECTULMI M POCTE MEXKIYHAPOIHOrO TeXHoJormyeckoro oOMmeHa. IIpsMble WHOCTpaHHBIC
MHBECTULMM OKa3blBalOT OOJIBIIOE BIMSHME HAa HAYYHO-TEXHHYECKOE pa3BUTHE CTPaH M CIIyKaT
YCIEHIHOMY PAa3BUTHUIO HALMOHAJIBHBIX JKOHOMMK. YUUTBIBas COBPEMEHHBIC 3HAHMS O BAKHOCTHU
ydacTuss B MEXKAYHAapOJHOM IIPOLECCE TEXHOJIOTMYECKMX M3MEHEHWM, HW3yYEHUE BIIUSHUA
WHOCTPAHHBIX MHBECTULIMMA HA NPUHATHE U PACIPEIEICHUE CTPAH II0 BCEMY MUPY SIBIIAETCS CETOAHS
OJITHUM U3 TJIAaBHBIX IIPHOPUTETOB.

KiroueBble c10Ba: MHBECTHIINY, TEXHOJIOTUH, MHHOBAIIMH, BBIBO3 KamnuTana, nHpOpMaIHs, paBoBas
cpena.

JEL: B26, D24, M15

Introduction

When implementing projects abroad, investing countries, as a rule, use the most favorable ratio
of available factors of production, including all technologies, which increases the likelihood of more
advanced foreign investment and, consequently, more advanced export of capital.

At the same time, local employees of an enterprise have the opportunity to get acquainted with
foreign equipment and technologies, to master more advanced methods of work organization and
management when organizing production through foreign investment. While informal channels do not
transmit information about technology, they can at least partially help disseminate new information,
even among professionals who are not working in a country that receives foreign direct investment. It
should also be noted that information about foreign technologies can be transferred from enterprises
that receive foreign investment to local suppliers. The impact of foreign investment on the
implementation of foreign technologies in countries occurs in two ways: direct impact and indirect
impact. The direct impact includes the import of more advanced production technologies, the import of
improved equipment, and the import of more advanced management technologies, including sales
management. Indirect effects include training of experts, relations between foreign-invested businesses
and local consumers and local suppliers, the impression effect, etc. can be said.

It should be noted that the application of foreign technologies has a positive effect on the
acquisition of new knowledge. This allows local producers to increase the level of technology used by
local enterprises in the current situation under the influence of information on more advanced
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technologies. At the same time, the lack of relevant specialists to apply the technologies used by
foreign investors in the country may have a negative impact on the economic development of those
countries that receive the technology. When studying the impact of foreign investment on international
technology exchange, it should be noted that there is a relationship between the amount of research
and development costs and the volume of foreign direct investment abroad. These relations are very
important, on the one hand, because of the desire of countries with advanced technologies to invest,
and on the other hand, the desire of countries to attract foreign investment.

As a very important fact for us, there is a correlation between the amount of income generated
from the use of intellectual property from abroad on the one hand, and foreign direct investment and
foreign investment reserves on the other hand. In our opinion, this can be explained by the willingness
of high-tech countries to invest and the possible link between technology transfer abroad and foreign
investment practice.

Results and Discussion

As is known from world practice, the main channel of advanced technology transfer is foreign
investment. The application of technology in the world is considered as a process in which knowledge
and technical experience are distributed and accepted in all sectors of the economy. Innovation capital
enables the reorganization of work, the restructuring of workshops, the improvement of management,
the development of new products and marketing, and the increased investment in intangible assets.

As we mentioned, there are two types of technology applications: direct applied and indirect.
Direct technology penetration is the direct incorporation of new technologies into the production
process of machinery, equipment and components. The second is the transfer of knowledge, technical
expertise and technology, which does not require the purchase of machinery and equipment with new
technologies. In other words, only knowledge and production methods are transferred by a foreign
investor to a local partner as an investment.

The participation of foreign investors in the financing of priority areas for our country, such as
research, computer technology and information technology, remains extremely important.

In order to effectively attract advanced technologies through foreign investors, in our opinion,
the following should be taken into account:

1. Creating a stable environment for investment. Implementing any innovation requires time
and high costs, and it is difficult to invest in a country that is constantly changing: the result is
unpredictable.

2. The risk-return ratio is a key feature of any investment. The potential benefits of new
development can be very high, but in the first stage it almost always requires a large investment. The
return on investment in innovation is long-term and is generally deferred over time. It is this factor that
plays a strong and deterrent role.

An innovative business is very risky: for a researcher, a negative result is also a scientific
result, but for an investor, it is a waste of money and time.

3. Lack of clear and preferential investment policy. First, the majority of investors are primarily
looking for projects and areas that can bring maximum profit in the short term, and the field of
innovation does not apply to them. Second, there are no specialized agencies in Azerbaijan in the form
of venture funds that support the development and application of innovative products in the early
stages of implementation. Third, recalling the experience of a number of developing countries,
innovation projects were generally initiated there in preferential taxes in free economic zones and areas
prepared for production.

4. Sufficiently high taxes, poor protection of intellectual property, bureaucratic obstacles do not
allow foreign entrepreneurs to invest in such projects.

Information support for investment activities should be mentioned among a wide range of tools
for the impact of government investment activities. In modern conditions, there is a need for an
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information support system in expanding the process of attracting foreign direct investment and
building foreign economic relations. Thus, the effective media and communication strategy of the state
should ensure the destruction of unpleasant stereotypes and imaginations for foreign investment in the
republic, and help to create the image of Azerbaijan.

In our opinion, it would be more expedient to have the following among the measures to
stimulate the activities of foreign investors:

-popularization of truly successful examples of investment projects;

-promotion of the attractiveness of high-tech sectors of the economy;

-conducting international events to attract foreign direct investment, including economic and
investment forums, conferences, seminars.

Investment is not only capital, but also modernization based on modern technologies, better
forms of governance and a new quality of life. Attracting foreign investment contributes to economic
growth, modernization of the national economic system, and the transition to a higher technological
order.

For Azerbaijan to become one of the leading countries in the world, it needs a transition to a
new innovative path of development. To ensure this transition, it is necessary to have a developed
infrastructure, a high level of welfare of the population and a significant share of the country's high-
tech sector in GDP.

Currency shortages must be addressed to attract external resources.

In the world experience, the best result of the establishment of joint ventures, as well as the
attraction of foreign capital, has been demonstrated in China. Thus, the overall productivity of joint
ventures for 2018 was higher than that of local Chinese enterprises.

World experience shows that the development of a network of foreign and joint ventures
contributes to economic growth and capital exports, has a positive impact on the structure of gross
domestic product, while ensuring the efficient use of local raw materials, saturating the domestic
market with quality goods and services. increases the pert potential. The activity of foreign and joint
ventures is based on the joint use of financial and material resources, the joint solution of all economic
problems. (7)

In modern conditions, foreign investors are interested in many factors that directly affect their
investment decisions: the presence or absence of economic stability in the country, an attractive
market, suitable raw materials, infrastructure, transport, etc. All this is called the investment climate.
They first analyze the investment climate. However, the investment climate acts not only as an
economic environment, but also as a legal environment. The investor is looking for an environment
where he feels legally guaranteed. He wants to know what legal relations he will see in the new
country he will invest in. In any economic situation, no matter how favorable the investment climate,
the arrival of foreign investors in the country becomes a problem. Note that in world practice, for
various reasons, there can be governments that openly or indirectly demonstrate their political will,
based on the principle of "whether a willing investor comes, let him come, if he does not come, do not
come."

A few years ago, three Swiss economists identified two key principles for attracting foreign
capital as a result of meetings with leading international medium- and long-term (more than 5-year)
investment organizations (6):

- In countries waiting for foreign investment, economic laws and decisions should not change
overnight.

- Although laws and decisions are not changed, governments should not be bound by these laws
and decisions.

If these two principles are taken into account, the reasons for the problems in attracting foreign
investment to other sectors outside Azerbaijan's energy sector become clear. In addition, violations of
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these two principles directly affect investment decisions and the owners of capital themselves. O.
Economic and political stability are important conditions for attracting stable foreign capital to the
country. However, this factor alone is not enough to attract foreign capital to the country.

In line with international practice, developing countries often resort to industrialization
policies, producing products for everyday use. This is due to the ready demand in the domestic market
in this area. At the same time, we note that production in the non-oil sector is carried out by small
enterprises that do not require large capital and high technology.

The intensification of foreign investment activity includes the improvement and development
of forms of attracting foreign capital. Foreign investment flows can be obtained through offshore
agreements. Compensation agreements are a form of foreign trade transaction involving the repayment
of loans and services under certain conditions and on time, when targeted bank loans are allocated for
the development of enterprises on the condition that they are repaid by suppliers. Such transactions are
linked to foreign trade or industrial enterprises.For example, a foreign partner may lend to a country
and supply equipment for the construction of industrial and other facilities, and after the facility is
commissioned, it may purchase a portion of the products produced in that country in an amount that
fully covers the loan amount. including interest. This is the essence of the industrial compensation
agreement. However, it should be borne in mind that large-scale closed transactions require a long
time not only for their implementation (execution), but also for the repayment of credit (supply of
finished products). This leads to equipment wear and other negative consequences and requires new
costs. Such agreements should be approached with high professionalism and only after a thorough
feasibility study that takes into account all the negative and positive results.

Attracting enterprise capital can be an effective form of foreign direct investment. These are
investments in risky projects for the development of new technologies, products and services. The
primary source of enterprise capital is the personal deposits and loans of the founders. The objects of
investment in the capital of the enterprise are enterprises and projects with high risk for obtaining bank
loans. But if successful, high profits can be made. If the appropriate payment is provided, investors
will not shy away from the increased level of risk associated with investments in the country.

It is also attractive for foreign investors that these clusters include technopolises and
technoparks, areas with special economic zones and closed territorial entities, which, as noted, are
distinguished by a special regime for doing business. Thus, in terms of successful world practice, the
creation of clusters is one of the mechanisms for attracting large amounts of foreign investment in the
high-tech sector. However, there is a big problem:

- reliability of information and its accessibility.

If there are no innovative territorial groups in the database, there will be a problem of attracting
investment to a separate innovation group and the country's economy as a whole. Foreign investors
need to access an information platform where they can identify the top priority projects for investment.
In this regard, it is necessary to establish a state information system that will ensure that foreign
investors have access to information on national investment projects. This information system must
meet international standards for the provision of information, ensure the transparency of the
entrepreneur and his investment project, as well as provide information on the financial status of the
project initiator and access to business plan forecasts.

Thus, foreign investment is an important factor in economic development, but at the current
stage of development there are many problems that make it difficult to attract foreign capital to the
economy. The solution of the identified problems, such as the creation of a favorable investment
climate and the attraction of foreign investors to the Azerbaijani economy, should form the basis for
ensuring economic development.

Conclusion
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From the foregoing, we can conclude that in order to increase the investment attractiveness of
the state for foreign investors, it is necessary to take the following measures:

> revision of tax legislation to simplify and stimulate production;

> to provide tax incentives to foreign investors who make long-term investments to fully
cover the losses from slower capital turnover compared to other areas of activity;

> to prevent inflation by all known measures in world practice, except for non-payment of
wages to employees;

> simplify procedures and reduce the registration period for foreign-invested commercial
organizations;

> to develop and create mechanisms to encourage investment activities of foreign
investors in the territory of the republic;

> development of information support for investors through the establishment of
specialized investment structures;

> enforcement of the inviolability of contracts;

> to create an organization that selects and promotes the most suitable and promising

investment projects for the economy of the Azerbaijan Republic and to protect against foreign
investments that do not comply with the national interests of the Republic of Azerbaijan.

In our opinion, the implementation of these measures will increase the innovation and
investment activities of enterprises, will provide the development of the national innovation system
and structural changes in the economy. As a result, it will create conditions for foreign investors to
export capital to our country.

As a result, one of the state mechanisms for attracting foreign investment to the country may be
programs such as the “State Program for the Development of Innovative Regional Clusters” in the
implementation of socio-economic policy priorities. The creation of clusters in different parts of the
country can be an effective mechanism for expanding external economic integration, as they are
created according to world experience, accelerate human and infrastructure capacity, develop a wide
network of reliable and competitive suppliers and provide a variety of options. service organizations.
This, in turn, will encourage foreign investment in the high-tech sector. The creation of innovative
regional groups should be based on the regions of enterprises, which are characterized by high
dynamics of growth in production volumes and huge scientific and technical potential of all
educational and research organizations.
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Abstract. Food security is one of the most important qualitative features of the socio-economic
system of any country and the world as a whole, an integral part of national sovereignty and security
and of international security. Agricultural production plays a major role in ensuring the country's food
independence. The agricultural sector has been and is one of the main directions of development of the
national economy. In 1995 the contribution of the agricultural sector to the GDP of the Republic of
Moldova was 29.3%, decreasing in dynamics 3.4 times and constituting in 2020 - 8.7% The national
agricultural sector is based on two key sectors - plant cultivation and the livestock sector.

Keywords: food security, economic reform, agro-industrial sector, agricultural production,
plant cultivation, livestock sector.

Rezumat. Securitatea alimentara este una din cele mai importante caracteristici calitative a
sistemului socio-economic al oricarei tari si a lumii in ansamblu, parte integrantad a suveranitatii si
securitatii nationale si a securitdtii internationale. Productia agricold joaca un rol principal in
asigurarea independentei alimentare a tarii. Sectorul agrar a fost si este una din directiile principale de
dezvoltare a economiei nationale. In anul 1995 contributia sectorului agrar in PIB-ul Republicii
Moldova constituia 29,3%, micsorandu-se in dinamica de 3,4 ori si constituind in anul 2020 — 8,7%
Sectorul agrar national se bazeaza pe doua sectoare cheie - cultura plantelor si sectorul zootehnic.

Cuvinte cheie: securitate alimentara, reforma economicd, sectorul agroindustrial, productia
agricold, cultura plantelor, sectorul zootehnic.

JEL:E66 Q10

Securitatea alimentara este una din cele mai importante caracteristici calitative a sistemului
socio-economic al oricdrei tari si a lumii in ansamblu, parte integrantd a suveranitatii si securitatii
nationale si a securitatii internationale. Asigurarea securitatii alimentare in lumea contemporana este o
problemd complexd, multifunctionald, ce cuprinde aspecte politice, sociale, economice, demografice,
de mediu si alte aspecte ale vietii. Solutionarea ei ar garanta accesibilitatea fizica si economica a
alimentelor si de asemenea, siguranta alimentara pentru toate segmentele populatiei.

Termenul de ,,securitate alimentara” a fost introdus in practica internationala dupa criza severa
a cerealelor din 1972-1973.

Conform Declaratiei de la Roma privind securitatea alimentara mondiala (document
adoptat in 1996 la Summit-ul alimentar mondial ce a avut loc la Roma, Italia, intre 13 si 17 noiembrie
1996 - organizat de Organizatia Natiunilor Unite pentru Alimentatie si Agricultura (FAO), se reafirma
dreptul fiecaruia de a avea acces la alimente sigure si hranitoare, in concordanta cu dreptul la o hrana
adecvatd si dreptul fundamental al tuturor de a fi eliberat de foame si promite vointa politica si
angajamentul comun si national de a atinge securitatea alimentara pentru toti si de a continua efortul de
eradicare a foametei in toate tarile [1].

Definitiile securitatii alimentare formulate la reuniunea de la Roma contin indicatii asupra
urmatoarelor elemente:

. disponibilitatea fizica cantitativ suficientd a alimentelor, sigure si hranitoare;
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o accesibilitatea economica la alimente n volum si calitate corespunzatoare, pentru toate
grupurile sociale ale populatiei;

o autonomia si independenta economica a sistemului alimentar national (independenta
alimentard);
. fiabilitatea, adica capacitatea sistemului alimentar national de a minimiza impactul

fluctuatiilor sezoniere, meteorologice si de altd naturd asupra aproviziondrii cu alimente a populatiei
din toate regiunile tarii;

J durabilitate, ceea ce Inseamnd ca sistemul alimentar national se dezvoltd in regim de
reproducere extinsa [2].

Productia agricold joaca rolul principal in asigurarea independentei alimentare a tarii si un rol
unical in sustinerea si prelungirea vietii oamenilor, de care in general depinde nivelul de bunastare
materiald a oamenilor.

Reforma economicd ce se desfiasoara de cateva decenii in Republica Moldova nu a creat
conditii egale si reciproc avantajoase intre intreprinderile agricole si industriale. Principalul motiv al
acestei stdri intre aceste ramuri principale ale economiei nationale este lipsa unui sistem de sprijin de
catre stat a sectorului agroindustrial. Transformarile relatiilor de proprietate in sectorul agrar au
provocat schimbari nefavorabile in sistemul economic de functionare a productiei agricole in perioada
transformarilor pietei In economia autohtona, contribuind la adancirea crizei agrare.

Trebuie remarcat faptul ca reformele in curs de desfasurare in Moldova nu au o baza teoretica
profundd. Mai mult ca atat, reformatorii imediat au Inceput schimbari bruste in economie, ignorand
experienta altor state si chiar omitand metoda Tncercarii si erorii.

Diletantii in domeniul productiei agricole, care au proclamat lozinci despre ,,fermierizarea”
completa a tarii, introducand dreptul de proprietate privatd asupra mijloacelor de productie si
legalizdnd cumpararea si vanzarea terenurilor agricole, au facut totul pentru a deschide frontierele
pentru importul alimentelor, de calitate joasa, furnizate de producatorii occidentali prin intermediari
interni la preturi de dumping. Astfel, tara si-a pierdut independenta alimentara, fundamentele
productiei agricole au fost subminate.

Spre exemplu, Legea securititii alimentare adoptata in SUA prevede asigurarea 100% cu
alimente proprii. Niciun om de afaceri american nu va aduce mancare in tar din strainatate. In Franta,
prin lege, pdnd la 90% din alimente sunt produse in tard. Aceastd lege contine si un articol special
privind sprijinul de stat a sectorului agroindustrial, inclusiv facilitati pentru familiile tinere care
lucreaza in sectorul agrar. Republica Moldova inca nu are o lege privind securitatea alimentara.

Sectorul agrar a fost si este una din directiile principale de dezvoltare a economiei nationale. In
anul 1995 contributia sectorului agrar in PIB-ul Republicii Moldova constituia 29,3%, micsorandu-se
in dinamicd de 3.4 ori si constituind in anul 2020 — 8,7% (tabelul 1). Sectorul agrar national se bazeaza
pe doua sectoare cheie - cultura plantelor si sectorul zootehnic.

Tabelul 1. Contributia agriculturii la formarea PIB, preturi curente [3]
1995 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Produsul 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
intern brut
Impozite 114 125 16,0 139 128 124 135 135 13,0 13,0
nete pe
produse
Valoarea 886 875 840 86,1 87,2 87,6 86,5 86,5 87,0 87,0
adaugata
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bruta - total
Agricultura, 29,3 254 164 112 115 114 11,5 10,3 102 8,7
silvicultura
si pescuit

Cultura plantelor. Unul dintre indicatorii cheie ai dezvoltarii acestei ramuri este productia pe
principalele culturi agricole. Analizand dinamica acestui indicator pe o perioadd de 40 de ani (1980-
2020), putem conchide ca productia pe unele culturi agricole nu s-a schimbat esential, excluzand anul
2020, care a fost extrem de nefavorabil pentru sectorul agrar (tabelul 2.).

Tabelul 2. Productia pe culturi agricole, toate categoriile de gospodarii, mii tone

Asa, productia cerealelor si leguminoaselor — boabe in total in 2019 a crescut cu 28,7% fata de

anul

1980, 1980 | 1991 | 1995 | 2000 | 2005 | 2010 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

clusi | Suprafata 1839 | 1717 | 1530 | 1527 | 1540 | 1460 | 1503 | 1520 | 1533 | 1544 | 1519 | 1538
. insdmantata -

v graul | tota)

de Cereale si 842 | 837 |827 | 988 |1077 | 920 | 950 | 951 |937 | 974 | 950 | 957

toamna | leguminoase -

Si boabe - total

primay | Ofiu (e 340 | 303 |347 | 373 |407 | 328 |346 |371 |336 |373 |353 |31l

- toamna si

ara primavara)

cul8.2 [ 0orz(de 65 | 134 | 111 |106 | 119 |133 |85 |83 |8L |65 |53 |54

% sl | toamnasi

orzul primavara)

de Ovas 5 3 5 3 5 3 2 1 2 1 1 1
. | Arisca 0 6 4 RE 0 0 0 0 0 0 0

toamna oo noase- | 36 |77 |49 |51 |42 |35 |24 |24 |35 |41 |40 |32

St boabe

primav | Porumb pentru | 392 | 310 | 307 |442 |456 |416 | 493 | 468 | 481 | 491 | 495 | 546
ard cu | boabe

8,4%, Sfecla de zahar | 107 | 80 82 63 34 26 22 21 24 20 15 14

porum | Floarea 170 | 127 | 143 | 228 | 276 | 252 |330 |362 | 385 | 364 | 359 |387
bul soarelui

Soia 11 |20 |3 12 |3 |59 |68 |40 |34 |28 |38 |29
pentru n 65 |32 |20 |24 |5 4 1 1 1 0 0 0
boabe [ Cartofi 40 |47 |56 |45 |36 |28 |22 |21 |20 |19 |19 |23
cu Legume-total | 72 |78 |59 |50 |37 |38 |28 |28 |29 |29 |37 |40
37,5%. | Bostanoase 5 8 7 7 5 10 6 8 8 5 7 6
0 Plante de 500 | 462 |322 |85 |68 |75 |61 |62 |61 |54 |47 |49

nutret - total

1980 1991 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020

crestere foarte Tnsemnata a avut productia floarei soarelui si soii, care in anul 2019 in comparatie cu
anul 1980 a crescut respectiv de 3,2 si 6,4 ori, iar in anul nefavorabil 2020/1980 a crescut respectiv de
2,0 si 3,3 ori. Paralel cu cresterea productiei in dinamica a unor culturi agricole, observam o diminuare
a productiei altor culturi agricole, si anume: dacd in anul 1980 se produceau 78,0 mii tone de tutun
uscat, in anul 2020 s-a produs 0,0 tone, productia legumelor a scazut de 5,7 ori, a cartofilor de
aproximativ 2 ori, a sfeclei de zahar de 6,4 ori.
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Cereale si
leguminoas
e - boabe -
total

Griu (de
toamna si
primavard)
Orz (de
toamna si
primavara)
Ovas
Hrisca
Leguminoa
se-boabe
Porumb
pentru
boabe
Sfecla de
zahar
Floarea
soarelui
Soia

Tutun
Cartofi
Legume -
total
Bostanoase
Radacinoas
e pentru
nutret
Porumb
pentru siloz
si masd
verde

Alarmanta este situatia la productia culturilor, care constituie baza furajera pentru sectorul
zootehnic. In dinamica 1980/2020 a scazut productia orzului de 4,5 ori, a radacinoaselor pentru nutret
de 253 ori, a porumbului pentru siloz si masa verde de 34,7 ori, etc., ceea ce a avut un efect negativ
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asupra sectorul zootehnic.

Reducerea productiei culturilor agricole se datoreaza reducerii suprafetelor insamantate (tabelul
3) si a scdderii roadei la hectar (tabelul 4) din cauza schimbarilor nefavorabile in sistemul economic de
functionare a productiei agricole si a conditiilor meteorologice nefavorabile.

Analiza dinamicii suprafetelor insamantate pe anii 1980-2020 ne arata reducerea lor in total cu
301 hectare sau 16,4%, inclusiv suprafata graului de toamna si primavara s-a redus cu 8,5%, orzului cu
6,9%, ovasului de 5 ori, sfeclei de zahar de 7,6 ori, cartofilor de aproximativ 2 ori, legumelor de
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1251

249

69
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876

804

47

197
297

56

87

aproximativ 2 ori, iar suprafata plantelor de nutret s-a redus de 10,2 ori.
Tabelul 3. Suprafata insiméantata, toate categoriile de gospodarii, mii hectare
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In tabelul 4 este dati analiza roadei medii in chintale la hectar pe culturi agricole. Aceasti
analiza ne demonstreaza faptul ca in anul 2020 in comparatie cu anul 1980, roada la hectar s-a redus
considerabil, fiind un an agricol foarte nefavorabil. Insi dinamica acestui indicator pe perioada 2016-
2019 este pozitivda In comparatie cu anul 1980. Roada la hectar in anul 2019 aproape la toate culturile
agricole este una superioara fata de anul 1980, exceptie fiind ovasul, la care roada la hectar s-a redus
cu 4 chintale/hectar, leguminoase-boabe cu 6 chintale/hectar, legumele cu 75 chintale/hectar,
radacinoase pentru nutret cu 77 chintale/hectar, etc.

Reducerea productiei, suprafetelor insamantate si roadei la hectar la culturile ce constituie baza
furajerd pentru sectorul zootehnic a pus sub intrebare existenta vitaritului in Republica Moldova.
Productia animalierd in anul 1990 constituia 50% din productia agricola totald, in anul 1995 — 32,8%,
iar Tn anul 2021 numai 20,3% (tabelul 5).

Tabelul 4. Roada medie pe culturi agricole, toate categoriile de gospodarii, chintale/hectar

1980 1991 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Cereale si 33 37 29 20 27 27 23 32 3% 36 38 19

leguminoase -

boabe - total

Griu (de 29 35 33 20 26 23 27 35 37 31 33 19

toamna si

primavara) T
Orz (de 24 32 26 13 18 16 21 31 31 27 32 21 abelul
toamna si 5.
primavara) Produc
Ovas 20 15 15 8 12 11 10 21 23 13 16 14 i
Hrisca 9 7 3 7 3 5 3 8 4 7 6 7 e
Leguminoase- 19 14 10 6 16 11 10 16 20 12 13 10 globala
boabe agricol
Porumb 40 48 29 23 33 35 22 30 37 42 43 19 i pe
pentru boabe ramuri
Sfecla de 256 249 211 151 290 320 253 326 370 373 400 326 le
zahar agricul
Floarea 5% 12 13 12 12 15 15 19 21 22 23 13 turii
soarelui '
Soia 9 17 9 10 18 19 7 12 14 21 17 13 toate
Tutun 2 20 14 11 14 18 16 14 18 19 15 . categor
Cartofi 77 62 68 51 105 102 72 104 100 92 98 76 iile de
Legume-total 155 121 77 69 104 8 8 97 103 95 80 56 gospod
Bostanoase 34 44 32 42 8 104 8 8 75 8 63 54 arii,
Radacinoase 372 467 268 127 163 182 118 142 177 196 295 60 milioan
pentru nutret e Iel
Porumb 192 238 111 67 111 141 84 178 172 235 204 103

pentru siloz si

masa verde

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2019 2020 2021

Productia 6 4 243 8268 | 12688 | 19873 | 27193 | 34597 | 30061 | 46069
agricola -
total
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Productia 4 2 687 5790 8 449 13616 | 18082 | 24670 | 20389 | 36120
vegetala

Productia 3 1393 2202 3851 5786 8 584 9248 9135 9 354
animalierd

Servicii 0 163 27 388 471 527 679 537 595

In tabelul 6 este efectuatd analiza in dinamica a productiei principalelor produse animaliere in
RM, care demonstreaza reducerea considerabila a lor in dinamica.

Tabelul 6. Productia principalelor produse animaliere in RM, mii tone [4]

Vanzarea pentru sacrificare 1n total a vitelor si pasarilor (In masa vie) in anul 2020 fata de anul
1980 s-a redus de 2,3 ori, inclusiv bovine de 10,9 ori, porcine de aproximativ 2 ori, ovine si caprine de
2,2 ori. Din toate tipurile de produse animaliere s-a majorat numai vanzarea pasarilor (in masa vie) cu
10,2%. Considerabil s-a redus cantitatea laptelui de vaca de 4,1 ori, oudlor cu 28,2%, lanii de
aproximativ 2 ori.

Descresterea productiei animaliere a fost cauzatd de reducerea efectivului de vite in Republica

Mol
dova 1980 | 1991 |1995 2000 | 2005 2010 2015 2016 2017 2018 | 2019 2020
(tabe
lul ; -
7) Vinzarea pentru sacrificare a
' vitelor si pasarilor (in masa

vie) 3930 | 4330| 1740 123,0 121,0 1500  1745| 1843 | 157,8 1633 1586 | 1726
aca
in ..bovine 1430 | 154,0 700/ 300 260/ 16,9 140 158 127 134 12,7 13,1
anul ..porcine 182,0 | 189,0 670 630 51,0/ 725| 916 929| 792| 840 827 938
1980 . .
n ..ovine si caprine 9,0 100 11,0 7,0 5,0 47 4,4 4.2 5,1 41 42 41
RM ..pasari 550 76,0 240 210 370| 547 627 699 593| 603 576 606
I ..
erau ..alte specii 4,0 4,0 2,0 1,0 2,0 1,5 1,7 1,7 1,7 1,5 1,4 1,0
1150
mii Lapte de vaca 1187,0 12840 7510 5550 | 6270 5912 | 4795 4621 | 4426| 3731 3317 2905
Ca%e Oua, milioane bucati 8740 10610 4770 5750 7620 7185 6288 6735 7072 6887 | 6866 6275
te de
bovi Lina, tone 2616,0 | 2869,0 | 28950 | 2066,0 | 2079,0  2067,0  1899,0 | 1709,5 | 18502 1917,5 17551 |1464,1

ne, inclusiv vaci - 429 mii capete, la 01 ianuarie 1995 — 751 mii capete de bovine, inclusiv vaci — 367
mii capete, atunci la 01 ianuarie 2021 au ramas numai 108,9 mii capete de bovine, inclusiv 71,2 mii
vaci, ceea ce constituie o reducere fata de anul 1980, respectiv bovine de 10,6 ori si vaci de 6 ori, iar
fata de anul 1995, respectiv bovine de 6,9 ori si vaci de 5,2 ori. In perioada analizata s-a redus efectivul
de porcine cu 1739,5 mii capete, sau de 6,1 ori, de ovine de 2,5 ori, de cabaline de 2,4 ori, etc. Insi in
perioada analizatd s-a majorat efectivul caprinelor de 7,5 ori si familiilor de albini cu 10,1%.

Tabelul 7. Efectivul vitelor la 1 ianuarie, pe specii de animale in RM, mii capet
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Desi efectivul vacilor si cantitatea laptelui s-a redus in RM 1in dinamica, cantitatea medie
anuala de lapte muls calculati pe o vaca, la intreprinderile agricole si gospodariile taranesti (de
fermier) s-a majorat (tabelul 8). Daca in 2006 se mulgea de la o vaca 2913 litri, total pe republica, in
anul 2020 s-a muls 3579 litri, sau o crestere de 22,9%. Cea mai mare crestere a fost inregistratd in
U.T.A Gagauzia, de la 2465 litri in anul 2006 la 6393 litri in anul 2020, sau de 2,6 ori. Si in regiunile
Nord, Centru si Sud s-a Inregistrat crestere, respectiv 44%, 48,6 si 45%.

Tabelul 8. Cantitatea medie anuali de lapte muls calculati pe o vaca, la intreprinderile agricole
si gospodariile tiaranesti (de fermier) pe regiunile RM, kilograme [5]

2006 | 2010 | 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Total pe 2913 | 2993 | 3468 3939 4363 3626 3573 3579
republica
Nord 3001 | 3033 | 3109 3473 4073 4297 4416 4320
Centru 2646 | 2289 | 3174 3280 3468 3658 4203 3931
Sud 3042 | 3097 | 3367 3808 3293 2 899 3002 3483
UT.A 2465 | 3886 | 5305 7928 8 069 7371 6 933 6 393
Gagauzia

La intreprinderile agricole si gospodariile taranesti (de fermier) productia medie anuala de oua
pe o gaina oudtoare, total pe republica s-a redus in perioada analizata 2006-2020 de la 230 oua la 188,
sau 18,3%. In regiunile Nord, Centru si Sud s-a inregistrat o reducere, respectiv de 3,6%, 18,2 si
11,5%. Desi in U.T.A Gagauzia, n perioada analizata s-a inregistrat o crestere considerabild de 6,4 ori,
productia medie anuala de oua pe o gdina oudtoare in 2020 a constituit numai 115 oud (in 2006 — 18
oud), nivel cel mai jos pe regiunile RM.

Tabelul 9. Productia medie anuali de oui pe o gaina ouitoare, la intreprinderile agricole si

1980 1991 1995 2000 2005 2010 2015 2016 2017 2018 | 2019 2020 2021
Bovine | 11500 |1061,0 |751,0 423,0 13310 | 2216 |191,2 1861 | 1823 |167,4 1448 | 123,7 | 108,9
...Vaci 429,0 395,0 367,0 2750 | 231,0 1612 |130,3 |127,7 |122,9 | 1128 | 97,2 |810 712
Porcine | 2079,0 | 1850,0 | 946,0 683,0 1 398,0 377,1 | 472,8 4532 | 439,0 | 4064 3973 | 396,6 | 339,5
Ovine 1207,0 | 12450 | 1393,0 9300 8230 8037 |729,8 7178 |710,6 |679,1 |6134 5311 4744
Caprine | 19,0 37,0 90,0 100,0 | 119,0 | 1112 | 144,9 | 150,6 | 159,2 | 162,6 | 1553 | 1452 | 1420

Cabalin
e 54,0 47,0 56,0 67,0 |730 |544 (419 /394 /368 |336 |299 260 |226

Magari | .. " 3,0 3,0 4,0 2,9 2,2 2,0 31 50 3,8 14 12

lepuri

de casa | 365,0 283,0 237,0 183,0 1 239,0 2745 |326,1 | 350,2  366,7 376,5 | 351,5 | 329,7 | 319,2
Familii

de

albini,

mii

bucati 168,0 371,0 138,0 76,0 |87,0 1015 | 1243 1 1359 1 148,1 | 163,6 | 178,7 | 182,1 H 1849
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gospodariile taranesti (de fermier) pe regiunile RM, bucati [6]

2006 2010 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Total pe 230 224 193 196 206 206 192 188
republica
Nord 250 240 209 255 251 255 217 241
Centru 225 231 203 149 147 179 169 184
Sud 208 205 206 186 235 231 233 184
UT.A 18 70 110 95 137 125 119 115
Gagauzia

Conceptul contemporan al dezvoltarii ulterioare a agriculturii ar trebui sa se concentreze nu atat
pe asigurarea dinamismului acesteia, cat pe rezolvarea acelor probleme care sunt direct legate de
inceputul scoaterii sectorului agrar din criza economica, iar apoi sa-si concentreze fortele stiintifice si
parghiile economice spre fundamentarea unui model de dezvoltare durabila si a cailor de sporire a
eficientei economice a sectorului agrar, a masurilor de protectie sociala a taranilor in conditiile
relatiilor de piata stabilite, prin crearea conditiilor organizatorice, economice, financiare, juridice de
dezvoltare a productiei agrare, perfectionarii mecanismului de sprijin de catre stat a producatorilor
agricoli, aprofundarii reformei funciare si formarii unei infrastructuri de piata adecvate.

Posibilitatile iesirii agriculturii din criza sunt conditionate de mai multi factori, care nu pot
examinati izolat de alte structuri ale complexului agroindustrial, care constituie un sistem complex si
divers de ramuri, intreprinderi, cooperative, asociatii, care, precum ca si sectorul agrar se confrunta cu
0 criza profunda, se afla intr-o stare financiara dificila.

In opinia noastra, pentru ameliorarea situatiei in sectorul agrar, este necesara indeplinirea
urmatoarelor masuri:

- elaborarea unui mecanism optim si eficient de consolidare a terenurilor agricole
privatizate;

- combinarea tuturor formelor de gospodarire, cu drept de alegere pentru nivelurile inferioare;

- revenirea la tehnologiile intensive in cultivarea culturilor agricole, la Tmbunététirea
fertilitatii solului, la respectarea asolamentelor;

- refacerea sistemelor de irigare a terenurilor agricole;

- dezvoltarea si pastrarea vitdritului de prasild si mentinerea fondului genetic al acestuia,
productiei de cereale, furaje, productiei de seminte de elitd in gospodarii mari ale republicii, cu
subordonare municipala si de stat cu investitii prioritare in aceste sectoare;

- consolidarea bazei furajere pentru dezvoltarea vitaritului;

- protejarea pietei interne a produselor agricole, atingerea unui protectionism rezonabil pentru
producdtorii agricoli autohtoni, eliminarea dumpingului importurilor prin taxe vamale si cote, fiind
rezonabild directionarea tuturor incasarilor citre un fond special pentru sprijinirea dezvoltarii
complexului agroindustrial;

- dezvoltarea unei retele de canale pentru comercializarea cu ridicata a produselor agricole;

- formarea preturilor de achizitie, tindnd cont de costurile reale ale majoritatii producatorilor
agricoli;

- asigurarea sustinerii si protectiei preturilor la produsele agricole;

- revizuirea instrumentelor de finantare preferentiala a producatorilor agricoli;

- dezvoltarea companiilor de leasing pentru deservirea agriculturii;

- revizuirea mecanismuluii de subventionare a producatorilor agricoli;

- reevaluarea structurii subventiilor agricole pentru atingerea obiectivelor de dezvoltare
durabila a sectorului agrar;
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- atragerea investitiilor private pentru modernizarea agriculturii in scopul cresterii eficientei
utilizarii resurselor si oferirea avantajelor investitorilor private, etc.

Doar o abordare complexa a reformarii sectorului agrar, in special prin consolidarea terenurilor
agricole, crearea gospodariilor agricole colective mari, tindnd cont de toate particularitatile acestui
proces, poate aduce schimbari pozitive acestui sector important al economiei.
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OCHOBHBIE IPUHIIAIILI OITEHKHA MHTEJUIEKTYAJIBHONH COBCTBEHHOCTHU
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Abstract: The article focuses on the need to create an organizational and legal framework for
the basic principles of intellectual property valuation, in particular, a methodological framework for
valuing intellectual property from the point of view of accounting as intangible assets.
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Beenenne

OnbIT OBICTPOPA3BUBAIOIIUXCA NPEANPUATHH MOKA3BIBAET, YTO BIIQJCHHUE BBICOKMM IAKETOM
OOBEKTOB HMHTEJUICKTYyalbHOH COOCTBEHHOCTH M TPAaMOTHOE YIPAaBICHHE HWMH JIaeT TOJIBKO
IIPEUMYIIECTBO HA pPBIHKE. OJTO OIrpaHUYMBACT BO3MOKHOCTH KOHKYPEHTOB H, KaK CIEICTBHE,
o0ecrieuynBaeT CTAOMIIbHBINA M 3HAYUTEIBHBIN POCT BHIPYUKH.

CerofHs pbHIHOK MHTEJUICKTYalbHOM COOCTBEHHOCTH CTAHOBMUTCS OJHHUM M3 Ba)KHEHIIHMX
CEKTOPOB HAIlMOHAJIbHOM 5SKOHOMHUKM MHOTHUX CTpaH C aJeKBAaTHbIM (KOJIMYECTBEHHBIM)
MHTEJUIEKTyaJbHbIM KanuTajgoM. MuremnekryansHas cobctBeHHOCTh (MC) sBnsieTcs onHuUM U3
BaKHEHIIMX HCTOYHUKOB, ONPEIEISIIOIIMX POCT OOIIECTBEHHOTO OJarocoCTOSIHUSA, 3TO KIIIOYeBas
O0COOEHHOCTh PpBbIHKA MHTEIJIEKTyaJlbHOW coOcTBeHHOCTH. He ciy4aiiHO 10Ji1 MMYIIECTBEHHBIX
HEMaTepUaJIbHbIX aKTUBOB, IPUOOPETAEMBIX B UMYIIECTBEHHBIX KOMILIEKCAX BEIYLIUX 3apYyOEKHBIX
KOMIIaHUH, B TOM YHUCJI€ HA PHIHKE MHTEIJIEKTYaJIbHBIX YCIYT, [IOCTOSHHO YBEIUYUBACTCS.

NurtennexryaibHasi COOCTBEHHOCTh CTajla HEOThEMJIEMON YacThIO MTPOU3BOCTBA. ITO UCTOUHUK,
CIOCOOHBIN TOJy4aTh BBICOKYIO OT/Aady B 00JacTH MaTepHalbHOrO Mpou3BojcTBa. Kak cucrtema
TEPPUTOPUN  UHTEJJIEKTyallbHAasi  COOCTBEHHOCTh  MOXKET  HCIIOJIb30BATHCSI ~ HECKOJIBKHMHM
IOPUAVYECKMMHA U WHAMBUAYAJIBHBIMHU NPEAIPUHUMATEISIMU OJHOBPEMEHHO HAa HEMAaTEpUANIbHBIX U
OTIpE/ICNIEHHBIX YCJIOBUSAX. AOCOJIIOTHBIE IpaBa M 3HAHMSI WHHOBATOpa U €ro pa3pabOTUMKOB MpHU
NPO/Iayke MHTEIUIEKTYalbHON COOCTBEHHOCTH HE BCEI/la OTUYXKAAIOTCA. DTO eIlle 0JlHA 0COOEHHOCTh
PBIHKA UHTEJUIEKTYaJIbHOM COOCTBEHHOCTH.

Pe3yabTarhl M IMCKYyCCUU

Cpenu poccuiickux ydeHsix Haymo A.®., Crenanona W.I1. Ilo ux MHEHUI0, BAXKHOCTh PBHIHKA
MHTEJJIEKTYaJIbHOM COOCTBEHHOCTH U €0 POJIb HAXOJAT OTPAXKEHUE B CIEIYIOMNX (PYHKIIMIX:

» PBIHOK SIBJISICTCS CBSI3YIOIIMM 3BEHOM MEXK/y aBTOpAMH MHTEIICKTYaJIbHOW COOCTBEHHOCTH U
OPOAYKIMM, T. €. CBS3bIBACT MPOJABIOB W TOKynaTeled M 00ecleyuBaeT HENpepbIBHOCTh
MPOU3BOJICTBA HHHOBALIMOHHBIX TPOJAYKTOB U YCIYT;
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» PBIHOK - O0ecleyrBaeT OKOHYATEIbHOE TMPH3HAHUE 3HAYMMOCTH MACCOBBIX OJar W
MIPOM3BOJUMBIX HTHHOBALIMOHHBIX MTPOYKTOB UJIN YCIYT (MHHOBAIIH);

» PBIHOK - BBITIOJHSIET OOYAUTEIbHYIO (DYHKIIUIO;

» PBIHOK - TIPEIOCTABISICT HACEIICHUIO CIIEAYIONUIYI0 HH(POPMAIHIO: O COCTOSHUH OOBEKTOB
UHTEJJIEKTYallbHOM COOCTBEHHOCTH Ha PBIHKE, O CPaBHUTENBHBIX KAaueCTBEHHBIX IMPEUMYIIECTBAX
pE3yJAbTAaTOB HHTEIUIEKTYaJIbHOM JeATeNbHOCTH; HH(OpMalMoHHas (QYHKIHS 1LI€HOOOpa30BaHMUs,
OIpeNleNIAoNasl YpOBEHb HACBHIICHUS WHHOBAIMOHHOM MpPOAYKLMEH W YpOBEHb CEOECTOMMOCTH
IPOJYKLIHH,;

» DPBIHOK - 4Yepe3 MEXaHW3M KOHKYPEHIMH OCBOOOXKIAeT OOLIECTBO OT CIAObIX, HEMOIIHBIX
XO3SHUCTBYIOLIMX CYOBEKTOB U MEPEHOCUT CAHUTAPHYIO (DYHKIHIO HA CHIIbHBIE OTpacii. [4]

Junamuka pocta BBII u rno6anbHO KOHKYpEHTHBIE MOKa3aTelW HAI[MOHAJIHHOW YKOHOMUKHU
3aBHUCST OT TOTO, KaKue pe3ybTaTbl MHTEJUIEKTYaIbHON NESITEIbHOCTH BOBIIEKAIOTCS B TPaXIaHCKUMA
000poT, MX LEHa M CKOPOCTb 000poTa. Poib WHTEUIEKTyaldbHOH COOCTBEHHOCTH U IM(POBOI
MHQPACTPYKTYPhl CTAHET KIFOYEBBIM (DaKTOPOM, ONPEAEIAIOMIUM POCT HAIMOHAIBHON SKOHOMUKH U,
CJICZIOBATENIbHO, BIMSHUE CTPAHbl HA MHpP. YCIOBHS JUIS 3TOTO CO3JAIOTCS Pa3BUTHEM TIJI00AJIbHBIX
nudpoBbix cererd, Oomee 90 TPOIEHTOB KOTOPHIX COCTABISAIOT JABMIKEHHUE WHTEIUICKTYaIbHOM
COOCTBEHHOCTH.

NHCTUTYT WHTEIUIEKTYallbHOM COOCTBEHHOCTH — SIIPO COBPEMEHHOM MHPOBOM SKOHOMUKH,
pactyiiee ObIcTpee, YeM «MaTepualibHbIe» phIHKU, Oonee yem Ha 10% B rox (Kurait — 23%, CIIIA —
5%, ®pannus — 2%, Poccust — 5%). Takke B KOMIUIEKC UMYIIECTBEHHBIX IPAB BXOAMUT BKIIOUYEHUE
UHTEJJICKTYaJIbHOM COOCTBEHHOCTH B KA4E€CTBE JIOJH B YCTaBHBIN KaluTal FOpUINYecKuX il [11]

[TomuMo mpaB Ha MHTEIJIEKTYaJbHYI0 COOCTBEHHOCTh, MBI IOJlydaeM Ha0Op HeMaTepHaIbHBIX
akTHBOB. Ha ocHOBaHuMM 000OIIEHUS HCTOYHUKOB MBI CUHTAEM HEMAaTEpUAIbHBIMU aKTHBaMH
YVHHUKaJIbHbIE OOBEKTHI [JIMUTEIbHOrO (0oJiee OJHOrO Trojia) HCIONb30BAHUS B XO3AWCTBEHHOM
NESITEILHOCTH TI0 JEHEKHOW OIEHKE, CIIOCOOHOCTH 3apadaThiBaTh (MM CO3/1aBaTh YCIOBUS IS
3apaboTKa), MPaBOBOM OXpaHe, HO HE MaTepHUalibHbIE OJara.

[Ipy npuHATUM aKTUBOB B KauyeCTBE HEMAaTEpUAIbHBIX AKTHUBOB JIOJDKHBI OJHOBPEMEHHO
BBIIIOJIHATHCS CIIEAYIOLIUE YCIOBUS:

a) OTCYTCTBUE MaTEpUATBHOU CTPYKTYPHI (POpMBI);

0) AOJATOCPOYHOE UCIIOJIb30BAHNE aKTUBOB B MIPOU3BOJICTBE TOBAPOB, pabOT WM YCIYT WU IS
aJIMAHUCTPATUBHBIX M UHBIX (DYHKIMIA MPEANPUATHS, T.€. CO CPOKOM ITOJIE3HOTO HUCTIONB30BaHUs Oosee
12 Mecsi1ieB WM, €ciii OH MPEBbIIIAET 12 MecALeB, B TEUEHHE HOPMAJIbHOIO ONEPALMOHHOTO IIUKJIA;

C) MpeAnpusTHE HE HAMEPEHO NIEPENpPoIaBaTh AKTHB;

) HaJeKHOCTh, TO €CTh HaJIMYMEe HaJIekKAIUM o00pa3oM OQOPMIICHHBIX JTOKYMEHTOB
(maTeHTOB, CBUJIETENBbCTB, HHBIX OXPAaHHBIX JOKYMEHTOB, IaT€HTOB, JIOTOBOPOB 00 OTKa3e OT
TOBapHBIX 3HAKOB (MPUOOpETEHMs)), MOATBEPKIAAIOIINX HATHMUME aKTHBAa U MCKIIIOUYUTENLHOTO MpaBa
Ha Hero y NpenpusiTus;

I') BO3MOXKHOCTb UJICHTU(UKAIUH.

CpaBHuTeNnbHAs XapakTepUCTUKa HHTEeKTyanbHo cooctBeHHOCTH (OWC) M OCHOBHBIX
CpeICTB TOKa3bIBaeT CXOJCTBA W paszauuus MexAy d3TumHu aktuBamu (puc. 1). CpaBHeHue
MHTEJIJIEKTYaJIbHOM COOCTBEHHOCTH M OCHOBHBIX CpPEJICTB I0O3BOJISIET HAM BBIABUTH CXOJICTBA U
pazmuunst Mmexny ONMC u ocHoBHBIME cpeacTBamu (OC).

N3ydyenne  (UHAHCOBO-IKOHOMUYECKOM  CYIIHOCTH  HUHTEJUIEKTYyaJdbHOW  COOCTBEHHOCTH
MO3BOJIICT OMpPEACIUTh peanbHoe Mecto Toi wminu wHOM OWMC B cTpykType COOCTBEHHOCTH
npeanpusaTus. B cBs3u ¢ 3TUM HEOOXOAUMO M3YYEHHUE N1EATEIbHOCTH XO3SHCTBYIONIEro CyObeKTa npu
U3Y4YEHUH BaXKHOCTU U cTeneHu ucnoap3oBaHus OUWC, MocKosbKy [UIsl OLICHIIMKA OIpENeNseTcs
3HAYUMOCTb KaK MHJIMBUyaJIbHOU MHTEIJIEKTYaJIbHOM COOCTBEHHOCTH, TaK U OM3HEca.

Hcnonp3oBanne OVC Ha npenpusTHU MOKET 3aTparuBaTh cieayooume oonactu: [6].
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» yJIydlIeHUE UCIIOJIb30BAHUS OCHOBHBIX CPEJICTB,;

» yIydllIeHUe UCTIOIB30BaHUsI 00OPOTHOTO KaIMTAaa;

» TIOBBIIICHUE IPOU3BOAUTEIFHOCTH TPYAA.

[Ipumenenne OMC B  BbIIIENIEPEUUCICHHBIX  HANpPABICHUSAX  IO3BOJIUT  IOBBICUTH
MIPOM3BOJICTBEHHYI0 MOLIHOCTh U 3((EKTUBHOCTh MNPOU3BOACTBAa mpennpustus. [IpaBuibHOe
ucnonp3oBanne OMC yBenmuumBaeT 10XOJ W MPHOBUIBHOCTh TNPEANPHITHSA, YTO MPHBOAHUT K
YBEJIMUEHHIO €r0 CTOUMOCTH.

OcHOBHOM KpUTEpUI CXOACTBA U Pa3INuusi 00BEKTOB HHTEIUIEKTYaIbHON COOCTBEHHOCTH
1 OCHOBHBIX CpPE/ICTB

Kputepuu paznuuust xapakrepos

e Kputepuu cxoncrtsa

OUC: HemaTepuaabHbIN
aKTUB

SIBngercs
— HallMOHAJIbHBIM
JOCTOSIHHUECM

[To maTepuanbHOM
— dbopme

OC: MatepraIbHBIN aKTUB

| BneoOopoTHbIE aKTHBBI

OHUC: Bce yHUKAIIBHO

C TOYKM 3peHUs

NC u OC, xoTopsie —
e YHHUKaJIBHOCTH
HE3aBUCHMBI OT OC: HekoTopsle U3 HUX
CyOBbeKTOB YHHUKaJIbHBI, HEKOTOPBIE
XO035MCTBOBAHUSA CTaHIapPTHBHI.

HepeHeCTI/I 4aCTb CTOMMOCTH Ha HpOPI3B€,I[€‘HHLII>i MMPpOAYKT

Puc.1. OcHOBHBIE KPUTEPHH CXOACTBA U PA3JIMYHS HHTEJIEKTYAJIbHONH COOCTBEHHOCTH
(UC) u ocuoBHbIX cpeacts (OC) (Cozpano aBTOpoM)

HecmoTpss Ha 0COOEHHOCTH HMHTEIIEKTYaJIbHOW COOCTBEHHOCTH, OHA HEOTAEIMMAa OT JAPYIHX
BUAOB coOcTBeHHOCTH. IlpuHnmmnel ¢opmupoBanus ctoumoctd OMC 0OBIYHO OTIMYAIOTCA OT
IPUHIUIIOB, MCIOJIB3YEMbIX IIPU OLIEHKe Ou3Heca. Mcronb3yloTcst TpH KIIACCMUECKHX IMOJAXOJa K
OIIPECIICHUI0 CTOMMOCTH WHTEJUIEKTYaJIbHON COOCTBEHHOCTU. OTO 3aTpaThl, CpPaBHUTEJIbHbBIE
nokasareau u jgoxonpl. OnHAaKO B CWIy YHHUKAJIBbHOCTH HWHTEIUIEKTYaJIbHOM COOCTBEHHOCTH
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CYLIECTBYIOT HEKOTOPbIE OCOOEHHOCTH NPUMEHEHHUS OSTUX TMOJIXOJOB MpPHU OINpeAeNeHUH JTH00H
[IEHHOCTH. [8]

CymiecTByeT psi OCHOBHBIX TMPHHIMIIOB, OOMIMX JUIS OLEHKA HWHTEIUICKTYyalbHOM
COOCTBEHHOCTH:

INPUHIUI TIOJE3HOCTH — BO3MOXKHOCTh YJIOBJIETBOPEHMS OIPEJENIEHHBIX MNOTpeOHOCTEH
10JIb30BAaTENEN B TEUEHHE ONPEEICHHOTO IEpH0/ia BpEMEHH;

MIPUHIINI 3aMeIeHHs (MOAN(PUKALIMN) - 03HAYAET, YTO aBTOPU30BAHHBIN MOKYIMATEIh HE MIATHT
3a MHTEJUIEKTYyalbHbIII akKkTUB Oojiee BBICOKYIO IUIaTy, 4Ye€M IeHa, MOJy4YeHHas OT JPYyroro
aHAJIOTMYHOTO aKTUBA. TO €CTh B 3TOM MOJIOKEHUH BOILIOMIACTCS] IPUHIUIT MapKUHAIBHON IPUOBLITH,
MPE/ICTABIAIONINI cOO0N ompeneneHHbI KO3(PPUIMEHT pocTa CyMMBbI MPUOBUIM TMPH BIIOKEHUU
CPEIICTB B pa3INYHbIC aKTUBHI,

TIPUHIIAIT OXKUIAHHS - HANPSIMYIO CBS3aH C BEIIMYMHOW OYIYIIMX JEHEKHBIX MOCTYIUICHHHA OT
OLICHHBAaEMOT'0 aKTHUBA, CPOKAMHU UX TMOJIyUYEHHUSI U OCTATOYHOW CTOMMOCTHIO aKTUBA;

MIPUHIIUIT COBMECTUMOCTH - O3HAYAET, YTO MPOAYKT COOTBETCTBYET PHIHOUHBIM CTaHAapTaM. DTO
Takke HEOOXOJUMOE YCIOBHE [UIsi TOPTOBIM, KOTOpasl SIBISAETCS MNPHOBUIBHOM BO MHOTHUX
OTHOILICHUSAX. becrnoyie3Hblii ¢ TOUKH 3peHHs] TOTPEOUTEIBCKOM IIEHHOCTH MpPEeIMET MOYTH HE MMEeT
LICHBI;

NpUHIMN crpoca U npemioxkenus — neHa OMC HanpsiMyro 3aBUCHUT OT COCTOSHHUSI pbIHKA, U
€CTECTBEHHO, YTO IMOKAa3aTelu CIpoca U MPEIOKCHHS TakKe OYIyT MEHSTHCS, TaK KaK PHIHOK HE
BCerja cTaOuicH;

MPUHIAIT KOHKYPEHIIMH - YCHJIEHUE KOHKYPEHIMU MEXIYy HIPOU3BOAUTENSIMU MPHUBOIUT K
CHIDKEHHUIO CPETHETO YPOBHS PEHTA0ECIbHOCTH KalUTaJIbHBIX BIIOXKEHUH;

MPUHIUIIBI, CBA3aHHBIE C MAKpPOAKOHOMHYECKOW CHUTyallMed WM 3KOHOMHYECKUM pa3BUTHEM
peruoHa - O3HA4YalOT HEOOXOAMMOCTh Yy4eTa CIEAYIIUX IoKa3aTeleld MaKpOIKOHOMHUYECKOMN
crabmwibHOocTH Tpu aHanmuze croumoctd OUC: cTaOMIBbHOCTH HAMOHAJIBHON BAIIOTHI; ATaIlbl
JIEJIOBOTO  ILMKJIA;  TOCYJAapCTBEHHAas  MOJUTHKA, OCOOCHHO  CTa0WJIBHOCTb  HAJOrOBOIO
3aKOHOJATENbCTBA;  YPOBEHb  I'OCYJAPCTBEHHOIO  PETYJIMPOBAaHUS  OTpACiId;  KOHBEpTALUs
HAIMOHAILHOMN BAJIOTHI U, KOHEYHO XK€, 3PPEKTUBHBIC HHCTUTYIIMOHAIbHBIC MEXaHU3MBI. [3]

B 3TuX npuHIHMIAX YETKO OIpe/eseHa 1ellb. B cOOTBETCTBHM ¢ HUM O0OOCHOBBIBAIOTCS TOHSITHE
OLICHKH MHTEJUIEKTYaIbHON COOCTBEHHOCTH U HEMAaTepUaIbHBIX aKTUBOB, TPEOOBaHUS K HHPOPMAIUH,
IIpOLEAYPBl OLEHKH, [TOAXO0/IbI U METO/Ibl OIIEHKH, HOPMBI M IIPaBUJIa, YCTAaHABIIMBAIOIINE TPEOOBAaHUS
K OOPMIICHHIO PE3YIHTaTOB OIEHKH. [12]

Onenka HeMaTepHAIbHBIX AKTHBOB HEOOXOJHMMA TPH JTUKBUIAIUN TIPEIIPHUITHS/OPraHu3aIHH,
CIMSHUM W TIOTJIOIICHWH, MPEACTaBICHUH O(PHUIMAIBLHOTO OTYETa B CYyI, ONpPENEICHHHM YOBITKOB,
IIPUYMHEHHBIX HApyIIEHUEM IIPaB HHTEJUIEKTYalbHOH COOCTBEHHOCTH, OINpPEACIECHUU POSUITHU U
YCTYIKE U JIMLIEH3UPOBAHUH MIPAB WHTEIJIEKTyadbHOW COOCTBEHHOCTH , BHECEHHE BKJIa/Ia B YCTaBHBIN
KalmuTaja MpeANpUsITHs/OpTaHu3aIiK, TPUHATHE PENICHH 00 WHBECTHPOBAHMHM B HEMAaTEPHAIBHBIC
aKTUBBI, IPUOOPETEHUE U MPOJIaka MPaB HHTEJUICKTYaIbHON COOCTBEHHOCTH, OIIEHKA M MPUOOpETeHHE
Ou3Heca, MeXIIyHapOIHBIC CTAHIAPTHI (PUHAHCOBOI OTYeTHOCTH. [1]

PriHouHas ctoumocts npaB Ha MIC Bceraa onpenensercst Mpu COBEPIICHUH CIENOK, CBA3aHHBIX C
komMmeprmanuzanueid UC. Peinounas ctoumocts OMIC — 310 Hanbosee pasymHas LieHa, Ipyu KOTOPO
CTOPOHBI OyayT AEWCTBOBATH MPEAYCMOTPUTENILHO €O Bcel HeoOxoaumoil nHpopmanueil. B nenom
peiHouHast crouMocth OVC wiv JIMIEH3UH MOXKET OBITh BBIpa)KEHA CIIeIYIONMM 00pa3oM. [5]

Bouc=BXT*xATI=Vx*(Z-C), (2).
Bun=AXBXTXAII=[xV*(Z-C), (2).

3n1ech pblHOYHAs CTOUMOCTh byuc-OWC B cymax win Apyrux BajlOTax, pbIHOYHAsI CTOMMOCTH
JIMIIEH3UM B cyMax WK Jpyrux BamoTax st by, ~OUC, cpennerogoBoit mpoaykt Ha ocHoBe OUC B
B-¢usnueckux emuHUIAX, pacdeTHbI mepuoa ucnoib3oBaHus T -OUC umm cpok jaeicTBus
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JUIEH3MOHHOTO JOrOBOpa, T.e. KoiuuecTBO JeT [IpuObuib ¢ KaxaoH eIUHUIBI MPOIYKIHUH,
MIPOM3BENEHHON ¢ ucnonb3oBanueM npasa AII-MC B cymax mnu uHOHN BaitoTe, 00beM MPOU3BOACTBA
Ha ocHoBe OUC (unu nuueH3noHHOW mpoaykuuu) B mepuon V-T B HaTypalbHOM BBIPaKEHUH,
MPOJIaYKK B CyMaxX WJIM MHOU BalltoTe Ucxoas u3 1eHsl Z-OUC, cTOoMMOCTh €AMHUIIBI TPOU3BEICHHON
OPOAYKIIMM B cyMax wid uHOM Bamore ucxoas u3z C-OUC, A-npubblib (Joyis JTUIEH3HATA),
MOJIyYeHHasl JIMIEH3uaTa 10 MCTEYEHMHM OIpPENEJICHHOIO0 OTYETHOro Iepuojaa 3Ta  JoJs
pPacCUUTHIBACTCS OTBITHBIM MyTEM U Ha mpakThke coctaBisieT 10-30% ot npuObutn nurieH3uara. [5]

Brimenpusenennas gopmyina MOXKET ObITh UCHOJIb30BaHa TOJIBKO JJII MOHUMAHUS CYIIHOCTH U
MEXaHH3Ma pPHIHOYHOW HWISHTH(UKAIMU, HO B mpodeccuoHanbHO mpaktuke oneHku OUC sta
dbopMyna He MOXKET OBITh HCIOJIb30BaHA, TaK Kak B (OpMYyNTy BXOAST CPEIHEroJoBOH 00beM
poM3BOACTBA Mpoaykiuu (B), cpenusis nena peanuzanuu (Z), cedbecroumocts (C), mpubsuib (AI),
TaKHle Kak CpEHEr0/I0Bble pacueTHbIE MapaMeTpsl. Ha nmpakTuke 3T mokasaTenu KakKIablid roJl UMEIOT
pasHble 3HaUCHH, KpOME TOro, B (hopMysie HE YUUTHIBAIOTCS (PAaKTOPBI PUCKA, N3MEHEHHE CTOMMOCTH
JeHer BO BpeMeHM (MHpsAuus). B cBA3M ¢ 3TUM [OMOJIHUTEIbHOE BHHMMAaHHUE OyNET yIeJIeHO
paccMmoTpenuio MeTo10B orleHkH OMC B KOHTEKCTE pa3IMYHbIX MOIX0A0B K IIEHOOOPa30BaHUIO.

B rocynapctBax-unenax BOUWC, B Tom umcie B PecnyOnuke VY30ekucrtaH, s OICHKH
WHTEJJICKTYallbHOM COOCTBEHHOCTH ¥ HEMATePUAIBHBIX aKTHBOB, a TAaKXe HHTEIUICKTYaIbHOTO
Kalnurajga WCIOJIb3YeTCsl aMepuKaHCKas Kiaccudukanus MeTonoB oueHkd. [lo ero criosawm,
CYILIECTBYET TPU OCHOBHBIX KJIACCUYECKHMX MOJXO0JA: 3aTPaTHBIA, PHIHOYHBIN (CpaBHUTEIBHBIN) U
noxonHbii. [7] TTockonbKy METOMbI M MPOLECCHI OLIEHKH HEOOXOAUMBI I HHBECTUIMI B OU3HEC, 110
3TOM TeMme OBbUIO NMPOBEJICHO MHOXECTBO HCCIIEIOBaHUI. AMEpHKaHCKHE 3KOHOMHMCTHI Ittner D.S.,
Larcker D.F. «Eciu BBl ucnonp3yeTe HENpaBWIbHYIO IIKaly WIM OHA HE COOTBETCTBYET
SKOHOMHUYECKHUM II0Ka3aTelsiM, Bbl HE TOJBKO TEPSIET€ MHOIO JIEHEr, HO U IPUHHUMAETE
KaTacTpopHUUECKHe peIieHHs», — CKa3a oH. [9]

Ha ceroassiiinuii 1eHb U1 OLIEHKM HEMaTepHallbHbIX akTUBOB U MIC HCconb3yroTCs clieyronme
Meroabl. Jlnsg Hayama NO3HAKOMHUMCS C METOJaMHM OLIEHKM HeMaTepuaibHbIX akTHBOB. [Ipu
OINPEACIICHUN PBIHOYHOM CTOMMOCTHM HEMaTEepPHAJbHBIX AaKTHBOB, 3aTPaTHOM METOJE CO3JAHMS
HEMaTepUaJIbHBIX aKTUBOB U METOJE PACXOJ0BaHUS MPHUObUIM CPAaBHUTENBHBIN (PHIHOYHBIN) MOAXO
UCIOJIb3YET METOJ] CPABHEHMsI aHAJIONOB HEMATEPHAJIbHBIX aKTHBOB, a JOXOJHBIH METOJ HMCIOJb3YyeT
METO]T U30BITOYHOTO 10X0/Ia. , METO/ TUCKOHTHPOBAHHBIX JICHEKHBIX TOTOKOB, METO/I OCBOOOKICHUS
OT YILIAThl POSUITH U TPEINOYTUTEIbHBIC METO IbI IOTy4SHUs TIPUOBLTH. [1]

[lepBoHavabHO AenaeTCs MyTeM ONpPEAEIICHUsS CTOMMOCTH HEMAaTEepUaIbHbIX aKTUBOB, 3aTPaT Ha
ux co3nanue. CHauvana onpezensercss ooduas cToMMOCTh 3aMeHbl (w1 BoccraHoBienusi) OUC. [lns
ATOrO0 YYMTBHIBAIOTCS CIEAYIOIIME BHABI 3aTpaT: Ha NpUOOpeTeHHe TMpaB COOCTBEHHOCTH; IS
MIOMCKOBBIX ONEpalnii; CO31aHNE HOBBIX 00pa3loB (MMPOTOTHUIIOB); HAa YCIYTH TPEThUX JIUI]; OIUIATUTh
MIATEHTHBIE MOLUIMHBI; CO3JaBaTh KOHCTPYKTOPCKYIO M IMPOEKTHYIO NOKYMEHTALMIO; JJIS NPaBOBOMU
3alUTHl MPOEKTa U T.J. DTO cymMMa oOmmXx 3atpar - XZ. Bo-Brophix, onpenensercs Ko UIKEHT,
yuuTtbiBatoruii 1yxosroe ycrapeBanue OUC (K. HMA). Ky HMA = 1 - Ta/Th. [10]

3nech: Ta - cpok eHCTBUS 3aIMIEHHOTO T0KyMEeHTa. TH — HOMUHAJIBHBIN CPOK 3aIlUIIEHHOTO
nokyMmeHTa. B-Tperbux, ompenensiercss ocratouHas croumocth HMA (Ko, HMA) ¢ yuetom
koadurmenta (Kt) Texauko-skoHoMuuecko 3HaUMMOCTH. Ko, HMA = X7 x K. HMA x K1 X
Kuxk.

by epna: Kuk — | — duigaru yMyMuil MKTHCOIUI JkKapaéHIIapHU aKC ITTUPYBYH KOID(DHUIICHT
(HapxJap AMHAMUKACHMHM TaXJHJ KWJIMII acocuna xucoOra onuHaau); KT - TeXHMK Ba MKTHCOAMN
axamusTra sra 0ynarad K03 QUIICHT.

3nech: Kuk - i - ko3 duienT, orpakaromuii 00Iex03sIiCTBEHHbIE IPOIECChI B roy (YITEeH Ha
OCHOBE aHaJIn3a quHAMUKU 11eH); KT — koadhuineHT TeXHUKO-35KOHOMHYECKON 3HAYMMOCTH.
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CronMoOCTh HeMaTepUalIbHBIX AKTUBOB OMPEENAETCS MyTeM OLIEHKH POCTa 3aTpaT U TaKUM
00pa3oM CHoCOOCTBYET TMOIYYCHHUIO MPHUOBLIM TPEANPHUITHS 32 CUET YBEIMYCHHS] CTOMMOCTH. JTO
HKOHOMHUYECKOE TMPEUMYIIECTBO MOKET 3aBHCETh OT mpaBui. Kak mnpaBuio, MpUMEHEHHE 3TOTO
MeTOo/ia BKJIIOUAET: OTpeIeNICHNE BEIMYMHBI PUPOCTA CTOUMOCTH 32 OTPEICIICHHBIN MEPUO] BPEMEHU;
KaluTaIu3upOBaTh 3TY CTOUMOCTb, UCTIOIB3Ys KOI(PPHUIIMEHT CIIpaBeATUBON CTOMMOCTH.

BoiBOoabI

Onenka MC mupoko TpUMEHSETCS B HApPOJHOM XO3SMCTBE B CBS3U C JBYMS OCHOBHBIMH
HaIpaBJIEHUSMH, & UIMEHHO KOMMEpLHAIU3alue UMYIIECTBA U UCIIOJIb30BAaHUEM KalUTaIU3al1H.

Kommeprumanuzarus MC Bromrogaet B cebst He Tobko OMC B OTHOIIEHWM TOPTOBIH, HO U
MPOJaxXy, MOKYNKY M UCHOJIB30BaHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOW MPOMYKIIUHU, MTPOU3BEACHHON C IIENBIO
noydeHus: mpuoOsIu. OneHovHass ACSATEIBHOCTh B TEPHOJ] KOMMEpLHATW3allid HampaBjicHa Ha
ompezaeneHue peiHOYHON ctommoctu MC, koTopas MOXXeT OBITh paccuMTaHa C HCHOJIb30BaHUEM
JIOXOAHOTO, 3aTPaTHOTO M CPAaBHUTEIIBHOTO IMOIXOM0B. ODTH MOJXOAbl NMPUMEHUMBI U K OIIEHKE
HEJIBUYKUMOCTH.

[Tonatne kommepunanmzanuu MC oOXBaThIBa€T MIMPOKUN CHEKTP KOMMEPUYECKHX OIEpalui,
OCYIIECTBISIEMBIX B OM3HECE C IENbI0 MonydeHus: mpuObuid. K HUM OTHOCSTCS Mpojaxka JIMIEH3HIA,
BbIJla4a NaTeHTOB (oTuyxaeHue), BHeceHrne OVC B ycTaBHBIN KanmuTal IPEeANPUATHI, TIepeaada Ipas
Ha npasa Ha VIC no MHBIM KOMMEPYECKUM ClIeTIKaM, BO3MEILEHHUE Bpeia, MPUUYMHEHHOTO HE3aKOHHBIM
ucrnonb3zoBanueM 1paB Ha VIC, pazsutie OVC nis mpous3BOACTBa U MPOJAXKH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOM
MPOJYKIIMH, YIaCTUE B BHITYCKE, a TAKXKE UCIIOJIB30BaHHE crieln(uIecKux GopM KoOMMepIuaIn3alim,
BKJIIOUasi ctpaxoBanue u 3anor OUC.

Kamuranuzamuss WC — »s1to mnpeobpazoBanne MC B coOCTBEHHOCTh  IpPEANPUSATHS
(HemaTepuallbHbIEe aKTHBBI) M OTpPa)KCHHE 3TOr0 HMMYIIECTBa B OallaHCe NPEANpPUATHS B KauecTBE
HEMaTepHUaIbHBIX aKTHBOB. [Iporecc kamwranmu3anuu BKIOYaeT B ceOs mHBeHTapusanuto UC, ux
OLIGHKY M oToOpaxkeHue B OanaHce Kak HemarepuaibHble akTuBbl. Ouenka MC mo kanuranmzanuu
OCHOBaHa Ha «3aTpaTHOM» Mojxoje. Metogonoruueckoil ocHoBoi onieHkH MC MOIKHBI OcTaBaThCs
MPUHIIMIIBIL, [TOAXOJbI U METOJbI, MPUMEHSIEMBbIE MPHU OLEHKE APYruX OOBEKTOB COOCTBEHHOCTH, HO
paccMaTpuBaTh €ro Kak 0COOBIH ToBap phIHKaA ¢ ydeToMm crierudukun OUC.

B 3axirouenue, cero/iHs BO BCEM MHpE HHTEJUIEKTYyalbHass COOCTBEHHOCTD SIBIISIETCS OCHOBHBIM
HMCTOYHHKOM CO3/IaHUs pabO4YMX MECT, HOBBIX TOBapOB M yCJIyr. MHCTUTYT WHTEIEKTYalbHOMN
COOCTBEHHOCTH OTMETHUJI Pa3BUTHE YEJIOBEUECTBA 3a MOCJIEIHUE IBAIIATh JI€T B MUPOBOH SKOHOMUKE
C TIOMOIIbIO HOBBIX TEXHOJOTHUM, CPEJCTB MAacCOBOM MH(OpMAIIMU, BHICOKON MOJbI, HHHOPMATUKUA U
MHTEJUIEKTYaJIbHBIX YCIIYT.
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Abstract: An important role in the tax system is the efficient service of taxpayers. Effective use of all
tools to serve taxpayers to ensure the collection of budget revenues and prevent tax evasion. This is the
presentation of taxpayer service strategies, objectives that will lead to the development / improvement
of the taxpayer service process and simplification of activities / processes directly exercised by the
taxpayer, the article being necessary in the foreground to optimize the communication system and
create the conditions optimal for taxpayers. The taxpayer service strategy is part of the Government's
Activity Program, the Ministry of Finance's Business Plan, the State Tax Service Business Plan and the
State Tax Service Development Strategy. By implementing the new objectives of serving taxpayers
and modernizing the information systems for taxing taxpayers, it tends to increase the most significant
indicator of service, namely increasing the number of honest taxpayers and increasing taxpayer
satisfaction.

Keywords: strategy, development, taxpayer, service, information system, services, digitization,
efficiency, taxpayer service.

Rezumat: In sistemul fiscal un rol important i revine deservirii eficiente a contribuabililor. Utilizarea
efectivd a tuturor instrumentelor de deservire a contribuabililor asigurd colectarea veniturilor la buget
si prevenirea evaziunilor fiscale. Prezentul articol, constituie prezentarea strategiei de deservire a
contribuabililor, obiectivele ce vor conduce la dezvoltarea/perfectionarea procesului de deservire a
contribuabililor si simplificarea unor activitdti/procese exercitate nemijlocit de catre contribuabili, fiind
necesara in prim plan optimizarea sistemului de comunicare si crearea conditiilor optime pentru
contribuabili. Strategia de deservire a contribuabililor constituie o parte din Programul de activitate a
Guvernului, Planului de activitate a Ministerului Finantelor, Planului de activitate a Serviciului Fiscal
de Stat si Strategiei de dezvoltare a Serviciului Fiscal de Stat. Prin implementarea noilor obiective de
deservire a contribuabililor si modernizarea sistemelor informationale de deservire fiscald a
contribuabililor, se tinde spre sporirea celui mai semnificativ indicator al deservirii, si anume
majorarea numarului de contribuabili onesti si la cresterea gradului de satisfactie a contribuabililor.
Cuvinte cheie: strategie, dezvoltare, contribuabil, deservire, sistem informational, servicii,
digitalizatie, eficienta, deservirea contribuabililor.

JEL: M48, H71, H30, H20

1. Introduction

The major objectives of the State Fiscal Service are oriented towards the development and
implementation of information systems, the improvement of the budget collection processes, the fiscal
compliance and the provision of quality services to the taxpayers.

By implementing the new administration mechanisms, the activity of the Fiscal Service is
oriented towards the standardization of the service process and the open cooperation with all
taxpayers.
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During the years 2018-2020, initiatives to modernize the process of serving taxpayers continued
by expanding the scope of electronic services, developing new systems and offering taxpayers new
services, including:

* SIA "Management of standard forms" - which allows you to keep track of standard forms and
is a tool that ensures the process of recording tax invoices and allows the creation of a single database
with all historical information on deliveries of tax invoices and standard forms of documents primary
with special regime;

* The module "Application for registration of contracts for leasing of real estate by individuals"
in the SIA "e-Application™ - is an effective support in keeping records of leases (lease, usufruct, area)
of real estate concluded between natural persons who do not carry out entrepreneurial activity;

* SIA "Registration of independent activity" - which allows keeping track of taxpayers who carry
out independent activities;

» SIA “Extinguishment of fiscal obligations through SCITL - version 2.0” - allows the
optimization of the process regarding the organization and the record of the fiscal obligations related to
taxes and duties administered by the local tax collection services;

 SIA "Personal taxpayer's office" - is a system through which the management of taxpayers'
access to electronic tax services takes place;

» SIA "e-Invoice" in public procurement - which ensures deliveries by businesses in public
procurement in the country, only with the use of electronic tax invoices.

In 2018 by S.C. Magenta Consulting S.R.L. a national survey was conducted to assess the level
of taxpayer satisfaction. Thus, it was established that about 69% of the interviewed individuals and
76% of the legal entities are satisfied with the services provided by the State Tax Service. At the same
time, some problems faced by taxpayers in the service process were identified, which encouraged the
development of electronic services.

In order to continuously assess the level of taxpayer satisfaction, the Taxpayer Satisfaction
Assessment System for the services provided by the STS was developed and launched in the testing
phase.

In order to establish and maintain relationships based on trust, in relation to taxpayers, the
structural subdivisions of the SFS, during the years 2018-2020, focused their actions on informing and
bringing taxpayers into the legal framework, by conducting several seminars free of charge. training
and workshops on various business segments.

An important factor that contributes to the increase of budget revenues, is the correct and timely
compliance of taxpayers. One of the levers of the State Tax Service in this regard is the
implementation of Voluntary Compliance Programs for taxpayers in various areas of the national
economy that register risks of non-compliance.

During the years 2018-2020, the management of non-compliance risks was adjusted, reaching up
to eight categories of risks, and under permanent monitoring, eight types of activities with a maximum
degree of non-compliance risk were established.

One of the priority objectives set by the State Tax Service for the period 2018-2020, namely the
support of people with special needs has not been achieved, although some activities have been
initiated. A major impediment to its realization was the epidemiological situation in the country, so the
financial sources, as well as all efforts to create the optimal conditions for people with special needs,
were directed towards compliance with all epidemiological security requirements.

The results recorded by the State Fiscal Service in the period 2018-2020 show that not all the
proposed objectives have been successfully achieved, regardless of the efforts made.

2. Strengthening the taxpayer service system
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An important aspect that influences the level of compliance of taxpayers is the administrative
costs they incur in relation to their obligations. Thus, in the service process, these costs must be taken
into account and measures taken to minimize them.

The State Fiscal Service, as an authority that issues normative acts containing regulations of
entrepreneurial activity, falls under the incidence of Government Decision no. 307/2016, thus having
the obligation to apply the Methodology for estimating administrative costs by applying the Standard
Cost Model. According to the methodological framework, the administrative cost is determined in
order to identify burdensome processes for entrepreneurs and the implementation of measures to make
them more efficient. Also, the process of reengineering institutional processes and services can be
achieved only by performing the cost-benefit analysis of optimization measuresl. Last but not least,
determining the administrative costs will have an impact on the indicators monitored in the Doing
Business ranking, especially the time used for compliance and post-declaration operations.

In this regard, it was proposed to implement the following actions:

* Modernization of taxpayer service processes

* Implement measures to reduce the administrative burden on taxpayers

« Identifying taxpayers in the digital economy and broadening the tax base

The implementation and implementation of these activities will improve the process of declaring
tax obligations for individuals-citizens; by obtaining pre-completed reports. It will also reduce the
physical contact of taxpayers with tax officials, avoiding the infernal queues during the reporting
period.

Action plan to strengthen the taxpayer service system:

1. Improving the process of declaring tax obligations for individuals-citizens;

2. Development of functionalities for generating pre-completed reports;

3. Implementation of a taxpayer management system, by scheduling on-line visits to the STS;

4. Implementation of the Electronic Line;

5. Implementation of the mechanism for presenting the corrected reports within the SIA "e-
Commerce VAT".

3. Extension of electronic services provided to taxpayers

The efficient service of taxpayers can only be achieved if it meets certain service standards. It is
worth mentioning that quality management is achieved by providing compliant services. In the context
of the development of electronic services, the existence of standard services is also determined by the
fact that the responsibility in the process of serving citizens by state authorities is diminished. Thus, in
the case of electronic services, the beneficiary citizen is the one who tacitly undertakes to have all the
knowledge and skills necessary to use the service.

In this context, the existence of quality standards for the services provided by the State Tax
Service aims to contribute to improving the service process and increasing the level of satisfaction of
taxpayers by performing the following actions:

* Improving the taxpayer registration process by developing the Taxpayer Register

* Modernization of public services, including the introduction and implementation of e-
Government

4. Strengthening communication skills with taxpayers

The State Tax Service is required by law to provide access to information, but an overly
bureaucratic way of communicating can create a distance between SFS and taxpayers, a distance that
can lead to a decrease in trust and a decrease in the latter's motivation to comply. The assimilation of
the message it transmits is determined not only by the information that is provided, but also by the way
it is transmitted. Thus, the State Tax Service plans to improve the way information is provided by
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using a language that is accessible and attractive to the taxpayer, by applying contemporary
perspectives, using new technologies.
It is also in the process of creating a proactive environment for communication and the
development of continuous feedback mechanisms.
In this context, it is expected to expand the communication platforms with taxpayers, by
frequently organizing:
- workshops on various topics, including groups of taxpayers (depending on the type of activity,
scope of service, etc.), especially for those at risk of non-compliance;
- education and information seminars through the use of online training platforms, as well as
those with physical presence (in meeting rooms);
- popularizing the fiscal legislation by disseminating informative materials, etc.

Priority actions in achieving this goal include:

* Monitoring the level of taxpayers' satisfaction with the services provided

* Development of internal capabilities to use modern technologies for creating visual and
informational content

* Creating a communication platform with taxpayers that favors their involvement in continuous
dialogue.

Action plan on extending e-services to taxpayers:

1. Implementation of the module “Taxpayer Status” within the SIA “Management of the
Taxpayers Register”;

2. Integration of public services provided with relevant government electronic services (MPass,
MPay, MSing, MNotify, MDelivery, MLong);

3. Hosting on the common government technology platform (MCloud) the information systems
used for the provision of public services (to ensure their high availability and security);

4. Reviewing, updating and drawing up, as appropriate, public service passports provided by the
STS;

5. Approval and publication of quality standards related to the services provided by SFS.

Monitoring and evaluation indicators
The resulting monitoring and evaluation indicators related to the Taxpayer Service Strategy for
the years 2021-2026, which will measure the performance in the field of taxpayer service

Indicator Unit of Reference  Proposed
measurement  value target
Tax administration costs (one lei revenue to the MDL 0,01 0,01

national public budget)

Share of electronic services (total services provided by % 80 90
SFS)

Number of visits to the official page Views 7032937 7150000
Voluntary compliance level (share of taxes and fees % 25 30

calculated per sales leu)
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Degree of satisfaction of taxpayers (natural citizens % 69 80
compared to the services provided by SFS)

Degree of satisfaction of taxpayers (legal and natural % 76 87
persons who carry out entrepreneurial activity
compared to the services provided by SFS)

Level of equipping premises with mechanisms to % 5 20
facilitate access for people with special needs

Made by author

Implementation risks and costs

The following risks may arise in the process of implementing the Taxpayer Service Strategy for
the years 2021-2026:

* Frequent political and economic changes

* Low cooperation interest from both tax officials and taxpayers

* Insufficient implementation time

* Lack of funding sources

* Reduction / lack of funding from external donors

* Establishing exceptional situations

» Lack of human resources in the context of population emigration

* Insufficiency of cooperation with the competent bodies

The achievement of the expected results as a result of the implementation of the Strategy is
directly dependent on the related costs and the level of insurance of the financing sources. The set
objectives are expected to be covered financially from the state budget within the limits of the
allocations provided by the budget law and from sources allocated to external assistance projects by
development partners.

In order to determine the level of performance obtained as a result of the implementation of the
Strategy, it is expected to draw up reports on the implementation of actions and sub-actions.

5. Conclusions

Regarding the results obtained by the State Tax Service for the previous periods, it indicates that
all the proposed objectives have been successfully achieved, as a result of this fact, it is assumed that
the proposed Strategy will achieve the proposed objectives. Therefore, the strengths of the Strategy
would be the following:

» Well-organized strategic planning system

* Free guidance and assistance to taxpayers

» Awareness of the importance of effective communication for the performance of duties and
obligations

« Improving the quality of service of taxpayers by tax officials

* Existence of a single regulatory framework for tax officials, which includes all work processes
and excludes the need to consult multiple sources of documents to identify a process

* Modern electronic public services

+ External support provided to the institution

* Development of public services of SFS, which will contribute to simplifying the process of
serving taxpayers, reducing service time with minimal costs
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* Improving the system of communication, education and information of taxpayers

* Increasing the degree of voluntary compliance of taxpayers

* Increasing the professional knowledge of employees

* Elaboration of mechanisms for identification, description and updating of work processes;

» Interest and support of development partners;

* Increasing the level of credibility of the institution among the citizens, as a competent body and

open to collaboration.
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Abstract. The contemporary economy is characterized by a continuous process of transformation,
especially generated by the increasingly obvious trends of globalization and internationalization of
entrepreneurial activities. In this sense, the digital transformation is a priority direction for the
development of the managerial capacities of the enterprises. Digital solutions for optimizing multiple
business processes have the ability to increase the potential and efficiency of decision-making. Digital
solutions, aimed at streamlining financial management, open up new opportunities for businesses,
encourage the development of reliable technologies, promote transparent business, facilitate
macroeconomic dynamics and sustainability.

Keywords: Digitization, digital financial solutions, decision-making capacity.

Rezumat. Economia contemporana este caracterizatd de un proces continuu de transformari, in special
generate de tendintele tot mai evidente ale globalizarii si internationalizarii activitatilor
antreprenoriale. In aceasti ordine de idei, transformarea digitala reprezinti o directie prioritard pentru
dezvoltarea capacitatilor manageriale ale intreprinderilor. Solutiile digitale de optimizare a multiplelor
procese operationale au capacitatea de sporire a potentialului si eficientei ativitdtii decizionale.
Solutiile digitale, orientate spre eficientizarea managementului financiar, deschid noi oportunitéti
pentru Intreprinderi, incurajeaza dezvoltarea tehnologiilor fiabile, promoveaza afacerile transparente,
faciliteazd dinamica si durabilitatea macroeconomica.

Cuvinte cheie: Digitalizare, solutii digitale financiare, capacitate decizionala.

JEL: M10, 020, M15

Introducere.

Provocidrile furnizate antreprenorilor de economia concurentiald contemporand, amplificate de
criza pandemica globala, solicitd implementarea solutiilor inovatoare, capabile sa sporeasca potentialul
si capacitdtile manageriale. Tehnologiile digitale, in acest sens, au un impact profund asupra sectorului
microeconomic, sporind productivitatea acestuia. Competentele digitale stau la baza cresterii

eficiente a resurselor si a sustenabilitatii.

Rezultate si discutii.

Digitalizarea implica transformdri procesuale a activitdtii manageriale, implementarea
corespunzatoare a careia simplifica si rationalizeaza acest domeniu, reducand astfel eforturile umane si
financiare. Metodologic, procedurile raman aceleasi, doar ca este eliminata rutina si efortul nejustificat
al personalului.

Implementarea cu success a solutiilor digitale intr-o companie nu se remarca doar prin
inventarul de functii si functionalitdti, ci prin cat de mult ajutd organizatia, in fiecare zi, in realizarea
scopului de a desfasura activitate economica intr-o maniera eficienta.

Managementul organizatiei trebuie sa asigure conditii pentru optimizarea operatiunilor din
fiecare element structural a companiei, respectiv deseori solutia se afla in digitalizare.
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Digitalizarea, privita ca fenomen ce decurge in cadrul unei firme, consta in utilizarea
tehnologiilor si informatiilor digitale pentru automatizarea operatiunilor si proceselor din cadrul
aesteia.

Este necesar sa mentionam si esenta conceptului digitizare, care se refera la transpunerea
informatiilor analogice, disponibile de obicei pe suport de hartie, intr-un format digital, facilitand astfel
procesele de prelucrare si utilizare ulterioara a lor.

Provocarile pe care companiile din toatd lumea si din toate industriile le intalnesc sunt de 3
tipuri [1]:

1. Cum se conecteaza la schimbare astfel incat sa valorifice digitalizarea centrata pe cloud si
orientata spre mobilitate si cum internalizeaza tehnologiile avansate in operatiunile lor;

2. Cum gestioneaza cantitatea foarte mare de informatii si cum folosesc instrumente de tip
analitics — cu oameni priceputi si procese clare;

3. Cum folosesc digitalizarea ca sursa de inovatie pentru clientii lor. Cum concep noi produse si
servicii cu valoare adaugats asa incat sa genereze crestere economica.

Deci, afacerile contemporane sunt supuse transformarii digitale, adica anumitor modificari
legate de organizarea oerationald internd. Transformarea digitald nu se referd doar la dotarea cu tehnica
de calcul si sisteme informationale complexe, dar si la sporirea capacitatilor si competentelor
resurselor umane antrenate in acest process.

In procesul de transformare digitald este necesari adoptarea la o scari largd a schimbarilor
culturale pentru a beneficia pe deplin de utilizarea tehnologiilor digitale. Asta inseamna schimbari
organizationale orientate spre obiective clare, promovate de managerii companiei si impementate de
personalul implicat.

Managementul financiar reprezintd o componentd a managementului general al firmei, care
poate fi definita ca un ansamblu de decizii, operatiuni si modalitati de organizare a activitatii financiare
in vederea identificarii si alocarii capitalurilor in scopul obtinerii, repartizarii si utilizarii cat mai
eficiente a profiturilor intreprinderii.

Ca expresie a viabilitatii firmei in conditiile concurentiale de piata, performantele sale in
procesul desfasurarii activitatilor initiate depind in mod esential de oportunitatea si argumentarea
deciziilor manageriale, care la randul sau trebuie sa fie fundamentate pe baza unui sistem eficient de
acumulare si utilizare a informatiilor.

Capacitatea decizionald a intreprinderii este un element esential care o diferentiaza de
concurentii sai in cadrul economiei de piatd contemporane. In aceastd ordine de idei, procesul
managerial are la dispozitie o multitudine de instrumente si solutii software, capabile sa eficientizeze
evidenta, analiza si prelucrarea diferitor categorii de informatii, inclusiv a celor financiare, pentru
consolidarea si fundamentarea bazei decizionale.

Imbunitatirea performantei poate fi realizata prin asigurarea unui flux decizional eficient, bazat
pe informatii concrete referitoare la procesele de afaceri care influenteaza cresterea si profitabilitatea
companiei.

Astfel elaborarea decizilor financiare reprezintd una din cele mai importante activitati din
cadrul unei intreprinderi. In vederea asiguririi unei situatii economico-financiare stabile a
intreprinderii si protejarii intereselor conducatorilor si clientilor, intreprinderile trebuie sd cunoasca sa-
si gestioneze corect resursele sale financiare, astfel incat sd nu se ajunga la situatii de insolvabilitate
sau chiar la intreruperea activitatii in general.

Managementul financiar poate fi definit ca fiind un subsistem al managementului general al
firmei, avand ca scop asigurarea resurselor financiare necesare, alocarea si utilizarea lor profitabila,
cresterea valorii firmei si a sigurantei patrimoniului acesteia, indeplinind un rol activ, pornind de la
resursele financiare mobilizate in stabilirea obiectivelor strategice si tactice ale firmei si in controlul si
evaluarea indeplinirii acestora [2].
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Complexitatea sistemului financiar al intreprinderii este determinatd de neuniformitatea
elementelor, diversitatea structurala a resurselor si surselor financiare, dificultatea interactiunii dintre
sistem si mediul extern, ce complicad procesul administrarii si necesita respectarea principiilor de baza
ale managementului:

- Planificarea;
- Organizarea;
- Controlul.

Astfel sunt binevenite solutii digitale de management financiar ce ar include instrumente si
procesele care gestioneaza si guverneaza veniturile, cheltuielile, activele, etc. Obiectivul general al
oricarei solutii de management financiar nu este numai acela de a mentine afacerile zilnice ale unei
organizatii, ci si acela de a maximiza profitul si de a proteja constant datele financiare Tmpotriva
fraudelor si furtului.

Managerul financiar trebuie sa aiba acces la informatiile financiare si comerciale critice pentru
a detine, in general, cea mai buna vizibilitate asupra informatiilor, cum ar fi vanzarile, lantul de
aprovizionare, marketing si performanta afacerii. Astfel va cunoaste si intelege datele si va putea folosi
aceste informatii pentru a identifica unde si de ce ar trebui sa aiba prioritate initiativele de transformare
digitala.

Digitalizarea proceselor de management financiar al organizatiei asigurd anumite beneficii
companiilor, cele mai relevante fiind urmatoarele:

1. Consolidarea bazei informational-decizionale. Diversitatea mare de date, care circuld in
companie, adeseori impartitd intre mai multe subdiviziuni, structurate in diferite moduri, face dificila
obtinerea rapidd a informatiilor si, implicit, intelegerea clard si in timp real a costurilor, a
profitabilitatii si a dezvoltarii companiei. Adoptarea deciziilor eficiente necesita de obicei acces la mai
multe surse de date pentru analiza si planificare detaliata.

Bazele de date consolidate digital permit identificarea mai rapida a fatorilor ce contribuie la
crestera si profitabilitate. Ulterior putem estima cum va arata afacerea In viitor, conducerea nu numai
ca trebuie sd aibad acces la diverse surse de date din diferite departamente, dar trebuie sd le aduca
impreunad intr-un mod productiv.

Consolidarea bazei informational-decizionale prin digitalizare, sporeste capacitatea
intreprinderii de a face fata unei dintre cele mai mari provocari cu care se confruntd astdzi companiile -
abilitatea de a prognoza afacerile. Companiile sunt nevoite sa prelucreze fluxuri mari de date care,
avand 1n vedere cele mai recente progrese in inteligentd artificiala si modelare statisticd, pot oferi
perspective valoroase.

Cu parere de rau, cele mai multe companii din Republica Moldova nici macar nu adopta astfel
de abordari, deoarece sunt nevoite sa utilizeze mai multe solutii complexe care necesitd competente
avansate sau apelarea la consultanta externa.

Cu toate acestea, in tara noastra se dezvoltd ramura de prestare a serviciilor digitale. Astfel,
conform raportului anual 2020 al IT Park Moldova, 4 885,76 milioane lei (97.8%) din venitul din
vanzari total Inregistrat de rezidentii parcului pe parcursul anului 2020 este generat de urmatoarele
activitati[3]:

- Realizarea softului la comanda 50,8%, sau 2 483,73 milioane lei;

- Alte servicii in domeniul IT 14,2%, sau 694,57 milioane lei;

- Prelucrarea de date, administrarea paginilor web si activitdti conexe 11,00%, sau 537,91
milioane lei;

- Consultanta in domeniul IT 11,00%, sau 535,89 milioane lei;

- Servicii de editarea altor produse software 4,2%, sau 204,57 milioane lei.

2. Eficientizarea proceselor operationale prin automatizare — informatiile financiare sunt
procesate mai rapid, u eliminarea erorilor. Totodatd personalul executiv nu mai este obligat sa
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efectueze sarcini repetitive, legate de introducerea introducerea, evidenta si prelucrarea statistic a
datelor, dar se poate concentra pe activitdti mai creative.

Solutiile digitale ofera toate instrumentele cheie necesare pentru o analiza rapida si in timp util
al datelor. Capacitatea de analiza a datelor 1i ajutd pe manageri sa exploreze mai usor datele in orice
directie, tehnologile digitale de gestionare a datelor sporesc capacitatea de analizd multi-dimensionala
amanuntitd a datelor.

Caracteristicile avansate de introducere a datelor, simularile, consolidarea si modelarea
financiara, planificarea scenariilor, stabilirea obiectivelor, plus suportul complet pentru gestionarea
mai multor valute, ofera o bazd functionald solidd pentru eficientizarea proceselor operationale ale
managementului financiar.

3. Eficientizarea costurilor prin circulatia documentelor in mediul online. Una dintre
perspectivele solutiilor digitale, o reprezintd capacitatea de transmitere a documentelor si a
tranzactiilor intre companii. Printre avantajele acestui sistem se numadrd procesarea mai rapida a
documentelor si reducerea cheltuielilor de arhivare pe suport de hartie.

Acest instrument, de trasmitere a documentelor in format electronic, se implementeaza cu
succes in cadrul marilor companii, cu retele complee de distributie, dar si la companiile mai mici din
diverse domenii de activitate. Este utilizat in primul rand pentru transmiterea facturilor si a altor
documente conexe afacerii, precum avize de primire, comenzi, rapoarte de vanzari.

Astfel, principalul avantaj al sistemului de trasmitere a documentelor in format electronic este
numarul mai mic de greseli si de rectificari, deoarece informatiile financiare sunt introduse automat in
sistem. Acest lucru accelereaza semnificativ si procesul de management al:

- Fluxului d numerar;
- Creantelor;
- Datoriilor;

4. Posibilitatea derulirii tranzactiilor on line. Gama de solutii digitale, care se materializeaza
in instrumente care permit gestionarea eficienta a unei afaceri online este bogata, iar cheia succesului o
reprezinta alegerea si adaptarea acestora la nevoile partenerilor.

Aceste solutii digitale nu se limiteazd doar la vanzarile online, e recomandabil sd ne
concentram pe optimizarea diferitelor activitati din cadrul companiei oreientate spre intensificarea
procesului de comunicare cu partenerii efectivi si potentiali.

Astfel, in sprijinul managerilor vin asa numitele sisteme e-commerce, ce au rolul de a ajuta
reprezentantii comerciali in activitatea desfasurata pe teren. Le permit acestora sa le prezinte clientilor,
intr-un singur loc, intreaga oferta de distributie a companiei, toate promotiile si informatiile curente.
Astfel dispare necesitatea efectudrii de catre reprezentantii comerciali a vizitelor sau discutiilor
telefonice, care in primul rand solicita effort uman suplimentar pentru ambele parti ale proceselor de
negociere.

Criza sanitard generata de pandemia covid a impulsionat companiile sa caute noi solutii digitale
pentru a raspunde contextului incert. Pentru multe companii, transformarea digitald, legata de derularii
tranzactiilor on line a constituit o astfel de solutie, capabila sa contribuie la continuarea activitdtii si la
favorizarea unei cresteri durabile.

Deasemenea, solutiile digitale de interactiune cu partenerii, creaza ocazii de a imbunatati
semnificativ atmosfera de loialitate in relatiile cu clientii. Cu ajutorul analizei si interpretdrii datelor,
organizatiile pot estima si anticpa mai bine nevoile clientilor si lua masuri In vederea imbunatatii
calitatii serviciilor si a produselor pe care le ofera.

5. Posibilitatea utilizarii semnaturii electronice. Semnatura electronicd reprezintd o solutie
digitala, care ofera multiple beneficii atat pentru companii, cat si pentru clientii acestora. Este o solutie
sigurd pentru desfasurarea afacerilor in conditiile legislatiei in vigoare. Poate fi implementata sub
diferite forme si poate fi adaptata in functie de necesitatile utilizatorilor.
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De cele mai multe ori este utilizata pentru obtinerea avizului pozitiv sau consimtdmantului,
pentru semnarea de contracte sau alte documente de vanzare sau prestari de servicii, etc.

Concluzii.

Implementarea solutiilor digitale este un proces care necesita o recalibrare continud atat a
modelelor de afaceri, de operare si de interactionare cu clientii, cat si a competentelor detinute de
companii.

In majoritatea cazurilor, demararea unui astfel de proces sustinut sta sub semnul rentabilititii
investitiilor In transmormarea digitala.

Digitalizarea necesita investitii substantiale, dar ofera solutii eficace, care aduc beneficii clare
atunci cand sunt implementate adecvat. Incertitudinile si dezechilibrele impiedicd organizatia in
realizarea obiectivelor strategice, iar digitalizarea sparge aceste bariere si simplificd procesele
manageriale.

Doar cand digitalizarea echilibreaza si aduce lucrurile la o stare de functionalitate productiva,
lipsita de rutina, atunci eficientizarea prin digitalizare este recomandata.
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Abstract. Intr-o erd a digitalizarii, platile fard numerar au reusit si cunoasci o evolutie uluitoare
in ultimii 10 ani. Astfel, la nivel mondial s-a inregistrat o explozie a utilizarii platilor fard numerar prin
intermediul utilizdrii unei game vaste de instrumente de platd si solutii tehnologice inovatoare, ce
permit efectuarea unei plati din orice colt al lumii, la orice ora a zilei. In acest context, nu se poate
ignora beneficiille aduse de acestea in cadrul unei economii In curs de dezvoltare, cum ar fi:
minimizarea economiei tenebre, eliminarea evaziunii fiscale, inliturarea fenomenului de salarizare in
plic, si nu in ultim rind, impact asupra cresterii economice, etc. In ultimii ani, acest subiect a devenit
temd a numeroaselor studii pe arena internationald, in special, acestea fiind efectuate de catre
organizatii internationale implicate in procesarea platilor, dar si de citre numeroase banci centrale, care
au ca obiectiv strategic promovarea platilor fard numerar.

Cuvinte cheie: plati fara numerar, crestere economica, instrumente de plata, card, transferurile de
credit, etc

Abstract. In an age of digitalization, cashless payments have seen an astonishing evolution over
the last 10 years. Thus, there has been a worldwide explosion in the use of cashless payments through
the use of a wide range of payment instruments and innovative technological solutions, which allow a
payment to be made from any corner of the world, at any time of the day. In this context, the benefits
they bring to a developing economy cannot be ignored, such as: minimizing the shadow economy,
eliminating tax evasion, eliminating the payroll phenomenon in the envelope, and last but not least, the
impact on economic growth. , etc. In recent years, this topic has become the subject of numerous
studies in the international arena, in particular, being carried out by international organizations
involved in processing payments, but also by many central banks, whose strategic objective is to
promote cashless payments.

Keywords: cashless payments, growth, payment instruments, card, credit transfers, etc

JEL: G20, G10, F65

Introducere

Lumea platilor fard numerar se dezvoltd intr-un ritm accelerat datorita aparitiei instrumentelor de
platd inovatoare ce permit procesarea tranzactiilor in cateva secunde. Acesta este rezultatul unei
dezvoltari si evolutii de zeci de ani, iar schimbarile in domeniul tehnologiilor informationale au avut
un impact asupra tuturor aspectelor vietii, inclusiv asupra metodelor de a plati pentru bunuri si servicii.

Analiza evolutiei impactului platilor fard numerar asupra cresterii economice este justificatd de
numeroasele beneficii pe care le aduc acestea. In acest context, este primordial de a sublinia
necesitatea implementdrii unor masuri ce ar contribui la promovarea platilor fard numerar, care la
randul lor vor contribui la eficientizarea functiondrii mai multor ramuri ale economiei nationale gratie
transparentei pe care le ofera acestea.

Astfel ne-am propus, in acest studiu, sa realizam o analiza corelationald a platilor fara numerar
pentru a putea determina impactul acestora asupra cresterii economice si deci, de a evalua importanta
acestora in cadrul unei economii nationale.
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Rezultate si discutii

In Republica Moldova, cele mai utilizate metode de plati non-cash sunt cardurile de plati si
transferul de credit. Debitarile directe se afla la un stadiu incipient de dezvoltare, fiind utilizat de un
numadr foarte limitat de persoane fizice, si mai putin de cdtre persoanele juridice. Totodatd, prin
intermediul SADD se poate avea acces de la distantd la toate instrumentele mentionate mai sus pentru
a putea efectua o serie de tranzactii la doar un click distantd. Pentru o analiza completa a platilor fara
numerar in Republica Moldova, vom analiza evolutia acestora pe o perioada de 5 ani, respectiv anii
2016-2020. Astfel, in studiu ce urmeaza, se va ilustra gradul de utilizarea a acestor instrumente precum
si se va urmari trendurile Inregistrate in acest sens.
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Sursa: elaborata de autor in baza Informatiei privind activitatea cu carduri de plata a prestatorilor
de servicii de plata din Republica Moldova [online]. [citat 20 martie 2022]. Disponibil:
https://www.bnm.md/bdi/pages/reports/dsp/DSP2.xhtml.

Figura 1. Diagrama evolutiei pietei cardurilor de plata in perioada a. a. 2016-2020.
Din figura 1 se poate observa ca la finele anului 2020 numarul cardurilor aflate in circulatie a
constituit 2,18 milioane unitati, inregistrand o crestere de 8,5 la suta fata de finele anului 2019. De

asemenea, se poate remarca ca numarul acestora a atins cel mai Tnalt nivel de pana acum, ceea ce
semnifica cresterea popularitatii acestui instrument de plata pe piata locala.
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Sursa: elaborata de autor in baza Informatiei privind activitatea cu carduri de platd a prestatorilor
de servicii de plata din Republica Moldova [online]. [citat 20 februarie 2022]. Disponibil:
https://www.bnm.md/bdi/pages/reports/dsp/DSP2.xhtml.

Figura 2. Diagrama evolutiei volumului si valorii operatiunilor efectuate cu cardurile de
plata in perioada a. a. 2016-2020.

In paralel cu majorarea numarului cardurilor aflate in circulatie, numarul cardurilor active a avut
un ritm de crestere de 8,2 la suta fata de sfarsitul anului 2019 si detine o pondere de 60,7 la suta din
numarul total de carduri aflate in circulatic. Se observa ca rata cardurilor active ramane a fi practic
constantd pe parcursul ultimilor 5 ani. Acest rezultat demonstreaza ca cardurile de platd aflate in
circulatie sunt utilizate In proportie de doar circa 60 la suta.

Pe parcursul anului 2020, prin intermediul cardurilor de platda emise de bancile licentiate din
Republica Moldova au fost efectuate, atat in tara, cat si peste hotare, 96,0 milioane operatiuni in
valoare de 75,6 mld. lei, in crestere fatd de anul 2019 cu 21,4 la sutd ca numar si cu 8,9 la sutd ca
valoare. Din figura 2 se observa ca cel mai inalt ritm de crestere a fost inregistrat la evolutia numarului
platilor fara numerar, in crestere cu 38,0 la suta in anul 2020 fatd de anul precedent, in timp ce numarul
retragerilor de numerar s-a micsorat cu 8,5 la suta fata de anul 2019.

De asemenea, se constata ca, daca in anul 2017, ponderea retragerilor de numerar a constituit 52,7
la sutd din volumul total al operatiunilor efectuate cu cardurile emise in tara, atunci in anul 2020
aceasta a constituit 26,9 la sutd. Tinand cont de tendinta ascendentd pronuntata a utilizarii cardurilor de
platd pentru efectuarea platilor fard numerar, in perioada analizatd, se observa cd retragerile de
numerar au cedat pozitia predominantd in favoarea platilor fara numerar, micsorandu-se cu 50 la suta.

Pe langd comoditate si siguranta, utilizarea platilor electronice joaca un rol crucial in vederea
stimuldrii cresterii economice in intreaga lume. Mai multe studii arata ca in tarile dezvoltate economic,
de obicei, platile fara numerar detin o pondere mult mai mare in PIB, decat in tarile slab dezvoltate,
unde economia tenebrd continua sa persiste.

Tabelul 1.Ponderea platilor firi numerar in PIB in perioada a. a. 2016 -2020

Valoarea platilor fara Ponderea platilor fara
Anul numerar, mil.lei PIB, mil.lei | numerar in PIB
2016 32534 160814,6 2,4%
2017 8893,2 178880,9 11,3%
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2018 12270,3 192508,6 6,4%
2019 17208,0 210378,1 8,2%
2020 21764 205432,3 10,6%

.....

de plata din Republica Moldova [online]. [citat 20 februarie 2022]. Disponibil:
http://bnm.md/bdi/pages/reports
/dsp/DSP1.xhtml.

in Republica Moldova, din analiza efectuata in tabelul 1, se poate observa nivelul scizut al valorii
platilor fara numerar in PIB. Acest rezultat exprima nivelul scazut al utilizarii instrumentelor de plata
fara numerar in Republica Moldova.
Tabelul 2. Ponderea in PIB a economiei neobservate (%)

Anii Ponderea in PIB a economiei neobservate (%)
2016 22,4
2017 24,5
2018 28,0
2019 25,4
2020 27,0

Sursa:  economia  neobservata  [online]. [citat 20 februarie 2022]. Disponibil:
http://www.statistica.md/category. php?l=ro&idc=191&.

Totusi, urmarind evolutia acestui indicator se observa cd situatia se imbunatateste, iar dacd in 2016
ponderea platilor fard numerar in PIB era de doar 2,4 la suta, atunci in anul 2020 acesta a crescut pana
la 10,6 la suta, ceea ce inseamna penetrarea instrumentelor de plata fara numerar si utilizarea acestora
pe o scara mai largd, Tnlocuind numerarul, comparativ cu anii 2018-20109.

Daca ar fi de analizat cazul Republicii Moldova 1n ceea ce priveste economia tenebra, atunci nu
este 0 noutate ca aceasta se confruntd de ani buni cu acest fenomen, iar numerarul ramane principala
modalitate de plata, favorizand, de astfel, salarizarea in plic, evaziunea fiscald, coruptia si alte
fenomene negative. Conform datelor Biroului National de Statisticd, ponderea economiei neobservate
in PIB in Republica Moldova a constituit (vezi tabelul2)

Datele prezentate mai sus in tabelul 2 ilustreaza faptul ca in perioada 2016 -2020, ponderea
economiel neobservate Tn PIB a ramas practic la acelasi nivel de circa 24 la suta.

Cel mai jos nivel al acestui indicator a fost inregistrat in anul 2016, ceea ce ar presupune o
redresare a economiei pe parcursul ultimilor ani. Cele mai afectate ramuri in economie in acest sens
sunt agricultura, silvicultura si pescuitul, detinand o pondere de 6,6 la sutd din ponderea totala a
economiei neobservate in PIB. In cadrul acestor sectoare economice predominid munca la negru
remuneratd in numerar. In acelasi tip, comertul cu amanuntul, transportul, activititile de alimentatie
publicad (restaurantele) au o contributie semnificativd in cadrul economiei gri din cauza neraportarii
tuturor ncasdrilor pentru a se putea eschiva de la platile cétre autoritatea fiscald, preferand tranzactiile
in numerar.

Luand in considerare ca in Republicii Moldova economia tenebrd reprezintd o problema grava,
afectand cele mai importante ramuri ale economiei, este important de a identifica acele masuri ce odata
puse in aplicare ar minimiza economia neobservati in Republica Moldova. In acest sens, se pune un
accent special pe ipoteza ca platile fara numerar contribuie la reducerea economiei neobservate. Mai
multe studii efectuate de catre diverse companii cum ar fi Pwc sau Mastercard au identificat ca exista
un grad mare de corelare intre numarul tranzactiilor electronice si dimensiunea economiei gri. Astfel,
S-a Observat cd tarile care inregistreazd un numar ridicat de plati electronice (Marea Britanie,
Luxemburg, Finlanda, Suedia, etc.) au o pondere mai micd a economiei gri in PIB, decat térile in care
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se preferd mai mult utilizarea numerarului (Bulgaria, Roméania, Serbia, Bosnia si Hertegovina etc.), si
respectiv, inregistreazd o pondere impunatoare a economiei gri. In acest caz, platile fara numerar sunt

numerar.
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Sursa: elaborat de autor in baza Indicatorilor activitatii in cadrul sistemului de plati cu cardurile
de plata din Republica Moldova [online]. [citat 20 februarie 2022]. Disponibil:
http://fonm.md/bdi/pages/reports/dsp/DSP1.xhtml.

Figura 3. Diagrama corelatiei dintre platile fira numerar si PIB in Republica Moldova.

Utilizdnd metoda grafica (norul de puncte), a fost dedusd legatura dintre platile fard numerar
efectuate cu cardul de platd si PIB. Astfel, din fig. 3 se poate constata cd intre variabilele mentionate
mai sus exista legatura liniard, iar aceasta legatura este directa. Punctele corelogramei sunt repartizate
preferential n cadranele I si III. Dependenta dintre platile fard numerar si PIB este pozitiva: o crestere
a numarului platilor fara numerar implicd o crestere a PIB-ului. Dreapta de regresie are un trend
ascendent. Figura de mai sus ilustreaza, de asemenea, o tendinta crescatoare.

Totodata, coeficientul de determinatie (RZ) a atins nivelul de 86,5 la sutd, ceea ce Inseamna ca
majorarea platilor fara numerar influenteaza in marime de 86.5 la sutd valoarea PIB-ului. Analizand
coeficientul variabile x din ecuatia de regresie (y = 5 492x + 73 816) din figura de mai sus, se poate
stabili ca pentru fiecare crestere a numarului de plati fara numerar cu un milion de operatiuni, PIB-ul
va creste cu 5 492 milioane lei.

Concluzii

Ponderea ridicata a volumului de plati n numerar pentru bunuri si servicii se datoreaza in mare
parte obisnuintelor moldovenilor si a lipsei de familiarizare cu instrumentele de plata fara numerar, dar
si cu solutiile oferite ce permit achitarea de la distanta a diverselor produse si utilititi. Avand in vedere
ca modificarea comportamentului de a achita fard numerar in defavoarea platilor in numerar este un
proces de lungd, chiar dacd infrastructura necesard este prezentd, este evident cd este nevoie de o
strategie pe termen lung care ar avea impact asupra perceptiei consumatorului. Strategia de educatie
financiara ar trebui sa convinga utilizatorii despre comoditatea platilor fard numerar, siguranta pe care
le ofera, dar si a costurilor minime suportate de consumatorul final.
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Abstract: This research describes managerial and psychological theories and foundations regarding
leadership. Assigning roles to the manager, the scientists also established his behavior different from
the others. Regardless of the field, area, formula, influencing factors - the leader is a component part of
managerial theory, and the functions he performs are the functions of management: planning,
organizing, coordinating, motivating and controlling. Increasingly, in the current conditions, the
interaction of management and political activity is being demonstrated, transforming into political
management. The author of this research sought to identify the role of the political leader in the
context of the use of power and influence, which may be much easier for the individual to use in this
role. We are increasingly connected to media and social media in the context of the latest phenomena
created by factors less characteristic of the contemporary era, but the wave of evolution and the
repetition of history is not to be avoided. We are witnessing an explosion of leaders, formed by the
media as the effect of mushrooms after rain.

Keywords: leadership, political management, media, power, influence, authority

Rezumat: In prezenta cercetare se descriu teoriile si fundamentele manageriale si psihologice cu
privire la leadership. Atribuirea unor roluri managerului savantii au stabilit si comportamentul acestuia
diferit de celelalte. Indiferent de domeniu, areal, formula, factori de influenta — liderul reprezinta parte
componentd a teoriei manageriale, iar functiile pe care le exercitd sunt functiile managementului:
planificarea, organizarea, coordonarea, motivarea si controlul. Tot mai evident in conditiile actuale se
demonstreaza interactiunea managementului si a activitatii politice, transformandu-se in management
politic. Autorul a urmarit in aceasta cercetare sa identifice rolul liderului politic in contextul utilizarii
puterii si influentei pe care poate mult mai usor sa o utilizeze individul in acest rol. Suntem tot mai
mult legati de sursele media si social media in contextul ultimelor fenomene create de factori mai putin
caracteristici epocii contemporane, dar valul evolutiei si repetarea istoriei nu este de evitat. Asistam la
0 explozie a liderilor, formati de mass-media ca efectul ciupercilor dupa ploaie.

Cuvinte cheie: leadership, management politic, mass-media, putere, influenta, autoritate

JEL: M12, M50

Introducere

Stiinta manageriald a aparut de la observatiile asupra comportamentului individului Tn mediu fie social
fie organizational si de la faptul cum i-si asuma responsabilitatea de conducere a celor care il
inconjurau. Incepand cu evul mediu si trecand ca un fir rosu prin evolutie si istorie identificim poli ale
persoanelor cu abilitdti de conducator ce lasa urma si peste sute de ani. Indiferent de fundamentarea
stiintificd a managementului aspectul practic este mult mai pronuntat si in directia managerului.
Argumentare

Teorii asupra notiunii de leadership au aparut aproximativ un secol in urmd cand savantii s-au
concentrat pe identificarea trasaturilor necesare unui manager de succes desemnat intr-o anumita
functie. Totodatd preocuparile asupra personalitatii si a carat eristicilor individului de succes au fost
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identificate si de savantii din domeniul psihologiei. In viziunea Adrianei Prodan de la Universitatea
Alexandru loan Cuza din Iasi “in prezent, cercetarile privind leadership-ul sunt extrem de diversificate,
putandu-se distinge doud abordari de baza: studiile prin prisma abordarii psihologice, in care sunt
vizati In deosebi liderii informali si cercetarile care pornesc de la situatii concrete de management si la
actiunea liderilor in cadrul organiza;ieil,, fapt determinat de cercetdtori in abordarile teoretice
contemporane si confirmat de publicatiile stiintifice iIn domenii. De altfel organizatia politica la fel
reprezintd un tip organizatie — gen entitate, doar cu caracter necomercial. Prezenta cercetare intr-un
mod oarecare fiind axata pe ambele teorii si psihologice si manageriale reiesind din imaginea liderului
politic.

Liderul politic reprezintd un individ la care predomind potentialul de influentd si autoritate si care
doreste sa se identifice intr-un grup de interese precum ar fi comunitatea sau organizatia politica. Cel
mai frecvent liderii politici apeleazd la putere de convingere sau influentd. Cu referire la definirea
puterii manageriale gasim trimiterile lui Cristian C. Popescu in lucrarea sa Putere si globalizare “catre
opinia lui Susan Strange de la London School of Economics precum ca puterea este pur si simplu
capacitatea unei persoane sau a unui grup de persoane de a afecta rezultatele prin care preferintele lor
au prioritate asupra preferintelor altora®”. Cu toate cd termenul puterii se identifica cel mai mult in
stiintele politice, capacitatea intersectdrii lui prin intermediul caracterului interdisciplinar, il face
prezent si in management cu referire la pozitia managerului lider. Managerul lider este persoana cu
performanta si confera incredere grupului din care face parte pentru al urma. Arealul de activitate la
ambele notiuni ai liderului este acelasi, capacitatea, puterea de influenta si autoritatea la fel joaca un
rol decisiv 1n identificarea lui, doar ca finalitatile pentru fiecare sunt diverse la fel ca si perioada de
actiune.

Puterea si actul managerial sunt considerate activitati de neseparat, astfel Fred E. Fielder® in articolul
siu Leadership effectiveness constati ci conducerea si puterea sunt esential sinonime. Intre putere si
influentd existd o sincronizare, cu cat individul detine mai mare putere cu atat teritoriul sdu de
influenta este mai mare. Astfel psihologul David McCelland prezinta conceptualitatea puterii
exprimatd de influenta ca“ nevoia de putere ca motivator al unei persoane de a-i controla pe ceilalti sau
de a-si exercita influenta asupra celorlalti se”* Nevoia de putere pentru o persoana vine sa satisfaca o
necesitate a acestuia pe care noi o identificam in personalitatea liderului ca individ. Daca aceste ambitii
de satisfacere a unei necesitati de putere sunt indreptate spre valorificarea terenului managerial, pentru
atingerea obiectivelor unei companii, efectul este unul pozitiv si eficient. In caz cd necesitatea de
putere este satisfactia unui lider politic, atunci efectele pot fi necontrolate si in unele cazuri
periculoase.

Rezultate ale studiului

Circumstantele actuale, prezente pe arena politica la nivel mondial demonstreaza aceste efecte si cu
elemente necontrolate si periculoase. Tinem sd amintim cd in februarie 2022 efectul necontrolat al
influentei si puterii s-a rasfrans printr-un conflict militar dintre doua tari europene sau din arealul
geografic european. Este de necrezut faptul ca in secolul XXI ne ciocnim cu asemenea efecte ale

L PANAITIE, NICA, si altii. Managementul organizatiei. Concepte si practici. Editura universititii Alexandru Ioan Cuza,
lasi, Romania, 2019, pag 281-282, ISBN 978-606-714-526-7

2 POPESCU,C. CRISTIAN. Putere si globalizare. Evolutia centrelor de putere economica pana la sfarsitul secolului XX.
Vol 1, Editura universitatii Alexandru loan Cuza, lasi, 2016, pag. 21, ISBN 978-606-714-230-3

® FRED E. FIELDER. Leadership effectiveness, American behavioral scientist, vol. 24 No. 5, May/June 1981, 619-632,
doi.org/10.1177/000276428102400503

4 McClelland’s Theory of Needs (Power, Achievement, and Affiliation),
https://www.managementstudyhg.com/mcclellands-theory-of-needs-power-achievement-and-affiliation.html
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nevoilor umane, or aspiratiile liderilor politici sunt de acel nivel superlativ, or nu exista probleme mai
stringente pe care s-ar focusa in activitatea lor.

Asadar, in continuare vrem sa prezentam un studiu al puterii si influentei liderului politic format prin
intermediul mass-media si social media legat de evenimentele dintre Rusia si Ucraina.

Portalul de Stirimd din 28.2.2022 cu titlul De la comediant la presedinte vorbeste cum a ajuns la putere
acum 3 ani in Ucraina jucand intr-o comedie TV ,,care devine in mod neasteptat presedinte dupa ce un
elev ii publica o tirada anticoruptie care se viralizeaza” °. Ce a fost la mijloc nevoia de putere
capacitatea de actor a influentat decizia. Este un element inexplicabil atat pentru sociologii
internationali cat si pentru cei ucraineni atunci cand un actor reuseste sa intre in topul celor mai
puternici presedinti pe care i-a avut Ucraina. Acelasi portal de stiri comunica initiativa presedintelui
Vladimir Zelenschi de aderare la UE in plin conflict militar prin semnarea unei cereri publice, prin care
consolideazad pozitia lui de lider in conditii de instabilitate pentru Ucraina si devine un erou pentru
natiune. In perioada de la demararea conflictului si pani in prezent (aproximativ patru siptimani)
Vladimir Zelenschii a imbracat mai multe roluri manageriale dupd Munzberg unul dintre care de
curdnd, rolul de negociator prin afirmatiile in retelele de socializare ,,Sunt foarte dificile, uneori
scandaloase, insa avansam pas cu pas” cu referire la procesul de negociere. HotNews.ro pune retoric
intrebarea “Incompetent sau super-curajos”ﬁ, datoritd rezistentei, fermitatii, calmului si discursurilor
oratorice adresate concetdtenilor zi de zi capata respect si admiratie nu doar in tara dar si pe nivel
mondial. A trezit solidaritate si compatimire in inimile tuturor persoanelor din intreaga lume, care vin
sd sustind nu doar cu ajutoare umanitare poporul ucrainean, dar si cu sustinerea unor sanctiuni catre
Rusia.

Cel de al doilea lider caracterizat de putere si influenta, posibil are un avantaj, fiind la putere aproape 2
decenii. Realizarea sa in calitate de lider a fost identificata in 1999 prin sondaj sociologic in Rusia la
care respondentii au mentionat capacitatea lui de a atinge obiectivele stabilite. In 2007, revista
Americand Time cu iesire din 1923 a dat titlul de Omul anului lui Vladimir Putin, deci cariera de lider
recunoscut este mai Indelungata. Editorialul NewsEeek in 29.03.2022 pune un titlu “Putin Has Never
Lost a War. Here Is How He'll Win In Ukraine”’ prin care mentioneaza reusitele lui Vladimir Putin de
manager strateg, manager prin obiective si invingator.

Discutii

Evident ca argumentele aduse in prezenta cercetare nu au rol de prioritate pentru unul dintre cele doua
personalitdti, ce sunt prezente in mass-media in fiecare ord de noutdti, acestea fiind tratate doar pentru
studio, analiza si argumentare teoriilor stiintifice In domeniul managementului si psihologiei liderului
politic. Drept rezultat al analizei argumentelor teoretice privind comportamentul liderului in confront
cu puterea si influenta prezentam rolul mass-media, in Figura 1privind asigurarea uneia dintre aceste
doud necesitati motivationale.

® De la comediant la presedinte: Cine este Vladimir Zelenski, disponibil online https://stiri. md/article/international/de-la-
comediant-la-presedinte-cine-este-vladimir-zelenski [ vizitat 29.03.2022]

® Vlad Barza « HotNews.ro, disponibil online https://www.hotnews.ro/stiri-razboi_ucraina-25389984-presedintele-zelenski-
incompetent-sau-super-curajos-fostul-comediant-are-printre-cele-mai-grele-misiuni-din-istoria-recenta-europei.htm

" NEWSWEEK MAGAZINE disponibil online https://www.newsweek.com/2022/03/11/putin-has-never-lost-war-here-
how-hell-win-ukraine-
1682878.html?fbclid=IwAR00TI_WDJoOncgzUjnSNp4wZghHWIJ4FzGJZCCBIQHAzGsxQ1lxibHeuuQ

67



https://stiri.md/article/international/de-la-comediant-la-presedinte-cine-este-vladimir-zelenski
https://stiri.md/article/international/de-la-comediant-la-presedinte-cine-este-vladimir-zelenski
https://www.hotnews.ro/stiri-razboi_ucraina-25389984-presedintele-zelenski-incompetent-sau-super-curajos-fostul-comediant-are-printre-cele-mai-grele-misiuni-din-istoria-recenta-europei.htm
https://www.hotnews.ro/stiri-razboi_ucraina-25389984-presedintele-zelenski-incompetent-sau-super-curajos-fostul-comediant-are-printre-cele-mai-grele-misiuni-din-istoria-recenta-europei.htm
https://www.newsweek.com/2022/03/11/putin-has-never-lost-war-here-how-hell-win-ukraine-1682878.html?fbclid=IwAR0oTI_WDJoOncqzUjnSNp4wZqhHWlJ4FzGJZCCBIQHAzGsxQ1IxibHeuuQ
https://www.newsweek.com/2022/03/11/putin-has-never-lost-war-here-how-hell-win-ukraine-1682878.html?fbclid=IwAR0oTI_WDJoOncqzUjnSNp4wZqhHWlJ4FzGJZCCBIQHAzGsxQ1IxibHeuuQ
https://www.newsweek.com/2022/03/11/putin-has-never-lost-war-here-how-hell-win-ukraine-1682878.html?fbclid=IwAR0oTI_WDJoOncqzUjnSNp4wZqhHWlJ4FzGJZCCBIQHAzGsxQ1IxibHeuuQ
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Figura 1 Puterea si influenta in conducerea leadership

In sustinerea si argumentarea fluxurilor prezentate in figura 1 am prezentat aceste doud personalititi,
care au reusit prin intermediul mass-media sa se contureze sub forma unor lideri cu putere si influenta
nu doar la nivel national, dar si la nivel international. Unul din obiectivele studiului de a demonstra
influenta mass-media in formarea liderului, rezuma a fi atins. Raméne de stabilit sursa puterii si
influentei pentru aceste doud personalititi din punct de vedere a teoriilor manageriale. In teoria
propusd de John R.P. French si Nertman Raven existd cinci surse ale puterii: puterea expertului,
puterea necompensativd, puterea legitima, puterea referentd, puterea coercitivd. Dacd sd urmarim
afirmatiile savantilor, constientizam ca fiecare individ detine o anumita pondere din fiecare sursa, doar
ca ele nu sunt periculoase atata timp cat nu le punem in aplicare si nu le dezvoltim. Cele mai
periculoase surse ale puterii sunt cea necompensativa — adica puterea banului ( a veni la putere cu bani
sau cumpdarand puterea cu bani) si puterea coercitivd ( fortarea altora sd actioneze). Cu aceastad
afirmatie teoreticd vrem sa finalizdm studiul privind personalitatea liderului politic format de mass-
media pentru atingerea obiectivelor de putere si influentd. Lasam la discretia cititorului sa traga
invataminte si concluzii individuale privind studiul relatat, cu argumente recente, traite de fiecare si
accesibile pentru discutii.
Concluzie
Influenta si puterea sunt doud elemente interdependente atribuite cel mai des liderului. Influenta
reprezinta actul intentionat de a impune un individ sa gandeasca intr-un anumit mod in care acesta nu
ar gandi, iar puterea este capacitatea de a influenta asupra individului pentru supunerea vointei proprii.
Dreptul de a folosi puterea asupra comportamentului unor indivizi il reprezintd autoritatea. Deci
autoritatea castigatd de un manager — lider poate deveni o arma prin puterea sa formald si legitima.
Limita de depasire a libertatii in actiune folosind autoritatea devine pericolul puterii si influentei,
indiferent unde se desfasoard actiunea, in cadrul organizatiei, entitdtii economice, comunitatii sau
statului. Nu suntem asigurati de aceasta actiune, nu existd detectoare, care ar semnala depdsirea limitei
de autoritate, nu existd metode si modele ale perfectiunii autoritatii. Totul este relativ in
comportamentul uman. Existd factori de influenta si catalizatori pentru realizarea actiunilor si folosirea
puterii si influentei. Optimismul rezuma in folosirea puterii si influentei in realizarea obiectivelor
nobile, etice, umane, orientate spre eficienta si eficacitate.
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MO/IEJIb BBISIBJIEHUS IIEPCIIEKTUB PA3BUTHA POSHUYHOM TOPTOBOM
CETH

dubmupa Upexosna I'anumona

Ka3zanckuii I'ocynapcTBeHHbIN JHepreTHYeCKuid YHUBEPCHUTET.
Kadenpa 3xoHoMUKH ¥ opranusauuu npoussoacrsa. Kazans, Poccus
elmiro4ka@mail.ru

Abstract In modern conditions, the market is characterized by fierce competition and growing
consumer requirements for the level of service provided, the price and quality of goods, requires
enterprises in this area to constantly search for resources to improve the efficiency of their internal and
external business processes.

Keywords: retail trade chains, retail network, innovation, business-process.

AHHOTanMA B COBpEMEHHBIX YCIOBHUAX PBIHOK XapaKTEPHU3YETCsl KECTKOM KOHKYpEHLMEN u
pacTymiumMu TpeOOBAaHMUSAMHU NOTPEOUTENS K YPOBHIO IPEJOCTAaBIAEMOr0 CEpBHCA, LIEHE U KauyeCTBY
TOBapa, TpeOyeT OT MpEeNNpUATHI JaHHOH chepbl MOCTOSHHOTO MOUCKA PECYPCOB JUISl MOBBIIICHUS
3¢ PEeKTUBHOCTH CBOMX BHYTPEHHUX M BHEITHUX OU3HEC-TIPOILIECCOB.

KiroueBble cjioBa: po3HHYHBIE TOPTOBBIE CETH, OM3HEC-TIPOIIECC, MHHOBALIUS.

JEL: L86, F18, F13, 021

BBeaenue

CtpemiieHUE POCCHUUCKHX TOPTrOBBIX KOMIIAHUN YIOPOUUTH CBOE IMOJOKEHUE HA PBIHKE MyTEM
JOCTHXKCHHSI HauOoJiee TOJHOTO COYETaHUS YKa3aHHBIX IMapaMETPOB MPH ONTUMAIBHOM YpPOBHE
M3AEPKEK U BIOKEHHOI'O KaluTala BIOJIHE 3aKOHOMEPHO, OJHAKO BBI3IBAET MHOXECTBO BOIPOCOB Y
AQHAJIMTUKOB, a TAKXKE Yy PYKOBOIUTEIIEH IIPEAIIPUATH.

C menplo  pemieHuWs  JAHHOM — TpOOJeMBbl  TPEIJIOKeHa  KOHIENTyallbHas  MOJEIb
COBepHIGHCTBOBaHI/ISI 3(1)(1)€KTI/IBHOCTI/I yr[paBJIeHI/ISI pO3HI/I‘~IHI)IMI/I TOpFOBBIMI/I CETsAMU HaA OCHOBEC
MPOIIECCHO-JIOTUCTUYECKOTO MOXoa (pUcyHoK 1)

PesyabTaThl AMCKyCCUM

[IpuMeHeHre TPEeIIOKEHHON KOHIIENTYaJbHOW MOJENM IO3BOJIMT HUBEJIUPOBATh HETaTUBHbBIC
NpOIeCChl B PETHOHE W TOBBIIATH A(PPEKTHBHOCTh MPUHUMAEMBIX YIIPABICHYECKUX PEIICHUIH
PO3HUYHBIX TOPTOBBIX CETEH.

AHanmu3 YKOHOMHUYECKOW CUTYAIMH B CTPAHE TaKKe HEOOXOIUM MPHU BBIOOPE CTPATETUU PA3BUTHSI.
Crnenyetr npyHMMaTh BO BHUMaHUE Ha KaKOM CTaJIMM SKOHOMHUYECKOI'O Pa3BUTHUS HAXOJUTCA CTpaHa B
JaHHBIN nepuoj. BaxxHo yunThiBaTh Takue (HakTopbl, Kak YpOBEHb IOCYJapCTBEHHOTO PETYIUPOBAHUS
HSKOHOMUKH, TOJTUTUKY TOCYAApCTBA B cpepe TOPTOBIIH, COIHATEHO-IKOHOMHUECKOE Pa3BUTHE CTPAHBI
U €€ PETHOHOB; YPOBEHb 0J1ar0COCTOSIHUSI HACEICHUS.

BoIsiBeHHE TEpCIIEKTUB PAa3BUTHSA OTPACIM SBJISAETCS OJHMM M3 CaMbIX CIIOKHBIX JTaloOB B
OTIpEJICTICHUU CTPATETHH Pa3BUTHS PO3ZHUYHON TOProBoul ceTH. CIOKHOCTh €Tr0 3aKII0YaeTCs B TOM,
4T0 UH(OPMALIHS, KOTOPYIO MBI MTOJTy4aeM, UMeeT JIUIIb BEpOSTHOCTHBIN XapakTep. Ha manHowm »Tarme
HCO6XOJII/IMO ImoJiaratbeCsda JINIIIb Ha HpOFHOSI)I CIICNUaJINCTOB, a TAKXKE Ha HOJ'II/ITI/IKy COLIUAJIBbHO-
SKOHOMHMYECKOT0 Pa3BUTHUS CTPAHbI B KPATKOCPOUYHBIN HEPUOI.

[Ipu coctaBiaeHUn MOAEIN PA3BUTHS PhIHKA BOZHUKAET PsiJl BOIPOCOB METOJUYECKOI0 XapakTepa,
KOTOpBIe HCOGXO[[I/IMO OTMCTHUTD.

Bo-nepBriX, ciienyetr UMETh B BUY, UTO ONpPEEICHUE IEPCIIEKTUB Pa3BUTHSI KOHKPETHOTO PbIHKA
HC MOXET OCYIJ_ICCTBJIHTBCSI I/I3OJII/Ip0BaHHO oT I[pyrnx COIMUAJIBHO-D5KOHOMHNYCCKUX HpOFHOSOB. quT
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3TUX (PaKTOpOB OOecrmeunBaeTcsi, Kak MpPaBWIIO, MyTeM 3aJaHUs pa3jIMYHOIO pojia OTPaHUYEHUH B
pa3pabaTbiBacMON MOJICITH.

Bo-BTOpBIX, HEOOXOAMMO YYUTHIBATh BIUSHHE Ha YKOHOMMYECKOE PA3BUTHE CTPaHbI OOJIBIIOrO
yucia (PaKTopoB, TEHIACHIMH Pa3BUTHS KOTOPBIX ((pakTopoB) B OyaylleM MOTYT CYLIECTBEHHO
M3MEHUTHCS, UTO OINpeiessieT He00X0IUMOCTh MOCTPOEHHUS HECKOJIBKUX BapUaHTOB MOJIENIEN pa3BUTHUS

OI'IPEAEHEHVIE nepcneKkTuB pa3sBuUTUA OTpacau

AHanns sKoHOMU4YeCKou
du3nonornyeckme, sKOHOMMYeECKUe,

coupanbHble, ICTETUYECKUE U Ap. CUTyauum B CTpaHe

|

AHann3 KOHKYPEHTOB,

v

OnpegeneHvie NepcneKkTUB PasBUTUA CTPaHbI,

onpepaesieHne NX CUNIbHbIX U —
CnabblX CTOPOH.

pervMoHos

|
Onpep,eneuuev:-1¢¢eKTuBHocm
> PO3HUYHOM TOProBoOi ceTun: <
C TOYKM 3peHMA NOTPEOUTENBCKUX
npeAnoYTeHNIA; NPOLECCHO-
NOTUCTUYECKMM noaxoaom
v

SWOT-aHanus

AHaNN3 BANAHMA Pa3SINYHbIX

PO3HMYHOM TOProBOM CETU

1
1
1
1
1
1
1
|
1
! d)aKTOpOB Ha 0eATeNnbHOCTb
1
1
1
1
1
1
1
1
1
)

v

OnpeaeneHne BO3IMOXKHOCTEN U NyTen

pa3snUTnUA

A 4

npoaaa»

A 4

ACCOPTUMEHTHbLIM NOTOKOM»

OnpegeneHune cTpaTernyeckomn

N nosmumu

A\ 4
BusHec-npouecc «OpraHM3auma 3aKynku,

3aKynka, ynpas/ieHue 3anacamy 1 NOCTaBKamMm» (g
BusHec-npouecc «CKnaackme onepawuum ¢

<

BusHec-npouecc «OpraHu3auma npoaax n
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ConoctaBneHue pe3ynbrtaTtos |
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i
1
1
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A 4
CoctaBneHune NporHo3sa

MepONpPUATUIN aNs peannsalmm 3Toro

fanbHelwefo passuTuA nytm

Cneuundunuyeckne 0co6eHHOCTU, TEHAEHLUU M 3aKOHOMEPHOCTM GOPMUPOBAHMA M Pa3BUTUA PO3HUUHDBIX TOProBbIX ceTel

L Bbl6op ONTMManbHOro NyT!

Pucynox 1 —KoHnenTyasbHas MOJeINb TIOBBIIICHUS YPPEKTHBHOCTH YIIPABICHUS CTPYKTypaMH
ceTeBoro gopmara cepbl PO3ZHUUHBIX TOPIOBBIX YCIIYT
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Bce 3T MOMEHTBI B 3HAQUMUTEIBHOW CTENEHM 3aBUCAT OT IEpUoJa NMporHo3a. O4EeBUAHO, YEM
KOpOY€ MEPHUOJ IPOTHO3a, TEM JIErYe NMPEeAyCMOTPETh U MPABWIBHO OLEHUTh CTENIEHb BO3ACHCTBUSA Ha
pa3BUTHE PBhIHKA OIpenessonmx ero Gakropo. C yAIMHEHHEM MEpUoJa MPOrHO3a YBEJINYMBAETCS
YHUCJIO BAPUAHTOB MOJEIIH

CylecTBeHHBIM MOMEHTOM, COCTABISIOLUIMM MPOOJEMAaTUKY TOCTPOEHUS SIBISETCS BBIOOD
METO0B IPOrHO3UPOBAHMUS.

OCHOBHBIMH HMCTOYHUKaMU HHPOpPMaLUU O OyIyHIMX XapaKTEpPUCTHKAX pPHIHKA SBISIIOTCS:
YEJIOBEYECKUH ONBIT U HHTYULMS; SKCTPATOJALNS TEHACHIUHI, IPOLECCOB, 3aKOHOMEPHOCTH Pa3BUTHS
KOTOPBIX B IIPOILIOM U HACTOALLEM JOCTaTOYHO XOPOIIO U3BECTHBI; MOJEb UCCIEAYEMOrO MpoLecca,
OTpa)karolas 0KUAAEMBbIE UJIH JKEJIaTEIIbHbIE TEHICHIINH €T0 Pa3BUTHS.

Ha nanHoM sTame HE0OXOAMMO PacCMOTPETh BIMSHUE TaKUX (PAKTOPOB KaK TOCYAapCTBEHHOE
pEryJlipoBaHUE TOPrOBOM JAESATENbHOCTH, OO0bEM HMHOCTPAHHBIX M BHYTPEHHHX WHBECTULUN B
TOPTOBYIO OTPAcilb, IOKYNATEICKYIO CTIOCOOHOCTh HACENIEHHS U T.1.

Omnpenenenue NepcnekTUB pa3BUTHS TOPTOBBIX CETEl B CTpaHe U ee pernoHax. Ha nanHom stame
obo0mraercst HHPOpPMALIUSA O KOHKYPEHTaX, COMOCTABISETCA C HIKOHOMHUYECKOW CUTyallel B CTpaHe,
BCJICACTBHE YEro M BBICTPAUBACTCSA MOJEIb DPA3BUTUSA PO3HMYHBIX TOPIOBBIX ceTed. Mertonuka
MIPOTHO3UPOBAHMS PAa3BUTHS TOPIOBBIX CETEH MOXKET ObITh AHAJIOTWYHON METOJMKE OIpe/eIeHUs
NEPCHEKTUB 3KOHOMHUYECKOIO PAa3BUTHUS CTPaHbl, OJHAKO YYMUTBIBAIOTCA Jpyrue ¢akropsl. Taxoke
HEOO0XO/IMMO YYUTHIBATh MOKYIMATEIBCKYIO CIIOCOOHOCTh MOTPeOUTENIel B pernoHe, HHTErPAlMOHHBIC
IIPOLIECCHI, YPOBEHb HHHOBALUH, a TAK)KE HAYYHO-TEXHUYECKUH MPOLIECC.

AHanu3 KOHKYpeHTOB. llpu aHanu3e BHEIIHEH cpeabl C LEJIbI0 OINPEAEIEHUM NEPCIEKTUB
pa3BUTHsI TOPrOBOM CETH 00s3aTENIbHBIM U OYE€Hb BaXKHBIM ATAIIOM SIBJISICTCS aHAJIN3 KOHKYPEHTOB.

Bo-nepBbIX, KOMIaHUSA [OJDKHA OIPEACIHTH KPYr CBOMX KOHKYPEHTOB Ul JaJbHEHIIETO
aHanmu3a. [Ipu s3ToM HEOOXOIMMO paccMaTpUBaTh HE TOJBKO MPSIMBIX, HO U KOCBEHHBIX KOHKYPEHTOB.
Beigensior cinenyromue BUAbl KOHKYPEHIIMHA: KOHKYPEHIUS B PRIHOYHOM CEIMEHTE; KOHKYPEHIUS 3a
yIIOBJIETBOPEHHE CXOAHBIX MOTPEOHOCTEH; 00111asi KOHKYPEHLUS.

OpHako cineayeT NOHUMAaTh, YTO HEOOXOAMMO BbIOMPATh ONTUMAIBHOE KOJIMYECTBO KOHKYPEHTOB,
KOTOpble OyIyT ydacTBOBaTh B aHaiu3e. UYpesmMepHOe KOIMYECTBO HMH(OpMALMM IpHUBEIET K
YCII0)KHEHHIO €€ 00pabOTKH.

OCHOBHBIM MCTOYHMKOM HH(POPMALMUM O KOHKYPEHTaX MOXKET BBICTYNAaTh HaOIIOJEeHUEe 3a
MyOJINYHON aKTHBHOCTBHIO TOPTrOBOM KOMIIAHHMH, MPHOOpETeHNE MHCalaepcKoil nH(popManum, mpecc-
penu3bl MapTHEPOB (ITOCTABUIMKOB, KPEJUTHBIX YUPEKACHHH) U T. 1.

Pa3paboTka KOHKYpEHTHOU CTpaTeruu PO3HUYHOM TOPrOBOM CETH CBsi3aHa C OLIEHKOW CHUJIBHBIX U
cJ1a0bIX CTOPOH KOHKYPEHTOB. /laHHBIN 3Tan MCCIe0BaHUS JTOJKEH AaTh OTBETHl HA TAKUE BOMPOCHI
KaK: CTEIIEHb PEAIM30BAHHOCTHU CTPATETUN KOHKYPEHTAMH, BO3MOKHOCTb JOCTHKECHHMSI ITOCTaBICHHBIX
neset u T.1. B paMkax 3Toro stana He0OXOJUMO PacCMOTPETh TaKUe MEepEeMEHHbIE, KaK JI0JIsl PhIHKA U
MOKa3aTesb y3HaBaeMOCTH OpeH/ia.

B cooTrBeTcTBHM C MOZEIBIO NTOBEACHUS NPEANPUATAN KOHKYPEHTOB Ha PBIHKE BBIICIIAIOT YETBIPE
OCHOBHBIE I'PYIIIIBL.

1. HeropomnuBelii KOHKYpPEHT OTJIMYAETCs 3aMeUIEHHOM peakuueill Wiau BOOOIle HUTHOPUPYET
NeHCTBUS MPOTUBHMKA. [IpUUMHBI TakOro MoBeAEHHS] MOTYT OBITh CBSI3aHbI C €0 YBEPEHHOCTHIO B
JIOATIBHOCTH MOTpeOuTeNiel, HeJOCTAaTOYHOCTBIO CPEJICTB /ISl OTBETHOM peakuuu U T.1. Komnanum
HE00X0IMMO THIATEJIbHO UCCIIEI0BaTh OCHOBAHMSI TAKOTO MTOBEICHNS KOHKYPEHTA.

2. Pa300puuBBIii KOHKYPEHT pearupyeT TOJBKO Ha ONpeACNICHHbIE THIbI aTakK, HalpuMmep, OH
MOMEHTAJILHO OTBETUT HAa U3MEHEHUE 1ICH B OTPACIIM, HO HE 3AMETUT POCTAa PEKIAMHBIX PACXO0B.

3. ArpeccUBHBI KOHKYPEHT pearupyeT Ha Jo0ble arpecCMBHBIC IEHCTBUS CO CTOPOHBI
KOHKypeHTOB. Kak mnpaBmio, Takas KOMMAaHUs 00JIaaeT JOCTaTOYHbIM OOBEMOM CpEICTB s
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MOHHUTOPHUHTAa pbIHKA M CIOCOOHAa TOJACPKUBATh JEATEIBHOCTh MOAPA3ACTICHUN «OBICTPOTO
pearupoBaHUsI».

4. Hemnpenckazyemblii KOHKYPEHT HE HMEET OIpeaeleHHOW Mozenu noBeieHus. Ero peakuuio
HEBO3MOXKHO MPEJBUIETD, TAK KaK KaXK/IbIil pa3 BEIOOP CTpaTeruu HOCUT CYObEKTUBHBIN XapakTep.

Ha nocnenHem stane KoMmaHus J0JKHA ONpPEAEeTUTh BOSMOXKHBIE MUIIEHU JJIs aTaKu U 00J1acTH,
B KOTOPBIX OHA JJOJDKHA «IE€p’KaTh 00OPOHY». DTOT BEIOOpP OOBIYHO OOYCIIOBIICH MO3UIHEH (PUPMBI HA
PBIHKE, TaK KaK B 3aBUCHUMOCTH OT CBOETO IOJIOKEHMSI KOMIIAHUS MOXET aTaKOBaTh ONPEICIICHHBIC
kareropuu ¢pupm. Takxke He0OOXOIUMO MPHUHSTH PELUICHUE O HANPaBJICHUHN aTaKu: B CTOPOHY CHJIbHBIX
WK cIa0bIX KOHKYPEHTOB, OJMKHUX WU JalTbHUX.

[ToctrosiHHas 60prOa co cnabbIMU KOHKYPEHTaMH CHHMYKAeT MOTEHIMAJl KOMIaHUH, OClIa0IseT ee,
HO TIPU 3TOM MOKET TpeOOBaTh MEHBIIUX Pacxoa0oB. KOHQIIUKT ¢ CUIBHBIM MPOTUBHUKOM TpeOyeT
MOOMIIM3allMU BCEX CHJI, OBICTPOrO Pa3BUTHS, JUMHAMUYHOIO pearupoBaHus U T.1. B pesynbrare oH
JEePKUT KOMITAHUIO «B (OPMEY, UTO YKPEIUIIET e€ MMOJI0KEHHE Ha PhIHKE.

Kax npaBuno, ¢upmbl npexae BCero arakyloT OJMXKaMIIMX KOHKYPEHTOB, TO €CTh T€X, KTO
MPOU3BOJIUT CXOXKYIO HPOAYKIHMIO U TOTO K€ IIeJIeBOro cermMeHrta norpebureneit. Ho npu stom
HEO0OXOJIMMO CHIPOTHO3UPOBATh MTOTU TAaKOM TAKTUKHU, YTOOBI YMEHBIICHHE J0JIeld OrKalImx
MPOTUBHUKOB HE OBUIO MCTOIH30BaHO 00JIee CHIILHBIMU COTIEPHUKAMU [1]8 .

Onpeoenenue emxocmu puiHka. 110 €MKOCTbIO TOBapHOTO pBhIHKA MMOHUMAETCS BO3MOXHBIN
0o0beM peanu3aluy ToBapa (yCiayr) MpH JaHHOM YPOBHE M COOTHOILICHHMH Pa3IMYHBIX LeH. EMKOCTh
PBIHKA XapaKTepu3yeTcsl pa3MepaMu CIpoca HaceIeHUs U BETUYMHOMN MpeI0KEeHNUS.

Pacuer €eMKOCTM pBIHKAa JOJDKEH HOCUTh IPOCTPAHCTBEHHO-BPEMEHHYIO OIIPEIEICHHOCTD.
EmkocTh pbiHKa hopMupyeTcs MOJA BIMSHUEM MHOXKECTBa (PAKTOPOB, KaXIIbI U3 KOTOPBIX MOXET B
OIIpEEIICHHBIX CUTYalUsIX KaK CTUMYJIMPOBATh PBIHOK, TaK U CIE€PKUBATh €r0 pa3BUTHE, OTPAHUYUBAS
€ro eMKOCTh. BcCI0 COBOKYHMHOCTh (DakTOPOB MOKHO pa3AeluTh Ha JBE TIpymmbl: OOIEro u
cren(pUIEeCcKOro xapakrepa.

BrisiBieHre CHIBHBIX U CIAOBIX CTOPOH PO3HUYHON TOProBoil ceTH. JlaHHBINM 3Tam MO3BOJSET
coOpath HeoOXoaumMble maHHbie A nposenenus SWOT-ananu3a B nanpHeimeM. [lox cunpHBIMU U
CJ1a0bIMH CTOPOHAMU MOTYT CKPBIBATHCSI CaMble pa3HOOOpa3HbIE aCMEKThI ACSITeNbHOCTH KoMmaHuu. K
KaTeropusiM, HaubojJee 4YacTo BKJIIOYAEMbIM B SWOT-ananu3, OTHOCATCS MapKETHHT,
1IEHOOOpa30BaHNUEe, MEHEIKMEHT, CEPBUC, NIEPCOHAN, TOPrOBbIE MAPKU U MO3UIIMOHUPOBAHUE, COBIT U
T.J.

AHanu3 HKOHOMHUYECKOM 3(P(HEKTUBHOCTH PO3HUYHOM TOProBOM CETH MOXHO TPOBOJIUTH
Pa3IMYHBIMHM CIIOCOOAMHU: C IOMOINBIO MOKa3aTeNiell (UMHAHCOBOM OTYETHOCTH, C TOYKU 3PECHHUS
3G (HEeKTUBHOCTH OM3HEC-TIPOIIECCOB, MOTPEOUTENHCKON  yIOBIETBOPEHHOCTH. [l momydeHus
HauOoJee TOYHOTO pe3yiibTara IMeJeco00pa3sHO MPOBOJIUTEH OICHKY 3KOHOMUYECKOW 3PPEKTHUBHOCTH
XOTsl OBbI IByMsI METOJIaMH, TaK KaK BBHIOOp JanmbHEHIIel CTpaTerui pa3BUTHsI TOPTOBOM CETU SBIISETCS
OJIHUM M3 KJIIIOUYEBBIX PELICHUH B yIIPaBICHUH CETHIO.

OnpeneneHre BO3MOXHOCTEH W IIyT€d pPAa3BUTUS TOPrOBOM CETH MCXOASd W3 BHYTPEHHUX
BO3MOXKHOCTEH npeanpusatus. Ha gaHHOM 3Tane HE0OOXOIAMMO COBMECTUTH PE3YJIbTAThI MPEABLAYIINX
JBYX 3TAroB: HEOOXOJUMO OLEHUTh Y3KOHOMUYECKYIO 3PPEKTUBHOCTh TOPrOBOM CETU M COMOCTABUTh
JaHHbIE C CWIbHBIMM U cJa0bIMH cTOpoHaMu mnpennpuatud. Haubonee scHas Koppensuus
IIPOCJIeKHUBAETCS B TOM Cllyyae, €ClIM aHaJlu3 SKOHOMHUYecKoil 3¢ddexkTnBHOCTH OBUI MpPOBEAEH C
HCIOJIb30BaHUEM IPOIECCHOIO MOJXOJa: YMCIEHHAs OLEHKa IOKa3zaTelel, XapakTepusyrolas TOT

8 CBobogHas SHUMKAOMNEAUA MapKeTUHra. AHanu3 KOHKypeHToB.http://www.marketopedia.ru/27-analiz-

konkurentov.html
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WA HHOW OM3HEC-TIpoIiece, a TaKXKe €€ OTKIOHEHHE OT HOPMAaTUBHOI'O 3HAYE€HHUs JOJDKHA 0TOOpaXkaTh
CHJIbHBIE ¥ CJ1a0ble CTOPOHBI JAHHOTO TPOLIecca MPH aHAIN3€ BHYTPEHHHUX (PaKTOPOB.

Jlanee uccineayroTcs CHIbHBIE CTOPOHBI TOPrOBOM CETH KaK KIO4eBble (DaKTOpPhl PA3BUTHUS U
OTIpEACIIAIOTCA MYTH YKPEIUIEHHs CJIa0bIX CTOPOH Mpeanpusituss. B naHHOM ciydae HEOOXOAMMO
BBIOpATh TaKyl CTPATErMIO Pa3BUTHUS CETH, MPU KOTOPOM ciabble CTOPOHBI TOPrOBOTO MPEANPHUITUS
OKa3bIBalOT HAaWMEHBIIEE BIMSHUE HAa KOHEUHBIM pe3ynbTar. AHaiu3 (PUHAHCOBOM AESITEIbHOCTU
HEOO0XOAUM IS TOTO, YTOO ONpeNeanTh, KAKUMU (PMHAHCOBBIMH BO3MOXHOCTSIMH 00JaJlaeT CeTh AJIs
MIOCTPOCHUS CTPATEru Pa3BUTHUS PO3ZHUYHOM TOPTrOBOM CETH, a TakKe IJs ONTHUMH3ALUHU ClIaObIX
CTOPOH IPEIIPUSITHSL.

Onpenenenue CTpaTernueckoi MO3UIMHU POSHUYHOM TOPrOBOM CETH.

JUia onpexneneHus NaabHEMILEro pa3BUTHUs CTPOUTCS MaTpHlla CTpaTeruil. I'opusoHTanbHas och
COOTBETCTBYET MHTETPAJIbHOMY MOKa3aTeto 3PPEKTUBHOCTH OU3HEC-TIPOLIECCOB POSHUYHON TOProBon
cetu. Kpalinss neBas Touka coorBeTcTByeT 0, KpaiiHsst npaBas — 1. I[Ipu nBukeHuu ciieBa HapaBo
3¢ pexTUBHOCT, OM3HEC-TIPOILIECCOB BO3pacTaeT. BepTukaiibHasi OCh COOTBETCTBYET PEHTAOEIBHOCTH.
Kpaiiuas BepxHAS TOYKa COOTBETCTBYET MAaKCHUMAaJbHOM pPEHTA0ETbHOCTH, KpAHHSS HIDKHAS —
MUHUMaNbHOU. Jlajee Bech Ouamna3oH pasaeisercs Ha 4 KBaJapara, COOTBETCTBYIOIIMX YETBIPEM
CTPATETUsM: «3BE3/IbI», «CTapaTeIny, «CYACTIMBYMKNY, KILUIOBIBI 10 TeUeHUIOY». (PucyHOK 2).
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Pucynok 2—Marpuna cTpaTeruii pa3BUTHs POSHHYHBIX TOPTOBBIX CETEH
«3Be3ab» — BbICOKas 3PPEKTUBHOCTh OU3HEC-TIPOLIECCOB HApSAIy C BBICOKOW PEHTAOENbHOCTHIO.
Hawnnyumee crpaTerndeckoil noj0xeHue po3HUYHON TOPrOBOM CETH, CBUIETEIBCTBYIOLIEE O TOM, YTO
JesITeIbHOCTD CeTH 3((EKTUBHO U OHA 3aBOEBaJIa CBOIO KOHKYPEHTHYIO HUITY. OCHOBHBIE CHUJIBI TAKHX
PO3HHYHBIX TOPIOBBIX CETEM CIIEAYyEeT HAaNpaBiIsATh HA COXpPaHEHWE IOJIOKEHHMSI. B  ycrnoBusax
COBPEMEHHOM KOHKYPEHIIMU HEOOXOIMMO IMOCTOSIHHOE COBEPIICHCTBOBAHUE CBOEH JIEATENBHOCTU U
3aBOEBAHNE HOBBIX NMOTPEOUTENEH.
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«Crapatenu»—  BbicOKass 3¢ (HEKTUBHOCTh  OHM3HEC-TIPOIIECCOB  COOTBETCTBYET  HU3KOU
peHTabenbHOCTU. [laHHAsE cUTyalusi BO3HMKAeT B TOM Cllyyae, KOIJla PO3HHWYHAs TOProBas CETb
pabotaeT 3¢ (HEeKTUBHO, OJJHAKO, BHICOKHI YPOBEHb KOHKYPEHIIMH HE MO3BOJISIET MOJIy4aTh OOJBIIUN
YpOBEHb peHTa0eNbHOCTU. Bricokas sddekTuBHOCTh AesTenbHOCTH «CTapaTenein»y o0ycloBiIeHa
spdexToM MacmTaba, KOrja 3a CYeT YBEJIMYEHUS OOBEMOB NPOJAX COKpAIAlTCS PAacXoAbl Ha
eMHUILY ToBapa. B ToMm ciydae, eciiv BbICOKass KOHKYPEHIUS U Jajiee HE MO3BOJSIET MOJYy4uTh Ooliee
BBICOKYIO HOPMY PEHTaOEIbHOCTH, CJIEAYEeT PACIIMPATh POSHUYHYIO TOPTOBYIO CEThb M Pa3BUBATHCS
BCJIEICTBHE IOJIy4a€MBIX CHHEPreTHUECKUX () PEKTOB.

«CyacTIMBUYMKU»— PO3HUYHbBIE TOPrOBbIE CETH, MMEIOIIUE BBICOKYIO PEHTA0EIbHOCTh, HECMOTPS
Ha HU3KYI0 3QPEKTUBHOCTh OHU3HEC-TIpOollecCOB. BOZHUMKHOBEHHE TAKOTO MOJIOKEHHUSI BO3MOXKHO IPH
HU3KOM YPOBHE KOHKYpeHIMH. OCHOBHBIM IPEMMYILIECTBOM TaKHUX PO3HMUYHBIX TOPrOBBIX CETEM,
CKOpEee BCEro, SIBJISETCS yIayHOE MECTOPACIOJIOKEHUE TOPTOBBIX TOUEK. TakyKe TaKoe MOJIOXKEHHE
BO3MOXXHO B TOM CJy4yae, KOIZJla PO3HHMYHAs TOProBas CETh COCPENOTOYEHA B MEIKHX ropoiax M
MOCEJIKaX TOpPOJICKOro THUIIA, Ui KOTOPBIX PO3HHUYHAs TOProBas CETh SIBJISETCS HOBBIM (popmaToM
TOproBiau. J[ns nanbHEMIIEro pa3BUTHUS TaKUX PO3HUYHBIX TOPIOBBIX CETEHM ClleqyeT IMOBBIIIATH
3¢ (HeKTUBHOCTh OU3HEC-TIPOIIECCOB, TAK KAK YPOBEHb KOHKYPEHIIMH MOKET MOBBIIIATHCS HE3aBUCUMO
OT JIEATEIbHOCTU PO3HMYHOM TOProBOW CETH, & «CUACTIIMBUMKM» MOTYT OKa3aTbCs «IUIOBLAMH IIO
TEYEHUIOY.

«[InoBuBl 1O TedeHUIO»— 0O0JanaTeNM HU3KOTO YPOBHA PEHTAOEIbHOCTH TPH HHU3KOM
s dexTuBHOCTH OHM3HEC-TIpolieccoB. HeoOXoaumM KOMIUIEKC MEpONpHUATHS, s Mepexoaa B 00JacTh
«craparenu». B npoTMBHOM ciywae, cieiyeT YXOAMTb C PbIHKA, TaK Kak BBICOKMH YpOBEHb
KOHKYPEHIIMU HE JAaCT BO3MOXHOCTH JIJISl JAJIbHEUILIETO pa3BUTHSL.

ComnocraBnenue pesynbratoB SWOT-aHanu3a 1 COOTBETCTBYIOLICH CTpaTeruu Ais pa3paboTKH
TaKTUYECKUX peKoMeHnanuil. Ha naHHOM »3Tame COmoCTaBIsIOTCA CHUJIbHBIE CJa0ble CTOPOHBI,
BO3MOXKHOCTM W YIpO3bl, a TaKXKe CTpaTeruyeckas IO3ULMUS PpO3HUYHOM TOProBOM CETH.
ConocraBneHne ITaHHBIX PE3YIbTATOB BEAET K pa3pabOTKe KOHKPETHBIX MEPOIPUSTUN, KOTOpHIE
MO3BOJIST JOCTUTaTh COBEPIICHCTBOBAHUE OM3HEC-TIPOIIECCOB PO3HUYHOW TOPrOBOM CeTH, W,
CJIeIOBaTeNbHO, MOBBICUTH 3 (HEKTUBHOCTD €€ AeSATEIBHOCTH B 11eJIoM. PaccMaTpuBaioTcs BOZMOKHbBIE
MyTU K JOCTHKEHUIO IOCTABICHHBIX CTPATETNYECKUX MTO3ULIUH.

Kmaccuueckuit SWOT-ananu3 mpearnonaraer ONpEeACICHHE CHWIBHBIX W CIa0bIX CTOPOH B
AESITEILHOCTH (PUPMBI, TOTCHIHATBHBIX BHEIIHUX YIpo3, OJarompusITHBIX BO3MOXHOCTEH M HX
OLIGHKY B 0alljJaX OTHOCHUTEIBHO CPEAHEOTPACTEBBIX IMOKa3aTejeil WM MO OTHOLICHUIO K JaHHBIM
CTpaTeTMYeCcKH BaXXHBIX KOHKYypeHTOB. Marpuna SWOT-ananu3a mo3BojsieT BHIOpPAaTh ONTUMAIbHBIN
JUTISL JAHHOM PO3HUYHOM TOProBOM CETH MeToA pa3BUTHs. CylIECTBYIOT HECKOJIIBKO METOAOB Pa3BUTHS
TOPrOBOM CETH, TAKHUE KaK: COOCTBEHHAs TOProBasi MapKa, BBIXOJl B PETUOHBI, CIUSHUE.

CoOctBennas Topropas mapka (CTM). Ha ceronHsnHuil 1eHb 3KCIEPThl CUUTAIOT €r0 OJHUM U3
CaMbIX MEPCHEKTUBHBIX yTeH pa3BUTHSI TOPrOBOM CETH.

HcnonpzoBanne CTM kak METOIOB pa3BUTHsI UMEET PsIJi TPEUMYILECTB:

-TOproBasi CeTb OCBOO0XKIAETCs OT A0 BIMSHUS KaKoro-nubo OpeHna;

-NpuBA3bIBacT nokynares npoaykuuu CTM nocTynHOM LeHOM, Tak Kak mpaBuio, ToBapel CTM,
UMEIOT 00JIee HU3KYIO CTOUMOCTD IO CPAaBHEHUIO C TOBapaMHU-aHAJIOTaMU C U3BECTHBIM OpIHIOM;

-cam ToBap CTM sBnseTcst peknaMoi pO3HUYHOM TOProBoil ceTu. SIpkue ynakOBKHM IOCTOSIHHO
HAaIlOMMHAIOT TOKYNATeN0 O TOProBOW CETH, TEM CaMbIM IMPOrpPaMMHUpPYS B HUX NPUBA3AHHOCTH K
purennepy.

-cOOCTBEHHAasl TOProBas MapKa SIBISETCS CBS3YIOIIMM 3BE€HOM MEXIy MPOU3BOIUTEIIEM U
npoaaBuoM. [lo3Boisier pa3BHBATBCA MEIKOMY HPOHM3BOJICTBEHHOMY OM3Hecy, oOecreuuBas
rapaHTUPOBaHHBIN 00bEM PO U BO3MOKHOCTh pa3MEIEHHUs TOBapa Ha MPHUIJIABKE, IPU OTCYTCTBUU
ILIaThI 32 BXOJ,.
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Eme oguuMm QaxTopoM pa3BUTHUS PO3HUYHBIX TOPTOBBIX CETEH, KOTOPBIA B IMOCIEIHEE BpEeMs
MO>KHO paccMaTpHUBATh KAaK KJIFOUEBOM SBJISIOTCS MHHOBALIMU B TOPTOBJIE.

beccriopHo, HMHHOBAIUM SBISIOTCS CIOCOOCTBYIOIIUM (DaKTOPOM [UIsl Pa3BUTHUS TOPTrOBOM
oTpaciu. bospilyio pojib B pa3BUTHU WHHOBAIMU B 00JIACTU PO3HUYHOM TOProBiau Poccuum urparot
MHTETPaLlMOHHBIE TPOLECChl, TaK Kak OoJjbllas 4yacTb MHHOBAlMA K HaM NPUXOISAT Ha OCHOBE
OCHYMapKHHTA.

benumapkunr (anri. bench mark — Hayano orcuera) — MeTOJ MCIOJIB30BAHUS YYKOTO OIIBITA,
MEePEOBBIX JOCTIKEHUN JTYUITUX KOMIAHWM, MOApPa3eIeHUd COOCTBEHHON KOMITAHWH, OTACIBHBIX
CHELMATUCTOB JUIA TMOBBIIEHUS 3(PPEKTUBHOCTH pabOThl, MPOM3BOJCTBA, COBEPIICHCTBOBAHUS
OM3HEC-TIPOLIECCOB; OCHOBAaH Ha aHaln3€ KOHKPETHBIX pe3yJlbTaTOB M MX HCIIOJIb30BAHUU B
COOCTBEHHOM NesTeNbHOCTH [2].

WHHoBayu B PO3HUYHOM TOPIoBii€ BCTPEUAIOTCS B KaXJ10M OW3HEC-TIpoliecce, Yepe3 KOTOpbhIe
IIPOXOJUT TOBap B CBOEM JIOTUCTUYECKOM IIyTH: OpraHM3alus 3aKylKH, 3aKyllKa, YIpaBJICHHE
MIOCTaBKaMU; CKJIQJICKUE ONEpalliy ¢ aCCOPTUMEHTHBIM MOTOKOM; OpPTaHM3alMs NPOAaXX U Mpojaxa.
Ho uamie Bcero MHHOBalMM BCTPEYAIOTCS HA 3Tame OM3HEC-TIPOIecCe «OpraHu3alus MpOoAaX MU
npoJaxa», TaK KaK, MHHOBAallUM Ha O3TOM JTale BHUAMMBIE KaK i MOTpeOuTeNns, Tak H s
KOHKYPEHTOB, U UX NPUMCHEHHE IOBBIIIACT HE TOJBKO 3(PPEKTHUBHOCTH OW3HEC-TPOLIECCOB, HO U
CTaTyC PO3HUYHOW TOPTOBOM CETH.

K n1aHHOMy BuAy OTHOCATCS U PEBOJIOLUOHHBIE WHHOBAIMM, KOTOpBIE YKPEIUIIIOT
CYLIECTBYIOIIME OTHOLIEHUS MEKIY UTPOKAMU PhIHKA MTOCPEJCTBOM AJIEKTPOHHOIO OOMEHa JaHHBIMU
(EDI, electronic data interchange) Mexay MPOU3BOJUTEISMHU U PUTCHIEPAMHU.

NHHOBallMOHHBIE PELICHUs JJI1 ONTUMU3ALUU MPOU3BOAUTEIBHOCTH TPYJAa U U3AECPKEK, TaKue
Kak ckiajackue hands-free TepMuUHANIBI C TOJOCOBBIM YIPABICHUEM, MTO3BOJSIOT JYUIlE OPraHU30BaTh
BHYTpPEHHHUE Mpoliecchl koMmnaHuu. BHenpenne MOOMIBHBIX pabodynX MECT B Mara3uHax M Ha CKJaje
II03BOJIIET KOMIIAHUSIM CHU3UTH II€pEMEHHBIE 3aTpaThl HAa 20%.

[Tocne BbIOOpa ONTHUMAIBHOTO MYTH Pa3BUTHUSL HA OCHOBE YpaBHEHUH perpeccun pazpadaThiBaeTcs
MPOTHO3 Pa3BUTHUS PO3HUYHOW TOPrOBOM CETU IOCIE peav3aluyd KOMIUIEKCA MEPONPUITUN 10
COBEPILEHCTBOBAHUIO €€ NEATEIbHOCTH.
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Abstract: The article deals with the issue of the need for changes in the formation of workflow
in the internal affairs bodies. In the past few years, the number of illegal acts committed with the use
of information technology has increased, and their number is only growing, and they relate to almost
all areas of criminal activity. The Ministry of Internal Affairs of Russia announced the creation of units
specializing in the fight against crimes related to the use of information technology. Under these
conditions, the need to optimize the workflow increases. Thanks to the improvement of the
methodological, organizational and legal support of office work, it will be possible to achieve stable
work of the workflow.

Key words: Workflow optimization, digitalization, law enforcement agencies, documentation
support, workflow, electronic document, innovation process.

AHHoOTanusi: B crathe paccMmaTpuBaeTcss BOINPOC O HEOOXOAMMOCTH W3MEHEHUH B
(dbopMHpOBaHUs JTOKYyMEHTOOOOpOTa B OpraHax BHYTPEHHHX Jiejl. B mocieqHie HEeCKOIbKO JIET YUCIIO
MPOTUBOMPABHBIX JICSHHI, COBEPIICHHBIX C NPUMECHCHHEM HH(DOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHH,
YBEIMYMIOCh, M WX YHUCIO TOJBKO pAacTeT, NMpUYEeM OHH KAacaloTCsi NPaKTUYeCKH BceX cdep
KPUMUHAJIBHON NeITeNTbHOCTH. MHHHCTEPCTBO BHYTPEHHHX Jei Poccuu cooOmuino o co3maHuu
MOJPA3/ICICHNH, CHEIHAIN3UPYIOMMXCss Ha OoppOe C  MPECTYIUICHUSIMHU, CBS3aHHBIMH  C
UCIIOJIb30BaHWEM HWH(POPMAIMOHHBIX TEXHOJOTUNA. B 3THUX YCIIOBUSX BO3pacTaeT HEOOXOIUMOCTH
ONTUMH3AIMKA  paboyero  mpouecca.  bmaromaps  COBEpIICHCTBOBAHUIO  METOAMYECKOTO,
OpPTaHU3aIMOHHOTO M MPAaBOBOT0 OOECTIEYSHHS AEIONPOU3BOICTBA MONYYUTCS JOCTHYL CTAOMIBHOMN
paboThl JOKYMEHTO000pOTA.

KuroueBbie cjioBa: OntumMusanus TOKyMEHTO000pOTa, IIUPPOBU3AIIHS, PABOOXPAHUTEIIHHEIC
OpraHbl, JIOKYMEHTAIIMOHHOE OOecIleYeHue, JOKYMEHTOOOOPOT, AJIGKTPOHHBIA  JIOKYMEHT,
VHHOBAIMOHHBIN MTPOLECC.

JEL: O30, MO0

Beenenne

B coBpeMeHHOM pocCHICKOM OOIIECTBE MPOMCXOIAT KapAHAIbHBIE PEe0oOpa3oBaHUs BO BCEX
cdepax KU3HEAEATETbHOCTH, B TOM YHCIIE U BHEAPEHNE NHHOBALIMOHHBIX MPOIIECCOB B PsI/Ie OPraHOB
[IPaBOOXPAHUTEIbHON cHucTeMbl. LludpoBuzanus — 3To0 akTyajgbHas MpoOiieMa COBPEMEHHOTO
poccuiickoro o6mectsa [1]. IIpumepHo ¢ 2004 r. B psiae BEIOMCTB M YUYPEKIACHUNH MPOUCXOIUT
KOMIUJIEKCHAasi aBTOMATU3allUsl BCEX IIPOLECCOB CHUCTEMBl JTOKYMEHTAIMOHHOTO OOecreueHHs
ynpasieHus. C 1 okrsa0ps 2019 r. BeTynunu B cuily nomnpaBKky B ['paxk1aHCKHMI KOJIEKC O IUPPOBBIX
IpaBax, Ha OCHOBAHUU KOTOPBIX CO3/1a€TCsl OCHOBA PETYIMPOBAHUS OTHOLICHHN B paMKax HU(POBO
HSKOHOMMKH. Pemenue npobGiieM U 3agady HEOOXOAMMO C IOMOLIbIO HOBBIX IOJXOOB, TaK Kak
COLMAIIbHBIE ¥  TOJUTHYECKUE TMPeoOpa3oBaHMsA YCWIMIM COLMAIBHYIO  HAIPSKEHHOCTD,
CJIEZIOBATENIbHO, KOJMYECTBO IPABOHAPYLIECHUH BO3pOCIO. YCIEIIHOE pa3pelleHue 3ajad
YKpPEIUICHUSI 3aKOHHOCTH M IPAaBOMNOPSAKA 3aBUCUT OT AKTUBHOI'O TOMCKAa HOBBIX 3(()EKTUBHBIX
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JIOTHYECKU BBICTPOCHHBIX, YETKO OIPENIEICHHBIX METOJIOB ONEPATHBHO-CIYKEOHOW JCSITEIbHOCTH B
POCCUICKOM O0OIIECTBE, TaK KaK A3TO TOBBICUT CKOpPOCTh cOOpa, MoucCKa, OoOpabOTKH, aHaIu3a
uHpopMammu. B BuIy 3TOro B MpaKTHKE MPABOMPUMEHUTEICH MPEINTPUHUMAIOTCS IOMBITKH
aBTOMATH3WPOBATh PabOTy, KOHEUHO, TIOKa eIe MPeo0IalaeT BEIOMCTBCHHBIN MOAXOJ, T.C. KOTaa
u(GpOBBIE TEXHOJIOTUU BHEAPSAIOTCS B paboTy, Hampumep, Takoro BegomcTtBa kak MBJI [2]. B
opranax MMUHHCTEpCTBA BHYTPCHHHUX J€J] CYINICCTBYEeT aBTOMATHU3WPOBAHHBIM YUYET OOpalICHHIA.
Hcnons3oBaHue B CIIy:keOHOM AEITENTFHOCTH UH()OPMAIIMOHHO-TEIEKOMMYHUKAITMOHHON CTPYKTYPHI
nporrcado B @3 «O momurum» [1].

DNEeKTPOHHBIH JOoKyMeHTooOopoT (namee — D/10) — COBOKYMHOCTh aBTOMATHU3HPOBAHHBIX
MIPOIIECCOB TI0 paboTe ¢ JOKYMEHTaMH, MPEJCTaBICHHBIMU B JJICKTPOHHOM BHJIC, C pealn3aiueii
KOHIENINH «0e30yMa)KHOTO JAENOMpOn3BOACTBa». [loHATHAMU ONM3KUMU K JaHHBIM Ipoleccam
AJIEKTPOHHOTO JTIOKYMEHTOO0OpOTa, M YAaCTO YIOTPEOISIEMBIMU SIBISIOTCS — MAITHHOYUTACMBIN
JTOKYMEHT, «JIOKYMEHT B II(pe» u dnekTponHas noanuck (I11).

Pe3ynbTaThl M ANCKYCCHH

KoneuHo e, omymarTcs HeKue NpoOJeMbl, CBA3aHHbIE ¢ HOPMATUBHBIM DPEryIMPOBAHUEM
JOKYMEHTO000pOTa, HECMOTpsl Ha TO, YTO B TOCJIEIHEE BpeMs MNPEINPUHUMACTCS CO CTOPOHBI
[IpaButenscTBa PO cephe3Hble M3MEHEHUS JIETOMPOU3BOJCTBEHHBIX IpolieccoB. HeobxoaumMocTs B
HaXOXJCHUU ONTUMAJbHBIX PEUICHUN W pa3BUTUU ynpasieHHs MB/I mokas3slBaroT XO4 pa3BUTHUSA
nepeyctpoiictea MB/[ Poccun. ToroM mjiaHOMEpHOTO pa3BUTHS JIOJKHO SIBISTBCS - CO3JAHUE
OpPraHoB BJIACTH, KOTOpPbIE OBl BHICTYIAIM 32 MHTEPECHl JIMYHOCTH, OOIIecTBa U rocynapcrsa [3]. B
paMKax peanu3alud NPO(QECCHOHANBHBIX 3aJad COTPYIHHMKH IPAaBOOXPAHMUTEIbHBIX OpPraHOB
JIOJDKHBI TIOMHUTH O 3amuTe uHpopMmamuu. Bmecte ¢ TeM, BONPOCH COBEPIICHCTBOBAHUS
MH(POPMALIMOHHBIX u TEJICKOMMYHUKAIMOHHBIX TEXHOJIOT U, aBTOMATU3MPOBaHHBIX
MH(POPMALIMOHHBIX CHUCTEM, Pa3BUTHS COBPEMEHHBIX IHM(POBBIX CHUCTEM CBSI3U, HNPOTUBOJCHCTBHA
TEXHUYECKMM pa3BelIKaM, TEXHMYECKOW 3aiuThl HH(opManuy, (HOpMUPOBaHMS U BEIEHUS
MHPOPMALIMOHHBIX ~ PECYPCOB,  MEKBEIOMCTBEHHOTO  HMH(POPMALMOHHOTO  B3aUMOICHCTBUS,
peanu3alui TOCyIapCTBEHHBIX M BEJOMCTBEHHBIX NPOrpaMM B 00JacTM MH(OpMaTHU3aluu U Ap.
SBIISIFOTCS] aKTyaJIbHBIMU Ha TPOTSHKEHUHM MHOTHX JieT. [IpaBonmpuMeHUTENbHBINH 2P PEeKT TOCTUTHET
CBOEH ILIEJIM B CIIydae €CIU IPHU MOCTPOCHUM Pa3yMHO-OKOHYEHHOTO OpraHU3allMOHHO-IIPAaBOBOTO
MEXaHW3Ma YOpPAaBJICHHSA, a TAaK)Ke CYHNIECTBOBAaHHE KBAJU(HUIMPOBAHHBIX COTPYIHUKOB H T.II.,
CTapTys OT CO3JaHMsI OPraHMW3allMOHHBIX OCHOB, BKJIKOYas onTtuMmusanuio nesrensHoctd OB/, nmo
YIOBJIETBOPEHUS UX IIOBCEIHEBHOM MOTPEOHOCTH B JOKYMEHTAIbHON MOAJEP/KKE HAIpaBJICHUE.

B nenax coBeplIeHCTBOBaHUS JEJIONPOU3BOJACTBA B OpraHax BHYTPEHHMX nen Poccuiickoin
@enepanun pamkamu [looskeHUsT 0 BEAOMCTBEHHBIX Iporpammax HuppoBoil Tpanchopmanu,
yTBEpKJIE€HHOro noctaHoBinenueM [Ipasurennbcta Poccuiickoit @enepannu ot 10 okra6ps 2020 r. N
1646 "O wmepax mo obecriedeHn0 S()(HEKTUBHOCTH MEPONPUATHH MO  HCIIOJIE30BAHHIO
MH(POPMALIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIX ~T€XHOJIOTUH B JAEATEIbHOCTH (peiepajbHbIX OpraHoB
HCIIOJIHUTENIbHOM BJIACTU U OPTaHOB YNpPaBJIEHUS TOCYJapCTBEHHBIMH BHEOIOKETHBIMU (pOoHIaMU",
Ha OCHOBAaHMU MPOTOKOJa mpesuauyma IIpaBUTENBCTBEHHOH KOMHUCCHMM IO HCIOJIb30BaHHUIO
MH(GOPMALIMOHHBIX TEXHOJOTMM JJid  yiydllIeHHWs KadecTBa JKU3HM M YCIOBUM BeJEHUs
peaIpuHUMAaTEeNbCKON NesTenbHoCcTH oT 23 aexadps 2020 r. N 33, pa3paboTaHo pacnopsikeHHue
MBJI Poccun ot 29 nekabpst 2020 r. Ne 1/15065 «O6 yTBep:kKIeHUM BEJOMCTBEHHOI MPOrpaMMbl
nudposoit Tpanchopmarmu MBJ] Poccun Ha 2021 - 2023 roap». 3amavyamu [IporpaMmbl SIBIASIOTCS:
IIOBBIILIEHUE YIOBJIETBOPEHHOCTH I'PaXk/1aH TOCYIapCTBEHHBIMU YCIYTaMu, B TOM 4ncie HU(PPOBBIMH,
U CHIKEHHME U3JEpKEK OM3Heca IpU B3aUMOJEHCTBUM C FOCYapCTBOM; IOBBIILIEHUE JOCTYIIHOCTH U
KauyecTBa JMCTAHIIMOHHOTO OOCITY)KMBAaHUSI TPa’kKJaH MPHU MPEJOCTABICHUN TOCYJapCTBEHHBIX yCIyT
MBJI Poccun; uumdposas Ttpanchopmamms rocyaapcTBeHHbIX yciyr MBJ] Poccum; cosnmanue
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CUCTeMBbl IHEHTpOB 00paboTku manHbix MBJI Poccum; moBbilieHHE IJOCTYMHOCTH U KadecTBa
MEKBEJIOMCTBEHHOT'O B3aWMOJICHCTBUS TIPU TPEIOCTABICHUU TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT; 3aIlyCK
ANEKTPOHHBIX CEPBUCOB, (DYHKIMOHUPYIOUIMX HA OCHOBE DPEECTPOB TOCYAAPCTBEHHBIX YCIYT H
KOHTPOJIbHBIX byHKIIit " MIPEI0CTABICHHUE uHpopmauu c HCIIOJIb30BaHUEM
BBICOKOIIPOU3BOJUTENBHBIX BUTPUH JIAHHBIX; TIEPEXOJl HAa UCIOJIb30BAHHUE OTEUYECTBEHHOTO
MporpaMMHOTO o0ecreueHruss W OOOpYAOBaHMS; CO3JaHUE U pa3BUTHE WH(POPMAIIMOHHO-
TEJICKOMMYHUKAIIMOHHOW HMH(PPACTPYKTypbl U TexHolorudeckux cepsucoB MBJl  Poccuuy;
obOecrieueHne OecriepeOOHOTO (PYHKIIMOHUpPOBaHUS WH(MOpManmoHHbIX cuctem MBJI Poccum;
uudpoBast TpaHchopMmalisi KOHTPOIbHO-HaA30pHOU aestensHocTH MBJI Poccum; nukBumanus
MMEIOIINXCS OTCTaBaHWW MO BOIPOCAM TMPUMEHEHHSI TEXHOJIOTHMH HMCKYCCTBEHHOTO WHTEIUICKTA;
CO3/IaHHE YCJIOBUH JJIsl TIOBBHIIICHUS COOMPAEMOCTH JJOXOJIOB U COKpAIICHHUS] TEHEBOW YKOHOMUKH 32
cuer 1mdpoBor  TpaHchOpMAMHU; TIOBBIIICHHE yPOBHS HAJICKHOCTH W 0E30MaCHOCTH
WH(GOPMAILIMOHHBIX CHCTEM, TEXHOJIOTMUECKON HE3aBUCUMOCTH HH()OPMAIMOHHO-TEXHOJIOTHYECKON
unppactpykrypsl or MKT-o0opymoBaHus M NPOTPAMMHOTO OOECIEYeHUs], MPOUCXOMSIINX U3
MHOCTPAHHBIX TOCYIapCTB.

[To pe3ynbpTaTam aHanmm3a JOKYMEHTallMOHHOTO oOecriedeHuss MBJl Obu1 cienman BbIBOA, Ha
OCHOBAaHUHU KOTOPOTO MPUHUMAJIOCH PEIICHUE O MO3TAIMHON aBTOMATHU3AIMH JOKYMEHTO000pOTa, O
BHEJPEHUU HU(POBBIX TEXHOJIOTHI B pa3pelleHHbIX 00JacTsIX U HapaBICHUSIX.

B kadecTBEe OIHOrO0 W3 MPUMEPOB MOXKHO PACCMOTPETH ACHEKT COIMPOBOXKIEHHUSI MPOECKTOB
HOPMAaTUBHBIX IPABOBBIX aKTOB M IUIAHOB IPaBONOATOTOBUTEIBHBIX pabOT B BOMpOCE MOpsSAKa
(dbopMUpOBaHUS U BEJCHHS KOHTPOJIHHO-HAOIIOIATENBHOTO Jiefla B OpraHaX BHYTPEHHUX Jein. YTo
coboii mpeacTaBiseT Aei0? DTO KOMIUIGKC MaTepHaIOB WM OTACIBbHBIA JOKYMEHT, KOTOPBII
OTHOCHTCS K PEIICHHUIO OINpeeJICHHON 3a1auu. Bonpoc KOHTPOIBHO-HAOIIOIATEIBHOTO JIea (1anee
KHJI) 8 OB/l npencrasnen [Ipukazom MBI Poccun ot 20.06.2012 Ne 615. TTopsimok dhopmupoBaHus
u BeaeHust KH/ B opranax BHyTpEeHHUX JeJ U3JI0KEH 00IMMU npaBuiamMu MHCTPYKIHH.

CocTosiHME COMPOBOAMUTENBLHON JOKYMEHTallMd B paboTe MO3BOJIAET CJeNaTh BBIBOA O
HE0OXOIMMOCTH U3MEHEHUH B (POPMHUPOBAHUS JOKYMEHTOOOOpOTa. biaromgaps coBepIeHCTBOBAHHIO
METOJIMYECKOT0, OPraHU3ALMOHHOTO W IPaBOBOrO OOECIEUYEHHUS JAENONPOU3BOJICTBA IMOTYUHIIOCH
JOCTHYb CTAOMJIBLHOM paboThl JTOKYMEHTO00OpoTa. CTaTHCTHMKA OTPOMHOM SMIMPHUYECKON Oa3bl
MO3BOJIUJIO TIOCTABUTH MOJIOKEHUE UCCIeayeMO chepbl, U BBIIEIUTh OPraHU3aIMOHHO-TIPABOBbIE U
METOAMYECKHE  MpOOJIeMBbl,  3aBA3BIBAIOIIMECS TPU  OCYIIECTBICHUU  JIOKYMEHTOOOOpOTa,
COTIPSIKEHHOTO ¢ MOATOTOBKOM, peanu3alueil aAMIHUCTPATUBHBIX 3aKIIIOUEHUH, a TAKXKe MPUHATUEM
[4].

B cucreme MBJl Poccum 1o J0OKYMEHTOM TIOHMMAETCS COBOKYIMHOCTb CBEACHHM U
COOTBETCTBYIOIIUX PEKBU3UTOB, COCTABJIEHHBIX TOCYJAPCTBEHHBIM OpPraHOM, T.€. OpraHH3aluel
NEeSTENbHOCTH TpaXKaaH, ((U3MUEeCKUM UM IOPUIUIECKUM JIUIIOM, BKIIOYEHHBIX B cocTaB MB/I [5].
OnpenenieHne «JOKYMEHT» TIO CMBICIY OJIM3KO C OMNPEACIICHHEM <«JIEJIOMPOU3BOJICTBO» |
nokymeHtoobopor. Opnako, cormacio ['OCTa P® 7.0.97-2016, neiaomnpousBOACTBO — 3TO
NEeSATeTLHOCTh, KOTOpas oOecnedYrBaeT JIOKYMEHTHPOBaHHE, pabouuii Tmpolecc, OIEpPaTHBHOE
XpaHEHHE M MCIOJIb30BaHUE JOKYMeHTOB [6]. B MBJI mo mnpou3BOACTBY [eila MOHUMAETCA
NesATeTLHOCTh, 00ECIeUnBaOIIasi Co3JaHlue OPUIIMATBHBIX JOKYMEHTOB M OpraHu3alvs padoThl C
HUMHU. [IOHATHS <«IE€TOMPOU3BOJICTBO» M «YNPABICHUYECKOE JOKYMEHTAJIBHOE COMPOBOXKICHHUE)
(mamee - JIOY) uaeHTHYHBIL.

JleficTBUTENFHO, 3TO HANPSIMYIO CBS3aHO C JIOKYMEHTOOOOPOTOM — IeJeHAnpaBIeHHON
NeSITEIbHOCTBIO, CBSI3aHHOW C JIOKyMEHTaluel, paboyuM MpoILeccoM, ONEPATUBHBIM XpaHEHUEM U
oOCTyXKMBaHHEM. HCIIOJIb30BAHUE 3alKCeid B TMPOIECCE BHINOTHEHHS TPABOOXPAHUTEIBHBIX,
BCIIOMOTaTEJIBHBIX U YIIpaBieHUeCKUX QyHKIMNA. EcTh Tpu anemenTta qokymenroobopora (DOE):

1) noxymeHTanus;
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2) TOKyMEHTO000POT;

3) apXuBHpOBaHUE.

C no3unuy npaBoBOM OCHOBBI AEJIONPOU3BOACTBO B cucteme MBJ/I Poccun ocyiectsisercs B
COOTBETCTBUM C TpeOoBaHUSAMHU 3aKoHojarenbcTBa Poccuiickoit ®enepanun, HOPMATUBHBIX
IIPAaBOBBIX WM  PAacHOPSAMTENBHBIX  akTOB ~ MuHuUCTEpcTBa  BHYTpeHHUX Jen  Poccun,
perJaMeHTHPYIOIIEee OpraHU3aLUI0 U PEXUM JEIONPOU3BOICTBA, padOTy ¢ 0OpallleHUsIMU TpaX/IaH.
Ecte B MBJl eauHblii aBTOMAaTH3MPOBAaHHBIA YydeT OOpalleHuid, HO AJS TOro, YTOOBI CHENaTh
BBIOOPKY M aHamu3 3TUX OOpallleHuil, HYXHO pacrneyaTaTb Ha Oymare, KOMIIETEHTHOMY
JOJPKHOCTHOMY JIMILY TTPOBEPHUTH M TOTJA MONYyYuTh pe3yibTar [7, 8]. Takum oOpa3oM, momyyaeTcs
3TO HE AaBTOMAaTHU3MpOBaHHAas HWH(GOPMALMOHHAs CHUCTEMAa, TaK Kak KIIOYEBYIO pOJIb HUIPaeT
JOJDKHOCTHOE JIUILIO.

CrnenyeT cka3aTb O TOM, YTO Mepexo Ha HU(POBbIE CUCTEMBI YUeTa TOKYMEHTOB (0OpalieHui
B TOM 4YHCJE) 32 pyOeKOM BHeApsieTcsl U u3ydaetrcs npumepHo ¢ 1990-x romos. Y Poccun ectb
BO3MOXXHOCTh B3SITh 32 OCHOBY YCIEIIHBIM ONbIT. B utore stan mudpoBuzanuu yyeta oOpalieHui
NOTEPIIEBUINX HHTETPUPOBAH B CTAaIUI0 BO3OYXICHHMS YrOJOBHOTO Jejla HWJIM HET, Hamlpumep,
pErucTpaliil  MPECTYIUICHWA — 9TO  CEPhE3HBIH  BONPOC, TPEOYIOMMK  BMENIATEIbCTBA
roCyJlapCTBEHHOM BJIACTHU HA 3aKOHOJATEIbHOM YPOBHE.

B cucreMy npaBOBOro CONPOBOXKICHUS AEIONPOU3BOACTBA BXoaAT: Konctutynusa PO;
3aKOHOJAaTeNbHbIE akThl Poccuiickoit Penepannu B 00JacTU TOKYMEHTAUUMH U WH(POPMAIIUU; AKThI
[Ipesunenta Poccuiickoit Pepepanmu u IlpaButensctBa Poccuiickoit deneparuum B oOmactu
JIeNIOTIPOU3BOICTBA; HOPMATUBHBIE NIPABOBBIE AKTHI (eIepalbHBIX OPraHOB MCIIOJIHUTENILHON BIACTH,
KypUpYIOIIKE 33]Ja4l JOKYMEHTAIbHOI0 00eCIeUeHNs1 PyKOBOJCTBA; IOCY1apCTBEHHbIE CTAHIAPThI B
00JIaCTH yNpPaBICHUYECKOW JOKYMEHTAIMH; TOJHOCTBIO PYCCKHE KIACCU(UKATOPHI TEXHHUUYECKOM,
HSKOHOMHMYECKOM M couualbHOW HHGPOpMAlUM; OJUHAPHBIE JOKYMEHTAl[HIOHHBIE CHCTEMBI;
HOPMAaTUBHBIE U JPYTHE IOPUIUUYECKHE AKTHI COOTBETCTBYIOIIMX IOCYJapCTBEHHBIX OPraHOB M JIMII,
BBITIOJIHSIONTME 00s13aHHOCTH B cucteMe MBI Poccum.

Teppuropuasibuble  Opranbl MwuHuCTEpCTBA BHYTpEHHMX Jein PP wu3marT J0KalbHBIE
HOpPMAaTHBHBIE IIPABOBbIE aKThl, PErYIMPYIOLIME HEOOXOIMMBbIE BOMPOCHI M 3a7ayd B paboTe Haj
U3JaHHEeM JOKYMEHTOB, oOOMeHa wuH(pOpMaIyel, JOKYMEHTAJIbHOTO Yyd4eTa pa3paboTaHHBIX
YIPAaBICHYECKUX PEIIECHUH, B TOM YUCIIE PUKA30B U PACTIOPSIKEHUM.

[IpaBOBYI0O OCHOBY TOKYMEHTAJIBHOTO YIPABICHYECKOTO OOECIIEYCHHUSI TAKKE COCTABIISIOT
HOPMAaTUBHO-IIPAaBOBBIE AKTBI, PACHOPSAIUTEIIBHBIE JOKYMEHTBl OPraHOB T'OCYJapCTBEHHOHM BIIACTH
cyobekToB Poccuiickoit @enepanuu. COOTBETCTBYIOLIUE JEHCTBUS JIOJDKHBI OBITH IMPUHSATHL BO
BHUMaHME IPAaBOOXPAHUTEIbHBIMUA OPraHaMU MIPH OpraHU3alUU JIEKTPOHHOT O IOKYMEHTO000pOTa.

JIOKyMEHTAIlMOHHOE ~ O0€ClieYeHne YNPABICHUS SBISAETCS TJIaBHBIM  (AKTOPOM ISt
MOJIEPHU3ALMHU CTHIIS TOKYyMEHTAIlUU U CMEHBI €€ MeTo/1a paboTOCIOCOOHOCTH PYJIEBOTO ammapara.
JlanHasi cucTtemMa [aBHO COBEpIICHCTBOBasliach. Meton u ctuinb pabotel JJOY HEBO3MOXKHO
YCOBEPIIEHCTBOBAaTh 0€3 COBPEMEHHBIX TEHJICHIMH YIydlleHus ynpaieHus. OpraHbl BHYTPEHHHUX
7en 00J1aat0T CIOCOOHOCTRIO Pa3nyaTh B CUCTEMe O0IIee U CIeIHaIbHOE JIEIONPOU3BOACTBO [4].
OO1wiee AEIONPOU3BOACTBO €CTh JOKYMEHTUPOBAaHME BCEX OCHOBHBIX BOIPOCOB YIPABICHUECKOM
NeSITEIbHOCTH, OTHOCSAIIMXCS KaxaoMy (eaepalbHOMYy OpPraHy HCHOJHUTENbHOM BiacTu. [laHHas
cucTeMa TakKe OTHOCUTCS K paboTe ¢ TOKYMEHTaMH OpraHU3allH, KOTOpble ObLIM MPOU3BEICHHI B
X0Jle JaHHOM jedarenbHocTH. OOIIee Aenonpou3BOACTBO o0danaeT (yHKIUEH peanu3anuu
pecypcHOro obecrieueHusl U ammapara yrnpasieHUs. B qaHHOM mpoliecce U MPOUCXOJUTh CO3/1aHHE
nokyMeHToB. Hy a cnenuanbHOE — OCYIIECTBIISIEMOE IO CIIELMAIbHBIM IIPAaBUIAM U Ha3bIBACTCS
cekpeTHbM [1].

BoiBoabI
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B 3akmtoueHMM MOKHO CKa3aTh, YTO MOBBIIIEHHOE BHUMAHUE CIELUAIUCTOB, COTPYIHUKOB
BHYTPEHHUX €] K IOKYMEHTHPOBAHUIO, YIIPABJIECHHUIO U BHEAPEHUIO HOBBIX TEXHOJIOTUH ONpaBAaHHO
u 00bsacHuMO. HenopmupoBaHHBINH paboumii AeHb, OrPOMHBIA 00beM HH(OpPMALNU, KOJIOCCAThHBIN
MIOTOK JOKYMEHTOB OUYE€Hb CIIO)KHO 00paboTaTh, ONMHpasch Ha TEXHOJOTHMH, KOTOpbIE Ha JaHHBIN
MOMEHT CUUTAIOTCS HECKOJBKO YCTApeBIIMMHU. OTO CTAHOBUTCS HEKOTOPOHl momexoi B pabore,
IIPUBOJUT K TaK Ha3blBaEMOMY «OYMa)XHOMY» CTHUJIIO PYKOBOJCTBA, TaK KaK HHbBIE BEIOMCTBA U
rOCYJIapCTBEHHbIE  CTPYKTYpPbl  HMCIOJB3YIOT  HH(pOpMalMOHHbIE  cucTeMbl.  Heobxomumo
TEXHOJOTHYECKYIO0 OTCTAJIOCTh 3aKOHOAATENbCTBA, MPEMATCTBYIOUIYIO HU(POBU3ALUH, TOIIEPKATh
HOPMaMH CaMOI'0 3aKOHOAATEJIbCTBA (IPakIaHCKOIO, YrOJOBHOIO IpoleccyanbHoro). /leno B Tom,
YTO 3TO MPOMCXOAUT OT TOTO, YTO TPAKJAHCKUU M YTOJIOBHBIM MPOIIECC HE CBSA3BIBAIOT HAIMPSIMYIO
uHdopmarmio u nokazarensctBa [10]. KoHeuHO, cOTpyIHMKH TMpPaBOOXPAaHHUTENBHBIX OPraHOB Ha
BBIMOJIHEHHE (YHKUIMOHANBHBIX 3aJau TpaTAT OOJIbLIE BPEMEHHU, TPYAOBBIX U MaTepUaIbHbBIX
pecypcoB, 4eM HampuMep, Ha BHITIOJIHEHUE MOTO0OHBIX 33/1a4 COTPYIHUKH JAPYTrUX BEAOMCTB. B aTHx
YCJIOBHSIX BO3pacTaeT HEOOXOAMMOCTh ONTHUMH3alUU pabodero mporecca. [ OonbmmHCTBA
[IPaBOIIPUMEHUTENIEH KOMIIBIOTEP BCE €IIE SABJIACTCS IPOABUHYTON NEYaTHOW MAIIUHKOMU, JJI KOro-
TO — CIPAaBOYHMKOM TEKYLIEro 3aKOHOAATENbCTBA. A BeJb HCIIOJIB30BAHUE WHHOBAIIMOHHBIX
TEXHOJIOTUH JJIs1 JOKYMEHTUPOBaHUS MeHeKMeHTa B cucteme MB/[ Poccuun — ectecTBEHHBIN BBIXO
W3 CIIOKHUBIICICS CUTYyallMH, €CTECTBEHHBIM CIIOCO0 YIPOCTUTD WX peanu3aruio [11].

B Hos6pe 2019 roma MuHHCTEpCTBO BHYTpPEHHHX nenl Poccum cooOmMIO O co3laHuu
MOJIpa3elIeHnl, CHelHalu3upyromuxcss Ha Oopp0e ¢ MpecTyIICHUSIMU, CBS3aHHBIMU C
UCTOJb30BaHUEM HH(POPMAIMOHHBIX TeXHOJOTud. HoBble CTPYKTYpbl (OpMHUPYIOTCS IO
OTpaciieBOMy NpUHLUIY O0e3 YyBEJIMYeHHs IITaTa B LEHTPaJbHOM amnmapare BeJIOMCTBA H
TeppPUTOpUAIBbHBIX oOpraHax BHyTpeHHux nein. I'masa MBJ[ Koapkoneues B. nopyuun
PYKOBOJIUTEISAM OIEPATUBHBIX IJIaBKOB, CIIEICTBEHHOIO IENAPTAMEHTa U Y IPABIICHHS] OpraHU3au1
JI03HaHUsI TOATOTOBUTH JOKYMEHTBI, B KOTOPBIX OIPEAEIAIOTCS OpPraHU3alMOHHBIE CTPYKTYPBI,
MoJIHOMOYMS ¥ (GYHKIMH co3/laBaeMbIX noxapasfenenuid. llltat Bropo crnennanbHbIX TEXHHYECKHX
meporpusitiii  MBJl Poccum u ux moapasnencHus Ha permoHanbHOM YypoBHe. Ilpuka3 o0
M3MEHEHUsX pa3pabdorarot 10 koHia 2019 roma. Bnagumup KosokombliieB, BRICTynas Ha 3acelaHUH
komerud MBJI Poccum, oTMeTHi, 4TO NMpEecTymHUKHA BCE OoJjiee aKTUBHO MOJB3YIOTCS HOBBIMH
TexHoJIorusIMU. Cpelr HOBBIX YrpO3 MUHHUCTP OTMETHJI CIIy4al MOIIEHHUYECTBA C UCIIOJIb30BAHUEM
COTOBOW CBsI3U, a Takxke cpencts IP-renedonnn. [To cmoBam KomoxombiieBa, B 2018 roxy ymcio
MPOTUBONPABHBIX JI€IHUN, COBEPILIEHHBIX C MPUMEHEHUEM HWH(MOPMALMOHHBIX TEXHOJIOTUH,
YBEJIMYWIOCH B JiBa pa3a, a B siHBape-ceHTa0pe 2019-ro — nouru Ha 70%. [lo nanusiM I'enepanpHoii
npokypatypbl, k 2019 romy xkaxmoe cenpmoe npectymieHue B Poccum  cBszaHo ¢
WHPOPMAIIMOHHBIMA TEXHOJOTMSAMH, W HX YHCIO TOJBKO pacTeT, MpHYeM OHHU KacaroTcs
NPaKTUYECKH BceX cdep KpUMHHAIbHOU nearenbHocTu. Panee B 2019 rony MBJI 6but0 mopydeHo
pa3paboTaTh mopTan AJIs Kajao0 HaceleHHs Ha AeicTBUs kubepnpecTynHUKOB. CaillT HomKeH Obul
BBICTYIIUTH B POJIM arperaTropa, Ha KOTOpoM Obl COOMPATMCh U XPaHWINCH B €MHOM cucTeMe aoo.
Tak xe ¢ HOs10pst 2019 roma B Poccum 3apabotan cepBuc s >kano0 Ou3Heca Ha JaBJIEHUE CO
CTOPOHBI TPAaBOOXpPAHUTENbHBIX opraHoB. JlanHas 1uiatdopma «3abusnec.pd» mnpuUHHMaET
oOparenue B ['eHepanbHyto npokypatypy, CiaeactBennsiii komuteT, MBJl u ®Cb PO.

JUI1  COBpPEMEHHOrO JIEJONpPOU3BOJACTBA 3aKOHOJATENbHAs OCHOBA POCCHMCKON €IMHON
roCyJlapCTBEHHON CHUCTEMBI JTOKYMEHTAIlMOHHOTO OOECTeUeHUs yIpaBlIeHUs CTaja MPUHLIMIIHAIBLHO
uHOW. Eme ecTh OCHOBaHUS JJs ONTHMHU3ALMU TpoueccoB B chepe 00pabOTKH IOKYMEHTOB,
(dbopMUpOBaHUS €IUHBIX APXHWBOB DJIEKTPOHHBIX JOKYMEHTOB M 00pa30B B IICHTPAJIBHOM armapare
MBJl P®, ocymiecTBICeHUHM KOHTPOJIA 32 HCIOJIHCHHEM O0€3 HapyIIeHUW CPOKOB, COKpPAIICHUS
BPEMEHHM IIOMCKAa JOKYMEHTOB, aBTOMATUYECKOW PpETrHCTpaluy il TPYHIUPOBKH, MPOBEACHUS
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NepBUYHON 00pabOTKH, 3arpy3KH YHH(UIIMPOBAHHBIX (OPM MEPBHYHBIX JOKYMEHTOB... BCE 3TO Ha
MHOT'0 YCKOPUJIO OB pabOTy BEJOMCTB.
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COBEPHIEHCTBOBAHUE BU3HEC MPOLIECCOB B CUCTEME YIIPABJIEHUECKOI'O
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Abstract. In this article, the author focuses on current issues of business organization, the
adaptation of business process accounting to the external environment, the results of business
accounting, the role of business processes in the development of the necessary criteria of internal
standards.

Keywords: business process, production, supply, sales, management accounting, accounting
policy.

AHHoTanusi. B 1aHHOI cTaTbe aBTOp AKLEHTUPYET BHUMAHUE Ha AakKTyaJbHBIX BOIIPOCAX
opraHu3aiuy OW3Heca, ajanTanuy ydeTa OW3HEC-TPOIECCOB K BHEIIHEH Cpeie, pe3ysibTarax ydera
Ou3Heca, poiu OU3HEC-TIPOIIECCOB B pa3paboTKe HEOOXOIUMBIX KPUTEPUEB BHYTPEHHHUX CTaHIApTOB.

KiroueBble cjioBa: OM3HEC-TIPOIECC, MPOU3BOJICTBO, CHAOKEHHE, COBIT, YIIPABICHYCCKUN yUeT,
YUCTHAA NOJUTHKA.

JEL: M15, M40, H60, L21, O10

Beenenne

CoBpeMeHHbIE KOMIIAHUM B CBOEH JEATEIBbHOCTH OIMPAIOTCS HA Pa3jJu4Hble BHYTPEHHHE M
BHEIIIHUE UCTOYHUKHU HH(popMarun. Hapacratomas TeHAeHIUs paciiupeHus On3Heca U BO3pacTaronias
B3aMMOCBSI3b MEXIY BXOJSIIMMH B HEro 3JIEMEHTAaMU OOBEKTHBHO TOBBIIIAIOT TPEeOOBaHUS K
KayecTBy HMH(OpManuu, B TOM 4YHCIE OYyXraJTepCKOH, NMpU NPUHATHH SKOHOMHYECKHUX PpEHICHUI
Pa3IUYHBIMH XO3SHCTBYIOIIUMHU CyObekTaMH. byxranrepckuii yyeT sBieTcs HE TOJIBKO UCTOYHHUKOM
MHPOPMAIIMY, HO U AJIIEMEHTOM (OPMHPOBAHUS SKOHOMUYECKON TOJIMTUKH, MHCTPYMEHTOM OH3Heca,
MEXaHH3MOM YIIPaBJICHUs MPOU3BOACTBOM TOBapoB M ycnyr. OpraHusanus y4deTa B BUae OH3HEC-
MPOIIECCOB SABISIETCS O0s3aTENBHBIM YCIOBHEM CO3JaHHUS CHCTEMBI YIPABJICHHUS TNpeanpusrtiemM. B
CETEeBBIX KOMIAHUSX, SBIIAIOIIUXCS JHJIEPAMH B CBOMX O0JACTSAX, YIpPaBIEHHWE B 3TOM HaIpaBIICHUU
OpPraHM30BAHO YK€ HECKOJIBKO JIET, HO OOJIBIIMHCTBO KOMIIAHUN HE PEryaupyroT OM3HEC-TIPOLIECCHI,
9yTo emie OoMblle OTHaNseT MX OT pPYKOBOAWTENEH U 3aTpyAHseT yrhpaBieHue. Pa3Butue u
COBEPILIEHCTBOBAaHNE MH()OPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUN U BHEAPEHHUE UX B YUETHBIN MPOLECC TOCTABIIN
3aauy pa3pabOTKU KOHEUYHbIX OM3HEC-TIPOLIECCOB, B TOM YHCIe OM3HEC-TIPOLECCOB B OyXTaiaTepcKoM
yuere. JlanpHeiliee coOBepIEeHCTBOBAHNE OYXTaNTEPCKOro yueTa JOHKHO OCHOBBIBATHCS HE TOJBKO Ha
TPaIUIMOHHBIX crloco0ax Gukcanuu HHPOPMaUHN O XO31HCTBEHHOM IEATENILHOCTH B IOKYMEHTaxX, HO
U Ha (OPMHUPOBAHUHU IPOTHO3HOIO OTHYETA, CPEJACTBAX CBSA3M YUETHBIX (PYHKUMH C pasIUYHBIMU
GyHKUIMAMU (PUHAHCOBOT'O yIpaBiieHHs. Takas BO3MOKHOCTb MOXKET OBITh JOCTUTHYTA TOJBKO 3a CUET
npusHaHus MeXIyHapoaHbIX cTaHaapToB (uHaHcoBoi ordeTHOCTH (MCPO) M HOArOTOBKU
OTYETHOCTH U OpraHU3aluu OU3HEC-TIPOLECCOB B COOTBETCTBUM C HUMH. Takke BaXXHO OpraHM30BaTh
OM3HEC-TIPOLIECCHI C UCIIOJIB30BAHUEM JIOKYMEHTOB, pa3pa0O0TaHHBIX MEXAYHAPOIHBIMU KOMITAHUSMH,
U MEpENoBbIX MHCTPYMEHTOB M MpakTUK. B cBaA3u ¢ stum npunarue [locranosnenus Ilpesunenra
PecniyOnuku V36ekuctan «O JOMONHUTENBHBIX Mepax IO MEePexoay Ha MEXIYHapOAHbIE CTaHIAPTHI
¢bunancoBoi oryeTHOCTH» [1] PQ-4611 mpegycmaTpuBaeT UCHONB30BAHUE TIEPEOBOTO 3apYOEIKHOTO
OMbITa U UHCTPYMEHTOB B CUCTEMAaX YIPABJICHUS KOMIIAHUM.

AHau3 U 00CyKAeHNe pe3yibTaTOB
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B Hacrosiiiee Bpemsi HE CYIIECTBYET €AMHOTO MOJIX0/a K OMpesesieHnto Ou3Hec-mpoiecca. Ero
rJIaBHAs XapaKTEPHUCTHKA COCTOMT B TOM, YTO JIOOOH OM3HEC-TIPOIECC MMEET — BHYTPEHHETO WU
BHEITHETO MOTpeOuTest. MOKHO BBIACIUTH CIEAYIONINE MOAXOAbI K TOHATUIO «OU3HEC-TIPOIIECC):

- KaK JelcTBUs (OpraHu3allMOHHAs ACSITEIbHOCTD);

- IPOU3BO/JICTBO;

- OJTHA M3 OCHOBHBIX IIEJIeH mporecca;

- KaKk ocobast cuctema;

- KaK MEXaHU3M CO3/IaHus T00ABICHHOW CTOUMOCTH.

busnec-npouiecc — 3T0 HE MPOCTO JEHCTBHUE, a CBA3YIOIIEE 3BEHO MEXAY OM3HEC-CTpaTeruei,
OM3HEC-MOJENISIMU U TEKYIIMMHU ONEpaIisiIMA. DTO MaTepHalibHOE BBIPAKCHHE CYIIHOCTH OW3HEC-
Mojienu. bu3Hec-mporeccsl onpeAessoT XapakTep JOrHYeCKUX CBA3eH MeX1y BUIaMU JESITeIbHOCTH,
OCYIIECTBISIEMBIMH B KOMITAHWH, W B3aMMOOTHOUICHWSMH C KJIMEHTaMH. Takum o0OpazoMm, B
00001IeHHOM BHJIe OW3HEC-TpoIlecC MPEACTaBIsAeT COOON MOCIEeN0BATEIHHOCTh MOBTOPSIOIIUXCS
NCHCTBUH, HEOOXOMUMBIX JJIS  JOCTIDKCHHS 3alUIAHUPOBAHHOTO  pe3yiibTaTra  JesTeTbHOCTH
MPEANPUATHS ¥ HAJM4YWs BXOJIOB M BBIXOIOB.

Breinenenne ydera B eQuHBIM  OM3HEC-TIPOIECC, MPEACTABISMIONIMNA COOOM COBOKYITHOCTH
orepanuii 6usHec-eqUHUI], POPMUPYIOIINX MMOCICIOBATEILHBIM MOTOK OMEpaIfii OT MOCTABIIUKOB K
MOKYTIaTeNsIM Yepe3 OCHOBHYIO JI€ATEIbHOCTb.

busHec-mporiecchl JOMKHBI OBITH OPraHU30BAaHBI B COOTBETCTBHH C IMENSIMU HPEINPHUITHS U
oTBeuaTh TpeboBaHuaAM 3¢pdexTuBHOCTU. [log HUM cienyeT MOHMMAaTh COOTHOIIEHHE JOCTUTHYTHIX
pEe3yNbTaTOB M 3aTPAayeHHBIX PECYpCOB, a TakKe UX MPABUIHHOE BBHISBICHHE, OMUCAHHE W
ONTUMU3ALIMIO JIJISl YIIPABIIEHUSI OM3HEC-TIPOIIECCaAMH.

busnec-mporiecchl, B CBOIO OYepe/b, MPEICTABISAIOT COO0N HaOOp MpPOIECCOB WiHM Ou3HEC-
GyHKIMM, KOTOpBIE ONpeAeNsaoTcs Kak MHGOPMALMOHHBIMU TEXHOJIOTUSMHU, TaK U KOMIIETCHIUSIMU
COTPYIHHUKOB.

Jis pa3paboOTKM KayecTBEHHOrO OHM3HEC-Tpoliecca HEOOXOIUMO YAETUTh BHUMaHHE Oazam
nanablx, ERP-cucremam, mporpaMMHOMY OOECIEYEHHIO, KOMIIBIOTEPHOMY 0OOpYIOBaHHUIO,
JOCTaTOYHOM MOIIIHOCTH CEPBEPOB.

Hannune Heo6xoauMoii mpoeccHoHaTbHON OATOTOBKY COTPYAHUKOB, HEOOXOJMMBIX HABBIKOB
U KOMIIETEHIMH TMO3BOJUT UM HM3MEHSATh W YIYy4lIaTh OW3HEC-TIPOLIECCHI, KOTOPHIE NOJKHBI CTaTh
COLMAIIbHOW MHPPACTPYKTYPOH OpraHU3aIIny.

®opmupoBaHuio  3()PEeKTUBHBIX  OU3HEC-TIPOIECCOB  CHOCOOCTBYeT UX  MpaBUIIbHAs
KjIaccu(ukanusi, KOTopass MOXET MPOU3BOIUTHCS IO Pa3HBIM MPH3HAKaM, HO YacTO BBLACISIOT
OCHOBHBIE U BCIIOMOTaTeNbHbIE OU3HEC-TIPOIECCHI.

Kpome Toro, mpomecchl pa3BUTHS H  COBEPIICHCTBOBAHHUS  pa3NW4HbL. B 1memsx
COBEpPILEHCTBOBAHMS OyXTraJTepCKOro yueTa NpeAnpusaTHs Ienecoodpa3Ho (opmupoBaTh Ou3Hec-
MIPOIIECCHI TPOU3BOICTBEHHOTO YUeTa 110 CICAYIOIINM HaIPaBICHUSIM:

- pa3BUTHE U COBEPIICHCTBOBAHUE;

- OTIepaTHUBHAS JICATEIBHOCTD;

- y4eTHasl 3aIluCh;

- IOJITOTOBKA U C/1aya OTYETOB;

- ci1yk0a MOAIePIKKH.

dopmanm3anys 1 ToAPOOHOE OMMMCAHUE YUETHBIX MPOLIECCOB MO3BOJISIIOT YIIPABIATH HMH.

Ha nam B3risi, 6u3HEC-poLiecc MPOSBISETCS B CIEAYIOMIEM:

® COBOKYMHOCTh  Pa3NMUYHBIX BHJIOB JESATENBHOCTH, CO3JAIOUIMX TOBapbl (YCIyru) ¢
MCTIOJIB30BaHUEM OJTHOTO MJIM HECKOJBKUX PECYPCOB, MPUHOCAIINX TIOJIb3Y MTOTPEOUTEIIO;
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e OM3HEC — 3TO COBOKYIMHOCTH JIOTUYECKH B3aMMOCBSI3aHHBIX JIEHCTBHIA, BBITOJHAEMBIX IS
KOHKPETHOI'O pe3yJbTaTa J1eaTeIbHOCTH;

® COBOKYIHOCTH YHOPAAOYCHHBIX U COBCPUICHHBIX HCI;'ICTBI/II\/JI, HaITpaBJICHHBIX HAa NPOU3BOJCTBO
OIpeJIeIEHHOr0 ToBapa (YCIIyru) Ui ONPEeAENICHHOTO TOTPEOUTENS WK PHIHKA;

® CYIIHOCTh, KOTOpasl OIpEAeNseTcs] OpraHu3allMOHHBIMH YCTpOMCTBaMH, 0OecleuyuBaeT
YBEJIMYEHUE CTOMMOCTH NPOU3BOAMMBIX TOBApOB (MPOAYKLUMH, YCIYT), YAaCTUUHO AKTUBU3ZHPYET
YCTPOMCTBO OTpedUTENs TOBApOB (MIPOIYKIHH, YCIYT);

e Tpebyemas moTpeduTeNneM AESITENBHOCTh U yIOBIETBOPEHUE €0 MOTPEOHOCTEN LIEHHOCTHIO,
AJIUTCIIBHBIM CPOKOM CJIy)K6BI, CCPBUCOM U KaA4YCCTBOM, KOTOpad HNpOXOAUT OJHY HIU HECKOJIBKO
MIPOM3BOJCTBEHHBIX CTAUI U 3aBEPILIACTCS CO3JaHUEM MPOIYKTA.

® TIPEJCTaBISIET €000 HAOOp JIOTMYECKH B3aMMOCBSI3aHHBIX JIEUCTBHUM, HCIOIB3YIOLIUX
pecypchl MPEINpPUATHS IS CO3aHUs MPOAYKTa WM YCIYTH, BHITOAHBIX MOKyHaTeao B Orpkaiiiem
Oynymiewm;

e 1100011 BUJI AESITENIBHOCTH B pabOTE CyOBEKTOB.

BbIBOabI M TIPeAJI0KEHUS

Cucrema y4eTHBIX MPOILECCOB JOJDKHA OBITh OPHEHTHPOBAHA HA PEIICHHE YYETHBIX 3a/ay, MX
pa3paboTka CTaBUT psJI  3aJady, Bedb MpPOLECChl B  IMPOU3BOACTBEHHBIX, CTPOUTEIbHBIX,
CEJIBCKOXO35MCTBEHHBIX, TOPTOBBIX U PYTUX OPraHU3alMAX CYIIECTBEHHO Pa3IndaroTCs.

Cdepa nedarenbHOCTH, OpraHM3allMOHHAs (OpPMa U CTPYKTypa TaKKe BIUSAIOT HAa CTPYKTYpPY
YYETHBIX MPOIECCOB. bU3HEC-TPOIIECCH MOXHO Pa3IeuTh Ha MOIMPOIECCHl U Ou3HeC-(QYHKIIUH, YTO
MO3BOJISIET O0JIee AETaIbHO UX MPOIMHUCATb.
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COIUAJBHO - 3)KOHOMHUYECKOE PA3BUTHE B YCJIOBUSIX ITOCJIEJICTBUAM
HAHIEMHAM COVID -19 ¥ BBI3OBbI IU®POBOM SKOHOMMKE
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Abstract. In the article, the author notes that during the pandemic, large investments began to be
attracted and new digital technologies were introduced in education, healthcare, the monetary system
and other sectors of the economy. Therefore, one of the most significant consequences of the
coronavirus pandemic has been a sharp increase in the importance of the digital environment in the
socio-economic life of society.

Thus, the coronavirus epidemic has made a paradoxical contribution to a qualitatively new
development of the digitalization of public relations in the world, namely, the process of destruction of
old digital “analog” habits and behavior patterns into more unique areas of informatization has begun
to be clearly observed, which, in turn, showed the positive impact of the pandemic coronavirus on the
digital economy.

Key words: pandemic, digital economy, green economy, information and communication
technologies, digital hub.

Pe3ome. B CTaTbC, ABTOPOM OTMCYACTCs, YTO B IMNCPUOJ IMAaHACMHHU, CTAJIA IIPHUBJICKATHCA
KPYHbIE WHBECTHIMM M  BHEIPSTHCS HOBBIE NU(POBBIE TEXHOJIOTMH B  0Opa3oBaHUeE,
3/IpaBOOXpaHEHHE, ICHE)KHO — KPEAUTHYIO CUCTEMY U IPYTHe CEKTOpa 3KOHOMHKHU. [loaTomy, omHUM
U3 CaMbIX 3HAYMMBIX IIOCJIEJICTBUN MaHAEMHHM KOPOHABHpYCa CTAJI0 PE3KOE MOBBIMICHHE BAaXKHOCTH
U(POBOH Cpebl B OOIIECTBEHHO - SKOHOMUYECKOH JKU3HU O0ILECTBA.

Takum oOpazom, >nHIEMHUsT KOPOHABHPYCAa NPUBHECTA MAPaJOKCATIbHBIA BKIAJ B KAYECTBCHHO
HOBOE pa3BUTHE IU(POBHU3AIMN OOIIECTBCHHBIX OTHOIICHWH B MHPE, a HMEHHO CTal SIBHO
HaOIONATBCSl TIPOIECC Ppa3pyLICHMSI CTapblX HU(POBBIX «AHAJOTOBBIX» TPHBBIYEK M MOJEINEH
NOBEICHUST Ha Ooiee yHHMKalbHbIE chepbl MHPOPMATH3aLUH, YTO, B CBOIO OYEPElb, IOKA3aJI0
MOJIOXKUTETBHOE BIHMSHIE NaHeMUU KOPOHAaBUpPYca Ha HU(PPOBYIO IKOHOMHUKY.

KiroueBble ciioBa: mangemusi, [udpoBas SKOHOMHUKA, 3eJIeHasi 5KOHOMHUKA, HHPOPMAITMOHHO
— KOMMYHHKAIIMOHHBIE TEXHOJIOTUH, IU(PPOBOI Xal.

JEL: L24, 120, M15, 010

Beenenue

CeronHsi «3eneHas» SKOHOMMKAa oOecneunBaeT Oojiee yCTOMYMBOE pAa3BUTHE B YCIIOBHUAX
rnobammzanuu. Ilo ganaeiM OOH, mnepeoOopynoBaHue 30aHMM €  1[€bI0 TOBBIIEHUS HX
SHEPro3(PPEeKTUBHOCTH, O3EJIECHEHHE TOMOB U O(QUCOB, a TAKXKE€ WHBECTUIMH B BO30OHOBIISEMBIE
UCTOYHUKU HHEPTUU TMOMOTYT 3HAUUTENIbHO MOBBICUTH TIJIO0AIBbHYI0O SKOHOMHYECKYIO CHUTYAIHIO.
3esieHas 5KOHOMHKA TaK)K€ CMOXKET YBEJIMYUTh 3aHATOCTh HE TOJIBKO B cTpaHe, HO U Mupe. CoriacHo
uccinenoBannio OOH, MHOTHe 3eeHble cekTopa oOecreunBaloT O0oJbie pabounx MECT Ha €IUHUILY
MHBECTULUI 110 CPABHEHUIO C MEHBIIMM KOJIMYECTBOM 3€JI€HbIX ajibTepHaTHB. Hago oTMeTuTh, uTO B
2018 roxy HayaloCh IPUMEHEHUE NMPHUHLMIIOB «3€JIEHOM 3KOHOMHUKH» B arpapHoOM CEKTOpe, 4TO B
MOCTEYIOIIEM MMOMOKET nepetu B 2025 roay K «3e1€HONH SKOHOMUYECKOU MOJICIIN».
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B AzepOaiimxane BeayTcs JUCKYCCHM 10 TIOBOAY MPEAJIOKEHHUS BBECTH «3€JICHBIN Halor» Ha
YTWIM3AIHIO CTAPOH OBITOBOM TEXHUKH U SJICKTPOHUKH, a TAKXKE Y)KECTOUHTD IITPa]bI 32 3arpsi3HEHIE
OKpY’KaroIien cpepl.

Hcxons u3 BeILIEN3I05KEHHOTO, MHBECTUIIMU B aBTOMOOMIIN C HU3KUM YPOBHEM BBIOPOCOB MOTYT
co3zaTh 3,8 MMJUIMOHA HOBBIX pabOYMX MECT BO BCEM MHUpE U emie 19 MUITMOHOB pabouynx MecT B
CMEXHBIX 00JIaCTAX, TAKMX KaK OYMCTKA M 3allpaBKa, MpojaaXka, PpeMOHT W oOciyXuBaHue. JlaHHas
HOBasg HKOHOMMYECKass MOJUTHKAa AsepOailjpkaHa JaeT BO3MOXKHOCTh IPHCOCAMHEHHS K
CYLIECTBYIOIIMM MPOU3BOJACTBEHHBIM LIETIOYKaM, 4TO OyneT 3 dexTruBHEE U TOMOXKET CPOPMHUPOBATH
LIIMPOKUI TPOLIECC BOCIPOM3BOACTBA TOTO WJIM MHOro mpoaykra. Ilostomy, nmMerommecs cBA3M ¢
MIPOM3BOJCTBEHHBIMU IEMIOYKAMU IO3BOJIAT COKOHOMHUTH CPEJCTBAa Ha peKjaMe IJisi JalIbHEHIIEero
JKCIIOPTa TOBAPOB HAa MEXIYHAPOIHBIE PBIHKY [4].

Pe3yabTaThl U 00cy:xkaeHusi. AKTUBHOE MpojaBikeHue Openaa «Cnemano B AsepOaiixaHe»
HAy4ajgoCh OTHOCHUTEIBHO HENaBHO, HO B TO € BpPEeMsl MECTHbIe NPOIYKTbI B cdepe CelbCKOro
X0341CTBa MOKA3aJIU CJIEIYIOLIEe, YTO OHM 3aPEKOMEHI0BANIN ce0s KaK Cyry00 SKOJIOIMYECKH YHUCThIE
IPOAYKTHI, & COBIT HAMOHAIBHBIX MPOJAYKTOB €CTh OCHOBA JUIS CO3JIaHUS BBICOKO -TEXHOJIOIMYECKUX
IIPOAYKTOB HA KOHKYPEHTHBIX PbIHKaX C YY4ETOM KOHKYPEHTHBIX IIPEUMYIIECTB.
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I'paguk 1. VYaeabHblii BeC JJIEKTPO3IHEPrHM B 00IIEeM HCTOYHHMKE IOJY4aeMOro
BO300HOBJISIEMOI1 JHEPIrvH, B PO EHTAX

Kax BugHo u3 pucynka 1, B AzepOaiimkane yxxe Benercs padora 1Mo CHHKEHHIO HEraTHBHOTO
BO3JCHCTBUSI HA OKPYKAIOILYID Cpely M pa3BUTHUIO «3EJIEHBIX TEXHOJIOTM», BKIIIOUas
aNnbTepHATUBHBIE KMCTOYHMKH OSHEPTHMM B KA4eCTBE BO30OHOBISEMBIX, KOTOPBIE COIMYTCTBYIOT
WHHOBAIIMOHHBIM TEXHOJOTHUSIM.

Azepbaiimkanckas PecnyOnuka mnanupyer k 2030 romy COKpaTUTh BBIOPOCHI MAapHUKOBBIX
razoB Ha 35% wu momnydars 30% 5Heprud U3 BO30OHOBJISIEMBIX HCTOYHHUKOB, YTO COOTBETCTBYET
npunnunam OOH.

Hcxons u3 BBIIEU3II0KEHHOTO CIIEyeT OTMETUTh, YTO MEPEUYUCICHHBIE BbIIIE (PAKTOPHI, JAKOT
BO3MOXXHOCTh 1711 AsepOaiixkaHa obecrieuyuTh Oosiee OBICTPBIA Mepexo] K HSHEProHe3aBHUCHUMOMN
Mozienu PKOHOMUKHU. Ho B TO ke Bpems, B CBOIO Oouepellb, NEPEXO] K «3€JIE€HOW SKOHOMHUKE) Hallell
CBOE OTpPakK€HHWE U MECTO B CTPATETHUYECKUX JOPOXKHBIX KapTaxX IO MPOU3BOJCTBY MU MepepadoTke
CEeIBXO3MPOAYKIIMH Ha YPOBHE MAJIOTO M CPETHET0 MPpEeANPUHUMATENbCTBA B A3epoaitmkane [3].

Hano orMeTuTs, 4to Hanbonee MpuOBLUILHBIM CEKTOPOM TocTie HepTera3oBoi OTpaciu - CEKTOp
HKT, KOTOpBIN MMOITyYaeT OTPOMHBIN IIPUTOK MPSIMBIX MHOCTPAHHBIX MHBECTULIMN B CTpaHy. /[aHHBII
CEeKTOpP DSKOHOMHKHM IIOJIHOCTBIO TOJJEPKUBAETCS TocynapcTBoM, Tak Kkak pasButue UWKT
CBUJETENBCTBYET 00 aKTyaJbHOCTU U Ba)KHOCTH CETOAHSIIHErO JHS B EPHOJ MaHAEMUHU. «JopoxkHas
KapTay - CTpAaTerH4ecKHil IOKyMEHT, KOTOPBIM HampaBjeH, B MEPBYIO odepeab, Ha (OPMUPOBAHUE B
ctpane wuHayctpun WKT, co3zmanme npousBoactBa u  okazanue WT-ycnyr, MoJaepHHU3ALHIO
UHGPACTPYKTYPHI U OXBAT BCEIl TEPPUTOPUU CTpaHHI [2].

B Asepb6aiimkaHe TOTOBUTCS psifi 3aKOHOIIPOCKTOB B cepe TEXHOJIOTHIECKUX WHHOBaIuil. B
HACTOsIIEEe BpeMms BeleTcss pabora 10  (PUHAHCHPOBAHUIO  MPEANPHUATHHA, YBEIHMUEHUIO
WHBECTHIIMOHHBIX MTOTOKOB B CTPaHY M Pa3BUTHIO MHHOBAIIMOHHOMW NesTeNbHOCTH. Peanmsarus mep,
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U3NOXKEHHBIX B «CTpaTerndyeckoil  JOPOKHOM  KapTe  pa3BUTHUA  TEJICKOMMYHUKAIUH U
MH(POPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTUH B A3epOaiimkaney», no3soimia k 2020 roxy ysemmuuts BBII ctpanst
Ha 235 MUJUTMOHOB MaHaToB [1].

Pemenue 3amay, koTtopble ObUIM MOCTaBIEHBl B NEPUOJ IMaHAEMHUH, MO3BOJIMIO U MO3BOJIUT
CTpaHe MPHUBJIEKATh KPYIHbIE HHBECTUIIMU U BHEIPSATH HOBbIC IIU(PPOBBIE TEXHOJIOTUU B 00Opa30BaHHE,
3/IpaBOOXPAaHEHUE, JEHEKHO — KPEAUTHYIO CUCTEMY U JAPYrue CEKTopa SKOHOMUKH. OHUM U3 CaMbIX
3HAYMMBbIX MOCJIEICTBUN MaHIEMHH KOPOHABHpYCa CTAJ0 pPe3KOoe MOBBIIIEHHE BaXKHOCTH LU(POBOI
cpelbl B OOIIECTBEHHO - 3KOHOMHYECKOW M IMOJIMTUYECKOW >KM3HM OOIecTBa. YjaneHHas pabota
yepe3 MHTEPHET — YCIYTH M OHJIAalH - 0Opa3oBaHME, YAAJCHHbIE CEPBHCHI, JEKTPOHHOE OOIIECHHE
BMECTO JINYHOT'O COLMYMa B YCJIOBHUSIX >KECTKOTO KapaHTHHA — BCE 3TO CTaJO0 HENPHUBBIYHO HOBBIM,
XOT M HE HOpPMaJbHBIM SBJIEHHEM. B CBOI0O ouepenb, 3MHUIEMUS KOpPOHABHpYCa IPUBHECIA
napaioKcaibHbIN BKJIaJ B KAUECTBEHHO HOBOE pa3BUTHE HU(POBU3AIMH OOIIECTBEHHBIX OTHOILIEHUH B
mupe. IloaTomy, B ycioBusx muMppoBH3alMU 3TO CTajo, B CBOIO OYepellb, OJHUM W3 HEMHOTHX
MOJIOKUTENBHBIX PE3yIbTaTOB KOPOHAaBHpYca B MOCTMOJEPHUCTCKOM KoHTekcTe 21 Beka. K mecrty
Ha/I0 OTMETUTb, YTO MO YIrPO30i MaHIEMHHU CTAJO SIBHO HAOJIIOJAThCS MPOLECC Pa3pyLICHHUs CTapbIX
UU(GPOBBIX «AHAJOTOBBIX» TPUBBIYEK M MoOJEJEeH MOBEACHMS, YTO TakKe MOJYEepPKHUBAET
MIOJIOKHUTEIbHbIE MOMEHTBI TOTO, YTO Ha COBEPIICHCTBOBAaHHE cepbl HH(POPMATH3AIMH TPOU3OIILIO
OBICTPO W TOJHOCTBIO O4YeHb 3(pdekTtuBHO. [loaTOMY, B KaKON-TO CTENEHHW KOPOHABHPYC CTaj
ApaiBEpOM JUI MOTHON IM(POBU3ALINN HAIICH KU3HH B LIEJIOM.

JaBocckwuii hopym, IpOBOAUMBIN B OHJIaH GopMmate B sitHBape 2021 roma, Takke aKIEeHTHPOBAI
BakHOCTh mHppoBuzanuu. OO0 3TOM aKTUBHO TOBOPHUTCS HAa MHOTHX JPYIHX MEXKIyHApPOIHBIX
IUIoHIAIKaXx.

PasButue u coBepieHCTBOBaHUE IIU(PPOBU3ALNN HAYAJICS TOATAMHO B HAIlICH CTpaHe, a UMEHHO
1 uronsa 2017 roga coctosack npe3eHtanus Digital Trade Hub of Azerbaijan (DTC). Dto eme pa3
[IOKa3bIBA€T TO, YTO B ILEJAX PACIIUPEHUs IEPEYHs BUPTYaJbHBIX BHEIIHETOPIOBBIX ONEpaLUi
He0o0XxoauMo ObICTPO U 3h(HEKTUBHO pean3oBbiBaTh MpoekT Digital Trade Hub.

Hudposoii Toproseiid xad 3To, Mpexae Bcero, 3(pPpekTuBHOE UCIOIB30BAHNUE TPAHCIIOPTHO - H
jJoructuueckux Bo3MokHocTel 3a cuer MKT, uro, B CBOIO oyepenb, MOBBIIIAET 3KCIOPTHBIN
MOTEHLIMAJ, a TaKkKe CO3/JaeT BO3MOYKHOCTh TPAHCHAI[MOHAJIBHOW TOPrOBIAM U pacUIMpSET
ANEKTPOHHYIO KOMMEPIIMIO, KOTOpas 3a MepHo/] MaH1eMruu Habpasa COOTBETCTBYIONINE 000POTHI.

Takum oOpa3om, obOecrieyeHUE JOCTyNa K COBPEMEHHBIM TEXHUUYECKMM CpPEICTBAM, TAKUM
MMEHHO KaK IIMPOKOIOJIOCHBINA focTyn B MHTepHET, a Takke mepexo]l Ha IU(poBOe TEIEBUACHHUE U
BHEJPEHHUE CeTe MOOWJIBHOW CBSI3M YETBEPTOrO IIOKOJEHMs, Mo3BoJistomee AsepOaiiakaHCKon
PecriyOnuke, 3aHSATh AOCTOMHOE MeCTO B rio0anbHOM HMH(DOPMAIIMOHHOW HHPPACTPYKTYpE.
Wunyctpus UKT ectb onMH M3 caMbIX NEPCIEKTUBHBIX M JUHAMHYHO Pa3BHBAIOIIMXCS CEKTOPOB
SKOHOMUKH A3epOaiiaxaHa.

HeoOxonumo paccmotpets noxonbl cekropa UKT B AsepOaiimxane B 2020 rogy, KoTopbie
COCTaBWJIM 2,2 MIJIJIMApAa MaHaTOB, TOr/Aa Kak B cpaBHeHnH ¢ 2018 rogom 1,9 munmmnapaa manar [1].

Taomagl./loxoab! 0T HHPOPMAIMOHHO-KOMMYHUKALMOHHBIX YCJIYT (B GaKTHYECKHUX IEHAX),

ThIC. MAHATOB

2018 2019 2020

Azepbaitkan 1903 276,0 | 2229 981,7 2 247 904,5
Hctounuk: 'ockomeraT Azepbaiimxana, 2021.

IlomMumo 3TOrO, HEOOXOAMMO OTMETUTh, 4TO B baky Ha 06a3e Texnomoruit GOPN u HOBO#
TexHoyioruu 6ecnpoBogHoi cBsizu LTE B HacTosmiee Bpemsi peau3yeTcst MPOEKT MO BHEAPESHUIO YCIYT
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TenedoHa, UHTEpHETa M TENEBUACHUS IMOCPEACTBOM OAHOHN nuHuM. Tak, Hampumep, B pe3yibTare
MPOICTIAHHBIX pa0dOT B 3TOM HampasieHuH 10 kKoHia 2020 1. K cTallMoHapHOW MHUPOKOTIOIOCHON CBSI3U
MHTEpHET NOAKII0UMIOCh 49,4% xeHiuH u 50,6% MyX 4uH.

KEHLLMHBI o
R - MY>X4HbI
o 50.6%

Huarpamma 1. CTanuoHapHasi HIMPOKOMNOJIOCHAS CBSI3b — HHTEPHETA 110 M0J10BOMY MPU3HAKY.

K mecty HeoOXoaMMO Takke OTMETHTh, YTO B HacTosuiee Bpems Oosiee 80% HaceneHus
Azepbaiixkana siBnsiercss nosib3oBarensiMu Muteprnera. B baky 20 mapkoB KynbTypel M OTIbIXa
oxBaueHo obmecTBeHHBIM Wi-Fi. CoriacHo otuety BecemupHoro sxkonomuueckoro ¢opyma 3a 2020 r.
AzepOaiipkaH 1O TPOIIEHTHOMY KoJn4decTBy WHTepHET-Toib30BaTeNei MOXXHO PacCMOTPETh Ha
IIpUMepe AUarpaMMmsl 2.

MEHBIIIE OHOIO pa3a B
MeCA1L
MCHBIIC OMHOI'O pa3a B 2’7% OJIMH B TPHU MECsLa
HEJICITE0 0,4%
16,3%

B CpPEIHEM KaXKJbli JIeHb
80,6%

llnarpaMMa 2. CKOpOCTb HCIIOJIB30BaAHUA KOMIIBIOTEPAMHU HACCJICHUEM, OTHOCUTEJIBHO B
NPOLEeHTaxX
Kak BunuMm auarpamma 2 moka3biBaeT, HAMOOJIBIIHIA MPOIEHT B TIEPHOJ] TTAHIEMHH, HaYaBIICHCS
B 2020 roay cocTaBisieT nmojib3oBaHue uHTEepHET ycayramu 80,6% HacelneHus CTpaHbl.
Hamo ormeTruTh, 4TO B paMKax »3JCKTPOHHOTO IPABHTEIbCTBA IUIAHUPYETCS OOECIICYHUTh
OIEPAaTUBHOE B3aMMOJICHCTBHE TOCYIAapCTBEHHBIX OPTaHOB, TpakaaH W Ou3Heca. JTO BCE MO3BOJIUT
CO3/1aTh HAITMOHAIBHBINA CYNEPKOMITBIOTEPHBIN IICHTD.
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B3aUMOCBSI3b C
rocopraHaMu HHpOPMAIHS O

3aKa3 TOBapoB M yCayrm 0) TOBapax M yCiyrax,
npoaaxa (1,5%) criopte u T.1.(29,4%)
obGpasosanue (6,7%)
n-line mowck

mHpOopMau
(47,5%)
CO3J]aHHE CBSI3H
(29,8%)
3arpy3ka My3bIKH,

urp, suneo (18,1%)

JAuarpamma 3. CTpyKTypa HeJiell HCI0Ib30BaAHUS HHTEPHETA — M0JIb30BaTeJiei, B %

JlanHass auarpamMma 3 TIOKa3bIBAa€T IPOLEHTHOE COOTHOLICHHWE IOJb30BAHUEM HHTEPHET —
pecypcaMu ¢ 1ebi0 TTOMCKa MH(popmaluu, kKotopas coctabiseT 47,5%, KoTopas M0 OTHOIICHHUIO K
JAPYTUM HCTOYHMKOM B IPOLEHTHOM COOTHOLICHHUHU NMPEBOCXOIUT Apyrue cepsl nmonb3oBanus [1]. B
2018-2021 romax ObuTa pOBeNEHA PECTPYKTYpPHU3AIUS TPEANPHUSITHNA, OTKPBITHIX ISl TIPUBATH3AIINH,
COBEpPILEHCTBOBAHHE CTPYKTYpHI yNpaBlieHUus M (OPMHUPOBAHHE KOHKYPEHTHOTrO phIHKA. [loaTomy,
uHTerpanus AsepOaiikaHa B MHHOBAIIMOHHBIE MPOLIECCHl U MEPeX0]] K NMHHOBAI[MOHHON 3KOHOMUKE
HAIlUTM CBOE OTpaxkeHue B «CTpaTerMuecKux JOPOXKHBIX KapTax», KOTOPhIE OXBAaThIBAJIM MHOTHE
HaIlpaBJIEHUs, a TaKKe B IMPOrpaMMax COLMAJIbHO-’KOHOMUYECKOTO Pa3BUTUS PErHMOHOB CTPAHBI.
Jlannele rocrporpammsl cooTBeTcTBYIOT IloBecTke nuHs OOH B 061acTu yCTOWYMBOIO pa3BUTHs Ha
nepuon 10 2030 roxa [2].

HemanoBaxen tot ¢akr, uro coznanue Ilapka Bbicokux TexHonoruit 6 Hos6ps 2018 roxa mpu
MuHHCTEpCTBE TPAHCIOPTA, CBA3M U BBICOKMX TEXHOJIOTHMH IMOCIYXHJIO CO3/1aHUI0 ATEHTCTBA IO
uHHOBansM (AM), co3maHue KOTOPOTO IOMOXET MECTHBIM TNpEANPHUHUMATENIM HpuoOpeTaTh
COBPEMEHHBIE TEXHOJIOIMH M TEXHOJOTMYECKHE pELIeHHs M OpraHu30BbIBaTh HX Iepenady,
MOJEPKUBATh MHHOBALIMOHHO-OPUEHTUPOBAHHBIE HMCCIIEAOBAHUSA, CTUMYJINPOBATh MHHOBALIMOHHBIE
IPOEKTHl (B TOM YHUCJIE cTapTambl), (PMHAHCUPOBATb 3a CYET TIPAHTOB, JIBIOTHBIX KPEAUTOB U
MHBECTHUIUI, OCHOBAaHHBIX Ha COJIEHCTBHM MHHOBAI[MOHHOMY MPEANPUHUMATEIBCTBY.

Takum o0pa3zom, oOecreyeHue pacHUIMPEeHHUsT WHHOBALMOHHBIX M BBICOKOTEXHOJIOIMYHBIX
IIPOM3BOJCTB HA OCHOBE COBPEMEHHBIX NOCTHKEHUH HAYKH U BBICOKMX TEXHOJOTUN CIOCOOCTBYET
IPUMEHEHHUIO HAJIOTOBBIX U TaMOXEHHBIX JBIOT, YTO, B CBOIO O4Yepeiab, OyIUT CIIOCOOCTBOBATH €Il
OoJbIIEMY paCIIMPEHUIO0 HTHHOBAIIHOHHBIX TEXHOJIOTHIA.
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Abstract The article deals with the issue of the impact of processes associated with the digitalization of the
economy on the quality of audit activities carried out within the framework of domestic legislation, as well
as the role of audit quality in the audit control system, taking into account the latest regulatory changes in
Russian legislation.

Keywords: Digitalization of the economy, audit quality, audit quality, audit organizations, auditors,
individual auditors, audit, audit activity, international audit standards

AHHOTallI/Iﬂ: B cratbe pacCMOTpCH BOIIPOC O Hp06HeMaTI/IK€ BJIUSAHUSA TIPOLCCCOB, CBA3AaHHBIX C
uupoBU3aIel SKOHOMHUKHM, Ha KaueCTBO OCYILIECTBIISIEMON ayJUTOPCKOM N1E€ATEIBHOCTH B paMKax
OTCUCCTBCHHOI'O 3aKOHOJAATCJILCTBA, a4 TaAKXEC O POJM KadeCTBa ayauTa B CHUCTEMC KOHTPOJIA
aYI[I/ITopCKOfI ACATCIBHOCTH C YUCTOM IMOCICIHUX HOPMATHBHBIX U3MEHEHUH B 3aKOHOOATCIIbCTBE
Poccun

Karouebie cioBa: [{ndpoBuzamnms 53KOHOMUKH, KAYECTBO ayJAUTOPCKON JEATEIIEHOCTH, KAYeCTBO ayIuTa,
ayIUTOPCKHUE OpraHu3allMy, ayauToOphl, UHAUBUAYAIIbHBIE ayJAUTOPBI, ayquT, ayAUTOPCKasA AESITEIbHOCTD,
MEXIYHApOAHbIE CTAHAAPTEI ayJuTa

JEL: M42, 010, O14, H83

Beenenne

Bomnpocsl, cBsi3aHHBIE C OLIEHKOI KayecTBa ayJUTOPCKOM 1E€ATEIbHOCTH, @ TAKXKE C ONPEAEIICHUEM €TI0
pOJM M 3HAYEHMs B ayquTe, 3aHMMAIOT OJHO U3 IIEHTPAJIbHBIX MECT B paboTax HccieroBaTesei,
3aHMMAIOIIMXCS U3YYEHHEM KadecTBa ayJUTOPCKOM NEeATEIbHOCTH U MOBBIMIEHUS €€ 3PPEKTUBHOCTH.
B cBs3M ¢ pA0OM HOPMAaTHUBHBIX M3MEHEHHUI B 3aKOHOJATENBCTBE 00 ayIUTOPCKOI AeATeNbHOCTH, C
MEepPexX0/IoM Ha MPUMEHEHUE MEXIYHAPOAHBIX CTaHAAPTOB ayAUTa KaK OCHOBHBIX HPHUMEHSEMBIX
CTaHJapTOB pabOThl B OTEYECTBEHHOW ayJIUTOPCKON MPAKTHUKE, a TaKXKe - C HAayaJoM pealu3aluu
Konuenmuu pasButusi ayautopckoil nestenbHOcTH B Poccuiickoit @enepanuu a0 2024 roga - 3ta
npobjeMaTrKa MoJTy4ria HOBbIM BUTOK Pa3BUTHS U SIBIIIETCS aKTyaJlbHOW U B HacTosliee Bpems. [lpu
3TOM OTJEJIbHOIO BHUMAaHHUS 3aCIy’KMBA€T U TIOBCEMECTHOE BHEJAPEHHE HHPOPMAILMOHHBIX
TEXHOJIOTUI B ayIUTOPCKYIO NPAKTUKY KaK MHCTPYMEHT OAHOBPEMEHHO BIMSIOUIUI Ha ayIUTOPCKUE
IIPOLIECCHI, TAK M MEHSIOUIMH IPUBBIYHBIE TOAXO0/IbI K ayAUTOPCKOI padoTe.

Pe3yabTaThl H UCKYCCHH

Cpenn OCHOBHBIX (aKTOPOB, BIUSIONIUX CETOAHS Ha AaYAUTOPCKYIO JCSTEIBHOCTh B
Poccuiickoit denepanun, Ha Haml B3IJISAJ, MOXKHO BBIJICTUTH CICAYIOIIME HAMOOJee 3HAYMTEIIbHBIC
(bakTopsI:
1) rmoGanu3alMOHHBIE MPOIECCH, B COOTBETCTBUHM C KOTOPBIMH OCYIIECTBISETCA IEPEXo] Ha
MexayHapoaHble ctanaapThbl ayaura (MCA) kak cTaHIapThl ayJUTOPCKOM 1€ATEIbHOCTH;
2) aKTHBHOE M3MEHEHHE ayJIUTOPCKOTO M WHOTO 3aKOHOJATEIhCTBA, BIMIIONIETO B TOM YHCJIE W Ha
ayJIUTOPCKHUE MPOLIECCHI;
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3) ToTanbHOE pa3BUTHE M BHEApPEHHE HUQPPOBBIX U HHPOPMAIMOHHBIX TEXHOJIOTHM, MEHSIOIINX
IpaBWia JOKYMEHTO000POTa U MPUHATHS YIIPaBICHYECKUX PELICHMIA;

4) maHaeMUIHBIC MPOLIECCHI, 3aCTABISIONINE OOIIECTBO MEHSATH MPUBBIYHBIN 00pa3 AesTEIbHOCTH Ha
JUCTAaHIIMOHHBIN opMmar.

Wrak, xapakrepusysl MepBbli U BTOPOH (akTOpbl, HEOOXOJUMO OTMETHUTh, YTO OCHOBHBIM
HOPMAaTUBHBIM JIOKYMEHTOM, PETJIaMEHTHPYIOIUM ayAUTOPCKYIO NESITEIBbHOCTh CETOMHS SIBIAETCS
®enepanbusblii 3akoH oT 30.12.2008 Ne 307-03 «O6 ayautopckoit aesrensHOCcTH» [1] (manee - 3akoH
Ne 307-®3), B cooTBeTCTBUM C HOpPMaMHM M. 2 CT. | KOTOpOro ayauTOpcKas JeATelbHOCTh
OCYILECTBIISIETCS B COOTBETCTBUU CO CTaHAApPTaMHM ayAMTOPCKOW NEATEIbHOCTH, a TAaKKE€ HHBIMU
TpeOoBaHUsIMH, YycTaHOBICHHBIMH bankom Poccum, camoperymupyemoit opranmsanuein (CPO)
ayIUTOPOB B COOTBETCTBUH ¢ HOpMaMu 3akoHa Ne 307-®3. IIpu sToM noj cTaHzapraMu ayIuTOPCKON
NeSITEIbHOCTH B LIETISX, YCTAHOBJIEHHBIX B pamMkax 3akoHa Ne 307-D3, moHUMAIOTCA MEXTyHApOIHbIE
CTaHJApThl ayJauTa, NpUHUMaeMble MexXIyHapoaHOH Qenepauueil OyXraaTepoB M INpH3HAHHBIE B
nopsiike, ycraHoBieHHOM [IpaButenscTBoM Poccuiickoit ®eneparmu [1]. 3mech OTACIBHO CTOHT
oOpaTUTh BHUMaHHE, YTO B JIAaHHOM CIlydae peub HJET O IEPEeBEJCHHBIX Ha PYCCKUH S3BIK U
patudunmpoBaHHbIX Ha Tepputopuu PO MCA.

B atoii cBsi3u M kak Hamu onuckiBaiock panee [9,10,11,12], cpenn HOpMaTHBHBIX JJOKYMEHTOB,
pPErIAMEHTUPYIOLIUX MPOLECCH] OLICHKU U MOBBIIICHHS KAa4eCTBA ayJUTOPCKOM AESTEIBbHOCTH, KPOME
HenocpeAcTBeHHO camoro 3akoHa Ne 307-D3 cnenyet BbiaenuTs cienyromme MCA:

- MexayHapoaHblid cTaHAapT KOHTposisi kKadectBa 1 «KOHTposib KayecTBa B ayJUTOPCKHUX
OpraHu3alysaxX, MPOBOJAIIMX ayAUT U OO30pHbIE NPOBEPKU (MHAHCOBOW OTUETHOCTH, a TaKXKe
BBIMOJHSIONIMX TPOYUE 3a/laHus, OOECIEeYUBAIOIIUE YBEPEHHOCTb, M 3aJaHHs IO OKa3aHUIO
conyrcrByronmx ycayr» (MCKK 1) [3],

- Mexnynapoansiii ctannapt ayauta 200 «OCHOBHBIE IIEJM HE3aBUCUMOIO ayJUTOpa W MPOBEICHUE
ayauTa B COOTBETCTBUM C MEXIYHapOAHBIMU CTaHJApTaMM ayauTa» (BBEJEH B JEWCTBHE Ha
tepputopun Poccuiickoit ®enepannu [Ipukazom Munduna Poccuu ot 09.01.2019 Ne 2H) (pen. ot
30.12.2020) [4],

- MexnyHapoublii crangapt ayauta 220 «KoHTposs kadecTBa IPU MPOBEICHUH ayiuTa (PMHAHCOBOM
OT4ETHOCTH [5].

OtnenpHOrO BHMMAaHHA B MpOOJIEMAaTHKE pa3BUTHS KayecTBa AYAUTOPCKOW AESTENIbHOCTH

3aciyxuBaeT KoHuenius pa3BuTusi ayIuTOpcKoi aesteabHocTH B Poccuiickoit denepanuu no 2024
roja, BBefcHHas Pacnopsokenuem [IpaBurensersa PO ot 31.12.2020 Ne 3709-p [7], xoTopast, mo cyTH,
HE SIBJIIETCS HOPMATHBHBIM MPABOBBIM aKTOM, HO COJEPXKUT 3JIEMEHThl TaKOro JAOKyMeHTa. JlaHHas
KoHmenus (Kak u HopMmbl 3akoHa Ne 307-®3 [1]) Taxke yKa3pIBaeT, 4TO B OCHOBE DPa3BUTHS
ayJIUTOPCKOM ESTENHHOCTHU B nepcrekTuse Jieskar MCA.
W HakoHell, OCHOBHBIM JOKYMEHTOM, PACKpPBIBAIOIIMM M ONMCBIBAIOIIUM KadyeCTBO ayIUTOPCKON
NEeSTENbHOCTH, sBiseTcs JOKyMeHT «KoHuenuus kadecTBa ayAuTa: KIIOYEBBIE 3JIEMEHTHI,
dopmupyrone cpeay aias obecriedeHuss kadectBa ayautay [8] (manee — Kowmemims kadecTBa
ay/uTa), TEKCT KOTOpPOM MpHUBEJIEH B COOTBETCTBHHM C NyOJMKanued Ha caite MwuHHCTEpCTBa
¢unancoB PO no cocrosiHuio Ha 19.01.2017. JlaHHBINH JOKYMEHT BOOOIIE HE SBISIETCS HOPMATHUBHBIM
IIPaBOBBIM JOKYMEHTOM U HE€ COJAEPKMUT MPU3HAKU HOPMATHBHOIO JOKYMEHTa, HO, OJHOBPEMEHHO,
MMEHHO OH U OIIMCHIBA€T OCHOBHYIO CYyTh NpPOOJEMATUKU OINpeNeieHHUs U OLEHKH KadecTBa
ayIUTOPCKOM nesarenbHocTu. [lpu aTOM cneayer oOpaTuTh BHUMaHHe, B caMoi KoHnenuu kauecTa
ayauTa yKa3zaHo, 4YTO oHa pa3paboraHa CoBETOM MO MEXKIYHAPOJHBIM CTaHAAPTaM ayauTa U 3a/1aHui,
obecnieunBaromux yBepeHHOCTh (IAASB).

B pamkax Konuenuuu xauecTBa ayuTa yKa3bIBaeTCsl, YTO Ka4€CTBO aylHUTa - 3TO JIOCTATOYHO
CJIO’)KHO€ MOHATHE, U, Kak yka3zaHo B I[Ipunoxenun 1 k KoHuenunu kadectBa ayaura, KOTOPOE TaK U
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HazbIBaeTcs «TpyAHOCTH OMpeseNieHns] KauyecTBa ayAnTa», - Ha JaHHBIH MOMEHT HE CYILECTBYET €ro
YETKOT'0 OPE/ICIICHH s, KOTOPOE MMeI0 Obl BceoOriee npusHanue [8].

l'oBopst o TpetheMm ¢akTOope, HEOOXOAMMO, KaK HaM BUIUTCS, OOpaTUThCS K HOpPMaM
MexnaynapoaHoro cranjmapta ayauta 260 «MHbopmanmoHHOEe B3aUMOJCHCTBHE C JIUIAMHU,
OTBEYAIOIIMMH 3a KOPIOpaTHUBHOE ympasieHue» [6], mepecmorpennoro 27.10.2021. B pamkax ero
pazaena «5.4 MHpopMaMOHHBIE CHCTEMBI» OMHCHIBACTCS MPUMEHEHHE IU(PPOBOTO MHCTPYMEHTAPHS
IIPU COCTaBICHUU Oyxrantepckoil ((pMHAHCOBOH) OTYETHOCTH M HETOCPEICTBEHHOM OCYIIECTBICHUU
ayAUTOPCKOM AEATEIIBHOCTH.

Tak B pamkxax m95 MCA 260 yka3piBaeTcsi, 4TO JUIsI MOJATOTOBKM KaueCTBEHHOMN
Oyxrantepckoil ((MHAHCOBOH) OTYETHOCTH HEOOXOAMMBI HAJCKHBIC HH(POPMAIMOHHBIE CHCTEMBI.
BepostHo, B 11.95 peus uzer o:

- COXPaHHOCTH 3JIEKTPOHHOM HH(pOpManuu,

- BO3MOXKHOCTH Tiepenaun Oyxrantepckoil (puHaHCOBOI) HHGpOPMAUH MO 3JIEKTPOHHBIM KaHajIaM
CBSI3U

- IOJITMUCAHUU OyXTanTepcKoit ((PMHAHCOBOM) OTUETHOCTH B DJICKTPOHHOM BHIE [6].

[TonoOnas uudposas opranuszanus BeACHHs yueTa, HOJTOTOBKU U MOANUCAHUS OyXralTepcKoi
(bunaHCOBOIT) OTYETHOCTH, a TAKKE XPAHEHUS YUCTHOW MH(OPMAIIUK B 3JICKTPOHHOM BHUJIC — BIHUSIOT
Y Ha OpPraHM3alMI0 ayJIUTOPCKHUX IMPOIIECCOB, HANPABICHHBIX Ha MPOBEPKY JAaHHOW MHpOpMauH, a
TaK)K€ Ha MOJATBEPKICHUE €€ NPABWIbHOW, CBOEBPEMEHHOW W KAayECTBEHHOM IIOJTOTOBKH U
odopmIleHHs, a TaK)KE€ CBOEBPEMEHHOT'O MOJIUCAHUS U MPEJICTAaBICHHS MOJIb30BaTENIIM OTYETHOCTH.
[TosTomMy B m. 95 mmeercs mpsMoe yKa3aHHE Ha TO, YTO XapakKTep M KauecTBO MH(POPMALMOHHBIX
CUCTEM ayIupyeMoro Jula BIHAIT Ha Xapakrep U O0BEMbl MOJIYy4YaeMbIX ayAUTOPCKHUX
JI0Ka3aTeJIbCTB, a TAKIKE HA CPOKU MX MOJy4eHus [6].

B . 98 MCA 260 umeetcs ykazaHue, 4T0 HHPOPMAIIMOHHBIE CHCTEMBI, C TIOMOIIBI KOTOPBIX
OCYIICCTBIISICTCS ~ TOATOTOBKAa  Oyxrantepckoid  ((pUHAHCOBOI) OTYETHOCTH, Kak  IPaBHIIO,
KoMIbroTepu3upoBansbl. [Ipu 3To aBTOpel MCA 260 oOparatoT BHUMaHHE Ha BO3MOXHBIE CHCTEMHBIC
cOOM ¥ BO3HUKAIOUIME MPOOJIEMBI, CBA3aHHBIE ¢ 0E€30MACHOCTBIO M HENPEPHIBHOCTBIO Pa0OThI TaAKUX
uHpopManroHHbIX cucteM [6]. [TosTtomy B pamkax m. 100 MCA 260 aBTOpBI YKa3bIBalOT, 4TO COOU B
paboTe aBTOMATU3UMPOBAHHBIX CHUCTEM ayJUPYEMOTo JHIa, 3aBUCALIME OT HCIOJIb30BAHUSA
MH(GOPMALIMOHHBIX TEXHOJOTUH, MOTYT HPHUBECTH K BO3HUKHOBEHHUIO CYIIECTBEHHBIX 3aTpaTr, a B
UCKJTIOYUTENBHBIX CIIydasx - Jaxke K OaHKPOTCTBY ayJUpPyeMOro Juiia.

B st0 nmmane nmnsa ayauTopoB 31ech ke B pamkax MCA 260 ummeeTcs yka3aHWe, 4yTO JJis
HaJIXXUBAaHUS A(PPEKTUBHOTO KOPIOPATHBHOTO YIPABJICHHUS BHYTPEHHUE ayIUTOPHI YacTO JOJKHBI
00ecCrevYnTh YBEPEHHOCTh JIUI], HECYIIUX OTBETCTBEHHOCTb 3a KOPIOpPATHUBHOE YIpaBiIeHHE, - B
HaJIe)KHOCTH MHPOPMAIIMOHHBIX CUCTEM ayIupyeMoro Jiuia [6].

OTaenbHOrO BHUMAaHUS, Ha HAIl B3TJISAM, 3aCIYKMBAET U aKTUBHOE Pa3BUTUE JAMCTAHIIMOHHOTO
¢opmara pabOTBl COTPYIHHUKOB ayAUPyeMOro JHIA W ayAUTOPCKOM (GUPMBI. YUuThIBas, 4YTO
YeTBEPTHI «IMaHAEMUNHBIN» (aKTOp B JaHHOM BOIMPOCE OKa3aJl 3HAYUTENHHOE BIUSHUE Ha
BO3MO>XHOCTH paOOThl B JAMCTaHUMOHHOM (opmaTte, HUPpOBU3ALNS U pa3BUTHE MHPOPMAIIMOHHBIX
TEXHOJOTUI IO CYTH CTajd CBOETO POJia CIIACUTENBHBIM DPEIIEHHWEM B JTOT HENPOCTOM NEPHUOA
BpPEMEHH.

BriBoabl

VYuuThiBass HOBOBBEIECHHMS M U3MEHEHMs, BHECEHHbIE B paMKaX HOPM ayJIUTOPCKOTO
3aKoHOMaTenbcTBa, 3akoHa Ne 307-03, MCA, a Takxke OCTajdbHBIE 3HAYUTEIbHBIE (DAKTOPHI,
BIUSIONINE HA KA4eCTBO ayJUTOPCKOW NEATEIbHOCTH, CUMTAEM, YTO BO3MOXKHOCTH IH(PPOBU3ALUU
CTAHOBSITCSA CETOJHS BCe Ooyiee OOBIACHHBIMHM KaK IJIsi ayJUPYEeMOTO JIMIA, TaK U JJIs ayJUTOPCKOU
GbupMBI, YTO, B CBOIO OYepe.b, IPUBOJUT HAC K BBIBOJIY, UYTO BHEIPEHHE ITU(PPOBBIX TEXHOJIOTUH B
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AYAUTOPCKYIO IIPAKTUKY W B paMKaxX 3aKOHOHATCIIbHBIX HOPM — IMO3BOJIAIOT obecrneynBaTh Ha
AOJDKHOM YPOBHC KAQUCCTBCHHOCTL IMPOBOAMWMBIX AYAUTOPCKUX IMPOUCAYp KW BCEro ayauTOPCKOro
mnmpomnecca.
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WCKYCCTBEHHBIA MHTEJUIEKT KAK ®AKTOP [IU®POBU3AIIMMA POCCUHU 1
EBPOIIbI

3yabdusa Aaucxanopna llln6unsiosa

PocroBckmii unctutyt (punuan) BI'YIO (PITA Muniocta Poccnn),
PocroB-na-/lony, Poccus

shibilova.zulfiyva@bk.ru

Abstract: The article considers artificial intelligence as a factor in the digitalization of Russia
and Europe. The definition of the concept of digitalization and its role in the life of society is given.
Further, the problems and trends in the development of artificial intelligence technologies both in
Russia and in European countries, prospects and proposals for the further implementation of Al in the
activities of the state and citizens are spelled out.

Key words: artificial intelligence, digitalization, Russia, Europe.

AHHOTanusi: B cratee paccMaTpuBaeTCsi HUCKYCCTBEHHBIM HMHTEIEKT Kak  (hakrop
nudposuzanuu Poccun u EBponsl. J[aHo omnpezenenne mOHATHIO ITUGPOBU3ANNS U €TO POJIA B KU3HU
obmectBa. /Jlanee mpommcaHbl MpoOJEMBI U TEHACHIMU PAa3BUTHA TEXHOJOTUH HCKYCCTBEHHOTO
HHTCIJICKTAa KaK B POCCI/II/I, TaK U B CTpaHax EBpOHBI, INEPCICKTUBLI U MPECATTOXKCHUA ,I[aJIBHeI;'IHJCFO
BHenpeHus M B 1edATebHOCTE TOCYAAPCTBA U IPaXKIaH.

KiioueBble cj10Ba: MCKYCCTBEHHBIN MHTEIUICKT, udpoBu3anusi, Poccus, EBpomna.

JEL: O34, C53, D00

BBenenue

B coBpemenHoM Mmupe HU(POBBIE TEXHOJIOTUW MPOHUKAIT BO BCe c(ephl AeITeTbHOCTH
YelloBeKa W BHOCAT B HEE 3HAYUTENbHbIE W3MEHEHHA. ODJEKTPOHHBIE YCTPOMCTBA U CHUCTEMBI
UCIIOJIL3YIOTCSL B OOIIECTBE MOBCEMECTHO, U MBI yXKE€ HE IMPEACTABISIEM CBOIO XKM3HBb 0€3 HHX, 4TO
KOHEYHO € aKTyaJlu3UpyeT BONPOCHI JAbHEHIIEr0 pa3BUTUS M HCIOJIb30BAHUS TEXHOJOTUN
HCKYCCTBEHHOT'O WHTEIIEKTa B paMKaxX Tpolecca nudpoBu3aiuy, Kak Ha Tepputropuu Poccuiickoi
®deneparnyy, Tak U APYTruX rocyAapcTB, B YACTHOCTH PacMookeHHbIX B EBporie.

B nHactosimiee Bpems ctano OOBIICHHBIM MPUMEHEHUE TAKOTO TEPMHHA, KaK «IU(PPOBH3AIIH.
HawnGonee momHOW W akTyaabHOW (OPMYITMPOBKON TaHHOTO IOHSATHS, C Halleld TOYKH 3PEHHS,
ABIsieTCs onpenenenue, npuseneaHoe B.H. Kusaruneiv, rae non nudpoBuzanueil moHUMaeTcs 3aMeHa
aHAJIOTOBBIX ((hM3HuUecKux) cucteM cOopa W OOpaOOTKM JAHHBIX TEXHOJOTHYECKUMHU CUCTEMaMH,
KOTOpbIE TEHEPUPYIOT, MepeaaoT M o0padaThIBalOT HU(PPOBOM CHUTHAT O CBOEM COCTOSHUU. B
IIUPOKOM CMBICIIE — TPOLECC MepeHoca B MU(PPOBYIO cpeny GYHKIUH W JesTenbHOCTel (OusHec-
MIPOIIECCOB), paHEE BBHIMOJHABIIUXCS JIIOABMU U OpraHu3anusMu. biarogapst BHeIpeHUto U(POBBIX
TEXHOJIOTMI MEHSETCA HE TOJIbKO MOBCEAHEBHAS KU3Hb OTJIEIBHOTO YEJIOBEKA, HO TAK)XKE pa3BUBAIOTCS
1[ETIbIE OTPACTU MPOMBIIUICHHOCTH U OTPOMHBIE C(hephl KU3HEIEATeTLHOCTH B 1esioM. U Bce ke He
CTOUT 3a0bIBaTh, YTO OCHOBHBIM aKTHBOM JIOOOTO TOCyIapcTBa SIBISIETCS YENOBEYECKUI KamuTad,
KOTOPBIH TO3BOJISIET OpraHu3anuy (yHKIMOHUPOBATh M JEMOHCTPUPOBATH JWHAMUKY pa3BUTHSA, a
TEXHOJIOTUM HMCKYCCTBEHHOTO HHTEJUIEKTa BBICTYMAIOT (PAKTOPOM YCHIICHHUS 4YEJIOBEUYECKUX
BO3MOXKHOCTEH W OTKPBIBAIOT IIWPOKHE TMEPCIEKTUBBI JAJbHEHIIETr0 pPa3BUTHUS YEIOBEUYECKOU
LUMBWIN3AIUH.

Pe3yJbTaThbl H AUCKYCCUM

B pamkax panpHeimero mpormecca UM(POBH3AIUK, TJ€ KIOUYEBas pOJIb OTBOJIUTHCS
TexHoJIorusIM HcKyccTBeHHOro wuHTeliekta (MW) B Poccuiickoit ®@eneparmu eme B 2019 romy
yrBep)kaeHa «HanumoHnaneHas crpaTeryus pa3BUTHS MCKYCCTBEHHOIO MHTEIIEKTa Ha nepuon g0 2030
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roga». Jlannas Crparerus onpezeinser ase penepHblx Touku passutus MU B Poccun — 2024 u 2030
roael. [lpeamonaraercs, 4yTo K MNEpBOM JaTe CTpaHa 3HAYMTEIBHO YJIYYIIUT CBOM IMO3MLIMHU B
obo3HaueHHOH cdepe, a k 2030 roay NMKBUAUPYET CYILECTBYIOILIEE OTCTaBaHUE OT PA3BUTHIX CTpaH
MHUpa U JIOCTUTHET MUPOBOT'O JIUAEPCTBA B OT/IEIbHBIX HAIIPABIICHUSAX, CBA3AHHBIX C UCIIOJIb30BAHUEM
nn.

Cpenu Hanbosiee NPUOPUTETHBIX HAMPABICHUN MOXHO BBIICIUTH CIEAYIOIIUE: YCKOPEHUE
TEXHOJOTMYECKOro pa3Butuad P®, yBenuueHHe KOJIMYECTBA OPraHM3aldl, OCYIIECTBIAIOLINX
TEXHOJOrM4ecKre MHHOBaIuH, 10 50% oT ux obiero yucia; o0ecrneyeHne yCKOPEHHOr0 BHEIPEHUS
IUQPPOBBIX TEXHOJOTHMM B 3KOHOMUKY M COLHMAIbHYIO cdepy; co3gaHue B 0a30BBIX OTpPaCIIX
SKOHOMHUKH,  TIpexae Bcero B oOpabarpiBaroliell M arpapHoil  IPOMBILUIEHHOCTH,
BBICOKOITPOU3BOJUTENIBHOTO AKCIIOPTHO OPUEHTHPOBAHHOI'O CEKTOpa, Pa3BUBAIOLIETOCS HAa OCHOBE
COBPEMEHHBIX  TEXHOJIOTMH W  OOECHEUYEHHOTO  BBICOKOKBATH(DHUIIMPOBAHHBIMU  KaJIpaMmH.
Henocpencreenno B CtpaTeruu Takxe onucaHbl (pyHIameHTanbHble nenu passutus MU B Poccun:
«O0OecmieueHne pocta OJIATOCOCTOSIHUS ¢ KayecTBa JKW3HM €€ HaceJeHUs, HallMOHAIBHOU
0€30I1aCHOCTH U TPaBOIOPAIKA, JOCTH)KECHHE YCTOMYMBONW KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH POCCHIMCKOM
HSKOHOMHMKH, B TOM YHUCJIE JIUJUPYIOIUX NO3UIUN B MUPE B 00JaCTH UCKYCCTBEHHOI'O MHTEJIJICKTAY.

Tak, 1y BBINOJHEHUS yKa3aHHBIX ueneld CrpaTerus mnpeaycMaTpuBaeT psifi IPUOPUTETHBIX
obnacreil pazsutus MU, KoTOpble MOXKHO YCIOBHO pa3/eiMTh Ha JABE IPYHIbI: YKOHOMHYECKUE U
COLIMAJIbHBIE.

K sxoHOMHYECKHM ILIEJIsIM OTHOCSITCS: MOBbIIEHHE 3(P(HEKTUBHOCTH, aBTOMATU3ALUS PYTUHHBIX
oIepalui, UCIO0Ib30BAHNE AaBTOHOMHBIX YCTPOWCTB, MOBBIIMICHUE O€30MACHOCTH TPYHAA, JOSIBLHOCTH
noTpeOuTesnei, onTUMH3aIUs Moadopa U 00yUeHHUs KaJapoB.

Cpenu couuanbHBIX IeJel: TOBBINIEHUE KadecTBa YCIyr B cdepe 3ApaBOOXpPaHEHUS U
00pa30BaHus; TOCYAaPCTBEHHBIX U MYHUIIMIAIBHBIX YCIYT, CHUKEHHE 3aTpaT Ha UX MPE0CTaBICHUE.
JIaHHBIE LIEM TO3BOJISAT 3HAUYUTENBHO YIYUIIUTH MPOIECCHI MPEAOCTABICHUS HEOOXOAMMBIX YCIYT
HACEeJICHUIO U OJaronpusATHO MOBIUAIOT HA KAYECTBO M BpeMsl paOOThI JaHHBIX YUPEKICHUH.

Kpome Toro, HEOOXOAMMO pEIIUTh PsiA 3a7ad AJs YCHEIIHOTO pa3BuTHs TexHojoruit MU B
Poccun, a wuMeHHO: co3JaHMe BBICOKONPOU3BOAMTEIBHBIX pabdo4yux MecT; o0ecrneyeHue
KOHKYPEHTOCTIOCOOHBIX ycioBuid Tpyna B chepe NU; npuBiedeHrne BHICOKOKIIACCHBIX CIEIHATHCTOB
n3-3a pyoexa; MoAJIep’KKa SKCIOopTa MPOIYKTOB U YCIIYT, CO3JaHHBIX C UCIOJIb30BAaHUEM TEXHOJIOTHH
WNU; BBeneHHE CTUMYJIOB JUIsl pa3BUTHS KOPIIOPATHBHON HAayKW M HCCIEAOBAaHUMN; (OpMUpOBaHUE
KOMIUIEKCHOW CHCTEMBbl HAlMOHAJIbHOW 0€30IacHOCTU MPH BHEAPEHUU U MCIIOJIb30BaHUU TEXHOJIOTHH
nn.

B menom MOXHO roBopuTh 0 TOM, 4TO Poccusi HacTpoeHa Ha Pa3BUTHE MEXKIYHAPOIHOTO
corpynHudectBa B chepe MW u BricTymaeT 3a BBIpaOOTKY YHHBEPCAIBHBIX ATUYECKUX M TPABOBBIX
HopM. Tak, IJ1aBHOM MeXIyHapOAHOHM IJIOMIAAKON Ui peryinupoBaHusl c(epbl HUCKYCCTBEHHOTO
uHteuiekta cerogus ciayxuT OOH, co croponbl Poccum B pabore OpraHuzanuud ydacTBYIOT
npeacrasurenn MUJ], MunoGoponsl 1 MuHIKOHOMpa3BUTHUS. Jpyroil 3HaunMoi MeXIyHapOoIHOMH
IJIOMIAIKOU, T/Ie 00Ccyx)aatoTcs Borpockl, cBa3anubie ¢ MU, crano FOHECKO. C mapra 2020 roga B
OpraHu3alui paboTaeT SKCIepTHas IpyMia, KOTOPOH MpeAcTOMT BhIpabOTaTh PEKOMEHJAIMH I10
ATUYECKUM MPUHIMIIAM pa3paOoTKu U ucrosb3oBanus M.

Ha ceronnamnuii neHp Poccuro TpyZIHO OTHECTM K JIMAEpPAM «TOHKM HMCKYCCTBEHHOTO
MHTEJJIEKTa». TeM He MeHee rpaMOTHasl MHBECTUIIMOHHAS MTOJIMTHUKA U UCIIOJIb30BAHNE KOHKYPEHTHBIX
IIPEUMYIIECTB, TAKUX KaK BBICOKMM YpOBEHb KOMIIBIOTEPHBIX CIIELIMAJIMCTOB M HAJIM4YUE KPYIHBIX
oreyecTBeHHbIX [T-komMmaHuii, crnocoOHBI AaTh pE3yJIbTaT B CPEAHECPOUYHOM U JOITOCPOUYHOM
nepcnekTuBe. TpaauiroHHo no3unuu Poccun 0coOeHHO CHIIBHBI B BOGHHOH c(epe, OJHAKO BIIOJIHE
BO3MOJKHO YCIIEIIHOE pa3BuTue M Apyrux cgep npumenenus MU. Ilpu GnaronpusTHOM cTedeHUU
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obcTosTenbecTB Poccuu BHonHE MO cuilaM CTaTh KPYNHBIM HMIPOKOM B cdepe HCKYCCTBEHHOTO
MHTEJUIEKTa U JJa)Ke JTOOUTHCS JIOKAIBHOTO JINJIEPCTBA 110 HEKOTOPHIM HAIIPABICHHUSIM.

EBpomna taxke He Haxomutca B cropoHe pasButus MH. IlpuopuTeTHbIM HampaBiIeHUEM IJIs
€BPOIENCKUX TOCYIapcTB BBICTyHaeT MHAYcTpusi kuOepoOesomacHoctu. [Ins EBpomneiickoro corosza
OCHOBHOM LIEJIBI0 Pa3BUTHA HMCKYCCTBEHHOIO HWHTEJUIEKTAa SIBISETCS BO3MOJKHOCTB CTaTh Ha OJHY
CTYIIEHb CO CBEpXJIEp>KaBaMM B BOIIPOCAX 3TUKU, Mopanu U kubepoesonacHoctu. [Ipenmymectsom EC
B obmactru MM BeicTymaer, cuctema  oOpa3oBaHMsA, ~ KOTopas  CIOCOOHa  JaTh
BBICOKOKBJIM()UIIMPOBAHHBIX CIIELUATNCTOB U HOBATOpoB. EcTecTBEeHHO, HMMEIOTCS U cladble
CTOPOHBI, OTYacCTH OOYCIIOBJIECHHBIE YOCKIEHHOCTh €BPOINEHCKOro Ou3Heca B HEBO3MOXKHOCTH
KOHKypupoBaTh B obnactu UM ¢ amepukanckumu IT-rurantamu, a takke orrokom B CIHIA cambix
NEPCIEKTUBHBIX BBIMTYCKHUKOB — CIEIHMAINCTOB B cepe HCKYCCTBEHHOTO HHTEUIeKTa. B wurore
O6usHec mano uHeectupyeT B pa3Butie M1 namuoro yctynas CIIA u Kurato.

UroObl He oTcTaBaTh B 3TOM obsactu or Kurtas u CIIA, EBponelickas komuccusi HamepeHa
3HAYUTENIbHO YBEJIMYUTh UHBECTUIIMU B pa3paOOTKH, CBSI3aHHBIE C UCKYCCTBEHHBIM WHTEIJIEKTOM — B
HBIHEITHEM JIECATWIETUN OHHU JOJDKHBI MOAHAThCS 10 20 mMummapnoB € B rog. Bmecre ¢ tem B
00J1acTAX C BBICOKOW CTENEHbIO PUCKAa MCIOJIB30BaHUSA MCKyccTBeHHOro uHremekta EC miuanupyet
MOBBICUTH T'OCYIAapCTBEHHBI KOHTPOJIb. EBpOKOMUCCHS IpeNsioKuiia mpaBuia A HUCIOJIb30BAHUSA
NU, ocobenHo npu BHEApPEHUH B cepax C BHICOKON CTENEHBIO PUCKA, TAKUX KaK 3JpaBOOXpPaHEHUE U
Tpancnopt. IlpeoGnamaer Touka 3peHuUsi, YTO CUCTEMBbl MCKYCCTBEHHOI'O MHTEJUIEKTa JOJKHBI OBITh
IIPO3pauHbl, BeAb 3TO IO3BOJMUT B JIFOOOH MOMEHT 00€CHEYNTh UX TapaHTHUPOBAHHOE IMOJAYMHEHUE
KOHTPOJIIO CO CTOPOHBI YeJIOBEKa, MPH 3TOM, «u(ppoBast EBpoma» 10KHA CTaTh OTKPBITON, YECTHOM,
Pa3HOOOPA3HOM U IEMOKPATUYECKOM.

3aKOHOMEPHO CUYMTAETCS, YTO IEKTPOHHBIE IIPOrPAMMHBIE IPUIIOKEHUS, UMEIOIINE 3JIEMEHTBI
UCKYCCTBCHHOI'O HHTEJUIEKTa HMEIOT BBICOKYKO CTEIIEHM pPHUCKA, MOTYT HUMETh 3HA4YUTEIbHBIC
HEraTUBHBIE BIIMSHUSA HAa peaJM3alMIo JUIsl IIpaB 4eJIOBEKa, IO3TOMY JOJDKHBI TECTHUPOBATHCS U
CepTU(QHUIMPOBATECS 10 UX NOCTYIUIEHUS Ha eBponeickuil pbiHOK. Ilomumo storo, EC npuHumMaet
ycunusi B cepe MEeXIyHApOJAHOTO COTPYIHMYECTBA B HAIPABICHUU MPOBEACHUS WCCIICAOBAHUN H
BHEJPEHMs] HMHHOBALMM, JOJDKHOI'O IIPABOBOTO  PEryJIMpPOBAaHUS HOBBIX PBIHKOB, OCOOEHHO
TexHoyiornueckux. Taxxe EBpomeiickuii coro3 03ab004yeH BbIPaOOTKOM 0OIIeH, MeXAyHApOIHO-
IIPU3HAHHOW ATHYECKON M IIPABOBOM OCHOBBI JJISl IPOCKTUPOBAHUS, IPOU3BOJICTBA, UCIOIb30BaHUS U
ynpasienus U, a umenHo po6oTaMu U «aBTOHOMHBIMI CUCTEMaMH.

OnHuMm w3 kimoueBblx HampaeieHud EC sBisercs pa3paOoTka HOBBIX HMHCTPYMEHTOB ISt
peuieHus npoOJeMbl HNPSIMBIX HMHOCTPAHHBIX HWHBECTHIMM, HAIpPABJIEHHBIX HA IOIJIOLICHHE
TEXHOJIOTUYECKUX JIAECPOB C TMOCIEAYyIoIel JoKanu3anueil HpUOOpPETEHHBIX TEXHOIOTMM Ha
TeppuTOopun oObenuHeHHON EBpombl. [l JOCTHXKEHUS TOCTaBJIEHHBIX MeNied WUAET aKTUBHBIN
IpolecC CO3JaHMe pbIYaroB IOJUTHYECKOTO JaBJICHMA JJsl HalaXuBaHus Ooyiee TECHOTo
cotpynHuuectBa ¢ Kuraem B cpepe «yMHOT0» IpOU3BOICTBA, IPU YCIOBUM 0OECTIieueHus mporpecca B
JIOTOBOPEHHOCTAX 0 KubepOe3onacHOCTH. B JaHHOM KOHTEKCTE paccMaTpHUBAIOTCS MEpPEIOBbIE MEpPhI
o pa3paboTke W BHeApeHHI0 KuTaeM TEXHONOIMl HMCKYCCTBEHHOTO WHTEIIEKTa, OCOOEHHO
aKTYyaJIH3UPYIOTCS BOMPOCHI MPEAOCTABICHHSI TOCY1apCTBEHHBIX CYOCHIUI KOMITaHUSAM, paboTaroIuM
B 3TOM cdepe, BHIIOTHEHHUS UMH yclioBUH B paMkax B3sThiX KHP Ha ce0st 0053aTenbCTB 110 YJIEHCTBY.

Benymue rocynapctBa EBponbl aKTMBHO 3aHMMAIOTCS Pa3pabOTKOM Mep TOBBILICHUS
3¢ (HEeKTUBHOCTH €BPOINEHCKUX KOMIAHMM B OTHOIIEHWH HWHTEJUIEKTYaJIbHOTO MpOu3BOJACTBa. B
JTAHHOM HAIPaBJICHUM OCYILECTBIISETCS aKTUBHBIA COOP OTPACIIEBBIMU €BPONEHCKHUMHU aCCOLUAIIMAM,
npucyrcTByromuMu B Kurae, nHdopmanuu o NpOMBIIUIEHHON IOJIMTHKE JAaHHOTO IOCyaapcTBa U
MIOBBILIEHHE OCBEJOMJIEHHOCTH B 3TOM Bonpoce npaButenbcTB cTpad EC. Takum obpa3oMm peanuzanus
0003HAYEHHBIX YCUIIMH CO cTOpOHBI EBpOCOI03a OMOXKET 0OBEJUHEHUIO HE TOJBKO BBINTH Ha HOBBII
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YPOBEHb Pa3BUTHS TEXHOJIOTMH HCKYCCTBEHHOTO HMHTEIUIEKTa, HO W TPEOAOJIETh CYHIECTBYIOIIYIO
3aBHCUMOCTB OT AaMEPHKAHCKUX KOMITAaHUHA, HHTETPUPOBATH UMEIOIIYIOCS MTEPEI0BbIE Pa3padOTKH.

BrIBOALI

B 3axiroueHnH OTMETHM, YTO Ha HAIIWX TJIa3aX UCKYCCTBEHHBIM MHTEIUICKT PaJUKaIbHO MEHSET
BCE aCHEKThl KU3HHU U TPYIOBOU JesATeNbHOCTH Kak B Poccuiickoit deneparun, Tak 1 Ha TEPPUTOPUH
OompmMHCTBA TocymapcTB EBpomeiickoro corosa. J{isi MakCHMalbHO IMIMPOKOTO PacHpOCTPAHEHUS
npeumymiects TexHojoruit MM odeHp BakHo, c(OpMHpPOBATH OOIIYIO CTPATErwio JalbHEHIIero
pa3BUTHA B JaHHOU cdepe.

Ilo Hamemy MHEHHMIO, yCTOsIBIIIeecs IpeAcTaBlieHHe B oOmectBe, o ToM uro MM cobupaercs
«3aXBaTHTh MHUP» M HCKIIOYHTH TPUCYTCTBUE YEIOBEKa, HE COOTBETCTBYET ICHCTBUTEIHHOCTH W
JIOJPKHO CMEHMTHCS! Ha HOBBIH B3TJIs/1, B KOTOPOM HE MCKIIIOYAeTCs MPUCYTCTBHE YeJIOBeKa Ha paboumnx
MECTax, a HAoOOPOT 3HAYMTENBHO pACHIUPSIOTCS €r0 BO3MOXHOCTH 32 CYET HCIOJIb30BaHUS
NEPEJIOBbIX  HMHTEIUIEKTYaJbHBIX ~ TEXHOJOTHMH. OTO  MO3BOJUT  OCYLIECTBUTH  IOBBIIICHUE
MIPOM3BOIUTEIIFHOCTh YEJIOBEYECKOTO Tpylda M pemaTh 3aJadd, KOTOpPhIe pAaHBIIe CYATAIHCH
HEBO3MOXXHBIMH. 3aKOHOMEPHO, YTO Takoil cuMOMO3 yenoBeka U Mammubl (M) BeIIBUraeT HOBBIE
TpeOOBaHMA K  KBaNM(UKAUM  COTPYAHUKOB:  yMeThb  (OPMYJIUPOBATH  3ampoChl  JUIs
MHTEJUIEKTYaJJbHOIO  areHTa Ha  CaMbIX  pasHBIX  ypPOBHAX  aOcTpakuuu;  3PQPEKTUBHO
B3aUMOJCHCTBOBATh C MHTEIUICKTYaJIbHBIM areHTOM IPH JOCTH)KEHHH TTOCTABICHHBIX IeJeil; 00yJaTh
MHTEJUICKTYaJIbHBIX ar€HTOB HOBBIM TEXHOJOIMYECKHUM HABBIKAM U OJHOBPEMEHHO YUUTHCS ITOMY;
COBEpIICHCTBOBaTh Mojenb (MHTepdeiic) B3aMMOICHCTBHS C HHTEIUICKTYyalbHBIM  areHTOM;
npuHUMaTh coBMecTHbIe ¢ MU perienus B yCIOBUSX HOBBIIIEHHON HEONPEACIECHHOCTH; OCYILECTBIISATh
MIOMCK HOBBIX CIIOCOOOB COBEPIIEHCTBOBAHUS OM3HEC-TIPOLIECCOB JUISI HOBBILICHUS UX Y(PPEKTUBHOCTH.
BaxHBIM acriekToM B peIieHUH JaHHOH MpoOIeMbl SBISIETCS U BKJIAJ TOCYAapCTBa, MOMOIIb KOTOPOTO
MOXeT OBITh peajM30BaHa IO JIBYM HampaBieHHsM. [lepBoil — 3To mpenocTaBieHHE CyOCHAMI
KOMITaHUSM, 3aHUMAOMMMCcA OOydeHHeM WM mepeoOydyeHHeM COTPYAHUKOB, OCTaBIIUXCA 0Oe3
BO3MOXKHOCTH TPOAOJDKATH CBOIO pabouyro eSTEILHOCTD B CBSI3H C IOSBICHHEM HOBBIX TEXHOJIOTHIA.
Bropoe, co3manue eaumHON T1IAaTGOpPMBI MO OOYYEHUIO TPYIAOCIOCOOHOTO HACEIECHUS HOBBIM
npodeccusiM ¢ 1eIbI0 MOBBIIICHUS 00LIel TPaMOTHOCTH B cdepe nuppOBBIX TEXHOJIOTHH. BakHo,
9TOOBI TOCYIAapCTBO CMOTJIO HAWTH OalaHC MEXIy HCIOJIb30BAHUEM OJJIEKTPOHHBIX CHUCTEM U
TPaAULIMOHHBIX YEJIOBEYECKUX PECYpCOB, CIOCOOCTBYS COOCTBEHHOMY PAa3BUTHIO M HE YIIEMIISS
HUHTEPEChl paOOTHUKOB.
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Abstract. The contemporary performing economy is characterized by the rapid progress of new
technologies, such as artificial intelligence, robotics, information technologies, etc. That is why it is
extremely important for every company to invest in its digital capabilities. The COVID-19 pandemic
has led to awareness of significant gaps and deficiencies in digital capabilities, connectivity and the
use of information technology in local businesses. Strategic management needs to look at the
opportunities and risks of online business, as well as the possibilities of providing a better and more
secure digital environment for business.

Keywords: Strategic management, digital capabilities, managerial objectives.

Rezumat. Economia performantd contemporana este caracterizatd de progresul rapid al noilor
tehnologii, cum ar fi inteligenta artificiald, robotica, tehnologiile informationale etc. De aceea, este
extrem de important ca fiecare companie sd investeasca in capacitatile sale digitale. Pandemia COVID-
19 a determinat constientizarea lacunelor si deficientelor semnificative in ceea ce priveste capacitatile
digitale, conectivitatea si utilizarea tehnologiilor informationale in afacerile autohtone. Managementul

10wy

unui mediu digital mai bun si mai sigur pentru business.

Cuvinte cheie: Management strategic, capacitati digitale, obiective manageriale.
JEL: G19, G10

Introducere.

Economia de piatd impune sporirea performantelor manageriale ale unitdtilor economice
nationale — fapt ce reprezinta o provocare pentru societate. Dezvoltarea social-economica a Republicii
Moldova, in special prin prisma aderdrii la Uniunea Europeana, depinde in cea mai mare masura de
capacitatile si potentialul managerial al unitdtilor economice nationale, care cu sigurantd poate fi sporit
pin digitalizare. Rolul esential in cresterea eficientei antreprenoriale este rezervat sporirii capacitatilor
digitale in managementul strategic a intreprinderilor.

Evident ca in aceste conditii subiectul principal devine antreprenorul. Anume el este persoana
ce activeazd in interesul iIntreprinderii, a sau personal, asumandu-gi un anumit risc, care poate fi
micsorat, sau controlat mai eficient prin digitalizare.

Transformarea digitala este un proces continuu care foloseste agilitatea organizationald ca
mecanism de baza pentru reinnoirea strategicd a modelului de afaceri, a modului de lucru si a culturii
organizationale.

Rezultate si discutii.

Sistemul managerial asigura desfiasurarea ritmica a fiecarei activitati si corelarea tuturor
verigilor sistemului organizatiei, sa oOrienteze si s armonizeze activitatea acestora in vederea atingerii
scopului primar propus, respectiv a obiectivelor organizatici respective in ansamblul ei.
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Managementul prin obiective reprezintd unul dintre sistemele de planificare si control cu cea
mai largd utilizare in organizatii. Managementul prin obiective constd din stabilirea obiectivelor,
planificarea pentru atingerea acestora, un proces de autocontrol si un sistem periodic de revizuire,
urmat de o evaluare a performantelor.

Daca angajatii sunt implicati activ in stabilirea obiectivelor si dacd exista un sistem de acordare
de feedback, performantele se imbunatatesc in mod evident.

Respectiv un obiectiv major al managementului strategic al organizatiei il constituie sporirea
capacitatilor sale digitale. Obiectivul de baza al digitalizarii intreprinderilor constd in recuperarea si
cresterea capacitatii economice a acestora prin integrarea tehnologiilor digitale, crearea de noi modele
de afaceri bazate pe cresterea conectivitdtii si valorificare a potentialului inovativ.

Astfel digitalizarea reprezintd facilitarea sau imbunatatirea proceselor prin utilizarea
tehnologiilor digitale si a datelor digitizate, dezvoltand o cultura a utilizarii tehnologiei informationale
in derularea afacerilor, transformarea proceselor de afaceri existente prin valorificarea tehnologiilor

In acest context, transformarea digitala, privita la modul general, presupune adoptarea unor noi
modele de afaceri, prin integrarea tehnologiilor digitale in mai toate ariile functionale. In plus,
digitalizarea poate aduce cu sine schimbari in modul in care functioneaza compania si 1n felul in care
le ofera valoare clientilor.

Transformarea digitali nu se produce identic la toate intreprinderile. Spre exemplu,
producdtorii cautd ca prin automatizare avansatd sd-si Imbundtiteascd eficienta operationala.
Companiile care presteaza servicii se reinventeaza pentru a oferi servicii mai rapide si calitative
clientilor. Iar marii distribuitori se folosesc de tehnologiile digitale pentru a oferi experiente captivante
pentru clienti.

Rolul decisiv in aceastd situatie revine managerului, care este cel ce proiecteazd afacerea,
fixeaza obiectivele si elaboreaza strategiile, organizeaza activitatea si motiveaza personalul sd se
angajeze in realizarea obiectivelor trasate, stabileste norme de performantda si evalueaza activitatea
intreprinderii in raport cu aceste norme.

Referindu-ne la serviciile majore ale conducatorilor eficienti, concretizate in elaborarea
obiectivelor ce vor defini viitoarea pozitie a firmei, n colectarea capitalului necesar finantarii cresterii
valorii intreprinderii, in organizarea si coordonarea muncii intre diverse departamente.

Managerii trebuie sa utilizeze planificarea strategica, care este procesul de definire a strategiei,
sau directiei, si luarea deciziilor pentru alocarea resurselor pentru urmarirea strategiei. Se poate
extinde, de asemenea, pentru a controla mecanisme pentru ghidarea punerii in aplicare a strategiei.

Strategia este arma principala care actioneaza in vederea atingerii obiectivelor stabilite. Astfel,
strategia are ca fundament o intelegere profunda si atenta a ratiunii pentru care exista si functioneaza o
organizatie, modul 1n care aceasta poate produce plusvaloare economicd imediat cuantificabild sau
poate asigura un cadru adecvat desfasurarii activitatilor proprii alaturi de grupul larg al detinatorilor de
interese[2].

Pentru ca managementul strategic sa fie folosit eficient managerul trebuie sa-si dezvolte o
mentalitate sau o viziune strategicd. Managementul, sau planificarea strategica nu este ceva ce se poate
aplica o0 singurd datd dupa care este dat uitarii sau ignorat. In acest sens este mai mult decit un
instrument, este un mod de gandire.

Perioada contemporana este caraterizatd de schimbari continue nu mai este de multd vreme o
necunoscutd, dimpotriva este mai evident ca oricand. Cu atdt mai mult Tn acest context legat de
pandemie, instabilitate politicd regional, firmele ar trebui sa aiba un plan de risc si o strategie care sa
evite blocajele.

Pentru a se asigura ca obtin maximul de rezultate din activititile pe care le desfasoara,
companiile de productie trebuie sa monitorizeze permanent costurile, eficienta oamenilor si a
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utilajelor, precum si rezultatele operatiunilor de productie. De aceea, Solutiile de planificare, bugetare
si analizd avansata sunt utilizate tot mai mult in productie, avand rolul de a eficientiza procesele
decizionale.

in aceastii ordine de idei in ajutorul managerilor vin platforme digitale unice care posed:
capacitati analitice de planificare, simulare si analiza, permitindu-le astfel producatorilor:

e Sd obtina echilibrul perfect intre cerere si oferta;

e Sa gestioneze eficient profitabilitatea;

e Sa alinieze obiectivele financiare la operatiunile teehnologice.

Managementul contemporan depinde de planificarea strategica - acesta este procesul de
dezvoltare si implementare a unei strategii de dezvoltare a intreprinderii n viitor bazatd pe predictia
schimbarilor in parametrii mediului extern, determinarea ariilor prioritare de dezvoltare si a metodelor
de utilizare eficienta a resurselor strategice.

Se concentreazd pe schimbadri si inovatii, stimularea acestora, se bazeazd pe actiuni care sunt
inaintea schimbarilor conditiilor de mediu, anticipeazd riscurile si capteaza oportunititfi pentru a
accelera dezvoltarea intreprinderii.

Planificarea strategica, facilitatd de tehnologii digitale, este bazatd in special pe urmatoarele
principii:

e (Concentrarea strategicd a analizei de mediu pentru identificarea problemelor cheie care
afecteaza semnificativ functionarea intreprinderii, analiza alternativelor de dezvoltare,
identificarea oportunitatilor de schimbare a tendintelor existente si emergente etc.;

e Orientare catre un sistem de management care se adapteaza usor la schimbarile din mediul
extern si intern al intreprinderii;

e Optimizarea orizontului de timp pentru rezolvarea problemelor strategice;

e Se concentreaza asupra punctelor strategice de crestere si a zonelor prioritare pentru
dezvoltarea intreprinderii si a diviziilor acesteia;

e Asigurarea descentralizarii optime in planificarea organizatorica;

e Relatia dintre planificarea strategica si cea tactica.

Principalul avantaj al planificérii strategice constd in gradul mai mare de validitate a
indicatorilor planificati, probabilitatea mai mare de implementare a scenariilor planificate pentru
desfasurarea evenimentelor.

Pentru digitalizarea unei afaceri, managerii trebuie sa-si planifice in avans etapele. Procesul de
transformare digitala este mai mult decat o simpla implementare a unei noi tehnologii sau o
modernizare a sistemelor existente.

De aceea, producitorii apeleaza la furnizori specializati care ii pot ajuta sa isi construiasca o
strategie eficientd de transformare digitala, specificd industriei in care opereaza.

Din strategie trebuie sa razbatd efortul continuu de valorificare a tehnologiilor digitale si alinierea lor
la domeniul de activitate, pentru a genera valoare.

Aceasta aliniere are ca scop sustinerea si imbunititirea performantei afacerii. Prin urmare,
transformarea digitala este modelata de oportunitatile de afaceri, de concurenta si asteptari.

O mentalitate digitala este un concept care descrie modul in care abordam tendintele de digitalizare
in afaceri. In primul rand, o mentalitate digitald se bazeaza pe o viziune si o imagine clari a ceea ce ar
trebui sa se intample in viitor. Organizatiile trebuie sa stie incotro vor sa se indrepte pe termen lung.
Trebuie sa 1isi stabileasca obiectivele si sd-si incurajeze forta de muncda sad participe proactiv la
imbunatatirea continua, eficientizarea proceselor si a modului de lucru.

Evident ca eforturile antreprenorilor locali orientate spre transformarea digitalda a afecerilor
desfasurate trebuie sustinute. Astfel Guvernul Republicii Moldova a elaborat o hotarire: Cu privire la
aprobarea Programului de transformare digitala a intreprinderilor mici si mijlocii[2].
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Scopul Programului consta in transformarea digitala a IMM, pentru recuperarea si cresterea
economica a acestora, prin digitalizare si valorificarea potentialului inovativ. Obiectivul Programului
este sustinerea IMM prin acordarea de sprijin financiar nerambursabil, pentru digitalizarea propriilor
afaceri, precum si facilitarea accesului pe pietele interne si externe.

In perioada de implementare, Programul isi propune urmitoarele obiective specifice:

1) Dezvoltarea abilitatilor antreprenorilor cu privire la planificarea si implementarea practicilor
de afaceri prietenoase transformarii digitale, a cel putin 40% din beneficiari;

2) Oferirea suportului financiar pentru implementarea planurilor de transformare digitala, pentru
ce putin 150 IMM;

3) Cresterea avantajului competitiv si portofoliul de clienti a IMM, cu cel putin 20%;

4) Dezvoltarea comertului electronic, facilitarea procesului de reducere a circulatiei monedei
fizice si dezvoltarea serviciilor de curierat.

Programul va contribui la eficientizarea proceselor de producere, vanzare si utilizarea eficienta a
resurselor financiare si de capital uman, a materiei prime, si in acelasi timp crearea unui spatiu pentru
inovare si valoarea adaugata. Impactul va fi cuantificat In urméatoarele domenii:

1) Extinderea accesului la noi piete datoritd cererii sporite pentru produse mai competitive,
adaptate in conformitate cu sistemul de standardizare favorabil IMM si usor accesibil, orientat spre
utilizarea normelor de etichetare a produselor;

2) Stimularea cresterii economice prin Iimbundtdtirea accesului la finantare in vederea alinierii la
cerintele economiei mondiale, a transferului de tehnologie si know-how, precum si prin promovarea
schimbului de experienta dintre companiile care au reusit sa exporte pe diferite piete, si cele care
intentioneaza sa acceada pe aceste piete;

3) Cresterea volumului de investitii In economia nationald, cu circa 120 mil. lei, ca urmare a
implementarii Programului.

La randul sdu, Organizatia Natiunilor Unite pentru Alimentatie si Agriculturd (FAO) sustine
producdtorii agricoli mici si mijlocii din Republica Moldova in adoptarea instrumentelor si
tehnologiilor digitale de sporire a vanzarilor, inclusiv prin oferirea instruirilor practice.

Astfel, In cadrul primei serii de ateliere media desfasurate cu sustinerea FAO Moldova, in jur
de 40 de producatori locali, dintre care 29 femei si 9 barbati, au Invatat cum sa creeze fotografii de
produs atractive si cum sd-si promoveze eficient produsele in mediul online. Jumatate din numarul
celor care au participat la ateliere au fost persoane migrante, revenite sau au afacerea finantata partial,
sau integral, din remitente[3].

Seria de ateliere media a fost organizata in cadrul proiectului FAQO ,Fondul multidisciplinar pentru
promovarea ocupdrii fortei de muncd decente si a integrdrii socio-economice a migrantilor reveniti in zonele
rurale in contextul COVID-19”. Proiectul are drept scop facilitarea accesului micilor agricultori la piete,
prin intermediul platformelor online.

Concluzii.

Managementul strategic, prin natura sa, nu ofera o descriere detaliata a viitorului. Rezultatul e1
este o descriere calitativa a starii in care compania ar trebui sa se stradduiasca in viitor, ce pozitie poate
st ar trebui sd ocupe pe piata pentru a raspunde la intrebarea principald daca firma va supravietui sau
nu in concurentd in viitor.
importantd crescandd ca urmare a faptului cd pe plan mondial s-au realizat mari progrese 1n teoria
managementului privind aplicarea unor concepte moderne, au apdarut noi solutii digitale in afaceri si
noi mutatii pe piata interna si externa.
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O strategie digitala este viabild atunci cand tine cont de disponibilitatea modelului de afaceri
pentru operatiuni digitale. E potrivitd si atunci cand se inspira din capabilitatile unor tehnologii
puternice, usor accesibile, e aliniata si subordonata strategiei generale de afaceri. Daca va fi orientata
spre client si va raspunde conditiilor de piatd in continud schimbare, putem spune ca va fi cu adevarat
in interesul companiei.

Drumul catre succes al fiecarei organizatii ar trebui sa inceapa cu alinierea la o strategie
actualizatd pentru era digitald. Mai mult, organizatiile trebuie sd fie orientate spre actiune, adica ele
trebuie sa depuna eforturi pentru a performa si pentru a-si atinge obiectivele de business. Pentru a
realiza acest lucru, este crucial sd aborddm in mod proactiv factorii care influenteazd in mod direct
succesul organizatiilor cum ar fi procesele operationale, resursele umane si tehnologia.
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Abstract: The article defines the essence, evolution, role and place of non-bank lending institutions
in the economy. Respectively, non-bank lending organizations play a special role in the non-bank
financial system, being the catalyst for economic growth as an important source of financing, which in the
last decade has been strongly promoted worldwide, especially in emerging countries.

Key words: microfinance, non-banking lending organization, non- banking financial market.

Rezumat: Articolul defineste esenta, evolutia, rolul si locul institutiilor de creditare nebancara in
economie. Respectiv, organizatiile de creditare nebancara joaca un loc aparte in cadrul sistemului
financiar nebancar, fiind catalizatorul cresterii economice in calitate de sursd de finantare importanta,
care, in ultimul deceniu, cunoaste o puternicd promovare in lumea intreagd, mai cu seama in tarile
emergente.

Cuvinte-cheie: organizatie de creditare nebancara, microfinantare, creditare.

JEL: G10, G41, E44, E32

Introducere: Criza mondiala financiara declansata incepand cu anii 2009 si atenuata in ultimii doi
ani precum $i criza economicd generatd de pandemia COVID-19 a accentuat si mai mult incertitudinea
mediului extern si intern al tuturor actorilor pietei mondiale, de la companii mici si mijlocii pana la
companii transnationale, inclusiv guverne. Pe de alta parte, chiar si in conditii de stabilitate, institutiile
publice, cat si companiile private se ciocnesc permanent de necesitatea introducerii schimbarilor de diferit
gen si grad de intensitate, de urgenta sau pe termen mediu si lung etc. ca raspuns la exigentele mediului
extern si permanentelor schimbari.

Actualmente, un potential considerabil si un rol important in dezvoltarea socio-economica a unei
tari, 11 revine unui sector relativ tanar - sectorul de microfinantare. Acestui sector ii revine un loc
aparte In cadrul sistemului financiar nebancar, fiind catalizatorul cresterii economice in calitate de
sursa de finantare importantd, care, in ultimul deceniu, cunoaste o puternicd promovare in lumea
intreaga, mai cu seama in tarile emergente.

Materiale si metode: Cercetarea materializatd in prezentul studiu a fost realizatd prin aplicarea
metodelor de cercetare empiricd, istoricd, sistemicd, analiticd, economica si alte metode pentru
studierea activitatii organizatiilor de creditare nebancara.

Rezultate si discutii: Sectorul de microfinantare, fiind unul relativ nou, este mai putin studiat de
cercetatori, avand o importanta semnificativd pentru factorii de decizie din economiile bazate pe
cunoastere. In aceastd ordine de idei, oamenii de stiintd din striinitate au demonstrat ci accesul la
microfinantare poate reduce sdracia si contribui la cresterea economica si la generarea noilor locuri de
munca. Drept urmare, practicile de acordare a microcreditelor in Uniunea Europeana variaza
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considerabil in functie de tipul institutiei care oferd microcreditele, de statutul juridic al acesteia, de
mediul in care activeaza si de capacitatea proprie de a aplica proceduri de management eficient si
judicios. Deci, principiul ce sta la baza microfinantarii la nivel global este acordarea imprumuturilor cu
scopul satisfacerii unor nevoi financiare ale populatiei si antreprenorilor.

In Republica Moldova, dezvoltarea sectorului de microfinantare este o prioritate previzuti in
documentele strategice ale tarii si Planul de actiuni al Guvernului In domeniul consolidarii ~ dezvoltarii
sectorului de creditare nebancara.

Pe plan mondial, n ultimii anii, microfinantarea a devenit o industrie diversificata de servicii,
care utilizeaza strategii de crestere si dezvoltare. Astfel, in unele tari, precum cele din Africa de Sud si
Asia, microfinantarea este consideratd un instrument-cheie In implementarea strategiilor eficiente si
durabile in lupta impotriva sardciei, iar in alte tari, precum cele din Uniunea Europeana,
microfinantarea poate fi abordatd ca un mecanism de dezvoltare a unei noi epoci ale institutiilor
financiare nebancare.

Literatura de specialitate reflectd o multitudine de definitii privind conceptul microfinantarii.
Notiunea de “microfinantare” a existat din tipurile stravechi si s-a dezvoltat de-a lungul mai multor
secole in Asia, Africa si America, sub diferite forme de Imprumuturi sau microcredite neoficiale.

Conform datarilor istorice, modelul de microcreditare a fost infiintat din cele mai vechi timpuri,
avand ca obiectiv principal acordarea de credite de mici dimensiuni: microcredit — instrument de suport
pentru persoanele sau grupurile sarace din mediul rural, sub forma unui imprumut de mica valoare, fara
garantii pentru perioade mici de timp pentru a dezvolta o activitate economica [8].

Potrivit opiniei economistilor McGuire si Conroy, organizatiile de microfinantare au menirea de
a furniza servicii financiare, in special Tmprumuturi mici destinate tinerilor antreprenori,
intreprinderilor mici si persoanelor fizice sdrace, care nu au acces la serviciile bancare traditionale[7].

Conform Dictionarului explicativ al Limbii Roméne, microfinantarea vizeaza doud parti
componente: ,,micro” — Inseamna mic, iar ,,finantare” vine de la verbul a finanta explicat in dictionarul
explicativ “a Intretine sau a sustine cu bani o persoana etc”.

Microcreditarea, la nivel international, devine o0 activitate importanta si deja bine cunoscuta
incepand cu anii 1980, datorita programelor experimentate din Brazilia, Bangladesh si alte tari in curs
de dezvoltare.

Organizatiile de microfinantare (OMF) reprezintd companii, ale caror activitate este similara cu
cea a bancilor comerciale, cu toate acestea, reglementarea operatiunilor financiare este efectuatd in
conformitate cu alte norme legislative. OMF este in drept sa se angajeze 1n procesul de atragere a
mijloacelor banesti, cat si de eliberare a acestora sub forma de imprumuturi.

Pe plan mondial, produsele de microfinantare sunt destinate in mod special zonelor rurale si
semi-urbane, femeilor, imigrantilor, minoritatilor etnice si persoanelor cu venituri reduse. Pe plan
national, rolul si impactul economico-social al microfinantarii este caracterizat prin influenta acestuia
atat direct asupra unor segmente ale societatii, prin promovarea initiativei de antreprenoriat,
dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii, crearea locurilor de muncad noi si sustinerea celor
existente, cat si indirect asupra reducerii ratei somajului, Imbunatdtirea conditiilor de trai, diminudrii
nivelului de saracie [4].

Conform legislatiei in vigoare, rolul organizatiei de microfinantare poate fi asumat de cétre o
persoana juridica, inregistrata pe teritoriul Republicii Moldova si care urmeaza una din urmatoarele
forme de management: fonduri, organizatii neguvernamentale (ONG-uri), institutii autonome,
organizatii non-profit, societate necomerciald. Dreptul la efectuarea activitatii de microfinantare astfel
de organizatii il primesc doar dupa inregistrarea sa in registrul de stat.

Organizatiile de microfinantare sunt jucatorii de baza a sectorului dat in Republica Moldova,
acestea orientdndu-se strict catre clientii micro, comparativ cu Asociatiile de Economii si Imprumut,
care sunt orientate catre persoane fizice. OMF-urile deseori activeaza in calitate de intermediar
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financiar dintre institutiile financiare internationale, fondurile de dezvoltare, organizatiile sociale si
clientii. Asociatiile de economii si Imprumut existente in Republica Moldova, sunt echivalente
bancilor rurale din statele in curs de dezvoltare. Acestea atrag plasamente de la membrii asociatiei si
ofera altor membri imprumuturi.

Organizatiile de microfinantare s-au dezvoltat ca o alternativd a sectorului bancar. Scopul
microfinantarii in Republica Moldova consta in creditarea clientilor care nu prezintd suficiente garantii
pentru a obtine credite de la banci sau locuiesc in zone unde serviciile bancare nu sunt disponibile.

Potrivit opiniei Viorica Popa, ,,Microfinantarea este orientata spre finantarea afacerilor mici,
preponderent din zonele rurale, facilitaind, in acest mod, accesul la resurse financiare ieftine si
stimuland initiativa privata”[10].

Aparitia institutiilor de microfinantare a fost determinatd de necesitatea activitdtii acestor
institutii in sectorul rural, precum si de necesitatea sustinerii financiare a businessului mic si mijlociu,
si anume — a activitatii antreprenoriale in sfera de productie, comert si prestarea serviciilor. Insa,
modelul actual de microfinantare nu a putut si-si lanseze activititile doar in baza economiilor
membrilor. Deoarece bancile locale nu erau sigure ca trebuie sd activeze 1n acest domeniu, Banca
Mondiala (BM) si GTZ (Deutsche Gesellschaft fur Technische Zusammenarbeit) si-au oferit sprijinul
in revitalizarea sistemului. In particular, Banca Mondiala si-a asumat angajamentul deschiderii unei
linii de creditare la termene concesionale, destinata oferirii imprumuturilor noilor organizatii. La 18
februarie 1998 este aprobata Legea Republicii Moldova ,,Privind asociatiile de economii si imprumut
ale cetdtenilor”, astfel fiind legalizata activitatea noilor institutii de microfinantare.

Activitatea de microfinantare este o activitate economica permanentd a organizatiei de
microfinantare, ce consta In prestarea urmatoarelor servicii de microfinantare:

- acordarea si gestionarea imprumuturilor;

- acordarea de garantii la imprumuturi si la credite bancare;

- efectuarea investitiilor, a participatiilor.

Astfel, acest fenomen a inceput sa se formeze in anul 1997, odatd cu constituirea primelor
Asociatii de Economii si iImprumut (AEI) in cadrul Proiectului de Finantare Rurala, finantat de Banca
Mondiala, cand bancile comerciale din tara noastrd nu acordau imprumut pentru toate segmentele de
populatie, iar procedura de acordare a unui credit era prea complicata, 1n special pentru cei din mediul
rural [2].

Incepand cu anul 2020, in Republica Moldova, Organizatiile de microfinantare sunt redenumite
in organizatii de creditare nebancara, care sunt prezentate ca societate pe actiuni sau societate cu
raspundere limitata, care desfasoara cu titlu profesional doar activitati de acordare de credite nebancare
sau leasing financiar.

Organizatiile de creditare nebancara din tara noastra au rolul de a spori accesul persoanelor fizice
si juridice la resurse financiare, in vederea cresterii nivelului de trai al populatiei, precum si de a
dezvolta activitatea de intreprinzator.

Principiile de activitate ale organizatiilor de creditare nebancara sunt:

a) asigurarea unei dezvoltari durabile in domeniul creditarii nebancare;

b) asigurarea transparentei in activitatea de creditare nebancara;

c) respectarea drepturilor clientilor;

d) respectarea normelor concurentei loiale [5].

Organizatiile de creditare nebancara care activeaza in Republica Moldova au dreptul:

ede a oferi imprumuturi si credite in sumele stabilite de organul de control; creditele se
elibereaza cetatenilor, intreprinzatorilor individuali, precum si reprezentantilor micului business;

« de a solicita debitorului informatiile si a documentele, care 1i confirma identitatea si capacitatea
executarii obligatiilor de plata pe marginea contractului incheiat pentru oferirea creditului;

e de a refuza Incheierea contractului de microcredit In virtutea unor circumstante si motive;
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« sd desfasoare si alte activitati, in afara activitdtii de baza, care nu incalca limitele legislatiei In
vigoare si care sunt reflectate In documentele de constituire ale institutiei de microfinantare;

e sd atragd mijloacele banesti sub forma de credite sau contributii voluntare, in cuantumurile
stabilite de lege.

De asemenea, organizatiile de creditare nebancara sunt in drept sd stocheze informatii despre
debitori. La cererea biroului national al istoriilor de credit, organizatiile de creditare nebancara pot
furniza aceste informatii fara o notificare prealabild a debitorului.

Pentru desfasurarea si dezvoltarea activitatii sale OMF-urile trebuie sa stabileasca controlul
permanent asupra starii veniturilor. Acest lucru este necesar pentru a preveni spalarea de bani si
elucidarea legislatiei in vigoare. In acest scop, sunt numite persoanele cu functii de rispundere, care isi
asuma responsabilitatea pentru respectarea regulilor de punere in aplicare a diferitelor programe de
microfinantare. De asemenea, organizatiile de microfinantare sunt obligate sa comunice in organele de
control ale statului informatiile cu privire la toate operatiunile efectuate cu numerarul sau alte tipuri de
proprietate.

Regulile pentru acordarea microcreditelor persoanelor fizice, intreprinzatori individuali si
reprezentantilor micului business sunt disponibile pentru a face cunostintd tuturor participantilor la
tranzactie, si includ urméatoarele componente:

» modul de acordare a microcreditului;

« graficul de plati;

o rata dobanzii;

« alte informatii, care afiseazd conditiile de primire si deservire a Imprumuturilor, precum si a
operatiunilor de plata, efectuate ulterior.

De asemenea, una din conditiile de functionare a organizatiilor de microfinantare pe teritoriul
Republicii Moldova este respectarea normativului obligatoriu de suficienta a capitalului propriu. Acest
lucru se realizeaza prin mentinerea volumului mijloacelor financiare proprii intr-o anumitd proportie
relativ mijloacelor atrase. In plus, este obligatorie respectarea normativului de lichiditate. Acest
indicator caracterizeaza nivelul de asigurare a unei anumite organizatii de microfinantare, care este
necesar pentru desfasurarea genului indicat de activitate, precum si capacitatea de executare a
obligatiunilor de plata in timp util.

Documentele financiare privind activitatea OMF sunt oferite Ministerului finantelor al
Republicii Moldova. Aceste documente contin rapoarte si informatii despre componenta organelor de
conducere ale organizatiilor de microfinantare si sunt furnizate in forma si termenii stabiliti de
ministerul finantelor.

Activitatea de reglementare a sectorului financiar nebancar, in Republica Moldova este efectuata
de Comisia Nationald a Pietei Financiare (CNPF), care, in prezent, se rezuma doar la monitorizarea si
cumularea datelor statistice din rapoartele financiare si altor rapoarte prezentate de organizatii in baza
trimestriala si anuald. Pentru o reglementare clara si precisa a organizatiilor din cadrul sectorului de
microfinantare a fost necesara aprobarea unei legi noi care va ingloba toate aspectele privind
activitatea acestor organizatii, oferind CNPF o parghie atat de necesara in activitatea de supraveghere a
sectorului dat.

Dat fiind faptul ca organizatiile de microfinantare din Republica Moldova, adesea stabileau
dobanzi foarte inalte, in martie 2022 de catre Guvern a fost avizat pozitiv proiectul de lege care
reglementeaza activitatea acestor institutii si prevede introducerea unui plafon la dobanda de 50% in
contractul de imprumut. Conform documentului, toate celelalte cheltuieli (comisioane, penalitati,
dobanzi de intarziere) pentru o zi de credit nu pot depasi 0,04% din valoarea totala a creditului. Costul
total al creditului (inclusiv dobanzi, comisioane, penalitdti, dobanzi de intarziere) nu poate depasi suma
totald a creditului (a corpului imprumutului). De asemenea, vor fi introduse standarde minime de
evaluare a capacitatii de rambursare a creditului de catre client - institutia financiard trebuie sa
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debitorul sd-si poatd indeplini obligatiile financiare.

In linii generale, modificarea Legii privind organizatiile de creditare nebancari va avea un efect
pozitiv asupra sectorului, inclusiv si asupra activitatii de antreprenoriat, stimuland dezvoltarea valorica
si calitativd a acestuia, asigurand transparenta necesara si fortificind increderea populatiei si a
partenerilor internationali.

Realizarea urmatoarelor obiective poate conduce la fortificarea sectorului de microfinantare prin:

a) consolidarea si ajustarea sistemului de reglementare si supraveghere la standardele
internationale;

b) perfectionarea legislatiei privind prevenirea fraudelor si delapidarilor pe piata nebancara;

c¢) stimularea aparitiei si dezvoltarii birourilor istoriilor de credit;

d) stimularea credrii asociatiilor centrale de economii si imprumut in scopul prestarii unui
spectru larg de servicii asociatilor sai;

e) scolarizarea populatiei privind serviciile pietei financiare nebancare;

f) asigurarea protectiei drepturilor si intereselor participantilor la piata de creditare nebancara.

Evolutia sectorului de microfinantare de dupad criza bancara din Republica Moldova, a
demonstrat faptul cd sectorul dat este destul de stabil si eficient, iar perspectivele de dezvoltare a
acestuia sunt promitatoare. Majorarea portofoliului de imprumuturi acordate cu peste 30% in ultimii
ani, in contextul diminuarii continud a portofoliului de credite bancare, scoate in evidenta cresterea
increderii potentialilor debitori in sistemul financiar nebancar, facilitind migrarea acestora spre
sectorul de creditare nebancara.

Specialistii in domeniu prezic o accelerare a dezvoltarii sectorului de microfinantare in urmatorii
ani, sub impactul problemelor existente in sectorul bancar si introducerea reglementarilor stricte din
partea Bancii Nationale, care a influentat asupra formarii unei atitudini mai conservative a bancilor ce
tine de creditarea afacerilor. In concluzie considerim ci, dezvoltarea sectorului de microfinantare se
poate transforma Intr-un pilon important pentru reducerea saraciei si stimularea initiativei private in
Republica Moldova si va contribui la sustinerea financiara a zonelor rurale, stimuldand comertul,
activitatile agricole, sectorul social, mestesugaritul, transportul local si alte ramuri economico-sociale
de la sate.

Conform informatiilor furnizate de CNPF, Organizatiile de creditare nebancard (OCN) si
Asociatiile de Economii si Imprumut (AEI), autorizate si reglementate de CNPF, au acordat un volum
total de imprumuturi si leasing in sumd de aproximativ 12,44 miliarde de lei, la situatia din 31
decembrie 2021, dintre care 11,35 miliarde de lei au revenit sectorului OCN si 1,09 miliarde de lei —
sectorului AEI. In comparatie cu aceeasi perioadd din 2020, care a fost determinatid de consecintele
crizei pandemice, portofoliul de imprumuturi a consemnat o crestere cu 1,87 miliarde de lei (17,69%).

Valoarea activelor totale la nivelul intregului sistem de creditare nebancari (AEI si OCN) si-a
continuat trendul de evolutie si in anul 2021, ajungand la 13,56 miliarde de lei, fiind in crestere cu 15,8
la suta comparativ cu perioada anului precedent.

Soldul creditelor si imprumuturilor, inclusiv leasingul financiar, Inregistrat de organizatiile de
creditare nebancari (OCN) si asociatiile de economii si imprumut (AEI), in primele noud luni ale
anului 2021, a insumat 12 miliarde lei (cu 1,6 miliarde lei mai mult ca ]n perioada respectiv[ a anului
precedent), avand un ritm constant de crestere, fatd de anul 2020. Potrivit datelor prezentate de
Comisia Nationala a Pietei Financiare, in structura portofoliului de credite, 10,9 miliarde lei au fost
oferite de sectorul OCN si peste 1 miliarde de lei — de citre AEI. Valoarea totala a activelor detinute
de intreg sectorul de creditare nebancard (OCN si AEQ) a inregistrat o crestere cu 1,4 miliarde lei,
constituind aproximativ 13 miliarde lei, la situatia din 30 septembrie 2021. Astfel, activele detinute de
OCN au depasit suma de 11,7 miliarde de lei (+12,35%), iar volumul consolidat al activelor sectorului
AEI a alcatuit peste 1,2 miliarde lei (+10,41%).
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La aceeasi datd, capitalul propriu al OCN a constituit peste 4,2 miliarde lei, fiind in crestere cu
14,81%, iar capitalul propriu acumulat de AE{ a insumat peste 397 milioane lei, majorandu-se cu
10,88%, comparativ cu aceeasi perioadd a anului precedent.

Rata creditelor neperformante in sectorul OCN la situatia din 30 septembrie 2021 a inregistrat o
diminuare calitativd pand la 14,1% fatd de 14,9%, nivel inregistrat la aceeasi data a anului precedent.
Tendinta similard de revigorare se atestd si in sectorul AEI, unde rata creditelor neperformante (mai
mari de 90 zile) a constituit 6,6% la situatia din trimestrul 11T 2021.

In Republica Moldova companiile de microfinantare s-au dezvoltat pe parcursul anilor, la etapa
actuald din cauza modificarilor legislative survenite la inceputul anului 2021, din 166 de companii
active la inceputul anului 2020, au ramas 152, si ca urmare a efectelor pandemice, ceea ce a dus la
incapacitatea de adaptare a unor companii in aceastd perioada. La 1 ianuarie 2022, in Registrul
organizatiilor de creditare nebancara autorizate erau incluse 143 de companii cu dreptul de a desfasura
activitate de creditare nebancard, in descrestere cu 11 entitdti. Totodatd, mentionam ca conform
Raportului CNPF privind indicatorii de baza privind activitatea OCN la situatia din 31.12.2021, active
sunt 143 organizatii, iar 20 organizatii au suspendate pe anumite perioade de timp activitatea sau sunt
in proces de lichidare.
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Figura 1. Evolutia numerica a organizatiilor de creditare nebancara in Republica Moldova

(2012-2021)
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor de pe situl: cnpf.md.

Numirul beneficiarilor de credite nebancare (OCN si AEQ) s-a cifrat la 464,65 mii de persoane,
iar marimea medie a unui imprumut a constituit 26,77 mii lei. In acelasi timp, capitalul propriu
inregistrat per sector a insumat 4,73 mlrd lei, fiind in crestere cu 0,99 mlrd lei fata de aceeasi perioada
din anul 2020 [1].

La sfarsitul anului 2021, pentru desfasurarea activitatii profesioniste, detineau licente 226 de
asociatii, dintre care 162 - licenta de categoria A, 64 - licenta de categoria B, iar o asociatie detine
licenta asociatiei nationale centrale. Numirul beneficiarilor de credite nebancare (OCN si AEI) a
depasit cifra de 468 mii de persoane, iar marimea medie a unui imprumut a constituit aproximativ 25
mii lei [6].

Sectorul de microfinatare din Republica Moldova este dominat de cateva companii de
microfinantare, in functie de marimea activelor totale, lideri pe piata fiind:
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Figura 2. Top 10 organizatii de creditare nebancara din Republica Moldova la sfarsitul
anului 2021.

Sursa: Elaborat de autor in baza sursei [3]

Potrivit informatiilor reflectate in figura 2. putem relata ca intaietate la volumul activelor totale il
detine OCN” MICROINVEST” SRL si constituie circa 3437,7 milioane lei (28,02% din totalul
activelor organizatiilor de creditare nebancard active pe parcursul anului 2021), care pe parcursul
anului 2021 a deservit 45578 clienti, care constituie 10,6% din totalul beneficiarilor organizatiilor de
creditare nebancara, urmatd de OCN "EASY CREDIT” SRL, care detine active totale in valoare de
circa 1062,2 milioane lei si a prestat servicii pentru 101889 beneficiari. De asemenea relatim ca OCN”
MICROINVEST” SRL, pe parcursul anului 2021 a inregistrat si cel mai mare profit net, in valoare de
191,39 milioane de lei. Din top 10 organizatii de creditare nebancara, OCN "BT LEASING MD” SRL
a desfasurat activitate de leasing financiar in valoare 607,28 mii lei avand active totale in valoare de
645,08 mii lei, deservind 2591 beneficiari. Este de mentionat cad din numarul total de organizatii de
creditare nebancard, OCN”MAX CREDIT” SRL a deservit cel mai mare numar de clienti, acestia
atingand cifra de 17422 beneficiari.

In ultimii ani, sectorul nebancar a devenit un important motor de incluziune financiari. La
sfarsitul anului 2021 numarul de beneficiari constituia 431 mii persoane (49.4% din populatia activa a
Moldovei), dintre care 208 mii femei. In plus, in anul 2021, 45% din totalul creditelor acordate de
catre noud organizatii de creditare nebancara (OCN) au fost realizate in baza metodelor de verificarea a
capacitatii de plata prin metoda alternativa si 55% 1n baza veniturilor oficiale.

Volumul creditelor si leasing-ului financiar oferit de catre OCN-uri in comparatie cu sectorul
bancar, a atins pragul de 16,8% din total finantarilor acordate de cétre sectorul financiar, si a constituit
7167,48 milioane de lei, reprezentand o crestere de 16,03% fata de anul 2019. De asemenea
mentionam, ca sectorul nebancar a acordat circa 26% din totalul creditelor acordate in agricultura,
sectorul cel mai vulnerabil de la noi din tard, de catre sistemul financiar. In acelasi timp, pentru
sectorul prestarii serviciilor, creditele acordate de catre OCN-uri reprezintd aproape o treime din totalul
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creditelor sistemului financiar. Aceastd denotd faptul ca unele intreprinderi mici din agricultura sau
intreprinderi prestatoare de servicii prefera sa se finanteze prin intermediul sectorului nebancar, fie din
cauza lipsei gajului, fie datoritd procedurilor mai simpliste de accesare a creditelor si imprumuturilor.

Incepand cu anul 2020 suma creditelor nebancare pentru business acordate in baza veniturilor
oficiale ale clientilor depéseste creditele business emise de OCN-uri 1n baza capacitatii de platd a
beneficiarilor, verificatd prin metoda alternativa. Respectiva evolutie a creditelor acordate de OCN-uri
pentru business, demonstreaza o sustinere in crestere a initiativei antreprenoriale si dezvoltarea
afacerilor ce apeleazi la produsele de finantare nebancare. In ceea ce priveste distributia regionala a
clientilor OCN-urilor, acest sector are un portofoliu diversificat geografic, ponderea creditelor acordate
beneficiarilor din zonele rurale crescand constant Tn ultimii ani si atingdnd un maxim de 45% 1n 2020.

Impactul direct al sectorului nebancar se estimeazd la aproximativ 4,9 miliarde lei in perioada
2016-2021, dintre care 1,9 miliarde lei sunt plati catre angajati, impozit pe venit, contributii sociale si
medicale. In plus, sectorul OCN-urilor a generat un consum intermediar in valoare de 3,9 miliarde lei
in preturi la sfarsitul anului 2021. Prin intermediul creditelor nebancare sectoarelor de business in
valoare de 5,4 miliarde lei, contributiile la buget au fost in jur de 1,04 miliarde lei, ceea ce reprezinta
impactul indirect al sectorului. Dacd se ia in considerare si creditele de consum care genereaza cel
putin TVA 1n valoare de 20%, atunci aceasta atinge cifra de 1,9 miliarde lei. Referitor la impactul
indus, soldul creditelor nebancare in valoare de 11,3 miliarde lei pentru anul 2021 ar fi generat o
productie (cifrd de afaceri) aditionald de 32,9 miliarde lei in economie ceea ce ar fi livrat in jur de 3,3
miliarde lei la buget. Valorile impactului indirect si indus ar putea fi si mai mare pentru perioada 2016-
2021 din motiv ca soldul la sfarsitul anului 2021 nu reprezintd totalitatea creditelor acordate fiindca
unele probabil deja si au atins termenul de scadenta [9].

in concluzie, putem relata ci actualmente, accesul la microfinantare poate reduce siricia si
contribui la cresterea economica precum si la generarea locurilor de munca. Drept urmare, practicile de
acordare a microcreditelor in Uniunea Europeand variaza considerabil in functie de tipul de institutie
care ofera microcreditele, de statutul juridic al ei, de mediul in care functioneaza si de propria sa
capacitate de a aplica proceduri de management judicios si eficient.

La randul sdu, organizatiile de microfinantare in Republica Moldova sunt o alternativd a
institutiilor bancare, care se axeaza pe creditarea persoanelor fizice pentru satisfacerea nevoilor
personale si finantarea afacerilor mici, preponderent din zonele rurale, facilitand, in acest mod, accesul
la resurse financiare accesibile si stimuland initiativa privata. Respectiv, toate institutiile financiare de
la noi din tard au misiunea de a promova microfinantarea ca si un instrument de dezvoltare a spiritului
antreprenorial si ocuparea fortei de muncd si sd scoatd 1n evidentd beneficiile pe care
microintreprinderile le aduc n dezvoltarea sectorului economic, dar si social.
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Abstract: Monitorul Oficial al Republicii Moldova este sursa originala a tuturor actelor normative din
Republica Moldova, iar toate persoanele vizate de aceasta trebuie sa se informeze din el. Totusi accesul
la Monitorul Oficial al Republicii Moldova este unul limitat si desi existd versiunea digitald a acestuia,
la moment aceasta este oferita doar partial gratuit. In acest articol pledim pentru oferirea accesului
liber si gratuit pentru toti la Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Cuvinte-Cheie: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, acces, digital, informare

AnHorauus: Odunmansaeiii MoHuTop PecmyOnmku MomjoBa sIBISETCS NEPBOMCTOYHHKOM BCEX
HOpPMAaTHUBHBIX akToB B PecnyOimke MousgoBa, U Bce 3aMHTEPECOBAHHBIE JIMIA JIOJDKHBI OBITH
npourdopmupoBansl u3 Hero. Joctyn k Odununansnomy Mmonutop Pecriybnuku MongoBa orpaHuueH
U, XOTs CYIIECTBYET ero nu¢poBas BepcHs, Ha JaHHbIII MOMEHT OHa JIMLIb YacTUYHO OecraTtHa. B
3TOM CTaThe MBI BBICTyNaeM 3a CBOOOIHBIA M OecrutaTHbIA AOCTyn Uit Bcex K OdunuansHOMY
MoHuTOpy Pecrybnuku Momnaosa.

KiawueBble caoBa: Odunmanbeiidi  MoHHTOp PecryOmmkm  MongoBa, goctym, HHUPPOBOH,
MH(POPMHUPOBaHUE

JEL: K10, K20, K40

Introducere

In Republica Moldova toate actele normative se publicd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
Aceasta este sursa primara de unde orice cetatean al Republicii Moldova, dar si alte persoane vizate de
dreptul Republicii Moldova trebuie sd se informeze. Totusi Monitorul Oficial al Republicii Moldova
rimine a fi inaccesibil pentru o buna parte dintre cetiteni chiar si in era digitald. In acest context se
impune necesitatea analizei aspectului dat si enuntarea unor recomandari pentru a facilita accesul la
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Rezultate si discutii

In conformitate cu art. 76 din Constitutia Republicii Moldova ,,Legea se publici in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova si intra in vigoare la data publicarii sau la data prevazuta in textul ei. Nepublicarea
legii atrage inexistenta acesteia.”[1] Conform art. 94 alin. (1), ,,(1) In exercitarea atributiilor sale,
Presedintele Republicii Moldova emite decrete, obligatorii pentru executare pe intreg teritoriul statului.
Decretele se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.”[1] Iar art. 102 alin. (4) prevede “(4)
Hotaririle si ordonantele adoptate de Guvern se semneaza de Prim-ministru, se contrasemneaza de
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ministrii care au obligatia punerii lor in executare si se publica in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova. Nepublicarea atrage inexistenta hotaririi sau ordonantei.”[1]

Conform art. 1 alin. (1) din Legea nr. 173 din 06.07.1994 privind modul de publicare si intrare in
vigoare a actelor oficiale ,,(1) Legile, promulgate de Presedintele Republicii Moldova, hotaririle
Parlamentului, decretele Presedintelui Republicii Moldova, hotaririle si dispozitiile Guvernului, actele
Curtii Constitutionale si ale Curtii de Conturi, actele normative ale organelor centrale de specialitate
ale administratiei publice, ale Bancii Nationale a Moldovei si ale Comisiei Nationale a Pietei
Financiare, precum si actele normative de ratificare, acceptare, aprobare sau aderare la tratatele
internationale, insotite de textul tratatului in limba de stat, inclusiv textele anexelor si documentelor
aferente, rezervele si declaratiile Republicii Moldova la tratat efectuate la momentul semnarii,
ratificarii, acceptarii, aprobarii sau aderarii, actele normative referitoare la suspendarea, denuntarea sau
stingerea tratatelor internationale, ordinul ministrului afacerilor externe si integrarii europene prin care
se aduce la cunostinta publica data intrarii in vigoare, a suspendarii sau data stingerii tratatelor
internationale se publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, editat de Agentia Nationald de
Presa “Moldpres”, in limba de stat cu traducere in limba rus si in alte limbi conform legislatiei. In caz
de necesitate, In Monitorul Oficial se publica si alte acte oficiale.”[2]

Pe 1ingd Monitorul Oficial al Republicii Moldova, mai este si Registrul de stat al actelor juridice.
Conform art. 56 alin. (4) din Legea nr. 100 din 22.12.2017 cu privire la actele normative, “(4) Actele
normative se publicd, in conditiile legii, in Registrul de stat al actelor juridice, precum si in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova sau, dupa caz, in monitoarele oficiale ale raioanelor, municipiilor si ale
unitatilor teritoriale autonome cu statut juridic special ori in Registrul actelor locale.” [3] Accesul la
acest Registru poate fi realizat cu ajutorul paginii web “https://www.legis.md/”, totusi aceasta nu este
mereu actualizatd la zi, nu contine toate actele normative (spre exemplu: Normativul in Constructii —
Reguli de determinare a valorii obiectivelor de constructii NCM L.01.01-2012, editia a 2-a [4]). Prin
urmare, desi accesul la Registrul de stat al actelor juridice este unul liber si usor, acesta nu poate
inlocui accesul la Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Astfel, orice persoand care este vizata de dreptul Republicii Moldova are dreptul, dar si ar trebui sa se
informeze despre acesta din prima sursa - Monitorul Oficial al Republicii Moldova. La nivel
constitutional, legiuitorul a garantat dreptul fiecarui cetitean la cunoasterea drepturilor si obligatiilor
sale. Conform art. 23 alin. (2) din Constitutie, “(2) Statul asigura dreptul fiecarui om de a-si cunoaste
drepturile si indatoririle. In acest scop statul publici si face accesibile toate legile si alte acte
normative.”

In ceea ce priveste obligatia de a cunoaste dreptul, aceasta nu este una fundamentata in careva norme
juridice ci reiese din logica functiondrii dreptului. Dreptul face parte din metafizica intrucit este creat
prin credinta si supunerea lui de catre oameni. Or nu poate exista dreptul atunci cind nimeni nu il
cunoaste.

Pe linga faptul ca acesta este o sursa de informare, Monitorul Oficial al Republicii Moldova serveste si
ca sursda de legitimitate pentru actele publicate In acesta. Aceastd dualitate dintre legitimitate si
informare a caracterului Monitorului Oficial al Republicii Moldova a dus la stabilirea principiului
prezumtiei cunoasterii de catre toate persoanele vizate a tuturor informatiilor si in special actelor
normative publicate in Monitorul Oficial al Republicii Moldova. Cu alte cuvinte, nimeni nu poate
invoca necunoasterea acelor normative care au fost publicate in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

Si totusi, prezumtia ca toate persoanele vizate au citit toate actele normative publicate in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova este doar o fictiune juridicd. Scopul acestei fictiuni este sa creeze o
stabilitate juridicd si o orinduire comuna pentru toti. Desi acest scop este unul legitim, iar prezumtia
este proportionald scopului urmadrit, existd o lacuna in ceea ce priveste oferirea de acces liber si facil la
Monitorul Oficial al Republicii Moldova.
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Actualmente, in conformitate cu art. 10 alin. (2), Monitorul Oficial al Republicii Moldova este editat
atit in format electronic cit si in format tiparit, ambele avind aceeasi fortd juridica. Cu privire la forma
tiparitd nu ne vom expune decit cd tipdrirea fiecarui exemplar al Monitorului Oficial al Republicii
Moldova, care este o carte de citeva sute de pagini este costisitor, dar si poluant pentru mediu, din acest
considerent nu ar fi fezabil schimbarea lucrurilor In aceastd privintd. Totodatd, desi existd putine
librarii care au abonament la Monitorul Oficial al Republicii Moldova, acestea nu ar putea satisface
necesitatea tuturor persoanelor. Iar in al doilea rind, nu este rational sa ceri In era digitald fiecarui
cetatean sd meargd in fiecare sdptamind, sau chiar si mai des la o librarie, care se poate afla la o
distanta semnificativa de domiciliu si serviciu, pentru ca sa afle drepturile sale atunci cind aceeasi
informatie este digitalizata.

Insa in ceea ce priveste versiunea electronica sau digitalia a Monitorului Oficial al Republicii Moldova
considerdm ca aceasta trebuie sa fie oferita Tn mod gratuit tuturor persoanelor pentru a le asigura un
acces real si usor la acesta.

Versiunea electronicd a Monitorului Oficial al Republicii Moldova poate fi accesatd la adresa web
,nttps://monitorul.gov.md/ro/monitor/2414” [5]. In urma intrdrii in vigoare la Legea nr. 236 din
23.12.2021 au fost introduse urmatoarele prevederi cu privire la accesul la versiunea digitald a
Monitorului Oficial al Republicii Moldova: “(3) Partile I-III ale editiei in format electronic a
Monitorului Oficial sunt puse la dispozitia tuturor utilizatorilor in mod gratuit, permanent, pe pagina
web oficiald, in varianta pentru citire si imprimare. (4) Partile IV si V ale editiei in format electronic a
Monitorului Oficial sunt puse la dispozitia tuturor utilizatorilor contra cost, in bazd de abonament.” [6].
Consideram aceasta modificare legislativa rezolva intr-o mica parte problema abordata in acest articol.
Astfel, accesul liber si gratuit la Monitorul Oficial al Republicii Moldova nu a fost extins pentru toate
editiile acestuia ci doar asupra Monitorului Oficial Nr. 40-44 din 11.02.2022 si a celor care urmeaza
[5]. Astfel, utilizarea accesului gratuit curent nu asigura o informare suficientd cu privire la actele
normative ale Republicii Moldova. Or exista un corp de acte normative adoptate si publicate pina la
11.02.2022 si care ar putea sd fie In vigoare pentru multi ani inainte. Accesul la aceste acte normative
ramine a fi cu plata.

Costul la abonamentul “Basic” [Englezism utilizat de Agentia Nationala de Presa “Moldpres” pentru a
desemna expresia ,,De bazd”] al Monitorului Oficial al Republicii Moldova constituie 80 de
MDL/luna. [5] Desi aceasta suma poate sa nu fie semnificativa pentru clasa sociald de mijloc, aceasta
constituie o cheltuiala inaccesibila pentru o parte din cetdtenii Republicii Moldova. Or salariul minim
garantat n sectorul real este 17,37 lei/ora [7], din care se mai deduc impozitul pe venit (12%) si
contributia de asiguriri medicale (9%) si ramine circa 13,72 lei. In aceste conditii, o persoani care
beneficiaza de salariu minim in sectorul real ar trebui sd lucreze 6 ore in fiecare luna pentru a-si
cunoaste drepturile. Un salariat in sectorul public ar putea fi nevoit s lucreze si mai mult pentru a
cistga suficienti bani sa se aboneze la Monitorul Oficial al Republicii Moldova, iar un pensionar care
isi vinde bunurile pentru a putea achita facturile la comunale nici atit nu-si va permite sa procure
accesul la sursa actelor normative care 1i reglementeaza viata. lar daca ar fi sa calculam costurile pe
parcursul duratei medie de viatd a unui cetdtean a Republicii Moldova (circa 70 de ani) pentru
abonament am obtine 67 200 lei, sau salariul minim aproximativ pentru 2 ani. Deci, din logica
lucrurilor existente, un cetdtean ar trebui sa lucreze pind la 2 ani din viata sa doar pentru a avea acces
pe tot parcursul vietii la normele de drept ce trebuie sd le cunoasca.

Astfel, cu parere de rau, la momentul actual, accesul la normele de drept il au in mare parte doar
persoanele care si-l pot permite, iar numarul acestora este foarte mic. In aceste conditii este imperativ
sd oferim un acces liber tuturor persoanelor la versiunea digitala a tuturor editiilor Monitorului Oficial
al Republicii Moldova. Doar asa, accesul liber al fiecarui cetatean al Republicii Moldova la drepturile
sale nu va fi unul iluzoriu ci real.
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Aici subliniem ca doar in partile I-111 ale Monitorului Oficial al Republicii Moldova sunt publicate acte
normative, pe cind in partea IV-a se publica “informatia cu privire la inregistrarea, sistarea si incetarea
activitatii partidelor, altor organizatii social-politice si a organizatiilor obstesti, precum si a agentilor
economici, informatia privind aplicarea conform legii a procedurii falimentului intreprinderilor si
organizatiilor” [4, art. 5, alin. (1)], iar in partea a V-a - “cereri de dobindire sau de renuntare la
cetatenia Republicii Moldova, anunturi privind pierderi de acte care atesta dreptul de proprietar, starea
civila, profesia si studiile, precum si pierderea legitimatiei de serviciu s.a.” [4, art. 5, alin. (1)]. Aceste
ultime parti nu sunt publicate gratuit nici In urma ultimelor modificari legislative la acest capitol.
Astfel, desi se prezuma ca fiecare persoand citeste aceste parti din Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, unde se inscriu, inter alia si citatiile, in practica, dupa cum am aratat supra, accesul este
limitat doar persoanelor care 1si permit sa achite abonamentul.

Ne vom expune aici si cu privire la paradoxul citatiilor. Se prezuma ca orice persoana care a fost
informatd prin intermediul Monitorului Oficial al Republicii Moldova cu privire la o sedintd de
judecatd a aflat despre aceasta. Totusi, pentru a putea accesa aceastd citatie persoana trebuie sa
plateascd o suma care nu este nici pe de parte simbolicd in contextul salariilor si pensiilor din
Republica Moldova.

In aceste circumstante, pledim pentru ca Monitorului Oficial al Republicii Moldova in versiunea sa
digitala sa fie publicat gratuit in intregime, iar optiunile suplimentare care faciliteaza cautarea in el, la
fel ar trebui sa fie oferite in mod gratuit.

Concluzie

Monitorul Oficial al Republicii Moldova este sursa primara din care cetatenii Republicii Moldova
trebuie sd 1si cunoascd drepturile si indatoririle, dar si sd i-a cunostintd cu alte informatii care i
vizeazd. Accesul limitat pe care 1l are orice persoand la Monitorul Oficial al Republicii Moldova nu
este unul suficient. lar procesul de identificare a actelor normative din Monitorul Oficial nu poate fi
asigurat pe deplin decit prin acordarea accesului liber, gratuit si nelimitat pentru toate persoanele. Doar
intr-un asemenea mod se va asigura o cunoastere mai buna a legii, a actelor normative si a altor acte
oficiale de catre cetdteni, dar si o informare corectd, transparentd si gratuitd prin intermediul
Monitorului Oficial al Republicii Moldova.
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HEOBXOJIUMOCTb COBEPHIEHCTBOBAHHUA 3AKOHOJIATEJIBCTBA POCCHUH Ob
OPYKHUU B YCJTOBUAX IU®POBU3ALINU U I'VIOBAJIM3ALIMN OBIIECTBA

Ouaer Anekcanaposuyd banypun
PocroBckmii nunctutyT (punuan) BI'YIO (PIIA Muniocrta Poccun),
PocroB-na-/lony, Poccus

Cepreii Bragumuposu4 3axapos
PocroBcknii mactutyT (puamnan) BI'YIO (PITIA Muniocra Poccnn),
PocrtoB-na-/lony, Poccusi

Abstract: the article by the author explains the reasons for the improvement of Russian legislation on
weapons, because of such processes as digitization and globalization. Taking into account the speed of
development of the processes mentioned above, the author identifies the reasons influencing the
improvement of the legislation, and proposes proposed changes that may be introduced soon in the
legislation governing the circulation of arms.

Keywords: legislation, gun, globalization, digitalization

AHHOTaHI/Iﬂ: B CTaThe O6y0J'IaBJ'II/IBaIOTC$I IMPUYKUHBI COBEPIICHCTBOBAHUS B Poccun 3aKOHOJaTeIbCTBA
00 OpyXHH, TOJ BO3JEHCTBHEM TaKUX MpPOIECCOB Kak IudppoBuzanus u riodamuzanus. C yuérom
CKOPOCTH  pa3BUTHS paHee  YIOOMSAHYTBHIX  IIPOLIECCOB  aBTOPOM  BBIABIAIOTCA  IPUYHHEI,
BO3,ILCI>1CTByIOH.IPI€ Ha COBCPHICHCTBOBAHUC 3aKOHOHAATCIILCTBA, BBIABUTAIOTCA IIPCAIIOJIAracMbIC
HU3MCHCHHUA, KOTOPBIC MOT'YT OBLITh BHECEHBI B CKOpPOM BpEMEHHU B 3aKOHOOATECIILCTBO, PCTYIUPYIOLICE
000pOT OPYKHSL.

KuroueBble cjioBa: 3aKOHOAATCJIbCTBO, OPYKHUC, rno6ann3aunﬂ, HH(i)pOBI/ISaL[I/ISI.

JEL: K30

BBenenue

He nmapom, 21 Bek Ha3bIBAalOT BEKOM HH(POBBIX TEXHOJOTHH, BPEMEHEM KOMIBIOTEPH3AINUA U
MCKYCCTBEHHOT'O MHTEJUIEKTa, Be/Ib XapaKTepHOI 4epToil HBIHEIIHEro o0IIecTBa sBiseTcsl Hanboee
aKTHBHasg ctanus udpoBm3ammu. M cpasy ke BO3HMKAIOT BOINPOCHL, a YTO MPEACTABISIET COOOM
uudpoBuzanusa? Kak oHa BiusieT Ha ®U3Hb J1toel? YToOBI MOJYYUTh OTBETHI HA BO3HUKILINE BOIPOCHI
HY>XXHO INOHATB, ¢ YEM MbI UMECM ACJI0, AJId 3TOT'O H€O6XOIII/IMO PACKPBITH ITOHATHEC LII/I(l)pOBI/ISaIII/II/I.

B Hacrosimumii MOMEHT y4€HBIMU He ObLTO JOCTUTHYTO €IMHON TOUKH 3PEHUS IO PACKPBITUIO TEPMUHA
u(pOBHU3AINK, TIOITOMY KaXIbIii aBTOp B cBOel pabore maér, OmpeneicHHe, KOTOpOoe Kak OH
cuuTaeT, aDCOIOTHO BEPHO MOJIXOAMT AJIs TIOHUMaHUS CMbIcia IM(poBU3aLIUY.

B cBoeit pabore T.IO. Kynpssuea u K.C. Koxuna ymomuHaroT uccienoBaHue bpykimHCkoro
MHCTUTYTA, B KOTOPOM B CBOIO OYE€pE]lb PACKPHIBAECTCS MOHATHE «IM(POBHU3ALUA» U BHIMJISIAUT OHO
cinemyromuM obpaszoM: «Digitalization — 3TO mporecc HMCMOIB30BAHUS HU(PPOBBIX TEXHOJOTUH U
uHpopManuu A TpaHcopmaru 6usHec onepauuin». [1].

B cBoro ouepenp, E.JI. Bapranosa, C.C. CMUpHOB U Jipyrue B cBoei paboTe rOBOPST, UTO CETOIHS
IUGPOBU3ALMS — «HE TOJBKO MepeBoJ HMH(pOpMAalMU B IUPPOBYIO (GOpMY, HO M KOMIUIEKCHBIE
peteHust UHQPaACTPYKTYPHOTO, YIIPABIECHYECKOT0, TOBEJIEHYECKOT0, KYJIbTYPHOTO XapakTepay. [2]
OtcyrcTBUE O(UIMANBHOTO TOJKOBAHUS TEepMUHA <«UPpOBU3ALMA» Ha€T HaM BO3MOYKHOCTh
MPEeIOCTaBUTh CBOE BUCHHE, HA TOHUMAaHUE 3TOro TepMuHa. MTak, Ha Hall B3I, HU(pPOBU3ALUS —
3TO TIPOLIECC, BHEAPEHUS U HCIOJIB30BaHUS HUPPOBBIX TEXHOJIOTUH B paziIuuHbIe ChEpbl >KU3HU
YeJlIoBeKa C I[eJIbI0 YIIPOCTUTD PellieHue 3aa4, ¢ KOTOPHIMU OH CTaJIKUBAETCS TTOBCEMECTHO.
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Emé onHol oTIMUYMTENbHON uepTOil COBpEeMEHHOro Mupa sBisiercs rinodamuzanus. M3 pabotsr HO.
I'panrHa MOXXHO CAENaTh BBIBOJ, YTO TJIOOAIHM3alus — 3TO «yBEJIMUEHHE B3aMMO3aBUCUMOCTH H
B3aMMOCBS3aHHOCTH YEJIOBEUECTBA II0 MEPE pa3BUTHA HAYYHO-TEXHHUYECKOIO, IKOHOMHUYECKOIO,
MOJIMTUYECKOTO M KYJIBTYPHOTO Mporpeccay. [3]

A.B KopHeB naér cienyroulyro OLEHKY BIMSHHIO TIyoOanu3anuu Ha mnpaBo: «HecmoTps Ha
O00BEKTHBHOCTD TIpOIIecca TII00aTN3aluu B HACTOSIIEE BPEMS M PSIJI €€ TOJIOKUTEIFHBIX PE3yIbTaTOB
B OOLIEMHPOBOM pa3BUTHUH, OECCHOPHBIM M OYEBHIHBIM SIBISICTCS OOIIEMHPOBOI TI00aIN3M,
BIIVSIOIIMM Ha MOJIUTHYECKOE M MPABOBOE CO3HAHME TPAXKJaH OTAEJBHBIX T'OCYIapCTB, HA NPHUHITHE
VMU 3aKOHOB, YTOAHBIX U BBITOJHBIX TPAHCHALIMOHAIBHBIM KOpHiopauusam». [4]

Takue mnpouecchl Kak riaobanu3anus W UU(GPOBHU3AIMS 3aTParuBaiOT Bce cepbl YeIOBEUYECKOM
NEATEIbHOCTH M HECOMHEHHO B IIEPBYI0 OYE€pElb BIHAHME OTUX IPOLIECCOB OTPAXAETCs Ha
MIPaBOTBOPUYECKOMN NIE€ATEIBHOCTU. 3aKOHOJATENbCTBO IOCYIapCTB MOPOM HE B CHJIaX MJTU B HOTY C
IIPOrpeECCOM, ITOCKOJIBKY IIPaBOTBOPYECTBO JOBOJIBHO CJIOKHBIA M JUIMTEIBHBIM INPOLECC, KOTOPLIU
TpeOyeT mpenenbHOH BHHMMATEIbHOCTH, OCTOPOKHOCTH M OOJBIIMX MPaBOBBIX, COLUAJIbHBIX,
HKOHOMHYECKUX, HICTOPUUECKUX, CYJCOHBIX U MHBIX 3HAHUI.

Pe3yabTaThl B AMCKYCCHH

YenoBek n300pEn opyxue THICSYHU JIET HAa3a] M HAa MPOTSHKEHUH BCEH MCTOPUM YEJIOBEUECTBA OPYXKHE
OCTaBaJIOCh €r0 BEPHBIM CITyTHUKOM. COBpEMEHHBI MHUp yXe He TaKOM KakuM OH OBbLI HECKOJIbKO
BEKOB Ha3aJl, HO YE€JIOBEK KUB, KaK U HE UCUE3JI0 OPYXKHE U IpaBa Ha 3TO OPY>KUE B OOILECTBE.

MOXHO J0ITO paccyXaaTh Ha TEMY, HEOOXOAUMO JI COBPEMEHHOMY YEJIOBEKY OPY)KHUE MIIH ATO YKe
HNEPEXUTKU MPOILIOro U OT TAaKOH MPUBBIYKM HeoOXoaumo n3baBisaTbesa. OnHako, Poccust u npyrue
rocyaapcTBa, Hanpumep, Takue kak CIIA, Kanama, a Takke MeHee KpymHbIe IO MaciitabaM U
3HAYUMOCTH CTpaHbl, Takue Kak Yexus, [lanums, llIBelnapus, OarOT NMpaBO CBOMM TIpaXkJaHaM Ha
BOOPY)KEHUE TIPU COONIONEHUHM ONpeIeNEHHbIX yciaoBUH. HecOMHEHHO, YTO 3TO JaleKo HE BeCh
CIIMCOK CTPaH, B KOTOPBIX Ha JIaHHBII MOMEHT JIeraju30BaHa Ipojaxa opyxus. Takum oOpa3oM 1aTh
KOHKPETHBIH OTBET HA BONPOC, HEOOXOAMMO JIM YeJIOBEKY B 21 BeKe Opy)Kue WIH HET, OU€Hb CIIOXKHO,
TaK KaK Ha JIaHHBII MOMEHT I'Pa)KIaHe CBOETO IrOCYapCTBa BIPABE UMETh OPY>KHE B COOTBETCTBHH C
YETKUM PETYJIMPOBAHUEM U KOHTPOJIEM CO CTOPOHBI IOCyJIapcTBa MOCPEACTBOM 3aKOHOTBOPUECKOMN
JesITeTbHOCTH. 3aKOH €CTh CPEJICTBO JTOCTHXKEHUS TOM MM nHOU nenu. M co3naBas 3akoH 00 OpyXuu,
roCyIapCTBO BHUJEJO Tpex COOOH LeNb CIelaTh TEPPUTOPHIO CTPaHBI 0€30MaCHBIM IPOCTPAHCTBOM.
ITpu 3TOM He 3amperias CBOMM I'paXkJlaHaM BJIaJI€Th U MOJIb30BATHCS OPYKUEM C LIEJIbI0 CAMOOOOPOHBHI.
Poccust — 310 cTpaHa, rie OrHecTpesbHOE OpYKUE Mosb3yeTcs cupocoM. OpyKue Il MHOTUX — 3TO
CBOEro pojia yBiedeHHe M Xxo00u. Opykue HeoOXOAMMO TIpa)kiaHaMm JJIs 3aHATUH CIIOPTHUBHOMN
cTpenb0oi, oxoroil. Opykue TakkKe SBISETCS CPEICTBOM CaMOOOOPOHBI, U MO 3TOH NMPUYUHE OHO
HECOMHEHHO IIOJIb3YETCs CIIPOCOM cpeau HaceneHus. OgHako psj TPOMKHMX HalaJeHUHN B IOCIENHEE
BpeMs Ha yueOHble 3aBefieHHs B Takux ropojax Poccum xak Kepus, Kazanps u Ilepmb, npu KOTOpBIX
IIPECTYIHUKN MCIOJIb30BAIA I'PAXKIAAHCKOE OTHECTPEIBHOE OPY)KHME YKa3allo, YTO OCTPO BO3pOCIa
He00X0IMMOCTh peOPMUPOBAHUS 3aKOHO/IATEIbCTBA B TaHHOM cdepe.

Ho B ToXe Bpems yTBEpKIaTb, UTO COBEPILICHCTBOBAHUE 3aKOHOJATENICTBA BBI3BAHO TOJIBKO
Tparu4yeckKuMu COOBITHSIMH B CTpaHE, HE CTOMT, MOCKOJIbKY BIUSHUE MPOLECCOB IU(PPOBU3ALMU U
rio0anu3anuu o0IIecTBa Ha COBPEMEHHBIM OpYKEeWHBIH MUpP JOCTATOYHO BEJIHKO, U B CBSI3U C 3TUM
3aKOH JIOJKEH OOHOBIISITHCS, KOPPEKTUPOBATHCSA, ObITh BPOBEHb CYIIECTBYIOLIEMY MUDY, UATH B HOTY
CO BpEMEHEM.

OOpatuTh BHUMaHME, Ha Hall B3IV, CTOUT Ha CIEAYIOIIME IPUYMHBI COBEPIIEHCTBOBAHUS
3aKOHOJAATEJIBCTBA 00 OPYKHHU.

Bo-mepBbIX, B mepuoj TIiao0alu3aluM OTMEYaeTcsl IOBBILICHHBIH YpOBEHb IIPaBONpPEEMCTBA
pa3IMYHBIX HOPM IIpaBa M3 OJHUX IPABOBBIX CHCTEM W HOPM B JpPyrue, 4TO TOBOPUT HaM 00
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OMACHOCTH HaBs3bIBAHUS COBEPIICHHO HE CBOMCTBEHHBIX JUIsi Poccuu monokeHuil 3aK0oHa, KOTOPHIE
MOTYT IIPUBECTH K JIeCTa0MIN3aIMK 00IIECTBA U TOCYAAPCTBEHHOI0 YIIPABIEHUS, HAPYILIEHUIO PaOOThI
roCy/lapCTBEHHBIX OpraHoB. OTCiOofa BBITEKaeT HEOOXOIUMOCTh CBOEBPEMEHHOTO H3MEHEHHS,
YTOYHEHMsI, COBEpPUICHCTBOBAHUS IOJOXKEHUI 3aKOHOAATENhCTBA BO H30€KaHHE 3alOJHEHUS
po0OeIoB HOpMaMHU, B3ITHIMU U3 HHOCTPAHHOTO MpaBa.

Bo-BTOphIX, To0anu3anus NposiBiseTcs B MEPBYIO OYEPEb B AKOHOMUYECKUX OTHOIICHUAX MEXKAY
CTpaHaMH, B TOM YHCJIE€ U IO MOBOJy MMIIOPTA M SKCIOPTA IpakIaHCKOro opyxus. B cpaBHeHuu c
MPOLUIBIM JI€CATUIICTUEM, 3HAUUTENBHO YBEIWYMIACh pa3paboTKa M M3rOTOBJICHHE TIPAXKIAHCKOTO
opyxus, kak B Poccun, Tak u 3a py0exoM. B cBsI3u ¢ 4YeM BO3HHKAIOT BIIOJIHE JIOTMYECKHE BOIIPOCHI, O
KJIaCCH(UKAIIMK HOBBIX BHUIOB OPYXKHS, MO HMEIOIIMMCS YK€ KPUTEPHUSM, JUOO >X€ BO3HHKAET
HEOO0XOAMMOCTh B CO3/IaHUU HOBOT'O Kj1acca Opykus. Takoro poja BOIPOCH MOTYT OBbITh pa3perleHbl
JUIIb TIOCPEJCTBOM H3MEHEHHUsl 3aKOHOAATeNbCTBA. B MpoTMBHOM ciydae, HEIOOpPOCOBECTHBIE
rpakaane OyayT UCIOJb30BaTh UMEIOIIHUECs MPOoOeNbl 3aKOHOIATENhCTBA B CBOMX KOPBICTHBIX IIEJIfX,
HAHOCSI TOCYAApCTBY CYIIECTBEHHBIM SKOHOMHYECKHW BpEHd, MOPOM coBepIinas MOCOOHUYECTBO B
MPECTYMHON ACSITEILHOCTH, YTO IOMYCTUMBIM OBITH HE MOXKET.

B-tpethux, npouecc uudpoBU3auu BhIpaXKAaeTCSd B YBEIMUEHUHU HCIOIb30BAHUS CPEICTB LIUPPOBBIX
TEXHOJIOTHH, YTO Ha HaIll B3IJISII MMEET TMOJOKUTEIBHYIO OIICHKY, TaK Kak 0e3 BHUMAaHHS JaHHOE
SIBJICHUE HE OCTAaBWIO U chepy 000poTa rpakIaHCKOTO OpyXHs. Takum 00pa3om pa3padaThIBAIOTCA U
MOCTEIICHHO TPHUCTYNAaeT K pabdoTe pazIMyHOe, MHOTOYPOBHEBOE IMPOrpaMMHOE OOecredeHue st
MEPCOHANBHBIX KOMIBIOTEPOB, PA3HOTO pojAa MOOWIbHBIE CEPBHUCHI, YTO CBUJIETEIbCTBYET O
3HAYUMOCTU TOJAepKaHusg dPPEKTUBHOCTH Tpyda paOOTHUKOB BEIOMCTB YIIOJTHOMOUYEHHBIX
perynupoBatb 00OpOT OpyXHs. 31ech HEOOXOAMMO TaKkKe OTMETUTh, YTO OOJBIIYI0 CTaBKY
rocyJlapCTBO J€JIaeT Ha HCKYCCTBEHHBIM MHTEJUIEKT, U BECbMa 3aMETHO, YTO €My IpHIAI0T Ha
CETO/IHSIIIIHUH JI€Hb TJIABEHCTBYIOIIAS POJIb.

OOpatuM BHHMaHuW€ Ha TO, 4YTO OOO3HA4YCHHBICE HAMU BBIIIC NPUYUHBI, YKA3BIBAIOIIUE Ha
HEeoOXoIuMOCTh  pedopMmupoBaHMsT  3aKOHA 00  OpPYXKHH, T[O3BOJSIOT HaM  BBIIBUHYTH
IIPEIOJIOKUTEIbHBIE U3MEHEHHSI, KOTOPbIE KOCHYTbCS OPYKEHHOIO0 3aKOHOJAATENbCTBA, CPEIbl, B
KOTOpPOM HaxoIUTCS 000OpOT OpyXHe, a Takke 0003HAaYUTh MMEIoIIMecs pa3paboTKu HOBBIX BHJIOB
OpPYXXHsI, KOTOPBIE B CKOPOM BPEMEHU MOT'YT OBITh BOILJIOIIECHBI B KU3Hb.

Wrak, nudpoBuzanus BHeCIa CBOU, TaK Ha3bIBa€Mble, «IIpaBUJIa UTPHD» B HAIll COBpEMEHHBIH Mup. U
BOT KaK OHH OTpa3wINCh B cepe 00opoTa opyxusi. B pamkax HarmoHanbsHOM porpammsl «L{udposas
HSKOHOMHKa» OBLJIO 3amylieHo co3fgaHue enuHoil |T-cuctemsl, koTopas XpaHuna Obl B cebe BCIO
MHPOPMALIMIO O TPAXKIAHCKOM OPY)KMH C MOMEHTa BBITYCKAa C 3aBOJA IO IMOJYYCHHS €r0 B PYKH
rpaxkaaHamMu. B Toxke BpeMs J1aHHas TEXHOJOTHUS MOPOXKAAET MHOXKECTBO BOIPOCOB, HAIIPUMEP TaKHX
KaK, KTO OyJIeT HECTH OTBETCTBEHHOCTb 3a YTEUYKy JaHHBIX O IEPEMEIIECHUU OpPYXKHs; Kakas
OTBETCTBEHHOCTh OYIET 3a UTHOPUPOBAHMUE JAHHOU CUCTEMBI M e€ TpeOOBaHMI, a TakXKe PsJ WHBIX
BOITPOCOB, KOTOPBhIE HEOOXOAUMO OYJET pelaTh MOCPEACTBOM pedOpPMUPOBAHUS 3aKOHOIATETLCTBA U
KOHTPOJIEM 3a €TI0 UCIIOJIHEHHEM B CIIy4ae BBEJEHUSI TAKOW CUCTEMBI B JICHCTBUE.

CnenyromyM H3MEHEHHEM, 10 HAllleMy MHEHHIO, MOXET CTaTh CO3JaHHE «EAMHOI0 OpYKEHHOTo
npocTpancTBay. CTOUT MOSICHUTH, YTO TOHUMAETCS MO TaHHBIM TEPMUHOM M YTO UMEHHO OH U3 ce0s
npenacrasiser. Urak, enuHoe opyKeWHOE MNPOCTPAHCTBO — 3TO OMpeneiEHHas TeppUTOpUalbHAs
LEJOCTHOCTh, COCTOSIIIAsI U3 TEPPUTOPUN HECKOJIbKHX TOCYJAapCTB, B KOTOPOW CO3AAETCS eauHas
3aKoHoAaTeNnpHass 0Oasza perynupyomas o0O0pOT TpaKAaHCKOro opyxkus. be3 comHeHui Takoe
NPENOI0KEeHNE KakeTcs aOCypIHBIM, OIHAKO HE CTOMT YIYCKaTh W3 BHUAA, (PAKT TOro, 4TO
MIOCTCOBETCKOE MPOCTPAHCTBO, €€ HE MPOU3BEJIO JOCTATOYHOW CMEHBI MOKOJICHHM, 4TOObI 3a0bITh
IIPOLIOE B3aMMOJICHCTBUE B COCTaBE HEKOIZlA €JUHOrO rocynapcTBa. Takke, Ba)KHO OTMETUTh, YTO
Poccus TecHO B3aMMOICHCTBYET ¢ TAKUMU cTpaHaMu Kak benapych, Kazaxcran, Mongasus, A6xasus,
IOsxHas OceTus ¥ IpyruMH, 4TO TaKKe OCTAETCS IPU3HAKOM BO3MO>KHOT'O B3aUMO/IEHCTBUS.

121



JIJ1si HeMasoro mpoIeHTa HACEJICHUS CTPAHbI YIIYUIIICHUEM M COBEPIICHCTBOBAHUEM 3aKOHOIATEIbCTBA
00 opyxuu OyIeT CYMTATBCS €T0 MOJHBIA 3amlpeT, W Ha HaIl B3I, TJI00aTu3aIus MPOIECCOB B
00IIeCTBE, KAaK HUYTO UHOE, MOXKET ITOMY MOCIIOCOOCTBOBAaTh. Tak BO3MOYKEH MOCTEIIEHHBIN TPUXOJI K
OTKa3y M 3ampeTy HCIOJIb30BaHHUS TPAXKIAaHAMU OPYXHsA. OTO OOYCIABIMBAETCS CIEIYIONIMM: B
MOCNeIHUE TOJbl MHUpP TMOTPSCIM HECKOJBKO TPOMKHX MPOTECTHBIX BOJHEHHMH C Y4&€TOM ycrexa
rmobanmm3anuu. M o4arom Takux NOpPOTECTOB OBUIO HE OJHO TOCYHApCcTBO. TakuM 00pa3oM Mol
HaOJIt0/1aeM TEHJCHIMIO, KOTJa IMOCPEACTBOM T00aiu3alliil Tpa)kAaHe pa3HbIX cTpaH 00IamaroT
OOIIMMH TIPOTECTHBIMU WHTEPECAMH, a HAIMYUE Y TAKUX MPOTECTHBIX ABUKCHHIA OPYKHUS CTABHT IO
yrpo3y OOIIECTBEHHYIO 0€30MacHOCTh, TOCYAAPCTBEHHBI CYBEPEHUTET, KU3HD U 3JI0POBbS TPaXKIaH,
BO3HUKHOBEHHE OTACHOCTH TPa)KJTAaHCKOW BOWHBI, YTO CIIOCOOCTBYET MPOJBIIKCHUIO WJICH 3ampera
TPaXKTAHCKOTO OPY>KUS B OOIIIECTBE.

BriBOABI

[TomBoast WTOT TpOACIAaHHOW PabOTHI, CIEAYeT CKa3aTh CIEAYIOIIEe, JUIS MPOBEICHUS O0BEMHOIO
UCCIICIOBaHUS BBIOpAaHHOW mMPOOJIEMATUKH OBUTH PacCMOTPEHBI MHEHHS DPA3JIUYHBIX yYEHBIX-
MPaBOBEJIOB, ABTOPOB HAy4YHBIX padoT, ObUIa HW3ydeHa Hay4dHas JHUTEpaTypa, CIOCOOCTBYIOIIAS
0oJbIIIEMY, TOHUMAKO MPOOJIEMHBIX MOMEHTOB, CIIOCOOOB X PEIICHHS B MpaBoBOM moje. M3ydanack
uH(pOpMalKs U3 OTKPBITHIX UCTOYHUKOB, He3aBUCUMBIX CMU, uTo ciocoOcTBOBaIO (hOpMHUPOBAHUIO Y
HAC CJICIYIOIIETO BBIBOJIA.

Bo-niepBbIX, Takue nporecchl, Kak riodanu3zauus U LupoBHU3alMsg €CTh HEoThbemileMas YacTh
COBPEMEHHOTO pa3BUTHS OOINECTBA, YTO HEMOCPEICTBEHHO OTpa)kaeTcsi Ha MPABOTBOPUYECKOMN
nesTenbHOCTH. OAHAKO, U3YYUB MO3UIMH YUEHBIX, CHOPMYIUPOBATH OJJHO3HAUYHBIN OTBET O HAIMYUU
TOJIBKO TTOJIOKHUTEILHOTO WIIH TOJIBKO OTPHUIIATEIHHOTO BIMUSHUS THX MPOILIECCOB MBI JaTh HE MOXKET.
C yBepeHHOCTbIO MOYKHO CKa3aTh JIUIIb OJJHO, & UMEHHO TO, YTO JaHHbIC SBJICHUS MOTYT HPOSBISATH
ce0st B MPaBOTBOPUYECTBE KAK C OTPUIATEIBHOM, TaK U TOJIOKUTEIHHONH CTOPOHBI.

Bo-BTOpBIX, OBUIH ONpe/ieieHbl MPUYHHBI, B CHITY KOTOPBIX, BBISBIISIETCSI HEOOXOAMMOCTh BO BHECEHUU
W3MEHCHUI B CYIIECTBYIOIIEE 3aKOHOMATENhCTBO 00 opyxkuu Poccum. Takumu mpudMHaMu HaMu
ObUIM Ha3BaHbl 3HAUUTEIIBLHBIA POCT MPABOMPEEMCTBA M BHEIPEHHS MPABOBBIX HOPM U3 Pa3IMUHBIX
MPABOBBIX CHCTEM, 3HAYUTENBHBIM MPOMBIIUICHHBI YCIeX B CO3JMaHUU W  MOJCPHU3AINUN
TPaXITAHCKOTO OPYXKHS, a TaKKe BO3pacTalomias posib IUPPOBBIX TEXHOJIOTHUNH B OOLIECTBEHHON
KHM3HU, KOTOPHIC BHIBOAAT KU3HEIEATEIIBHOCTh YEJIOBEKA COBEPIIICHHO HA MHOUW YPOBCHb.

B-tpetbux, Hamu ObUIM CIPOTHO3HPOBAHBI BO3MOXKHBIE HM3MEHEHHUS, KOTOpbIe KOCHYTHCS
3aKOHOAATENLCTBA 00 Opykuu. I3MEHEHHUs YCIIOBHO MOXHO ONPEIETUTh 10 2 HANPABICHUSIM: TIEPBOE
— 9TO yJAy4YllIeHHe caMOM Cpelibl, B KOTOPOM HaXOAWTCS OpYXKHE, MOCPEJICTBOM COBEPIIECHCTBOBAHUS
3aKOHOJATENLCTBA, a TaK)KE IOBBINICHUE KAueCTBA KOHTPOJIS 32 OOOPOTOM OpPYXKHsI, YTy4IICHHE
METOJIOB M CpEACTB 3a HCIOJIHEHHEM 3aKOHA, BTOPOE — OTO IMOCTENEHHBIM OTKa3 OT OOpalieHUs
TPaXKITAHCKOTO OPYKHUS HA TEPPUTOPHH FOCYAAPCTBA.
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ITPABOBOE PEI'YJIMPOBAHHUE U ITEPCIIEKTHUBbI UCITIOJIb3OBAHUA HUPPOBbIX
TEXHOJIOTUH B BIO/KETHBIX IPABOOTHOIIEHUSX

Tkauenko [Amurtpuii I'ennagbeBny

kadeapa npaBoBbIX AN CHHUIINH,

HerocynapcrBennoe OopaszoBatesibHoe YacTHoe Yupexaenne Boiciero O6pazoBanus
MockoBckuii IkoHoMu4eckuit MHcTUTyT,

MockBa, Poccus

Annotation. Currently, the establishment of financial discipline through the improvement of
financial monitoring processes in the field of budgetary legal relations. The systematic introduction of
digital technologies in ongoing financial monitoring requires the availability of a high-quality and
effective administrative and legal mechanism that ensures compliance with financial discipline.
Compliance of budget expenditures with the declared purposes of spending financial resources should
contribute to the implementation of the social obligations of the state to citizens, be a tool for
observing and protecting constitutional rights and freedoms. Financial discipline in budget legal
relations is an effective tool to counter both embezzlement, corruption, and misappropriation of budget
funds. This article discusses the prospects for the introduction of digital technologies in financial
monitoring for spending budget funds.

Key words: budgetary legal relations, financial discipline, budgetary law, financial law, digital
technologies, administrative law, digital economy.

Annomauun. B nacmoswee epems yCmaHosieHUue QUHAHCOBOU OUCYUNIUHBL NOCPEOCMBOM
COBEPUEHCMBOBAHUA npoyeccoe d)uHCZHCOGOZO MOHUMOPUHZA 6 obnacmu 010021cEmHbIX
npasoomuouwtenuil. CucmemHoe 6HeOpeHue YUuPpPosvix MeXHON02UU 6 NPOBOOUMbIU DUHAHCOBDIU
MOHUMOPUHZ mpe6yem HAAU4Uus KaivecmeeHHOcO U Sd)d)eKWluGHOZO admuHucmpamuGHO-npaeoeozo
Mexanuzma, obecneuusaroujeco cooaroenue urarncosol oucyuniunvl. Coomeemcmesus pacxooos
Or00xCcema  3a56/1eHHbIM yesam pacxodoeanuﬂ qbuHchoeblx cpe()cme O0JINCHO CNOCOOCMB0O8AMDb
peanuzayuu  COYUAIbHbIX 0013ameabCme 20CY0apcmea nepeo paxcoanamu, 0vims UHCMPYMEHMOM
0l CcOONOO0eHUs. U 3auumovl KOHCMUMYYUOHHBIX Npae u c80000. DuHancosass OUCYyuniuHa 6
OI00NCEMHBIX  NPABOOMHOWEHUSX —SABIAeMCs I pekmusHvim  opyouem npomusooetucmeus Kax
KA3HOKpaocmey, KOppynyuu, max U Heyeieeomy pacxo008aHuro 010xHcemubvlx cpedcms. B oannou
cmamove  paccmampu8aromcss Nepcnekmusbl 6HeOpeHUs Yupposvix mexHono2ull 6 @UHAHCOBOU
MOHUMOPUHE 30 PACX0008AHUE DI0OHCEMHBIX CPEOCMS.

Knrouegvie cnosa: 0100xcemuvie npagoomHoulenus, QUHAHCOB8AsT OUCYUNTUHA, OI00ICEemHOe
npaso, @QUHAHCOBOE NPABO, UYUPPOBble MEXHON02UY, AOMUHUCIPAMUBHOE NPABO, YUPPOsas
OKOHOMUKA.

JEL: K22, K13

BBenenue.

M3ompénnbie crocoObl XUIEHNIO OFOKETHBIX CPEJCTB, a TaKKe HeleneBoe, HedPHEeKTUBHOE
pacxofoBaHue (PMHAHCOBBIX CPEACTB OrOXKeTa BEAET K KaUeCTBEHHOMY POCTY TEHEBOW SKOHOMMKH,
co31a€T yrpo3bl JUIsl HAIIMOHAJIBHON ASKOHOMUYECKOoW Oe3omacHocTd [1]. YcToiunBOCTh OIOIKETHOM
CUCTEMBl 3aBHUCHT OT dJ(PQPEKTUBHOTO PACXOJOBaHUS OIOJDKETHBIX CpPEIACTB, OT HAIWYHS
MpaBOHAPYIICHUH TpU pacxooBaHMM (PUHAHCOBBIX cpencTB Oromkera [2]. [IpoTuBomeicTBUE
(UHAHCOBBIM TPABOHAPYIICHUSIM SBISICTCS OJHOW W3 MPUOPUTETHBIX 3a1ad i 00ecreYeHHs
HAI[MOHAJILHOW 3KOHOMUYECKoi 6e3omacHocTu. Cpeid I0pUCTOB MPOUCXOAT MyOJTUYHbBIE TUCKYCCHUH,
Hay4YHbIE KpPYTJbIe CTOJNbI, KOH(EPEHIMH, MOCBIMIEHHbIE BBIPAO0OTKE H(PPEKTUBHBIX MEp IO
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obecrieyeHHsT HALMOHAIBHOM 3KoHOMHYecKkol Oe3omacHoctd [3]. Pa3ButHe nudpoBoil 3KOHOMHUKH,
UppoBoro OaHKMHTA, HU(POBBIX TEXHOJIOTHIA B (PUHAHCOBOM CEKTOPE JCATEIbHOCTH JIFOEH MPUBEITN
K HEOOXOJMMOCTH CO3/JaHUSl HOBBIX HOpPM IIpaBa MJIi MCIIOJB30BaHMUSA COBPEMEHHBIX LU(PPOBBIX
MHCTPYMEHTOB B paMKax (PMHAHCOBOTO MOHUTOpHUHTA [4].

B cBs3u ¢ pazBuTHEeM LUPPOBON SKOHOMHUKH Iepesi COOOIIECTBOM IOPUCTOB U 3aKOHOaTeNen
cTouT mpobiema 00 opraHuzanuu dOPEeKTUBHOrO (GUHAHCOBOTO HAA30pa, YUUTHIBAsi OCOOCHHOCTH U
BO3MOYKHOCTH COBPEMEHHBIX LU(POBBIX TexHoyorui. bromxerHoe mpaBo Poccuiickoit deneparyu
cerofiHs He 00Ja1aeT COBpEMEHHBIMU UG POBBIMU MHCTPYMEHTAaMU B IIPABOBOM I10JI€ B ITOJIHOM Mepe.

Pe3yJibTaThl M TUCKYCCHU.

B Hacrtosmiee Bpems 1o UMGPOBU3ALMM YACTHBIM (PUHAHCOBBIM CEKTOp oOmepexaer
rOCyJIapCTBEHHBIN CEKTOp, B CHJIy TOrO YTO KOMMEpuecKasl JeATEIbHOCTb 3acTaBlsieT 4YaCTHBIC
OpraHu3anui ObITh KJIMEHTOOPHUEHTUPOBAHHBIMH, YJOBIETBOPATH MHOTPEOHOCTH COBPEMEHHOIO
YeJioBeKa, MOTPEOISIONIEr0 COBpeMEHHbIe HU(POBbIE MPOAYKTHI M HCIIOJIB3YIOMIErO B MOBCEAHEBHON
KHU3HU LHU(PPOBBIE TEXHOJIOTHH.

[TpumectBue MHTEpHETA U UPPOBBIX TEXHOJIOTHI B MIOBCETHEBHYIO KU3Hb JIFOICH TPUBEIH K
MOSBICHUIO LU(POBOro OaHKHHTA, AENAIOMIEro JIErKUM JUCTAHIMOHHBIA OCTYNl K OaHKOBCKUM
MPOJYKTaM U yCITyraM.

CoBpeMeHHBIN OIOJDKETHBIN IMPOILIECC CTAHOBUTCS Bce 0OO0JI€e CII0XKHBIM, YTO OOBICHICTCS
CJIIOKHOCTBIO OFODKETHOM cHCTeMbl M OrojpkeTHOoro mpaBa Poccuiickoit ®enepamun. OO0bem
uHpOpPMALIUY, KOTOPYIO HEOOXOIUMO YyUUTHIBATh, YBEIMYMIICS, a pacTyliasi HEONpeaeJIeHHOCTh BCeX
BUJIOB, BKJIIOYas AHTHUPOCCHICKME OHKOHOMHUYECKHE CaHKIUHU, TpeOdyeT Oojee WHTEHCUBHOIO
BHEAPEHHUST LU(PPOBBIX TEXHOJOTHH W Oojee OBICTPON peaKkUUMu CO CTOPOHBI 3aKOHOJAATENEH Ha
MIPOUCXOSIINE U3MEHEHHS KaK B MEKIYHApPOJIHBIX MPABOOTHOUICHUSX, TAK U B BOIPOCE BHEIPEHUS
U(PPOBBIX MHCTPYMEHTOB (PMHAHCOBOIO MOHHMTOpMHra. Hanmekamiee cocraBieHue Orokera Bce
Oosbiie U OoJblIe 3aBUCUT OT AHAIUTUYECKUX CIIOCOOHOCTEW JIMI, MPUHUMAIOIIUX OIOIKETHBIC
pelIeHus.

B nactosee Bpemsi B paMkax OOJKETHOTO MpaBa BHEAPSIOTCS HMUPPOBBIC IIATHOPMBI IS
IIPOBEJICHUS TOPrOB U ayKLIHOHOB IIPU T'OCYIaPCTBEHHBIX 3aKa3axX Ha MOKYNKY TOBapoB, paboT, yciayr
[5]. Takum 06pazoMm, TOCYAapCTBO MBITAETCS BBHICTPOUTH YAaCTHO-TOCYAApCTBEHHOE MapTHEPCTBO MpHU
U(PPOBU3AIMH YKOHOMHKH [6].

JlocTaTouHO CIOXXKHOM U JUCKYCCUOHHOM B IOPUAMYECKON cpele sABISETCS Tema
HOPMOTBOPYECTBA JUIsl WCIOJB30BAHUS HHU(POBBIX TEXHOJIOTMH TPH TPOBEJACHUU (PHHAHCOBOTO
MoHHuTOpUHTra. OOCYXKAeHHE aCTIEKTOB HHU(PPOBBIX TEXHOJOTUH U BO3ZMOXKHOCTEH ISl UX MPUMEHEHUS
B paMKax YK€ CYIIECTBYIOIIErO HAIMOHAIBHOTO (PMHAHCOBOTO MpaBa IMOPOKAAET HAIWYHE psija
CYXJIEHHUH 10 JaHHOMY BOIIPOCY.

B pamkax ¢unancoBo-npaBoBoit orBeTcTBeHHOCTH J[.JI.KOMATrMH HE cuMTaeT HEOOXOAUMBIM
BBIJICJIATh OIOJDKETHYIO OTBETCTBEHHOCTH 3a NPABOHAPYIIEHUS, NAHHBIM B3IJsA Ha OIOKETHYIO
OTBETCTBEHHOCTh SIBJISIETCSI JIOCTATOYHO OpPUTMHAJIBHBIM, a CaM TaKOM MOJIXO0J HE CHOCOOCTBYET
BBISIBIICHUIO OFOJKETHBIX TPABOHAPYIIEHUH U YXXECTOUEHUI0 OTBETCTBEHHOCTH 3a OO KETHbIE
npaBoHapyuieHust [7]. Pa3paboTka moHATUS OIOJKETHOW OTBETCTBEHHOCTH M COBEPILEHCTBOBAHHE
aJIMUHUCTPATUBHO-TIPABOBOTO MEXaHW3Ma BHEIPEHUs LU(QPOBBIX TEXHOJOTHH B MPOBOJUMBII
(UHAHCOBBIF MOHHMTOPHHI 32 PACXOJOBaHUE OFO/KETHBIX CPEICTB W (PHHAHCOB TOCYAApPCTBEHHBIX
BHEOIO/KETHBIX (POHIOB JOKHBI CTUMYJIMPOBAThH MPO3PAYHOCTh OFOXKETHON CHCTEMBI U MOBBIIIATH
e€ 3 (HEeKTUBHOCTD.

Bonee Toro, Bce Ooiee MIMPOKOE HCIONB30BaHHE LU(PPOBBIX TEXHOJOTHHA U IUIaT(OpM,
MOOUJIBHBIX MPHJIOKEHUH, COIUAIBHBIX CeTe W T. JI. OTKPbIBA€T OrPOMHBIE BO3MOXKHOCTU JJIst
B3aUMOJICHCTBHSI C PA3JIMYHBIMH 3aMHTEPECOBAHHBIMU CTOPOHAMH, YTOOBI YIYULIUTh U YCKOPHUTH
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B3aMMOJICHCTBUE MEXAY JIIOJbMU U TPABUTEIBCTBOM, BIMSISI HAa MPOLECC MNPUHATHS PpEIICHHMA
Hanboee 3(h(HEeKTUBHBIM CIIOCOOOM.

HudpoBbIM TEXHONTOTHSIM U MHGOPMAITMOHHBIM TEXHOJIOTUSM OTBEICHO ceildac IEeHTPaTbHOEe
MecTo B Orojkere. OTO OAWH U3 TJIaBHBIX CTOJIOB YIPaBIEHUS M COONIOACHUS (PUHAHCOBOM
aucuuIuivHel.  [{udpoBele u  uHPOpPMALMOHHbIE TEXHOJOIMH, coriacHo Melcau Ilpesnaenra
Poccuiickoit ®eneparun, IODKHBI CIOCOOCTBOBATh 3((HEKTUBHOCTH PACXOJOBAHUS OIOIKETHBIX
CpeZCTB, MPOTUBOICHCTBHIO XUILEHUH 13 Or0KeTa U (PMHAHCUPOBAHUIO TEPPOPHU3MA, IKCTPEMHU3MA.

brokuelitH — 93TO NeleHTpaIu30BaHHAs CHCTeMa OOIIEero Imysja JaHHBIX (OTKPBITAas IS BCEX
YYaCTHUKOB), B KOTOPOM Ka)/blif MakeT WM OJIOK JaHHBIX YHUKAJIBHBIM 00pa30M CBsI3aH C IPYTUMHU
0JIoOKamMH, cO3/1aBasi HEM3MEHHYIO CETh TpaH3akKiuil. TexHomorus OJIOKYEHH TpeiiaraeT HEKOTOPhIE
KJIIOYEBbIE IPEUMYIIECTBA JIUIsl Pa3BUTHUS TEKyIeH (PUHAHCOBOM CHCTEMBI; BO-TIEPBHIX, OH BEJET y4eT
TpaH3akui (WK JI0OBIX TaHHBIX, IEPEIaBAEMbIX B CETh OJIOKUYECHH).

B coBpemenHoii Poccun BeayTcst Ciopbl O BO3MOKHOCTSIX IU(POBOIM BaIIOTHI LIEHTPAIHLHOTO
0aHKa M KPUNTOBAJIOTE, KaK OOBEKTaX MPaBOBOIO PEryaupoBaHus. B To Bpems, koraa wenblid psn
CTHELMAINCTOB BBICTYNAET 3a 3ampeT JIOOBIX (UHAHCOBBIX HHU(POIBBIX HHCTPYMEHTOB, ApPYTHUE
MPENOYUTAIOT BHICKA3bIBATh MBICIIb O HEOOXOAUMOCTH MPABOBOTO PEryJIMPOBAHUS

EBponeiickas KOMHCCHS  PELIMTEIbHO IOAACPKHUBACT OJOKYEHH B  IMOJUTUYECKOM,
HOPMAaTUBHO-TIPAaBOBOM U ()MHAHCOBOM aCIEKTaX.

B EBpomneiickoM coro3e co3maércsi oOlieeBponeiickas OJIOKYeHH-CHCTEMbl TOCYAapCTBEHHBIX
yciyr. EBponelickuii rocy1apCTBEHHBIH CEKTOP MTpaeT HOBATOPCKYIO pOJib B OJIOKUYEHE, co3jaBas
coOcTBeHHYI0 MH(pacTpyKTypy OnokueiiHa. Co BpemMeHeM 3TO OyJeT BKIIOYaTh COBMECTHMOCTH C
wiatgopmMamMu 4acTHOTO cekTopa. EBporneiickoe mapTHEpCTBO M0 OJIOKYEHHY BOIUIOIIAET 3TO BUACHUE
B JKM3Hb. JTO coBMecTHbIe ycunus Bcex 27 crpaH EC, Hopseruu, Jluxtenmreitna u EBponeiickoit
komuccuu. PesynpraTom sBisercs EBpomeiickas wuHpacTtpykTypa OnokueitH-cepBucoB (EBSI),
KoTOopas Oyzer 3amymiena B 2021 roxy.

CogneiicTBue TpaBOBOM  ompenesieHHOoCTH: KoMuccus nOpu3HAeT BaKHOCTh  ITPABOBOM
OIIPEAEIIEHHOCTH U YETKOI'0 PEKUMa PEryjIMpoBaHUs B O0IACTAX, CBS3aHHBIX C MPUWIOKEHUSIMH Ha
OCHOBe OyloKYeiiHa. B HacTosiee Bpemsi oHa pa3pabaTbiBaeT MPAaBOBYIO OCHOBY JJIsl HHHOBAalUN B
00acTé UPPOBBIX AKTHBOB (TOKEHU3ALMN) U CMapT-KOHTPAKTOB, KOTOPas 3aIIMIIAET MOTpeduTenen
1 obecreynBaeT MPaBOBYIO OMpPENEICHHOCTh AN OuszHeca. KoMuccusi pemmTenbHO MOAIEPKUBAET
OOIIEEeBPONEHCKYI0 CTPYKTYpY M HajaeeTcs u30eXaTh 3aKOHOAATEIbHONM W  HOPMATHBHOM
¢dbparmenTanuu. HegaBHO OHa BBIMYCTWIA TMPEANIOKEHHE IO PEryIMPOBAHUIO KPHUITOAKTHUBOB,
OOHOBJICHHIO TIpaBWJI OOpPBOBI C OTMBIBAaHHEM JCHET Il KPUNTOAKTUBOB M CO3/IaHUIO
001IeeBpONeHCKON PeryasaTUBHOW TIECOYHMIIBI JJII WHHOBAIIMOHHBIX OJIOKYEHH-peIIeHnid. IT0 OBLIO
CHENIAaHO C LEJbI0 YBEJIWYEHHS HWHBECTHUIMM M oOecledeHMsl 3aliuThl IpaB MNOTpeOUTENnell u
HUHBECTOPOB.

EC o0OecneunBaer (QuHaHCHpPOBaHWE WCCIICJIOBAaHUN W WHHOBAIMKA B 00JacTH OJoOKuYeiHa
IIOCPEJCTBOM TPAHTOB U MOAJAEPKUBAIOIIMX WHBECTULMH. ['paHTBl NpeNOCTaBIAIOTCA B paMKax
nporpamMmbl Horizon. B nepuoa ¢ 2016 o 2019 rox Komuccust npenocraBuina oxono 180 miH eBpo B
BUJE€ TIpaHTOB B pamkax mporpammbl Horizon 2020. Oxxupmaercss 3HAUMTENbHBIA OIOKET Ha
JIOTIOJIHUTENbHBIE TPAHTHI B paMKax nociueaytomeit nporpamMmmel Horizon, Horizon Europe. Komuccus
NOJAePKUBAET MHBECTULIMH B CTapTalbl U MPOEKTHI OJIOKYEHHA Yepe3 HOBbIM MHBECTUIIMOHHBIN (OHT
uckyccrBeHHoro uHteiiekta (UMW) u OGinokueitHa, KOTOpBIM HHBECTUPYET B (POHIBI BEHUYPHOI'O
KaruTana, HaleJleHHble Ha cTapTanbl UM u Giiokyelina, a Takke NpeAnpHusITHS Ha paHHEH CTaHH.

EC mpusnaeT noteHuan 610k4ueiiHa 1 MO AepKUBACT UCIIOIb30BAHHE TEXHOJIOTUHU OJI0KYeiiHa
IUIsL COACHCTBUS yCTOWYMBOMY SKOHOMHUYECKOMY Pa3BHUTHUIO, PELICHHS TPOOJIEMbI M3MEHEHHS KJIMMaTa
U noJJep kK EBporneiickoro 3eieHoro HoBoro kypcea [8].

125



B nensax noBwimieHus: (MHAHCOBOW YCTOMYMBOCTH W 3aIllMThl HAIIMOHAJIBHON YKOHOMHUYECKOM
0€30MacHOCTH MHOTHE CTpaHbI BKIIO4Yas ABcrpanuio, Benukoopurtanuro, HoByro 3enannuto u CIIA,
Tak)Xe MPUMEHSIOT [IU(PPOBbIE TEXHOJIOTUU KaK HHCTPYMEHT (PMHAHCOBOT'O MOHUTOPHUHTA 32 TIOTOKaMHU
(uHaHCOBBIX CpeAcTB. Pa3paboTka aAMUHUCTPATUBHO-TIPABOBOTO MEXaHWU3Ma BHEIPEHUS MU(PPOBBIX
TEXHOJOTUI JUisi (PMHAHCOBOT'O MOHUTOPWHTA 3a (PMHAHCAMHM JIydllle BCETO MPOBEJEHA B HACTOSIIEE
Bpems B CIIIA. B CIIA ecTh crienuanbHBIN 3aKOH O OJIOKYCIHEe, Kak 00 MHCTpyMEHTe (PHHAHCOBOTO
KOHTPOJIS ¥ (PUHAHCOBOTO HAJ30pa.

BeiBOALI.

CoBepiieHCTBOBaHUSI ~ OIOJKETHOTO MpaBa IMPOUCXOJUT B TECHOM B3aUMOCBS3U C
WH(GOPMALIMOHHBIM MPABOM, IUGPOBBIM TMPABOM, aAIMHUHHCTPATUBHBIM mpaBoM. CoBpeMeHHOe
pa3BuTHE HU(POBBIX TEXHOJIOTUM, HCIOJIB3YEMBIX KaK B FOCYIAPCTBEHHOM CEKTOpPE SKOHOMHUKE, TaK U
YACTHBIMHU OpTaHU3alMsSIMU, MPUBOJUT K HEOOXOJUMOCTH COBEPIICHCTBOBAHUS HOPM IpaBa, KOTOPHIE
HaIpaBJIEHbl HA BHEJIpEeHHE HU(PPOBBIX TEXHOJOTUN B (prHAHCOBBIM MOHUTOPUHT [9]. Mcnonb3oBanue
U(GPOBBIX TEXHOJOTHA B ()MHAHCOBOM MOHUTOPUHIE OIOKETHBIX PACXOIOB  IMO3BOJIUT BBISBISATH
Or0>KEeTHBIE ITPaBOHAPYIICHUSI, IPUBJIEKATh HapyluTesield (MHAHCOBOW AUCLMILIUHBI K FOPUANUECKON
OTBETCTBEHHOCTH HA OCHOBAHUM (PaKTUUIECKUX J0Ka3aTenbCTB [10].

Heobxogumo mpuHsTHE (eaepalbHOro 3akoHa O ()MHAHCOBOW MHMCIMIUIMHE, KOTOPBIM OBbI
c/ieal MpUMEHEHHE COBPEMEHHBIX HU(POBBIX TEXHOJOTHH B OIOKETHOM Mpoliecce 0053aTeIbHBIMH,
Kak npu (MHAHCOBOM MOHMUTOPUHIE, TaK U IPU IUIAHUPOBAHUH PACXOA0B OI0KETa.

s ycranoBieHusi (MHAHCOBOW IUCIMIUIMHBI B OIOJKETHBIX MPABOOTHOIICHUSIX TpeOyercs
MPUHATH CHEIUATBHBIA (enepanbHbld 3aKOH O OJIOKYEHHE, KOTOphIH OBl BBOAMJI OJIOKUEHH Kak
MHCTPYMEHT (huHAHCOBOrO MOHUTOpHHTA [11].

Heobxoanmo BHeApeHHE MOHATHNA TU(PPOBHIX (UHAHCOBBIX TEXHOJIOTHI B BIOIKETHBIN KOJEKC
Poccuiickuit @enepanuu ¢ ykazaHHEM Ha BO3MOXKHOCTH MCTIOJIB30BAHUS OJIOKYEHH-TEXHOJIOTHH KaK
MHCTpYMEHTa ()MHAHCOBOIO MOHMTOpPUHIA. YKperuieHne (UHAHCOBOM MUCHUIUIMHBI B Poccuiickoit
@enepanun  OyaeT CHOCOOCTBOBAaTH POCTY  HAIMOHAJIBHOM HKOHOMHYECKOW  O€30MacHOCTH.
CraHoBJIeHHE YCTOMYMBOM OIO/KETHOM CHUCTEMBbI JOJDKHO OMHMPATHCS HA MPABOBOE PETYIUPOBAHUE
U(PPOBBIX U MHPOPMALMOHHBIX TEXHOJIOTHH, 3()(PEeKTUBHYIO OaHKOBCKYIO CHCTEMY.
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Rezumat. Actualitatea subiectului abordat rezida din interesul manifestat pentru cunoasterea
protectiei drepturilor si libertdtilor fundamentale ale persoanei in cadrul aplicarii masurilor de
constrangere sub forma retinerii.

Desi mobilitatea constituie una dintre caracteristicile oricarei legislatii in perioada de tranzitie,
schimbarea frecventa a normelor in vigoare ridica dificultati uneori greu de depasit, in redactarea
legislatiei procesual penale.

In pofida faptului ca legislatia procesual penald nationali a fost racordati la standardele
europene, o serie de tratate si conventii internationale in domeniu au fost ratificate, totusi ramin a fi
neacoperite multe lacune legislative, in special in cadrul aplicéarii mésurilor de constrangere sub forma
retinerii, ce impedica transformarea Republicii Moldova intr-un stat de drept. Actualul Cod de
procedura penala al Republicii Moldova satisface relativ cerintele procesului penal in conformitate cu
actele internationale la care Republica Moldova a aderat, incercindu-se eforturi in directia de aliniere la
dreptul modern.

Cuvinte-cheie: retinerea persoanei, masuri procesuale de constringere, inviolabilitatea
persoanei, garantii procesuale, persoane banuite.

Summary. The topicality of the approached subject resides in the interest shown for the
knowledge of the protection of the fundamental rights and freedoms of the person in the application of
coercive measures in the form of detention.

Although mobility is one of the characteristics of any legislation in the transition period, the
frequent change of the rules in force raises difficulties that are sometimes difficult to overcome, in
drafting the criminal procedure legislation.

Despite the fact that national criminal law has been brought into line with European standards,
a number of international treaties and conventions have been ratified, but many legislative
shortcomings remain unaddressed, especially in the application of coercive measures in the form of
detention. prevents the transformation of the Republic of Moldova into a rule of law. The current Code
of Criminal Procedure of the Republic of Moldova relatively satisfies the requirements of the criminal
process in accordance with the international acts to which the Republic of Moldova has acceded, trying
efforts in the direction of alignment with modern law.

Key words: apprehension of the person, the procedural coercive measures, procedural
guarantees inviolability of the person, suspected.

JEL: K41, K10

Introducere. Promovarea si realizarea deplind a drepturilor persoanei umane are o mare
insemnatate teoretica si practicd, deoarece existd inca o mare discrepanta intre dreptul legiferat si
practica, iar in privinta egalitatii de facto se mai intdlnesc multe aspecte problematice.

Evolutia democratica a statului, multitudinea de probleme cu care se confrunta societatea, aflata
in proces de renovare, desfasurarea in complex a reformelor social — economice si judiciare, afirmarea
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tot mai activa a Republicii Moldova in relatiile cu alte tari si organisme internationale presupun,
implicit, o noud viziune asupra drepturilor si libertatilor omului, asupra protejarii drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanei in cadrul procesului penal.

In conformitate cu Conventia Europeani pentru apirarea drepturilor omului si a libertitilor
fundamentale (art.6 pct.pct.2 si 3 lit.c) [1], cu Constitutia Republicii Moldova (art. 21, 26) [2] orice
persoana acuzatd de un delict este prezumata nevinovata pind ce vinovatia sa va fi doveditd in mod
legal in cursul unui proces judiciar public, In cadrul caruia i s-au asigurat toate garantiile necesare
apararii sale.

Materiale si metode. Cercetarea materializatd in prezentul studiu a fost realizata prin aplicarea
metodei constructiei abstracte, a interpretarii logice a normelor de drept, metoda analitica, precum si
metoda compararii.

Procesul de realizare a studiului a inclus examinarea prevederilor legale existente, materiale pe
aceastd temd i anume: - legislatia nationald si internationala care reglementeaza protectia drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanei in cadrul aplicarii masurilor de constrangere sub forma retinerii;
- jurisprudenta relevanta la nivel national si international.

Rezultate si discutii. Studierea practicii judiciiare a demonstrat cd acest principiu de asigurare
a dreptului la apdrare a banuitului, invinuitului si inculpatului in general se respecta.

Totodata in unele cazuri prevederile actelor internationale, ale Constitutiei si legii de procedura
penala nu sunt respectate in totalitate, ceea ce are ca urmare incalcarea dreptului la aparare.

Suntem absolut constienfi cd retinerea procesual penald si arestul procesual penal sunt o
incalcare a inviolabilitatii persoanei. Totusi, nu trebuie sd uitdm cd, 1n conformitate cu teoria
contractului social, candva colectivitatea umand a delegat dreptul de a restrange aceasta libertate
autoritatii statale in schimbul asigurarii de catre aceasta a ordinii publice si a sigurantei celorlalti
membri a colectivitagii umane. Astfel, dreptul statului de a restrAnge inviolabilitatea si libertatea
persoanei apare ca cel mai mic rau dintre doud rele. Aplicarea masurilor de constrangere nu reprezinta
un drept absolut al organelor statale implicate in exercitarea procesului penal, ci este unul relativ,
conditionat de survenirea anumitor conditii, pe care le identificim cu temeiurile de aplicarea masurilor
de constrangere prevazute de lege.

Doctrina arata cd principiul inviolabilitatii persoanei presupune democratismul puterii
manifestat prin faptul ca nimeni nu poate incalca sau viola dreptul persoanei la libertate. Persoana este
aparatd in mod legal de orice urmarire, atingere sau pedepsire, dar poate fi restransa in libertatea sa
numai in cazuri exceptionale cu autorizatia procurorului (in cazul legislatie noastre — cu sanctiunea
judecatorului de instructie - n.a.) [10, p. 88].

Inviolabilitatea persoanei este mai intai de toate o dimensiune internationald, fiind prevazuta de
Conventia Europeana a Drepturilor Omului in art. 5 si Pactul International cu privire la drepturile
civile si politice art. 9 [1].

Inviolabilitatea persoanei este consacrata si in CPP al RM in calitate de norma principiu, si
aceasta nu este Intdmplator, deoarece presupune respectarea sa la orice etapd a procesului penal,
indiferent de calitatea procesuala pe care o are persoana adusa in fata justitiei penale. Reiesind din
prevederile art. 11 CPP al RM, putem stabili cd inviolabilitatea persoanei constd din libertatea
individuala si siguranta persoanei sint inviolabile [4].

Legea prevede ca inviolabilitatea persoanei se realizeaza prin urmatoarele aspecte:

- Nimeni nu poate fi retinut si arestat decat in cazurile si Tn modul stabilit de lege.

- Privarea de libertate, arestarea, internarea fortatd a persoanei intr-o institutie medicala sau
trimiterea ei Intr-o institutie educationala speciald se permit numai in baza unui mandat de arestare sau
a unei hotarari judecatoresti motivate.

- Retinerea persoanei pana la emiterea mandatului de arestare nu poate depasi 72 de ore.

Persoanei retinute sau arestate 1 se aduc imediat la cunostinta drepturile sale si motivele

129



retinerii sau arestarii, circumstantele faptei, precum si incadrarea juridica a actiunii de sdvarsirea careia
ea este banuita sau invinuita, in limba pe care o infelege, in prezenta unui aparator ales sau numit din
oficiu. Organul de urmadrire penald sau instanta judecatoreasca este obligatd sd elibereze imediat orice
persoana detinuta ilegal sau dacad temeiurile retinerii ori arestarii au decdzut. Orice persoand retinutd
sau arestata trebuie tratatd cu respectarea demnitatii umane. Persoana retinuta, arestatd preventiv nu
poate fi supusa violentei, amenintarilor sau unor metode care ar afecta capacitatea ei de a lua decizii si
dea-si exprima opiniile [4].

Asadar, observam ca legiuitorul prevede o serie de garantii, care asigura ca aplicarea unor
masuri de naturd sa prejudicieze inviolabilitatii persoanei sa aiba consecinte negative cit mai mici
asupra ultimei.

Curtea Europeana a interpretat continutul principiului inviolabilitafii persoanei prin prisma
cauzelor parvenite spre examinare si a stabilit urmatoarele stabilit unele reguli in aplicarea masurilor
ce incalcd acest principiu.

In primul rand, inviolabilitatea persoanei se refera la libertatea fizica a persoanei (Specificam,
ca mentionam, ca prin prisma jurisprudentei CEDO, prin libertate individuala trebuie sa intelegem mai
intai de toate ,libertatea clasica adica, libertatea fizica a persoanei” (Cauzele: Engel et. al., 58;
Winterwerp, 37; Guzzardi, 92,) [11, p. 187].

In al doilea rand, cazurile de limitare a inviolabilitatii persoanei trebuie sa fie previazute in mod
exhaustiv de citre legea nationala a fiecarui stat. In al treilea rand, limitarea libertitii persoanei se va
considera legala daca va intruni cumulativ 2 criterii: 1) sa fie prevazuta de lege; 2) sa fie legitima,
adicd sa corespunda scopurilor pe care le indicd Tn mod exhaustiv legea internd pentru aplicarea
masurilor de constrangere. In al patrulea rand si fie proportionald, adica sa se aplice in circumstante in
care aplicarea altor masuri mai putin grave va fi ineficienta [11, p. 185].

Tot Curtea Europeand prin jurisprudenta sa a statuat ca art. 5 p. 1 din Conventie ,,Orice
persoand are dreptul la libertate si inviolabilitatea persoanei”, trebuieste citit si inteles ca un tot intreg,
astfel incat sintagma ,,inviolabilitatea persoanei” sa fie posibila de conceput doar in cadrul ,,libertatii”
[11, p. 186].

Reglementarea adecvata a masurilor de constrangere capabile sa afecteze inviolabilitatea
persoanei, nu este mai putin importanta decat consacrarea 1nsasi a acestei inviolabilitati.

In ceea ce priveste determinarea naturii juridice a retinerii putem specifica ci prin retinere ar
trebui sd intelegem o masurd preventiva care atenteaza la libertatea persoanei in cel mai lejer mod —
datoritd duratei sale. Constantin J. propune sa delimitam refinerea ca masura procesuald de
constrangere de unele entitati similare cum ar fi: prinderea sau capturarea infractorului, retinerea
efectuata de politie in scopul verificarii identitatii, de interdictia de a se indeparta din sala pana la
terminarea cercetarii judecatoresti, dispusa de instan{a asupra participantilor la proces [13, p. 280].

Scopul retinerii procesual penale consta in asigurarea unor sarcini procesuale cum ar fi:
prevenirea sustragerii banuitului de la urmarirea penald, prevenirea impiedicarii stabilirii adevarului in
procesul penal, curmarea actiunii criminale si prevenirea altor infractiuni, stabilirea identitatii
persoanei banuite de savarsirea unei infractiuni, efectuarea perchezitiei corporale a persoanei banuite
de comiterea unei infractiuni, asigurarea prezentei invinuitului in fata procurorului pentru a i se Thainta
acuzarea, prevenirea sustragerii invinuitului de la urmarirea penald pana la arestarea preventiva a
acestuia, asigurarea executdrii sentintei de condamnare la pedeapsa inchisorii in legdturd cu anularea
condamnarii cu suspendarea executarii pedepsei sau anularea liberarii conditionate de pedeapsa inainte
de termen [5. p. 345]. In special, retinerea se admite cind persoana este banuiti de sivarsirea unei
infractiuni pentru care legea prevede pedeapsa privativa de libertate mai de un an.

Legislatia procesual — penala (art. 166 CPP al RM) stabileste in mod expres cazurile cand se
admite refinerea persoanei banuite de savarsirea unei infractiuni.
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Dispunerea retinerii persoanei nu este de largd competenta si poate avea loc doar in baza: a)
procesului-verbal, in cazul aparitiei nemijlocite a motivelor verosimile de a banui ca persoana a
savarsit infractiunea. Procesul-verbal se intocmeste de catre organul de urmarire penald. b) ordonantei
organului de urmadrire penald; c) hotararii instantei de judecatd cu privire la retinerea persoanei
condamnate pana la solutionarea chestiunii privind anularea condamnarii cu suspendarea conditionata
a executarii pedepsei sau anularea liberarii conditionate de pedeapsa inainte de termen ori, dupa caz, cu
privire la retinerea persoanei pentru sdvarsirea infractiunii de audientd. Asadar, subiectii oficiali ai
procesului penal care sunt imputerniciti sa dispuna retinerea persoanei sunt: organul de urmarire penala
si instanta de judecatd. Este oportuna indicarea exhaustiva a acestor subiecti, deoarece orice
restrangere a drepturilor si libertatilor fundamentale al persoanei trebuie sd fie absolut legald si
intemeiatd, fiind reduse la minimum abuzurile posibile.

Despre fiecare caz de retinere a unei persoane banuite de savarsirea unei infractiuni organul de
urmarire penald, in termen de pana la 3 ore de la momentul privarii ei de libertate, intocmeste un
proces-verbal de retinere, in care se indica temeiurile, motivele, locul, anul, luna, ziua si ora refinerii,
fapta savarsita de persoana respectiva, rezultatele perchezitiei corporale a persoanei retinute, precum si
data si ora intocmirii procesului-verbal. Procesul-verbal se aduce la cunostinta persoanei retinute,
totodatd ei i se Tnmaneaza in scris informatia despre drepturile prevazute pe care le are in calitate de
banuit, inclusiv dreptul de a tacea, de a nu marturisi impotriva sa, de a da explicatii care se includ in
procesul-verbal, de a beneficia de asistenta unui aparator si de a face declaratii in prezenta acestuia,
fapt care se mentioneaza in procesul-verbal. Procesul- verbal de retinere se semneaza de persoana care
l-a intocmit si de persoana retinuti. In decurs de pani la 6 ore de la intocmirea procesului-verbal,
persoana care l-a intocmit prezinta procurorului o comunicare in scris privitoare la retinere. Motivele
retinerii imediat se aduc la cunostintd persoanei retinute numai in prezenta unui aparator ales sau numit
din oficiu. In cazul retinerii minorului, persoana care efectueazi urmirirea penald este obligatd si
comunice imediat aceasta parintilor minorului sau persoanelor care ii inlocuiesc. Persoana retinuta va
fi audiatd in conformitate cu prevederile art. 103 si 104 a CPP a RM, daca accepta sa fie audiata.

O alta masura preventiva care este indreptatd asupra inviolabilitatii si libertatii persoanei este
arestul. Arestul procesual penal se poate realiza in doua forme principale: arestul preventiv si arestul la
domiciliu. In general, arestul se prezinti ca o constringere de talie aproximativd cu pedeapsa
inchisorii, cu exceptia ca scoate individul periculos din mijlocul colectivului uman numai pe perioada
cat dureazi procesul penal. In opiniile mai multor autori, opinie pe care o sustinem si noi, arestul este o
masura de preventie provizorie aplicatd in conformitate cu legislatia de procedura penald inainte de
solutionarea definitiva a cauzei celui invinuit, celui inculpat sau celui banuit de savarsirea infractiunii
si In scopul asigurarii bunei desfasurari a procesului sau pentru a Tmpiedica banuitul sau invinuitul sa
se ascunda de urmadrirea penala, de judecata ori de executarea sentintei [6, p. 75].

Definitia legala a arestdrii preventive o putem gasi in art. 185 al CPP al RM: arestarea
preventiva constd 1n definerea banuitului, invinuitului, inculpatului in stare de arest in locurile si in
conditiile prevazute de lege.

Arestarea preventiva poate fi aplicatda in cazurile si in conditiile in care existd suficiente
temeiuri rezonabile de a presupune ca banuitul, invinuitul, inculpatul ar putea sa se ascunda de organul
de urmarire penald sau de instantd, sd impiedice stabilirea adevarului in procesul penal ori sa
savarseasca alte infractiuni, de asemenea ele pot fi aplicate de cétre instantd pentru asigurarea
executdrii sentintei. Arestarea preventiva si masurile preventive de alternativa arestarii se aplicd numai
in cazurile savarsirii unei infractiuni pentru care legea prevede pedeapsa privativa de libertate pe un
termen mai mare de 2 ani, iar in cazul savarsirii unei infractiuni pentru care legea prevede pedeapsa
privativa de libertate pe un termen mai mic de 2 ani, ele se aplica dacd nvinuitul, inculpatul a comis
cel putin una din actiunile mentionate supra, precum si daca: banuitul, Tnvinuitul, inculpatul nu are loc
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permanent de trai pe teritoriul Republicii Moldova; banuitul, invinuitul, inculpatul nu este identificat;
banuitul, invinuitul, inculpatul a incélcat conditiile altor masuri preventive aplicate in privinta sa.

Faptul ca organul de urmarire penald solicitd aplicarea arestului ca masurd preventiva, nu
inseamna iInca aplicarea sa. Deoarece la solutionarea chestiunii privind arestarea preventiva,
judecatorul de instructie sau instantd de judecata este in drept sd dispund arestare la domiciliu, liberare
provizorie sub control judiciar sau liberare provizorie pe cautiune [14, p. 21].

Incheierea privind arestarea preventiva poate fi atacati cu recurs in instanta ierarhic superioara.

Legea procesual penala prevede cd termenul tinerii persoanei in stare de arest curge de la
momentul privarii persoanei de libertate la retinerea ei, iar in cazul in care ea nu a fost retinuta - de la
momentul executirii hotararii judecatoresti privind aplicarea acestei masuri preventive. In termenul
tinerii banuitului, invinuitului, inculpatului in stare de arest se include timpul in care persoana: 1) a fost
retinuta si arestatd preventiv; 2) a fost sub arest la domiciliu; 3) s-a aflat intr-o institutie medicala, la
decizia judecatorului de instructie sau a instantei, pentru expertiza in conditii de stationar, precum si la
tratament, in urma aplicarii In privinta ei a masurilor de constrangere cu caracter medical. Tinerea
persoanei in stare de arest in faza urmaririi penale panad la trimiterea cauzei in judecatd nu va depasi 30
de zile, cu exceptia cazurilor prevazute in mod expres de lege. Curgerea duratei arestarii preventive in
faza urmaririi penale se intrerupe la data cand procurorul trimite cauza in instantd spre judecare, cand
arestarea preventiva sau arestarea la domiciliu se revoca ori se inlocuieste cu o altd masura preventiva
neprivativa de libertate. In cazuri exceptionale, in functie de complexitatea cauzei penale, de gravitatea
infractiunii §i In caz de pericol al disparifiei invinuitului ori de risc al exercitarii din partea lui a
presiunii asupra martorilor sau al nimicirii ori deteriorarii mijloacelor de proba, durata tinerii
invinuitului in stare de arest preventiv la faza urmaririi penale poate fi prelungita pana la 6 luni, daca
persoana este Tnvinuitd de savarsirea unei infractiuni pentru care legea prevede pedeapsd maxima de
pana la 15 ani Inchisoare sau pana la 12 luni, daca persoana este Invinuita de savarsirea unei infractiuni
pentru care legea prevede pedeapsa maxima de pand la 25 de ani inchisoare sau detentiune pe viata.
Invinuitilor minori durata tinerii in stare de arest preventiv poate fi prelungitd numai pini la 4 luni.
Fiecare prelungire a duratei arestirii preventive nu poate depasi 30 de zile. in caz daca este necesar de
a prelungi durata arestarii preventive a invinuitului, procurorul, nu mai tirziu de 5 zile pina la expirarea
termenului de arestare, nainteaza judecatorului de instructie un demers privind prelungirea acestui
termen.

Arestarea la domiciliu consta in izolarea banuitului, invinuitului, inculpatului de societate in
locuinta acestuia, cu stabilirea anumitor restrictii. Arestarea la domiciliu se aplica persoanelor care se
invinuiesc de comiterea unei infractiuni usoare, mai putin grave sau grave, precum si de comiterea
unei infractiuni din imprudentd. Fata de persoanele care au depasit varsta de 60 ani, de persoanele
invalide de gradul I, de femeile gravide, femeile care au la intretinere copii in varstd de pana la 8 ani,
arestarea la domiciliu poate fi aplicata si in cazul invinuirii de comitere a unei infractiuni deosebit de
grave. In conformitate cu art. 188 al CPP al RM, arestarea la domiciliu se aplica fata de banuit,
invinuit, inculpat in baza hotararii judecatorului de instructie sau a instantei de judecatd in mod similar
aplicarii arestului preventiv, in conditiile care permit aplicarea masurii preventive sub forma de arest,
insd izolarea lui totald nu este rationald in legitura cu varsta, starea sanatatii, starea familiald sau cu
alte Tmprejurari. Legea prevede cd arestarea la domiciliu este insotitd de una sau mai multe din
urmatoarele restrictii: interzicerea de a iesi din locuintd; limitarea convorbirilor telefonice,
receptionarii si expedierii corespondentei si utilizarii altor mijloace de comunicare; interzicerea
comunicdrii cu anumite persoane §i primirea pe cineva in locuinta sa. Suplimentar, persoana arestata la
domiciliu poate fi supusd unor obligatii cum ar fi: de a mentine in stare de functionare mijloacele
electronice de control si de a le purta permanent; de a raspunde la semnalele de control sau de a emite
semnale telefonice de control, de a se prezenta personal la organul de urmarire penala sau la instanta
de judecata la timpul fixat. Supravegherea executdrii arestarii la domiciliu se efectueaza de catre
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organul investit cu asemenea atributii. Termenul, modul de aplicare, de prelungire a duratei si de atac
al arestdrii la domiciliu sint similare celor aplicate la arestarea preventiva. In caz de nerespectare de
catre banuit, invinuit, inculpat a restrictiilor si obligatiilor stabilite de cétre judecatorul de instructie sau
instanta, arestarea la domiciliu poate fi inlocuita cu arestarea preventiva de catre instanta de judecata
din oficiu sau la demersul procurorului.

Odata ce am relevat aspectele teoretico-legale ale retinerii si arestului, consideram ca este
oportun sa trecem la cea mai importantd parte - modalitatile de protectie a drepturilor si libertatilor
fundamentale ale persoanei asupra carei se exercita asemenea masuri procesuale de constrangere.

De fapt, ar trebui sd spunem cd statul care este imputernicit sa opereze prin organele sale cu
asemenea masuri drastice cum este arestul si refinerea, dar concomitent este obligat sa se autolimiteze
la aplicarea exclusiv Intemeiatd a acestora, de aceea consideram statul care impune o procedura foarte
riguroasa la aplicarea arestului si a retinerii unul democratic [8, p. 175]. Cu atat mai mult sustinem
aceasta opinie a noastra cu cat existd indicatori expresi care demonstreaza ca in tara noastra mai exista
probleme grave la capitolul respectarii drepturilor omului n cadrul aplicarii arestului. Exemplificam in
acest sens 2 cauze din jurisprudenta europeand, prin care, din pacate, a fost condamnata Republica
Moldova pentru incalcarile comise. Este vorba despre cauzele Becciev versus Moldova (hotararea din
04.10.2005) si Sarban versus Moldova (hotirarea din 04.10.2005). In ambele cauze CEDO a constatat
ca a avut loc violarea art. 3 din Conventie (reclamantii au fost supusi unor tratamente inumane), art. 5
§3 (curtea a constatat ca motivele pentru care au fost arestati reclamantii precum si a fost prelungit
termenul arestarii nu au fost ,,pertinente si suficiente” si art. 5 §4 (deoarece a fost incdlcat dreptul
persoanei detinute sd introducd un recurs in fata unui tribunal, pentru ca acesta sd statueze intr-un
termen scurt asupra legalitatii detinerii sale si sa dispuna eliberarea sa daca detinerea este ilegald) [9,
p. 123].

Asemenea condamnari nu aduc cinste {arii noastre, de aceea consideram ca dispunerea
verificdrii legalitatii retinerii sau arestarii persoanei la nivel intern trebuie s fie cu adevarat eficienta
[5, p. 84].

In cazul Republicii Moldova, mecanismele prin care se asigurd protectia drepturilor si
libertatilor persoanei asupra careia se doreste a fi exercitata sau se exercitd o masura de constrangere
ca arestul sau retinerea sunt urmatoarele:

In primul rand, orice caz de limitare a drepturilor sau libertatilor persoanei prin aplicarea
masurilor preventive este de strictd interpretare. Aceasta inseamna ca este imposibil de a aplica o
masura preventiva in alte cazuri decat cele expres prevazute de lege. Nimeni si In nici un caz nu poate
aplica retinerea sau arestul in baza unor temeiuri care nu sunt prevazute de lege, or orice actiune de
acest gen va fi tratatd a incalcare grava a legislatiei si va duce la aplicare unor sanctiuni
corespunzatoare.

In al doilea rand, legea prevede anularea masurii retinerii daca s-a incilcat procedura efectudrii
acesteia art. 166 (3). Cazul la care ne referim se aplica atunci cand inregistrarea infractiunii pentru care
a fost retinuta persoana nu a fost efectuatd in modul corespunzator. Considerdm ca asemenea tipuri de
sanctiuni procesuale trebuie sa fie regula pentru incélcarile inregistrate la aplicarea unei masuri
preventive privative de libertate si nu exceptie.

In al treilea rand, unicul organ abilitat cu dispunerea arestului este judecitorul de instructie. El
este un reprezentant al puterii judiciare, neutru organelor de urmarire penala, anume de aici vine
increderea ca judecdtorul de instructie va estima in cel mai just mod existenta sau inexistenta
temeiurilor pentru arest si respectiv, va aplica arestul doar atunci cand el este pe deplin justificat,
avand la indemana de a dispune din proprie initiativa masurile alternative arestului. In aceasti ordine
de idei, nu putem sid trecem cu vedere un aspect problematic care tine de aplicarea masurilor de
constrangere cum este retinerea si arestul. Ne referim la obligatia organului de urmarire penala de a
supune controlului judiciar orice actiune a sa care se referd la limitarea libertatii individuale. Din cele
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expuse supra, este lesne de observat ca in cadrul retinerii, spre deosebire de arest, nu exista nici un fel
de control judiciar. Numai 1n cazul cand retinerea va ,,degenera” in arest, persoana supusad unei astfel
de masuri va ajunge in fata judecdtorului de instructie. Considerdm ca acesta este un neajuns
considerabil al procedurii penale din tara noastrd, bazandu-ne in special pe practica Curtii Europene,
care 1n cazurile Askoy (pct. 76) si Kurt (pct. 122) a stabilit ca controlul judiciar asupra organelor
abilitate, asupra libertatii individuale a persoanei este o garantie esentiald a respectarii acesteia. Cu atat
mai mult, s-a statuat ca controlul judiciar efectuat imediat poate asigura depistarea si prevenirea relelor
tratamente care sunt interzise in mod absolut de catre conventie [12, p. 185]. Consideram ca este
oportuna o modificare legislativd, care va extinde sfera controlului judiciar §i asupra retinerii. Nu
vorbim despre autorizarea retinerii analogic cu arestul, ci despre o verificare post factum a acesteia.

In al patrulea rand, practica judiciari a RM (Hotararea nr. 4 a Plenului CSJ a RM Despre
aplicarea de catre instantele judecatoresti a unor prevederi ale legislatiei de procedura penalad privind
arestarea preventiva si arestarea la domiciliu, din 23.03.2005) a stabilit cd la judecarea demersului
privind aplicarea arestului, nu orice temei invocat de catre procuror poate fi pus la baza mandatului de
arestare, ci doar temeiuri ce incorporeaza o banuiald rezonabila. Aceasta trebuie sa fie bazata pe fapte
sau informatii, care ar stabili o legaturd obiectiva intre suspect si fapta presupusa, exprimate prin
documente sau constatari tehnico-stiintifice si medico-legale, alte date obiective, care ar implica in
mod direct persoana vizata in savarsirea faptei prejudiciabile. Asadar, arestul nu poate fi aplicat doar in
baza unor banuieli nefondate, iar daca va fi aplicat — o asemenea incheiere de dispunere a arestului ar
trebui sa fie finta unui recurs depus de o aparare diligenta.

In al cincilea rand, retinerea si arestul se aplicd doar ca masuri procesuale exceptionale —
practica europeand tot mai mult si mai mult vehiculeazd cu prezumtia libertdtii persoane, in
conformitate cu care orice persoand este libera In orice circumstante, cu exceptia unor circumstante
care sunt exhaustiv prevazute de lege si In baza carora persoana poate fi lipsita temporar de libertatea
sa. Concluzia care trebuieste facutd la acest moment, ca aplicarea arestului trebuie sd aiba loc doar
daca nici una dintre celelalte masuri procesuale de constrangere nu-si vor face efectul scontat.

In al saselea rand dispunerea arestului ne este absoluti, ci poate fi combituti cu depunerea unui
recurs in conditiile prevazute de art. 311 al CPP al RM. Aceasta prevedere legala este absolut necesara
si este una dintre cele mai forte argumente impotriva arbitrarului ce poate exista in cadrul dispunerii
arestului.

In al saptelea rand, protectia drepturilor si libertatilor persoanei nu se finiseazi la etapa
deciderii asupra aplicarii sau neaplicarii arestului sau retinerii. Persoana care este arestata sau retinuta
ramane subiect asupra caruia se aplica In continuare prezumgia nevinovatiei si care prezintda o valoare
sociala, chiar daca va fi recunoscuta ulterior ca fiind vinovata. Din aceasta perspectiva ea are dreptul sa
beneficieze de un tratament uman si corect. Legea (art. 189 CPP al RM) prevede dreptul persoanei
retinute sau arestate la masuri de ocrotire a bunurilor sale sau a membrilor familiei acestuia, daca
acestia nu pot sd aiba ei Insisi grija de ei.

In al optulea rind, persoana arestatd va fi detinuti separat de persoanele care isi ispasesc
pedeapsa, precum vor fi separati si minorii de majori. Aceastd regula este una unanim recunoscuta la
nivel international - amintim in acest sens Pactul international cu privire la drepturile civile si politice
care face e referire expresa la acest standard. Scopul acestei prevederi de a proteja persoanele ajunse in
fata justitiei penale de mediul ostil in care ar putea ajunge incadrati fiind printre condamnati.

in ultimul rdnd (doar ca pozitie ordinari, nu si ca valoare! n.n.), considerim ci este absolut
necesara inserarea unei norme legale care va stipula responsabilitatea organului de urmarire penala
pentru integritatea corporald a persoanei pe care a supus-o refinerii sau arestului. Din pacate, nu mai
este secret pentru nimeni ca in unele cazuri organele de urmarire penald aplica tratamente ilegale
persoanelor retinute sau arestate. Solutia pentru aceastd situatie o propune Curtea Europeanad prin
jurisprudenta sa, stipuland ca ,,acolo unde persoana a fost luatd sub paza politiei in conditii de sdnatate
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depline, iar in momentul eliberdrii avea leziuni corporale, statul este obligat s prezinte explicatii
plauzibile despre cauzele leziunilor.” (cauza Ribitch versus Austria) [10, p. 132].

Concluzii. Generalizand cele expuse, conchidem ca, totusi, persoana asupra céreia se exercita
arestul si retinerea nu apar chiar atat de neputincioase in fata justitiei penale dupa cum ar parea de la
prima vedere. Statul este obligat sa asigure legalitatea si proportionalitatea in aplicarea masurilor de
constrangere privative de libertate. Cineva ar putea reprosa ca sunt prea multe garantii stipulate pentru
protejarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale persoanei supuse arestului sau retinerii. Noi insa,
suntem de parerea cad valoarea vietii omului este atdt de mare incat nu pot exista prea multe garantii
pentru protectia ei, cu atdt mai mult ca practica demonstreaza eficienta scazutd a unora dintre aceste
garantii, iar erorile judiciare mai exista inca si azi cu regret.
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RESPECTAREA INVIOLABILITAII} PERSOANEI AFLATE iN AREST LA ETAPA
URMARIRII PENALE
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Abstract: Individual freedom and security are one of the most sensitive and complex values of
the human being who, along with other fundamental rights, play an important role in a democratic
society. With the development of society, the requirements for the organization and activity of law
enforcement bodies increase. The practical activity of persons and bodies competent in the fight
against crime is unimaginable without the application of measures of criminal prosecution. The
procedural measures are aimed at the proper conduct of the criminal proceedings by achieving its
immediate purpose, respectively, the timely and complete finding of the facts that constitute crimes, so
that any person who has committed a crime is punished according to his guilt and an innocent person
should not be held criminally liable.

Keywords: measures of coercion in criminal proceedings, pre-trial detention, human rights,
freedoms.

Rezumat: Libertatea individuald si siguranta persoanei reprezintd una dintre cele mai sensibile si
complexe valori ale fiintei umane care alaturi de alte drepturi fundamentale ocupa un rol important n
cadrul unei societdti democratice. Odatd cu dezvoltarea societatii cresc cerintele Tnaintate fata de
organizarea $i activitatea organelor de ocrotire a normelor de drept. Activitatea practica a persoanelor
st organelor competente in luptd impotriva criminalitatii, este neinchipuita fara de aplicare a masurilor
de constrangere procesual penalad. Prin intermediul masurilor procesuale se urmadreste buna
desfasurarea a procesului penal prin atingerea scopului imediat al acestuia, respectiv, constatarea la
timp si in mod complet a faptelor ce constituie infractiuni, astfel ca orice persoand care a savarsit o
infractiune sa fie pedepsitd potrivit vinovatiei sale si nici o persoand nevinovatd sd nu fie trasa la
raspunderea penala.

Cuvinte-cheie: masurile de constrangere procesual penald, arestul preventiv, drepturile,
libertatile omului.

JEL: K14, K40

Introducere

Pornind de la faptul ca in Republica Moldova, drepturile si libertatile omului sunt declarate
valori supreme. In procesul penal acestea pot fi limitate la maxim. in scopul realizirii sarcinilor ce stau
in fata procesului penal, uneori este nevoie de a recurge la aplicarea diferitor masuri de constrangere
atat in privinta persoanei acuzate, cat si in privinta altor persoane (parte vatamata, martor), de a stabili
anumite fapte ce {in de viata privatd a persoanelor. Din aceste motive, in cadrul procesului penal se
creeaza un sistem de parghii care ar proteja de la o limitare nejustificatd a drepturilor, libertatilor si
demnitatii persoanei.

Libertatea este o valoare socialda promovata, dezvoltata si ocrotitd de normele juridice, in sensul
ca personalitatea omului i gaseste afirmarea prin libertdtile consacrate si asigurate de ordinea de
drept. Libertatea mai inseamna si ca individul trebuie sa suporte consecintele actiunilor sale, libertatea
si responsabilitatea fiind inseparabile. Trebuie subliniatd distinctia intre libertate ca atribut al fiintei
umane si libertatea ca drept fundamental al persoanei. Sub primul aspect libertatea are in vedere
posibilitatea de migcare a persoanei, ea insotind toate manifestarile sociale ale acesteia si fiind inclusa
in notiunea de inviolabilitate a persoanei. Sub cel de-al doilea aspect, libertatea apare ca un ansamblu
de drepturi consacrate n primul rand prin Constitutie, dar si prin alte reglementari juridice.
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Respectarea drepturilor, libertatilor si demnitdtii umane constituie un principiu care se bazeaza pe
un complex de norme si exprima obligatia organeclor statale de a respecta drepturile, libertatile si
demnitatea umana la infaptuirea actiunilor procesuale si luarea deciziilor. Limitarea temporard a
drepturilor si libertatilor persoanei, si aplicarea de catre organele competente a masurilor de
constrangere fata de ea se admite numai in cazurile si in modul strict prevazut de lege. Mai mult ca
atat, organele statului sunt obligate sd ia toate masurile necesare pentru protectia fizica si morala, a
demnitatii persoanelor participante la proces sau a rudelor acestora.

Rezultate si discutii

In aceastd manierd, problema dati determini relatiile intre organele statului si indivizii
participanti la proces, In asa fel incat primele sunt obligate sd respecte drepturile si demnitatea
ultimilor, iar acestia din urma dispun de un complex de mijloace legale de a se apara Tmpotriva
actiunilor si deciziilor organelor de stat daca acestea le incalca drepturile. Aceste mijloace legale,
deseori sunt numite $i garantii procesuale. Garantiile procesual penale a drepturilor participantilor la
proces sunt niste mijloace diverse dupd continut stabilite de normele procesual penale, care in
totalitatea lor asigura persoanelor participante in cadrul procesului, posibilitatea realizarii drepturilor
care le este pusd la dispozitia lor. Problema garantiilor procesuale este una mai complexa decat ar
parea la prima vedere.

Libertatea persoanei reprezinta o valoare sociald, organele judiciare avand obligatia respectarii
intocmai a tuturor dispozitiilor referitoare la realizarea ei. Atat, Constitutia cat si Codul de procedura
penald stabileste, ca libertatea individuala si siguranta persoanei sunt inviolabile. Tot in contextul dat
este necesar de mentionat ca, Constitutia Republicii Moldova garanteaza fiecdrui om dreptul la
integritate fizica si psihica si interzice tortura, pedepsele sau tratamentele crude, inumane ori
degradante. Legea Suprema a statului nu admite restrangerea acestor drepturi nici intr-un caz.
Interzicerea torturii si tratamentelor inumane ori degradante la nivel constitutional este un element
important al asigurarii, ca o asemenea conduitd interzisa nu va avea loc in jurisdictia statului.

Respectarea drepturilor, libertdtilor si demnitdtii umane si inviolabilitatea persoanei se numara
printre principiile generale ale procesului penal, stabilite In Codul de procedurd penald. Aceasta
prevedere legald nu Tnseamna, ca sunt interzise masuri de privare de libertate a persoanei, ci faptul ca
acestea sunt posibile in cazuri exceptionale si in caz, ca se aplicad se supun unor reglementari riguroase,
care stabilesc conditiile si temeiurile aplicdrii lor. In acest sens art.11 alin.(2) CPP al Republicii
Moldova [1] stabileste ca nimeni cu poate fi refinut si arestat decat in cazurile si modul stabilit de lege.
Existenta unor astfel de cazuri este dictata de necesitatea de a recurge la privarea de libertate pentru a
se asigura realizarea scopurilor procesului penal si dreptului penal.

In aceasta ordine de idei nu putem si nu mentionim,ca legea procesual-penald obligd toate
organele si persoanele participante la procesul penal sd respecte drepturile, libertatile si demnitatea
persoanei:

- in desfasurarea procesului penal nimeni nu poate fi supus la torturd sau la tratamente cu
cruzime, inumane ori degradante;

- nimeni nu poate fi detinut in conditii umilitoare, nu poate fi silit sd participe la actiuni
procesuale care lezeaza demnitatea umanad; orice persoana retinutd sau arestatd trebuie tratatd cu
respectarea demnitatii umane;

- in timpul desfasurdrii procesului penal nimeni nu poate fi maltratat fizic sau psihic;

- sunt interzise orice actiuni si metode care creeaza pericol pentru viata si sanatatea omului, chiar
si cu acordul acestuia; persoana refinuta, arestata preventiv nu poate fi supusa violentei, amenintarilor
sau unor metode care ar afecta capacitatea ei de a lua decizii si de a-si exprima opiniile [2, 3].

Se considera limitare de libertate orice situatie n, care o persoand nu poate sa se deplaseze liber
fie din cauza, ca i-a fost aplicatd forta in acest sens (inchiderea intr-o celuld etc.) fie in urma unei
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obligatii legale de a se supune unor indicatii facute de organele competente, fara aplicarea fortei.
Privarea de libertate, arestarea, internarea fortata a persoanei intr-o institutie medicald sau trimiterea ei
intr-o institutie educationald speciald, precum si prelungirea acestor masuri, se permit numai in baza
unui mandat de arestare sau a unei hotarari judecatoresti motivate (art. 11 alin.(3) CPP RM) [1].

In vederea celor mai importante valori ale personalitatii umane pe primul loc se afld dreptul la
viata, acesta fiind urmat de dreptul la libertate. Din aceste considerente, organele de urmarire penala,
instanta de judecatd trebuie sa analizeze, sd investigheze si sd compare de fiecare datd, gradul de
necesitate a lipsirii persoanei de libertate cu acea dauna pe care ar urma, sa o suporte partea vatamata,
statul, societatea in cazul in care infractorul ar rimane in libertate. In acest sens este bineveniti opinia
sustinutd de savantii 1. Dolea, V. Zaharia si V. Rotaru, conform careia ,,aplicarea arestdrii preventive
va corespunde cerintelor legii atunci cand, tinand cont de toate circumstantele cauzei ce caracterizeaza
fapta (inclusiv conditiile de viata si de educare, particularitatile minorului, atitudinea lui fatd de cele
savarsite, comportamentul ulterior), aceastd masura este unica posibila [2,p.100].

Conform paragrafului 3, art. 5 al Conventiei pentru Apararea drepturilor Omului si a Libertatilor
Fundamentale, orice persoand retinuta sau arestatd are dreptul de a fi eliberatd pana la examinarea
cauzei de catre instanta de judecata. Aflarea in libertate a persoanei atrase la raspundere penald
presupune, de asemenea, pe 1anga alte momente, §i respectarea principiului prezumtiei de nevinovatie.

Conform opiniei autorului N. Jidovu ,,paragraful 3 al art. 5 din Conventia pentru Apararea
drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale, se materializeaza un principiu important: libertatea
este o regula, iar lipsirea de libertate pana la pronuntarea unei hotarari judecatoresti este o exceptie
strict reglementatd. Vorba este despre un principiu de baza al oricarui proces penal, pentru cd pand la
emiterea sentintei de condamnare persoana este considerata nevinovata” [3, p. 22].

Faptul, cad arestul preventiv este una din cele mai severe masuri preventive prevazute de
legislatia procesual-penald este unanim recunoscuta in literatura de specialitate. In rezultatul aplicarii
acestei masuri, persoanele care au savarsit infractiune sunt lipsite de libertate si nu sunt in stare de a se
eschiva de la urmarirea penald sau judecata sau de a-si continua activitatea criminala, sau de a
impiedica desfasurarea procesului penal. Persoanele aflate sub arest preventiv se afla ,,la dispozitia”
organelor de urmarire penald si fard careva piedici ele pot fi aduse la necesitate si la timpul solicitat in
fata organelor de urmarire penald sau instantd de judecatd, pentru participarii la actiunile procesuale
realizate Tn cauza penald. Deci, prin luarea acestei masuri preventive este atins un spectru larg de
obiective ale procesului penal [4, p. 45].

Autorul B. Filimonov afirma ca ,,dupa aplicarea arestului preventiv isi incep activitatea factorii
de influentare fizica si psihologica, acestia fiind determinati de lipsirea de libertate cum ar fi izolarea
de societate, pierderea brusca a legaturilor cu mediul obisnuit de viata, incetarea activitatii de munca,
suferintele morale generate de arest, incertitudinea apasatoare in legatura cu ,,deznodamantul” cauzei
etc.”[5, p.12].

Evidentiind calitatile negative ale arestului preventiv, autoarea E. Vasilieva, mentioneaza ca
»Sseveritatea acestel mdsuri preventive se caracterizeaza nu numai prin volumul mare al drepturilor
limitate ci si prin termenul lung de aplicare [6, p. 20]. Persoana supusa arestului preventiv in faza
urmaririi penale si a examindrii cauzei in judecatd nu este acceptat de societate, statutul ei, inclusiv
modul de viata, sfera de activitate, cercul de relatii suferda mutatii, de cele mai multe ori, iremediabile.
Ea este lipsitd de orice bunuri sociale. Consecintele negative ale aflarii sub arest nu dispar totalmente
chiar si dupa punerea in libertate” a persoanei judecate [4, p.50].

Este evident ca, sesizand influenta negativd a arestului preventiv asupra invinuitului,
inculpatului, suntem departe de ideea, ca procesul penal ar putea sd se lipseasca de masurile de
constrangere procesual penala, si in special de masura arestului preventiv. Arestul preventiv ca masura
de constrangere procesual penald este cunoscuta legislatiilor tuturor statelor, precum si ntregii
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perioade de evolutie a statalitatii Republicii Moldova. In acelasi timp, intotdeauna s-a reiesit din faptul
ca, luarea masurii arestului preventiv urmeaza sa aiba loc doar in cazuri exceptionale[7, p.56].

La momentul de fata organele de urmarire penala, instantele de judecatd nu au o imagine bine
determinata, cristalizata asupra scopurilor si sarcinilor detinerii persoanei sub arest. Mai mult ca atét,
in procesul activitatii instantelor de judecatd se mentine tendinta de a nu aplica masura vizatd in
privinta minorilor, ceea ce intr-0 anumitd masurd diminueaza eficienta luptei cu infractionalitatea
[8,p.28]. Organele de urmarire penald, la randul lor, in lupta cu infractiunile care urmaresc
preponderent o pronuntatd tendintd acuzatoare, obiectivul descoperirii infractiunii, cu diminuarea, in
acelasi timp, a importantei apdrarii drepturilor si libertdtilor omului.

In acest context nu putem trece cu vedere opinia autorului A. Halicov conform cireia ,,scopul nu
indreptateste, dar numai determind mijloacele atingerii lui, moment in rezultatul caruia lupta contra
criminalitatii nu poate fi realizatd in conditiile incalcarii drepturilor omului, adica de facto, prin
provocare comiterii unei alte infractiuni. Drept cauze ale aplicarii ilegale a masurilor preventive pot
figura:

- aspiratiile si tendintele acuzatorii;

- lipsa cunostintelor si a practicii de lucru;

- dorinta ,,de a-si face o carierd”, precum si alti factori care pot ldsa o amprenta negativa asupra
rezultatelor activitatii procesual penale” [8, p.35].

In contextul celor expuse suntem de acord cu opinia savantului Z. Enicheev, care sustine ci
»asigurarea drepturilor omului este legatd nemijlocit de executarea prevederilor legii. Stabilirea unui
regim trainic al legalitatii in procesul aplicarii masurilor preventive este solutia de baza pentru
solutionarii problemelor acumulate”[5,p.25].

Daca ne concentrdm asupra problemei supuse cercetdrii putem mentiona, ca arestarea
preventiva realizeaza o constrangere de talie aproximativa cu pedeapsa Inchisorii, dar cu exceptia, ca
izoleazi persoana banuitd de societate numai pe durata procesului penal. In literatura de specialitate ea
este o masurd de preventie provizorie aplicatd in conformitate cu legislatia de procedura penala in
vigoare Tnainte de solutionare definitivd a cauzei celui invinuit, celui inculpat de savarsirea unei
infractiunii si In scopul asigurarii bunei desfasurari a procesului sau pentru a Tmpiedica banuitul sau
invinuitul sd se ascunda de urmarirea penald, de judecata ori de executarea sentintei [5,p.30].

Deci, masura datd este o exceptie de la prevederile constitutionale, care preved cd ingradirea
dreptului persoanei la libertate se poate face doar in cazuri expres prevazute de lege si in mod limitativ.
Aceasta presupune o izolare fizica a banuitului, invinuitului minor de societate, adica detinerea lui in
stare de arest in institutii special destinate pentru aceasta. Analizand confinutul art. 185 CPP al
Republicii Moldova putem observa, ca legiuitorul leagd direct posibilitatea aplicarii arestului preventiv
de statutul procesual al persoanei si de necesitatea existentei unor date veridice, care confirma
temeinicia banuielii sau acuzarii de savarsirea unei fapte concrete prevazute de legislatia penala [1].

Suntem de acord cu opinia autorului Z. Enicheev, cd prezenta temeiurilor pentru arestul
preventiv trebuie sa fie confirmatd prin materialele dosarului penal, prin informatii care stabilesc cu
certitudine faptul cd banuitul, invinuitul se va sustrage de la urmarirea penala sau judecata, ca va
impiedica desfasurarea procesului penal prin anumite forme. Aceste informatii au un caracter
pronostico-probator care oferd o concluzie asupra probabilitatii comportamentului al banuitului,
invinuitului sau inculpatului[5]. Informatiile de acest caracter pot fi obtinute si din rezultatul efectudrii
actelor de urmarire penald sau a masurilor speciale de investigatie.

Aici trebuie de mentionat, cd nu este intotdeauna posibil de a obtine informatii care, ar putea
indica direct asupra faptului ca banuitul sau invinuitul minor intentioneazd sia se ascunda de la
urmarirea penald sau instanta de judecatd sau prezintd un risc iminent pentru securitatea si ordinea
publica. Din pacate, in majoritatea cazurilor, organele de urmarire penald sunt nevoite sa bazeze
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necesitatea aplicarii arestului preventiv pe careva informatii care doar indirect ne pot indica asupra
intentiilor banuitului, invinuitului sau inculpatului.

Concluzii

In concluzie am vrea si mentionim ci, misura preventivi se aplica nu in scopul reeducirii si nu
pentru a-i 1asa In memorie ,,0 cicatrice” in rezultatul aplicarii arestului preventiv, dar pentru a preveni
ascunderea acestuia de la urmarirea penald, continuarea activitatii criminale, impiedicarea desfasurarii
procesului penal.

Dreptul la libertate si sigurantd personald constituie unul dintre drepturile fundamentale ale
omului. Totusi, acest drept nu este unul absolut. Autoritatile statului au dreptul de a priva persoanele
de libertate Tn modul si in cazurile stabilite de lege, cu respectarea garantiilor legale prevazute pentru
privarea de libertate. Arestarea preventiva constituie o masura exceptionald si se dispune doar atunci
cand se demonstreazd, cd alte mdsuri nu sunt suficiente pentru a Inlatura riscurile care justifica
aplicarea arestarii.

Datorita faptului, ca prin luarea masurilor preventive se aduce atingere dreptului fundamental al
inviolabilitatii persoanei, legiuitorul a instituit garantii procesuale temeinice, care impun respectarea
strictd a dispozitiilor legale ce permit aplicarea acestor masuri. Drepturile si libertatile persoanei
determind esenta si continutul legilor. Astfel, in primul rand, se prezuma stabilirea in legi a conditiilor
pentru realizarea in cea mai mare misurd sau pe cét este posibila, a drepturilor persoanei. in al doilea
rand, se interzice de a adopta legi care limiteaza drepturile persoanei proclamate de Constitutia
Republicii Moldovei si de cédtre normele dreptului international, care sunt o parte componentd a
dreptului national.

Limitarile drepturilor fundamentale trebuie, totusi sd urmdreascd o rezonabilitate in ceea ce
priveste volumul acestora, cu asigurarea echilibrului intre masura incalcarilor si interesul social urmarit
in cauza penald. Interesul social este determinat de prevederile art. 1 CPP RM, care exprima scopul
respectivei activitagi.
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Abstract: The legal principle non bis in idem has been applied in the jurisprudence of the
Court of Justice of the European Union regarding: the delimitation between criminal and non-criminal
punishment, the delimitation between final or prior criminal decisions, the power of the prosecutor’s
decisions, the acquittal grounds (such as lack of evidence, statute of limitation), multiple crimes, trans
border crimes. Implicitly the principle non bis in idem is linked with the definition of the “court having
jurisdiction in particular in criminal matters”.

Keywords: transnational crime, international cooperation, prosecution, punishment, court
order, national regulations, protection of human rights.

Rezumat: Principiul juridic non bis in idem a fost aplicat in jurisprudenta Curtii de Justitie a
Uniunii Europene cu privire la aspectele ce tin de delimitarea dintre pedeapsa penald si nepenala,
delimitarea intre hotararile penale definitive sau precedente, puterea hotararilor procurorului, motivele
de achitare (precum lipsa probelor, termenul de prescriptie), infractiuni multiple, infractiuni
transfrontaliere. In mod implicit, principiul non bis in idem este legat de definitia ,,instantei competente
in special in materie penald”.

Cuvinte cheie: criminalitatea transnationald, cooperarea internationald, urmarire penald,
pedeapsa, hotardre judecatoreascad, reglementari nationale, protectia drepturilor omului.

JEL: K40, K 33, K14

Odata cu deschiderea frontierelor, criminalitatea transnationald a dobandit o amploare din ce
in ce mai mare, singurul instrument eficient de a raspunde acestui fenomen 1l constituie cooperarea
judiciara internationald in materie penald. Inci din antichitate au existat preocupiri privind cooperarea
internationala, care cu trecerea timpului s-au dezvoltat si diversificat, in functie de interesele comune
existente la un moment dat intre diferite state®.

Cooperarea statelor s-a efectuat in baza unor instrumente juridice bilaterale sau multilaterale,
cu caracter regional sau universal, reprezentate de acorduri, conventii, tratate etc. Increderea reciproca
intr-un cadru institutional bine reglementat a constituit aparitia si dezvoltarea cooperarii
intema‘gionalelo.

In mai multe reglementiri atit europene ct si nationale, se consacra principiul non bis in idem,
in materie penala.

Astfel, art. 4 pct. 1 din Protocolul nr.7 anexa la Conventia Europeana pentru Apdrarea
Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (CEDO), intitulat ,,Dreptul de a nu fi judecat sau
pedepsit de doua ori”, prevede urmatoarele: ,,Nimeni nu poate fi urmarit sau pedepsit penal de catre

° Boroi A., Rusu ., Cooperarea judiciard internationald in materie penala, Editura C.H.Beck, Bucuresti, 2008, p. 4;
10|
Ibidem;
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jurisdictiile aceluiasi stat pentru savarsirea infractiunii pentru care a fost deja achitat sau condamnat
printr-o hotarare definitiva conform legii si procedurii penale ale acestui stat.”

Astfel, art. 50 din Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii Europene (2012/C 326/02)™
intitulat ,,Dreptul de a nu fi judecat sau condamnat de doud ori pentru aceiasi infractiune”, prevede ca
“Nimeni nu poate fi judecat sau condamnat pentru o infractiune pentru care a fost deja achitat sau
condamnat in cadrul uniunii, prin hotarare judecatoreasca definitiva, in conformitate cu legea”.

Conform art. 54 alin. (3) din capitolul 3 ,,Aplicarea principiului non bis in idem” din Conventia
de punere in aplicare a Acordului Schengen din 14 iunie 1985: ,,0 persoana impotriva careia a fost
pronuntatd o hotarare definitiva intr-un proces pe teritoriul unei parti contractante nu poate face
obiectul urmaririi penale de catre o altd parte contractantd pentru aceleasi fapte, cu conditia ca, in
situatia in care a fost pronuntatd o pedeapsd, aceasta sa fi fost executata, s fie in curs de executare sau
sd nu mai poatd fi executatd conform legilor partii contractante care a pronuntat sentinta.”

Art. 10 lit. (b) coroborat cu art. 35 din Conventia privind transferul de proceduri in materie
penald, Strasbourg 1972, dispun ca statul solicitat nu va da curs cererii daca exercitarea urmaririi este
contrard dispozitiilor art. 35, respectiv: “O persoand care a facut obiectul unei hotirari penale
definitive si executorii nu poate, pentru aceeasi faptd, sa fie urmaritd, condamnatd sau supusa
executarii unei sanctiuni in alt stat contractant: a) cand aceasta a fost achitata; b) cand sanctiunea
impusa: (1) a fost executatd in Intregime sau este in curs de executare; (ii) a fost gratiatd sau amnistiata
in totalitate sau pentru partea din sanctiune neexecutatd; (iii) nu mai poate fi executatd datoritd
prescriptiei; c¢) daca instanta a constatat culpabilitatea autorului infractiunii, fard sa pronunte
sanctiunea.”.

Principiul non bis in idem a beneficiat de numeroase clarificari jurisprudentiale ale Curtii de
Justitie a Uniunii Europene (CJUE), interesante nu numai din punctul de vedere strict al aplicarii
dreptului uniunii de catre CJUE ci si din perspectiva aplicarii unor reglementari, cum ar fi de exemplu
cele din materia cooperarii judiciare in materie penala.

Principiul general de drept non bis in idem este reflectat in practica penald a CJUE cu privire la
aspecte cum ar fi: calificarea ca (ne)penale a unor sanctiuni, caracterul (ne)definitiv al hotararilor
penale, caracterul solutiilor dispuse de procuror, motivele care au stat la baza solutiilor de achitare (de
ex. lipsa de probe, prescriptia), concursul de infractiuni, caracterul transnational al unor infractiuni. In
legatura implicita cu principiul “non bis in idem” este si conturarea notiunii de instanta cu competenta
speciala in materie penala.’®

Cu referire la practica CJUE in materia aplicarii principiului non bis in idem consideram ca una
dintre cele mai importante hotdrari in aceastd materie este Fransson (C-617/10)'. in aceasta cauza, s-a
ridicat problema daca reglementarile nationale prin care se sanctioneaza un comportament contrar
dreptului fiscal atat prin taxarea suplimentara in dreptul administrativ cat si prin aplicarea unei pedepse
cu inchisoarea in plan penal sunt compatibile cu art. 50 din Cartd. CJUE a decis ca art. 50 nu se opune
ca un stat membru sa impund, pentru aceleasi fapte de nerespectare a obligatiilor declarative in
domeniul taxei pe valoarea adaugatd, in mod succesiv, o sanctiune fiscald si o sanctiune penala in
masura in care sanctiunea fiscald nu imbraca un caracter penal, aspect care trebuie verificat de instanta
nationala.

™ Jurnalul Oficial al Uniunii Europene C326/391 din 26.10.2012

2 Acordul Schengen din 14 iunie 1985 intre guvernele statelor din Uniunea Economicd Benelux, Republicii Federale
Germania si Republicii Franceze privind eliminarea treptata a controalelor la frontierele comune (JO 2000, L 239);
Bp. Bugnariu, Aspecte privind aplicarea principiului ne bis in idem in practica penala a CJUE, in Afaceri Juridice
Europene nr. 2/2013, 21 ianuarie 2014;

14 C-617/10, Fransson, hotararea din 23 februarie 2013.
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In ceea ce priveste criteriile dupa care instanta nationald poate stabili daci o anumiti sanctiune
imbracad sau nu caracter penal, CJUE face trimitere la trei criterii. Primul este calificarea juridica a
infractiunii in dreptul intern, al doilea, natura insdsi a infractiunii, iar al treilea, natura si gradul de
severitate a sanctiunii pe care persoana in cauza risca sd o suporte, criterii stabilite de CJUE in
cauza Bonda (C-489/10), inspirate insa de Hotararea CEDO din cauza Engel impotriva Olanda si
denumite in mod traditional in consecintd Criteriile Engel.

Lupta impotriva criminalitdtii se desfasoara in toate statele prin masuri aproape identice de
prevenire si de constrangere cu aplicarea sanctiunilor penale. Lupta mpotriva criminalitatii este
destinatd curmarii si prevenirii activitatii criminale de acumulare a profiturilor ilegale de proportii si
punerea in pericol a cetatenilor ‘gérii.15

In practica CJUE aplicarea principiului non bis in idem s-a pus intr-o serie de cazuri vizand
aspecte privind: calificarea unor sanctiuni ca penale sau nepenale, caracterul (ne)definitiv al hotararii
penale, caracterul solutiilor dispuse de procuror, motivele care au stat la baza solutiilor de achitare (de
ex. lipsa de probe, prescriptia), concursul de infractiuni, caracterul transnational al unor infractiuni, etc.

In conturarea notiunii speciale de “instanti judecitoreasca cu competenti speciald in materie
penald”, Curtea a stabilit cd trebuie pornit de la interpretarea notiunii generale de ,instanta
judecatoreascd”, In circumscrierea careia, in baza unei jurisprudente constante, Curtea ia in considerare
un ansamblu de elemente, precum originea legala a organului, caracterul sau permanent, caracterul
obligatoriu al competentei sale, natura contradictorie a procedurii, aplicarea de catre organ a normelor
de drept, precum si independenta acestuia.

Pentru stabilirea “competentei speciale Tn materie penala”, Curtea a apreciat cd este necesar ca
instanta respectiva sa aplice o procedura care intruneste caracteristicile esentiale ale unei proceduri
penale. Curtea a evitat insd enuntarea in general a acestor caracteristici generale preferand sa se
rezume la enuntarea exemplificativa a anumitor principii, aplicate direct cauzei, cum ar fi: nulla poena
sine lege, principiul sanctionarii doar a persoanelor care raspund penal si principiul cd sanctiunea
trebuie sa fie proportionald cu raspunderea si cu faptele. Curtea a subliniat ca nu este totusi necesar ca
aceasta instantd judecatoreasca sd aiba o competenta exclusiv penala.

O problema intalnitd in cazurile contra Moldovei este cea a detentiei In lipsa unei suspiciuni
rezonabile. Existenta unei suspiciuni rezonabile cd o persoand a comis o faptd incriminatd de legea
penald este o conditie ,,sine qua non” pentru arestarea si detentia ei.’®

Republica Moldova a incheiat tratate de colaborare bilaterala in materie penald cu 7 tari printre
care se numara: Romania, Ucraina, F. Rusa, Letonia, Azerbaidjan. Aprecierea corecta a realizarii la
nivel international al principiului non bis in idem este o garantie prin care se asigurd un proces
echitabil de infaptuire a justitiei, astfel este iminent actul de disponibilitate a statelor de a coopera in
aceastd materie, iTn mod eficient si operativ.

Pentru a asigura o intelegere adecvata a Conventiei, campul de aplicare a drepturilor
fundamentale trebuie determinat ca urmare a analizei jurisprudentei Curtii Europene. Judecatorii
europeni sunt cei care stabilesc continuturile drepturilor fundamentale in Europa. Jurisprudenta Curtii
Europene este unitara cu privire la conditiile de aplicarea principiului non bis in idem, iar specialistii
autohtoni nu au prezentat inca argumente suficient de puternice pentru a rasturna o intreagd traditie
juridica europeana. Prin urmare, alegerea corecta a unei prevederi legale incriminatoare, in cazul unei

'> Ceban Cristina, Implicarea Republicii Moldova in vederea combaterei criminalitdfii internafionale, Revista stiintifico-
practica Vector European nr. 3, 2019, pp. 9-12. ISSN 2345-1106, E-ISSN 2587-358X.

'® pantea Andrei, ,,Libertatea si siguranta persoanei prin prisma prevederilor Conventiei Europene pentru Drepturile
Omului”. Revista ,,Legeasiviata”, Nr. 7, Chiginau, 2016. Categoria ,,C”, ISSN 1810-309X, pp 18-21.
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare_articol/45805.
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concurente dintre norme, nu face incident principiul non bis in idem. Aceastd problema tine de
interpretarea corecta a legii penale si de principiile nullum crimen sine lege si nulla poena sine lege.

La nivel national, principiul in discutie a fost reglementat atat in art.7 alin. (2) din Codul
penal®’, cét si in art. 22 din Codul de procedur penald™®. Non bis in idem este considerat deopotriva un
principiu fundamental al dreptului penal si al dreptului procesual-penal. Totusi, pe 1dnga caracterul sdu
de principiu fundamental al acestor ramuri de drept, non bis in idem reprezinta un drept fundamental al
omului.

Din perspectiva implementarii in practicd a principului non bis in idem, legislatorul national a
facut o tentativd de protejare a cetateanului In fata arbitrariului in raport cu abuzurile de atragere
ilegald la raspunderea penald de doud si mai multe ori pentru una si aceiasi fapta, prin introducerea art.
287 Cod de procedura penala - ,,Reluarea urmadririi penale”, cu operarea ulterioard a modificarilor si
completarilor, in redactia dupa cum urmeaza:

(1) Reluarea urmaririi penale dupa incetarea urmaririi penale, dupa scoaterea persoanei de
sub urmarire si/sau dupd clasarea cauzei se dispune prin ordonanta de cdtre procurorul ierarhic
superior daca se constatd cd.

1) decizia este afectata de un viciu fundamental;

2) apar fapte noi sau recent descoperite, care existau la data adoptarii ordonantei de incetare a
urmaririi penale, de scoatere a persoanei de sub urmarire si/sau de clasare a cauzei, dar despre care
nu avea cunostintd organul de urmarire penala si care SUnt de naturd sa afecteze hotardrea
pronuntatd.

(2) Urmarirea penala poate fi reluata si de catre judecdtorul de instructie in cazul admiteri,
potrivit art. 313, a plangerii impotriva ordonantei de incetare a urmaririi penale, de scoatere a
persoanei de sub urmarire si/sau de clasare a cauzei si a pldngerii impotriva ordonantei de mentinere
a celei contestate in ordinea controlului ierarhic superior.

(3) In cazurile previzute la alin. (1) si (2), dacd, pe baza datelor din dosar, procurorul considera
necesara luarea unei masuri preventive sau unei masuri asiguratorii, el procedeaza in modul prevazut
de prezentul cod.

(4) Reluarea urmaririi penale poate avea loc doar in interiorul termenului de prescriptie de
tragere la raspundere penald pentru fapta respectivd, cu exceptia cazului cdnd aceasta este necesara
pentru reabilitarea persoanei. ”.

De ce spunem ca legislatorul national a facut o ,,tentativd” in sensul realizarii principiului ,,non
bis in idem”, in scopul prevenirii unor eventuale abuzuri din partea ,,justitiabililor” ? Deoarece pana la
momentul actual, in cadrul organelor de drept ale Republicii Moldova nu existd o practica unitard in
raport cu institutul reludrii urmaririi penale dupa .,...incetarea urmaririi penale, dupa scoaterea
persoanei de sub urmarire si/sau dupa clasarea cauzei”. Practica de aplicare a acestei norme difera
de la caz la caz, de la ofiter de urmarire penald la ofiter, de la procuror la procuror, judecator de
instructie, sau judecator de fond, atrdgand mai multe interpretari diferite, uneori la limita legalitatii, in
pofida existentei in acest sens a Hotdrarii Curtii Constitutionale a Republicii Moldova privind exceptia
de neconstitutionalitate a art.287 alin.(1) Cod de procedurd penald a Republicii Moldova (reluarea
urmdaririi penale) la sesizarea nr.15g/2015, din 14 mai 2015, urmarirea penald fiind reluata arbitrar
dupd mai multi ani, iar cetdteanul pomenindu-se urmarit pentru una si aceiasi fapta in mod repetat.

Intr-o hotirare pronuntati in 2010, Curtea Constitutionalid a Republicii Moldova a declarat
neconstitutionale cateva prevederi ale legislatiei procesual penale, pe motiv cd acestea au permis

Y7 Codul penal al Republicii Moldova. Nr.985-XV din 18 aprilie 2002. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002,
nr.128-129. in vigoare din 12 iunie 2003.

'® Codul de procedura penala al Republicii Moldova. Nr.122-XV din 14 martie 2003. in: Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2003, nr.104-110. in vigoare din 12 iunie 2003.
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inaintarea acuzatiilor repetate si, In consecinta, redeschiderea procedurilor penale in cazul aparitiei
unor noi probe dupd expirarea termenului legal de prescriptie.”® In hotdrdrea sa, CCM a invocat
principiul non bis in idem pentru a concluziona ca redeschiderea procedurilor in asemenea situatii ar
constitui o urmarire repetatd inadmisibild. Ulterior, in 2012 si 2014, CtEDO a comunicat doud cazuri,
prin care s-a invocat ingrijorarea cu privire la previzibilitatea procedurii penale in Republica Moldova
in ceea ce priveste redeschiderea cauzelor penale dupa inchiderea procedurilor penale la etapa de
urmarire penald, in cazul in care ulterior se dovedeste cd ancheta s-a desfasurat cu incilcari.? In 2015,
CCM a fost sesizatd in privinta aceleiasi probleme care a fost comunicatd de CtEDO. Instanta
constitutionala a precizat ca redeschiderea procedurilor penale ca atare nu incalca principiul non bis in
idem. De asemenea, Curtea a oferit o interpretare a garantiilor procedurale prin prisma principiului non
bis in idem si a concluzionat ca dispozitiile legale care permiteau redeschiderea urmaririi penale la
libera discretie a organului de urmarire penald sunt neconstitu‘,cionale.21
Cu referire la jurisprudenta constitutionald nationald privind protectia drepturilor omului in

lumina jurisprudentei CtEDO permite chiar de a examina posibilitatea existentei, intr-un anumit sens,
unei protectii sporite a anumitor drepturi si libertati ale omului Tn cadrul sistemului de drept national.
Adicd, In anumite cazuri se poate sustine cd jurisprudenta CCM presupune o protectie mai mare a
anumitor drepturi ale omului decat cea oferita la nivel international, anumite manifestéri ale gradului
de protectie a anumitor drepturi ale omului la nivel national ar trebui sa fie considerat drept exceptie.

Un subiect de discutie aparte, in contextual respectarii principiului ,,non bis in idem” este raportat
la ,,hotdrarile” asa ziselor ,,instante judecatoresti” ale autoproclamatei ,,Republici Nistrene”, atunci
cand de fapt, pe de o parte, autorititile constitutionale ale Republicii Moldova nu recunosc
acele ,,hotdrari de judecata”, inclusiv hotérarile ,,Curtii Supreme” de la Tiraspol, iar pe de alta parte
cetateanul deja a ispasit o anumita pedeapsa pentru o infractiune concreta in ,,institutiile de drept” de
pe malul stang al Nistrului. Mai poate fi infractorul atras la rdspunderea penald pentru una si aceiasi
faptd de catre autoritdtile constitutionale ale Republicii Moldova? Sau mai poate oare fi urmarita
persoana pentru existenta unei banuieli rezonabile?’ de comitere a unei infractiuni pe malul stang al
Nistrului de catre autoritatile constitutionale ale Republicii Moldova? Ce spune CEDO, CtEDO, CJUE
in acest sens? Raspunsul la acest subiect 1l propunem in cadrul unei cercetari separate.
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Rezumat. Actualitatea subiectului abordat rezida din interesul manifestat pentru cunoasterea
reglementarii temeiurilor aplicarii arestarii preventive prin prisma legislatiei CEDO

Republica Moldova, ratificand instrumente internationale cu privire la drepturile persoanelor
aflate in conflict cu sistemul de justitie si-a asumat pe deplin responsabilitatea pentru respectarea
standardelor de protectie a persoanelor, prin elaborarea si adoptarea unor politici nationale clare si
previzibile de protectie a persoanei, crearea cadrului institutional privind implementarea politicilor
adoptate, folosirea unor mecanisme eficiente de protectie a diferitor categorii de persoane, precum si
prestarea unor servicii calitative incat sa raspundd necesitdtilor oamenilor si sd Tmbundtateasca
calitatea vietii acestora. Studierea confinutului normelor dreptului procesual penal si a practicii
judiciare a demonstrat ca legislatia chiar fiind modificatd in corespundere cu principiile CEDO nu este
perfecta si universald, mai raminind multe lacune de completat in special prin continuarea procesului
de armonizare a legislatiei la standardele europene.

Cuvinte-cheie: arestare preventiva, masuri preventive, banuiald rezonabild, probe administrate,
temeiuri procesuale, actiuni procesual penale, reglementdri internationale, reglementari nationale,
cercetare materializata, ratificarea instrumentelor internationale, sistem judiciar, privare de libertate,
retinere in flagrant.

Summary. The topicality of the approached subject resides in the interest shown for the
knowledge of the regulation of the grounds for the application of pre-trial detention through the prism
of the ECHR legislation. The Republic of Moldova, ratifying international instruments on the rights of
persons in conflict with the justice system, has fully assumed responsibility for compliance with the
standards of protection of persons, by developing and adopting clear and predictable national policies
for the protection of persons, creating the framework institutional framework for the implementation of
the adopted policies, the use of efficient mechanisms for the protection of different categories of
persons, as well as the provision of quality services to meet the needs of the people and to improve
their quality of life. The study of the content of the rules of criminal procedure and judicial practice
has shown that the legislation even being amended in accordance with the principles of the ECHR is
not perfect and universal, leaving many gaps to be filled, especially by continuing the process of
harmonizing legislation with European standards.

Keywords: pre-trial detention, preventive measures, reasonable suspicion, evidence
administered, procedural grounds, criminal proceedings, international regulations, national regulations,
materialized investigation, ratification of international instruments, judicial system, deprivation of
liberty, detention in flagrante delicto.

JEL: K15, K30

Introducere. Potrivit art. 25 al Constitutiei Republicii Moldova, art. 5 al Conventiei Europene
pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale (CEDO) si art. 9 al Pactului
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International cu privire la drepturile Civile si Politice, cit si ale prevederilor art. 11 alin. (1) din Codul
de procedura penala al Republicii Moldova, libertatea si siguranta persoanei sunt inviolabile. [1]

Nimeni nu poate fi lipsit de libertatea sa, cu exceptia cazurilor si in conformitate cu procedura
previzuti de lege. In cazul in care procedura previzuti de legile nationale contravine reglementirilor
cuprinse in tratatele internationale la care Republica Moldova este parte, prioritate au reglementarile
internationale.

Republica Moldova, ratificand instrumente internationale cu privire la drepturile persoanelor
aflate in conflict cu sistemul de justitie si-a asumat pe deplin responsabilitatea pentru respectarea
standardelor de protectie a persoanelor, prin elaborarea si adoptarea unor politici nationale clare si
previzibile de protectie a persoanei, crearea cadrului institutional privind implementarea politicilor
adoptate, folosirea unor mecanisme eficiente de protectie a diferitor categorii de persoane, precum si
prestarea unor servicii calitative incat sa raspunda necesitatilor oamenilor si sa imbunatateasca
calitatea vietii acestora.

Materiale si metode. Cercetarea materializata in prezentul studiu a fost realizata prin aplicarea
metodei constructiei abstracte, a interpretdrii logice a normelor de drept, metoda analitica, precum si
metoda compararii.

Procesul de realizare a studiului a inclus examinarea prevederilor legale existente, materiale pe
aceastd tema si anume: - legislatia nationald si internationala care reglementeaza temeiurile aplicarii
arestdrii preventive; - jurisprudenta relevanta la nivel national si international.

Rezultate si discutii. Jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului (CEDO), in
conformitate cu art. 4 din Constitutia Republicii Moldova, este direct aplicabila in sistemul de drept al
Republicii Moldova, este obligatorie si are o for{a constitutionala.

In conformitate cu prevederile art. 7 alin. (8) al CPP, Hotaririle definitive ale CEDO sunt
obligatorii pentru organele de urmdirire penald, procurori si instantele de judecati. In caz de
incompatibilitate intre Conventie si legea nationald, judecatorul va aplica direct prevederile
Conventiei, mentionind acest fapt in hotarirea sa. [5]

Pactul International privind Drepturile Civile si Politice prevede: ,,Nimeni nu poate fi lipsit de
libertatea sa, decit conform temeiurilor si procedurii. prevazute de lege.” [2] Art.5 al CEDO prevede
cazurile limitarii libertatii potrivit cailor legale. Art. 5, § 1, lit.(c), prevede limitarea libertatii in cazul
daca a fost arestat sau retinut in vederea aducerii sale in fata autoritatii judiciare competente, atunci
cind exista motive verosimile de a banui ca a savirsit o infractiune sau cind exista motive temeinice de
a crede in necesitatea de a-I impiedica sa savirseasca o infractiune sau sa fuga dupa savirsirea acesteia.
[1]

Arestarea preventiva sau arestarea la domiciliu poate fi dispusa doar dacd sunt Intrunite
cumulativ urmatoarele conditii:

a) legislatia procesual-penald permite aplicarea acestor masuri;

b) existd o banuiald rezonabild ca persoana a comis infractiunea de care este acuzata;

c) exista riscurile prevazute de Codul de procedura penala care justifica aplicarea arestului;

d) alte masuri preventive nu pot inlatura riscurile mentionate la lit. c).

Potrivit jurisprudentei CEDO, necesitatea de a porni urmarirea penala impotriva unei persoane
suspectate de comiterea unei infractiuni poate servi ca o justificare initiald a privarii de libertate (spre
exemplu, in cazul retinerii in flagrant). Aceasta semnifica faptul ca persoana poate fi retinuta si pina la
pornirea urmaririi penale.

Plenul CSJ explica, conform art. 279 alin.(1) Cod de procedura penald, cd masurile procesuale
de constringere pot fi realizate doar dupa pornirea urmaririi penale, daca legea nu prevede altfel. Codul
de procedura penald prevede o singura situatie cind masura procesuald de constringere poate fi aplicata
pina la pornirea urmaririi penale.
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Aceasta exceptie este refinerea, fapt ce rezulta implicit din art. 166 alin.(1) Cod de procedura
penald. Totusi, pentru a nu incdlca dreptul la libertate in cazul retinerii, urmeaza a fi respectate
prevederile art. 166 si 167 Cod de procedura penala. Spre deosebire de retinere, arestarea poate fi
solicitata doar dupa pornirea urmaririi penale.

Conform art. 176 alin.(2) CPP RM, arestarea se aplica numai persoanei care se banuieste sau
invinuieste de savirsirea unei infractiuni grave, deosebit de grave sau exceptional de grave, clasificate
conform prevederilor art. 16 CP RM.

Daca exista probe ca invinuitul sau inculpatul a intreprins actiuni prin care s-a eschivat de la
urmarirea penald, a impiedicat urmdrirea penala sau a comis o altd infractiune, arestarea preventiva sau
arestarea la domiciliu poate fi aplicata si in cazul Invinuirii in comiterea infractiunilor usoare sau mai
putin grave.

Arestarea preventiva si arestarea la domiciliu nu poate fi aplicatd pentru infractiuni pentru care
Codul penal nu prevede pedeapsa cu inchisoarea.

Totodatd, in ultimii doi ani (2019 si 2020) Procuratura Generald a raportat o crestere
semnificativa a numarului de cazuri de aplicare a masurii arestarii la domiciliu. Astfel, in anul 2019 au
fost arestate la domiciliu 459 de persoane (la demersul procurorului la domiciliul au fost arestate 82
persoane), dintre care au fost invinuite: 11 persoane de comiterea infractiunilor exceptional de grave,
81 persoane de savarsirea infractiunilor deosebit de grave; 319 persoane de comiterea infractiunilor
grave. Comparativ cu alte masuri procesuale de constrangere in 2018 au fost arestate preventiv -1730
de persoane; masura liberarii sub control judiciar a fost aplicatd de catre instantele de judecata in
privinta a 146 persoane.[8, p.94] In anul 2020, au fost arestate la domiciliu 301 persoane (la demersul
procurorului la domiciliul au fost arestate 68 persoane), dintre care au fost invinuite: 19 persoane de
comiterea infractiunilor exceptional de grave; 55 persoane de savarsirea infractiunilor deosebit de
grave; 191 persoane de comiterea infractiunilor grave; 36 persoane pentru comiterea altor categorii de
infractiuni. Comparativ cu alte masuri procesuale de constrangere in 2020 au fost arestate preventiv —
1499 persoane, iar fatd de 104 persoane s-a aplicat masura liberarii sub control judiciar.[9, p.100] Din
datele statistice prezentate de Procuratura Generald se constata o scadere a numarului persoanelor
arestate preventiv si o crestere a cazurilor de aplicare a masurilor alternative, inclusiv a masurii
arestarii la domiciliu (in anul 2019 au fost arestate preventiv 2430 persoane, iar in 2020 — 2238
persoane).[10, p.58]

In acest sens existd o jurisprudenta constantd a Curtii Europene referitor la institutia arestarii la
domiciliu, in care expres se stabileste ca aceasta masurd este o privare de liberate, tindnd cont de
efectele si de modalitatea de implementare. (Mancini c. Italiei, 2 august 2001, nr. 444955/98, Par. 17-
19, Nikolova ¢ Bulgariei (nr2) (30 septembrie 2004, nr. 40896/98, Par. 60). Instanta europeana a
reamintit ca art. 5 nu reglementeaza conditiile privarii de libertate. De fapt, notiunile de ,,grad” si
»intensitate”, ce figureaza in jurisprudenta organelor Conventiei ca fiind criterii de aplicabilitate pentru
art. 5, vizeaza exclusiv nivelul restrictiilor legate de libertatea de deplasare si nu diferenta de confort
sau regim intern in diferitele locatii privative de libertate (Lavents c. Letoniei (28 noiembrie 2002, nr.
58442/00, Par. 64). [12, p.496-497]

In cauza Buzadji c. Moldovei, analizand institutia arestarii la domiciliu Curtea Europeani a
reiterat jurisprudenta sa, in conformitate cu care aceastd masura reprezintd o privare de libertate in
sensul art. 5 din Conventie. Mai mult, Curtea nu a acceptat sustinerile Guvernului potrivit carora
atitudinea reclamantului fatd de arestul la domiciliu si omisiunea de a ataca aceastd masurd au
constituit o renuntare la dreptul siu la libertate. In continuare, Curtea a respins obiectia Guvernului cu
privire la pierderea de catre reclamant a calitdtii de victimd, deoarece arestul la domiciliu nu poate fi
tratat ca 0 forma de compensatie in sensul art. 5 § 5 din Conventie. Totodata, Curtea a respins
sustinerile Guvernului referitoare la faptul ca pentru justificarea detentiei sunt necesare motive mai
temeinice si serioase decat pentru arestul la domiciliu, care este 0 masurd mai blanda. Curtea a reiterat

149



ca art. 5 din Conventie nu opereaza cu conditiile de detentie, specificand cd criteriul de aplicabilitate a
acestui articol se refera la gradul de restrictionare a libertatii, nu la diferentele de confort. [10]

In practica s-a constatat faptul atribuirii diferitor semnificatii termenului ,,temeiurile aplicarii
arestarii”, totodata si Curtea Suprema de Justitie numeste riscurile ,,temeiuri”. [15, p.3] Astfel, riscurile
probate prin anumite mijloace, privind necesitatea aplicarii arestarii la domiciliu, pot fi considerate
temeiuri de fapt. Temeiurile pentru aplicarea masurilor preventive sunt expres reglementate in art.
176 alin.(1) si (2) CPP RM: , Masurile preventive pot fi aplicate de catre procuror, din oficiu ori la
propunerea organului de urmarire penala, sau, dupa caz, de catre instanta de judecata numai in cazurile
in care exista suficiente temeiuri rezonabile, sustinute prin probe, de a presupune ca banuitul,
invinuitul, inculpatul ar putea sd se ascunda de organul de urmarire penala sau de instantd, sa exercite
presiune asupra martorilor, s nimiceascd sau sa deterioreze mijloacele de proba sau sa mpiedice Intr-
un alt mod stabilirea adevarului in procesul penal, sa sdvarseasca alte infractiuni ori cd punerea in
libertate a acestuia va cauza dezordine publica. De asemenea, ele pot fi aplicate de catre instanta pentru
asigurarea executarii sentintei. Arestarea preventiva si masurile alternative de arestare se aplicd numai
persoanei care este Invinuitd, inculpatd de savarsirea unei infractiuni pentru care legea prevede
pedeapsa cu Inchisoare pe un termen mai mare de 3 ani si doar in conditiile prevazute de prezentul
cod.” Aceste dispozitii ale legii, indicate supra, le sunt temeiuri generale legale.

Prin Legea Nr.179 din 26.07.2018 articolul 185 din CPP RM a fost completat cu aliniatul (3%):
,,Arestarea preventiva nu se aplica, iar persoana fata de care s-a aplicat arestul preventiv se elibereaza
din arest, cu sau fara aplicarea unei alte mdsuri preventive, in cazul depunerii cautiunii stabilite de
instanta de judecatd, la cererea invinuitului, inculpatului, In cazul comiterii infractiunilor prevazute la
art. 190 alin. (1) si (2), art. 191 alin. (1) si (2), art. 223, 224, 225, 226, 227, art. 228 lit. a) si b), art.
241, 242, 244, 2441, 246, 246", 250, 257, 258, 262, 263 din Codul penal.” [7] Prin aceste dispozitii
legale prohibitive s-a limitat aplicarca arestarea preventiva, dar in cazurile indicate expres depunerea
cautiunii este la discretia si la cererea invinuitului sau inculpatului. In asemenea cazuri, daca lipseste
cererea de liberare pe cautiune, aplicarea arestdrii la domiciliu nu este admisibila si legald. Dupa
intrarea in vigoare a acestei legi, procurorul nu mai este in drept sa solicite arestarea preventiva pentru
categoriile de infractiuni mentionate supra, dar solicitarea aplicarii arestdrii la domiciliu/aplicarea de
catre instanta de judecatd, intrd in contradictie cu textul legii, art.188 alin. (2) CPP RM. Aceste
dispozitii prevazute in art.185 alin. (3*) C.proc.pen., sunt temeiuri speciale legale.

Existenta unei banuieli rezonabile. Art. 5 § 1 lit. ¢) din Conventie permite lipsirea de libertate a
unei persoane doar daca exista o ,,banuiald rezonabild” ca aceastd persoand a savirsit o infractiune.
Banuiala rezonabild presupune existenta faptelor sau a informatiilor care ar convinge un observator
obiectiv ca persoana in cauza ar fi putut savirsi infractiunea. Faptul ca o banuiald este presupusa cu
buni-credintd nu este. Ceea ce poate fi considerat ,,rezonabil” depinde de toate circumstantele cauzei.
Faptele care dau nastere suspiciunii nu trebuie sa fie suficiente pentru a justifica o condamnare, si nici
chiar pentru inaintarea invinuirii, ceea ce reprezintd urmatorul pas al procesului penal.

Prin urmare, examinind daca exista o banuiala rezonabila, judecatorul de instructie va verifica
doar daca existd probe care ar convinge un observator obiectiv cd persoana ar fi putut savirsi
infractiunea, si nu daca persoana este vinovata de comiterea infractiunii.

Banuiala rezonabilad trebuie sa fie bazata pe probe administrate in conformitate cu Codul de
procedurd penald. Prin urmare, arestarea preventiva poate fi aplicatd doar dacd existd o banuiala
rezonabild cd invinuitul sau inculpatul a savirsit infractiunea care formeaza obiectul urmaririi penale
sau judecarii cauzei (in cazul inculpatului).

Curtea Europeana a constatat ca a existat o banuiald rezonabild de comitere a unei infractiuni
atunci cind: la domiciliul inculpatului s-au gasit obiecte care aveau legaturd cu infractiunea, cind la
domiciliu au fost gasite gloante, iar persoana era suspectata ca acorda sustinere unei grupari teroriste,
martorii i inscrisurile indicau prima facie asupra implicarii persoanei in actiuni criminale, inculpatul a
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fost indicat ca autor de catre alte persoane suspectate in aceeasi cauza, care au dat depozitii
concordante, cind persoana era acuzata de tentativa de uzurpare a puterii, chiar daca ultima sustinea ca
declaratiile celorlalti suspecti sunt false; procese-verbale intocmite de polifisti care au asistat la
comiterea faptei indicau asupra persoanei, cind veridicitatea proceselor-verbale a fost confirmata in
cadrul investigatiei; declaratii ale martorilor indicau asupra persoanei, chiar daca ulterior au fost
retrase; sau cind informatii operative corroborate cu plingerea victimei indicau asupra persoanei.

Articolul 176 CPP RM prevede: ,,Arestarea preventiva si masurile preventive de altemativa
arestarii se aplica numai in cazurile savirsirii unei infractiuni pentru care legea prevede pedeapsa
privativa de libertate pe un termen mai mare de 2 ani, iar in cazul savirsirii unei infraciuni pentru care
legea prevede pedeapsa privativa de libertate pe un termen mai mic de 2 ani, ele se aplica daca
invinuitul, inculpatul a comis cel putin una din actiunile mentionate in alin. (1)”

Deci, pentru aplicarea arestului preventiv sint necesare temeiuri stabilite de lege si anume:

1) daca exista suficiente temeiuri rezonabile de a presupune ca invinuitul, inculpatul ar putea sa
se ascunda de organul de urmarire penala sau judecata;

2) daca exista suficiente temeiuri rezonabile de a presupune ca invinuitul, inculpatul ar putea s
impiedice stabilirea adevarului in procesul penal;

3) daca exista suficiente temeiuri rezonabile de a presupune ca invinuitul, inculpatul ar putea sa
savirseasca alte infractiuni;

4) de asemenea masura preventiva - arestul poate fi aplicata de catre instanta de judecata pentru
asigurarea executarii sentintei. [4]

Aplicarea arestului preventiv va fi posibila cind sint prezente: temeiuri de drept penal; temeiuri
procesual - penale;

Temeiurile procesual penale sunt prevazute in legea procesuala si care au scopul de a asigura
destasurarea normala a procesului penal, atit in cadrul urmaririi penale, cit si in cadrul judecarii cauzei
penale in judecata.

in general, urmarirea penala este o faza a procesului penal unde se string, se administreaza
probele. Sarcina de a stringe probe, de a dovedi vinovatia revine partii acuzarii. Invinuitul nu are
obligatia de a prezenta probe, de a-si recunoaste vinovatia. [13, p.66] Descoperirea adevarului in
procesul penal depinde de profesionalismul organului care acumuleaza probe, deci anume el si va lua
anumite masuri care vor contribui la desfasurarea normala a procesului penal. O astfel de masura este
si arestul preventiv, aplicat de catre judecatorul de instructie sau instanta de judecata in urma
demersului persoanei cointeresate.

Temeiurile procesuale pentru aplicarea detentiei preventive sunt datele suficiente ca invinuitul
se poate eschiva de la urmarirea penala, va impiedica stabilirea adevarului, va continua activitatea
criminala sau nu va asigura executarea sentintei. [14, p.213]

Termenul ,,suficiente temeiuri rezonabile de a presupune” reprezinta faptul cd, concluzia
despre aplicarea arestarii preventive se va baza pe date de fapt, si nu pe anumite presupuneri. Ofiterul
de urmadrire penala, procurorul, cind inainteazd demers despre aplicarea arestului preventiv sunt
obligati sa prezinte date de fapt (probe) ce vor da posibilitatea de a face concluzii pentru instanta de
judecata cd arestul este necesar. [15, p.98]

Adoptind o hotarire de aplicare a arestului preventiv se va demonstra posibilitatea unor actiuni
din partea invinuitului ce vor incilca ordinea normala de desfasurare a procesului penal. In practica se
intilnesc nu putine cazuri cind persoana ce a savirsit o infractiune, nu numai ca nu se eschiveaza de la
urmarirea penald sau Tmpiedicd stabilirea adevarului, dar se prezintd in fata organelor de drept cu
autodenunt, prin actiunile sale contribuie la recuperarea daunelor cauzate in urma infractiunii, acorda
ajutor la descoperirea crimei. In asa cazuri aplicarea arestului preventiv nu este necesard si chiar
ineficienta.

Hotarirea despre aplicarea arestului preventiv trebuie sd fie motivatd §i sa corespunda
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circumstantelor de fapt, stabilite in cauza penald. Temeinicia aplicdrii arestdrii preventive poarta: un
caracter de fapt, care in mod direct demonstreaza faptul ca invinuitul se poate eschiva de la urmarirea
penald, poate impiedica stabilirea adevarului; un caracter logic, bazat pe concluziile judecétorului de
instructie in hotarirea de arestare preventiva, care demonstreaza posibilitatea incalcarii de catre invinuit
a ordinii de desfasurare normala a procesului penal. [16, p.113]

La solutionarea chestiunii necesitatii aplicarii arestului ca si a altor masuri preventive se va lua
in consideratie urmatoarele imprejurari: caracterul si gradul prejudiciabil al faptei incriminate;
persoana banuitului, invinuitului, inculpatului; virsta si starea sanatatii lui;ocupatia lui; situatia
familiala si prezenta persoanelor intretinute; starea lui materiala; banuitul, invinuitul, inculpatul nu este
identificat; banuitul, invinuitul, inculpatul a incélcat conditiile altor masuri preventive aplicate in
privinta sa.

Date de fapt (probe) ce vor motiva aplicarea arestului trebuie obfinute prin mijloace si izvoare
procesuale prevazute de lege. Motivele pentru care persoana este detinuta in arest preventiv necesita a
fi clar formulate in actul procesual de aplicare a masurii preventive - arestul. [11, p.123] Arestarea
preventivd este o masurd exceptionald, care intr-un proces penal nu este o reguld si de aceea
necesitatea aplicarii altor masuri preventive va fi argumentata. [14, p.287]

Temeiurile arestului preventiv se deosebesc de temeiurile altor privari de libertate, deoarece
este 0 masura preventiva mai severa si necesitd o examinare mai amanuntitd, detaliatd. Privarea de
libertate ca pedeapsa penald are drept temei recunoasterea unei persoane fiind motivata de savirsirea
infractiunilor. Privarea de libertate n rezultatul retinerii procesual penale are drept temei banuiala ca
persoana a comis o infractiune. Privarea de libertate in rezultatul arestului preventiv mai are si scopul
de a preveni un comportament nedorit din partea banuitului, invinuitului, inculpatului.

Intre arestarea preventivd si retinerea ca masurd procesuali de constringere sunt multe
asemanari, insa ele nu se identifica. Si arestul, si retinerea reprezinta masuri procesuale de
constringere. Ambele priveaza persoana de libertatea individuala. Dar temeiurile si scopul aplicarii lor
sunt diferite. Retinerea este o actiune procesual penala menita sa contribuie la curmarea infractiunilor
si aflarea circumstantelor cauzei penale, iar arestul preventiv reprezinta o masura preventiva folosita
pentru desfasurarea normala a procesului.

Inaintarea repetata a demersului privind aplicarea masurii preventive sub forma de arest fata de
aceeiasi persoana si in aceeasi cauza se admite numai in cazul descoperirii unor circumstante noi, care
dovedesc necesitatea arestarii acestei persoane. [16, p.117] In functie de complexitatea cauzei sau de
gravitatea infractiunii, precum si in caz de pericol al disparitiei invinuitului sau altor circumstante,
termenul arestirii poate fi prelungit. In acest sens vor fi aduse probe ce vor argumenta necesitatea
prelungirii termenului arestarii preventive.

Arestarea preventiva poate fi dispusd doar dacad sunt intrunite cumulativ urmatoarele conditii:
legislatia procesual-penald permite aplicarea acestor masuri; existd o banuiald rezonabild ca persoana a
comis infractiunea de care este acuzatd; exista riscurile prevazute de Codul de procedurd penald care
justifica aplicarea arestului; alte masuri preventive nu pot inlatura riscurile mentionate la lit. ¢). [5]

Potrivit jurisprudentei CtEDO, necesitatea de a porni urmarirea penald impotriva unei persoane
suspectate de comiterea unei infractiuni poate servi ca o justificare initiald a privarii de libertate (spre
exemplu, in cazul retinerii in flagrant). Aceasta semnifica faptul cd persoana poate fi retinuta si pina la
pornirea urmaririi penale.

Spre deosebire de retinere, arestarea poate fi solicitata doar dupa pornirea urmaririi penale.

Concluzii. Generalizand cele expuse, concluzionam ca actuala legislatie procesual penala a
Republicii Moldova constituie o pornire spre o democratizare a sistemului legislativ, intrprinzindu-se
destule eforturi in directia de aliniere la dreptul modern. Astfel conform art. 135 al Constitutiei
Republicii Moldova, Curtea Constitutionald a supus controlului constitutionalitatii un sir de acte
normative cu privire la aplicarea procedurii penale in ceea ce priveste arestul preventiv cu scopul
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perfectarii legislatiei. Studierea continutului normelor dreptului procesual penal si a practicii judiciare
a demonstrat ca legislatia chiar fiind modificata in corespundere cu principiile CEDO nu este perfecta
si universald, mai raminind multe lacune de completat in special prin continuarea procesului de
armonizare a legislatiei la standardele europene.
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Abstract: The fundamental rights and freedoms of the human being are values inherent in the
vitality of a rule of law, under the conditions of a democratic regime of government. Ensuring good
governance is an inherent requirement of the public service, focused on meeting human needs. Justice,
as a power in the state and in the public service, must meet the requirements of quality and efficiency,
so that the person feels protected from the point of view of legal guarantees regarding his rights and
interests.

Keywords: justice, rights, administration, principles, constitution, equity, social thinking, legal
assessment, rule of law, power structure in the state, freedom

Rezumat: Drepturile si libertdtile fundamentale ale fiintei umane constituie valori inerente
vitalitatii unui stat de drept, in conditiile unui regim democratic de guvernare. Asigurarea bunei
guverndri este o exigentd inerentd a serviciului public, centrat pe satisfacerea necesitatilor omului.
Justitia, in calitate de putere in stat si serviciu public, trebuie sa corespunda exigentelor de calitate si de
eficientd, astfel incat omul sd se simta protejat din punctul de vedere al garantiilor juridice privind
drepturile si interesele sale.

Cuvinte-cheie: justitie, drepturi, administrare, principii, constitutie, echitate, gandire sociala,
apreciere juridica, stat de drept, structura puterii in stat, libertate

JEL: K23, K15

Actualmente, Justitia nationald se confruntd cu grave probleme de credibilitate, perceptia
publica a coruptiei judiciare si a ineficientei procedurilor judiciare fiind destul de 1nalte. Aceasta stare
de lucruri impune adoptarea unor masuri, in vederea reformarii sectorului Justitiei. Reforma, la randul
sau, trebuie sa vizeze, in mod prioritar, segmentul guvernarii si autoguverndrii Justitiei, avandu-se in
vedere modul de organizare si de functionare a sistemului judiciar in integralitatea sa (judecatori,
instante de judecata, organe de autoadministrare judecatoreascd). Rolul determinant in asigurarea bunei
guvernari judiciare revine organelor de autoadministrare judecdtoreasca, care trebuie sa propage, prin
activitatea lor, protectia si garantarea drepturilor omului, cultura independentei, impartialitatii,
specializat al Consiliului Superior al Magistraturii, este un exponent al autoguvernarii judecatoresti.
Detinand competente de analiza, verificare si control in domenii particulare de manifestare a Justitiei
(etica si disciplina judiciara, activitatea organizatorica a instantelor de judecatd, alte segmente ale
carierei judecatorilor) si bucurdndu-se de autonomie functionald, aceasta are un rol substantial in
asigurarea bunei autoguvernari judiciare.

Pentru a intelege esenta si semnificatia notiunii de justitie, este absolut necesar sa accedem
chiar la radacinile acesteia. Fiind animati de o asemenea curiozitate, numerosi cercetatori, de-a lungul
timpului, s-au expus pe marginea originilor sale etimologice.

In Dictionarul etimologic al limbii franceze se precizeazi ci termenul isi are originea
lingvistica in dreptul roman, in calitatea sa de prim creator al justitiei-institutionale. In limba latina,
justitia semnifica justitia, - ae (scrisa iustitia), subtantiv ce provine de la justus, care semnifica
conform dreptului, avand ca radacina jus — juris — dreptul in sensul de permisiune. Radacina sa
etimologica este legata si de verbul jurare, jurer care desemneaza un cuvant sacru proclamat cu voce
tare. Mai aproape, cuvantul juge se refer la latinescu judex, care semnifica cel care aratd. In cea mai
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mare parte, in dictionarele contemporane este consemnatd provenienta latind a justitiei de la cuvantul
iustitia (inteles ca dreptate).

Cu toate acestea, sunt voci care identifica originea etimologica a cuvantului justitie din
termenul just, apreciat in sursele de specialitate ca: justi, -ste, adj. (adesea adverbial) — conform cu
adevarul sau cu echitatea: drept, adevarat, echitabil.

Intr-o alta viziune, se considerd ci justitia provine de la latinescul jus, legat de sacrificiul
simbolic. La randul sau, filosoful britanic S. Millnote estimeazd ca termenul justice deriva din
latinescul jubere cu semnificatia de a ordona, a decreta, care permite stabilirea unei legaturi intre
ordinea continutd de drept si justitia care 1 se conformeaza. Alti cercetatori sustin ca termenul justitie
provine de la latinescul jurisdictio, cuvand compus din jus (drept) si ducere (a spune, a pronunta), deci
a pronunta dreptul.

O precizare importanta in contextul intelegerii esentei justitiei aduce prof. roman 1. Alexandru,
care subliniaza ca traditional vorbind, justitia se face in numele lui Dumnezeu. Ea apare deci intr-un
univers de verticalitate; de la stapanul suprem ea coboara catre rege, care o exercita printr-0 delegare
divina, iar cei care Tmpart justitia sunt raspunzatori in fata lui Dumnezeu. Mai mult, chiar daca statul
devine laic, aparatul justitiei isi pastreaza caracterul ierarhic.

Instaurarea regimului de democratie face ca justitia sa fie administratd in numele poporului. Ea
nu mai deriva dintr-o transcendentd sacra, ci provine dintr-un fel de imanenta difuza a vointei generale,
care inseamnd, de fapt, ca nu este mai putin sacra atata vreme cat este legata de infailibilitatea vointei
populare.

In forma sa cunoscutd de azi, teoria separatiei puterilor a fost fundamentati de citre
Montesquieu in lucrarea sa: Despre spiritul legilor. Potrivit conceptiei sale, in stat exista trei puteri —
puterea legiuitoare, executivd si puterea judecdtoreascd. Fiecare putere trebuie sd se exercite
independent, trebuie sa se auto-limiteze pentru a preveni abuzul de putere. Libertatea politica nu exista
decat 1n statele In care cele trei puteri nu sunt concentrate Tn mana aceleiasi persoane. Nu exista
libertate — noteaza Montesquieu — daca puterea judecatoreasca nu este separata de puterea legislativa si
executiva. Daca ea ar fi imbinata cu puterea legislativa, puterea asupra vietii si libertatii cetatenilor ar
fi arbitratd, caci judecatorul ar fi si legiuitor. Daca ar fi imbinata cu puterea executiva, judecatorul ar
putea avea forta unui opresor.

Totul ar fi pierdut daca acelasi om sau acelasi corp ar exercita aceste trei puteri; acelasi corp de
dregatori ar poseda, ca executor, puterea care si-a dat-o ca legiuitor. Separatia puterilor apare, astfel, ca
o conditie indispensabild realizarii unei guvernari moderate.

Cu un fir rosu prin activitatea celor trei puteri trece idealul de justitie, ca principiul fundamental
al dreptului.

Justitia reprezintd acea stare generald ideald a societatii realizabila prin asigurarea pentru
fiecare individ in parte si pentru toti impreuna a satisfacerii drepturilor si intereselor lor legitime. ldeea
de justitie (,,Justitia imanentd”) este produsul unei gandiri sociale si religioase care s-a impus apoi in
constructiile filozofice si juridice. Prin finalitatea sa, justitia se situeaza printre principalii factori de
consolidare a celor mai importante relatii sociale intrucdt ea intruchipeaza virtutea morald
fundamentald, menita a asigura armonia si pacea sociala, la a carora realizare contribuie deopotriva
regulile religioase, morale, juridice.

Justitia nu este insa un sentiment. Justitia este o idee rationala si deci, atunci cand aplicare la un
caz particular se recunosc drepturi si norme, afirmarea acestora din urma are un caracter obiectiv, nu
este o impresie subiectiva.

In aplicarea justitiei aflim si ideea de proportie. Sanctiunea intotdeauna trebuie si fie
proportionald cu vina.

E foarte de interesant de urmarit cum ideea de proportionalitate a evaluat in drept. Se citeaza
cazul unor exploratori in America, care ofereau o pusca indienilor si in schimb acestia trebuiau sa le
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ofere blanuri scumpe, asezate unele peste altele pana la indltimea pustii. Indienii nu-gi dddeau seama se
valoarea data, dar mijea astfel in mintea lor ideea de proportionalitatea juridica.

Aceastd idee de proportionalitate consistd in a realiza cat mai mult, ideea de echivalenta, care
std la baza oricdrui contract. Daca vand o casa, o fac spre a mi se da in schimb suma pe care o consider
echivalentd; dacad este disproportie imensa intre cele doud pretatii, contractul sd cada din cauza de
leziune.

Idealul de echivalenta cuprinde in sine si pe cel de echitate. Echitatea ne infitiseaza aprecierea
justd, din punct de vedere juridic, a fiecarui caz individual. Ea e la inceputul si la sfarsitul dreptului. La
baza legilor trebuie s stea echitatea. Montesquieu vorbeste despre ,,raporturile de echitate, anterioare
legii care le stabileste”. De asemenea, scopul legilor dacd ar fi perfecte, ar fi fost tot realizarea echitatii.
Legislatia infatiseaza insa formulele generale de justitie, pe cand echitatea se intelege pentru fiecare
apreciere juridicd individuala, fie pe baza legii, fie in afard de orice raportare la o legislatie pozitiva.

Conform Constitutiei RM (1) in art. 20 denumit ,,Accesul la justitie” stabileste ca orice
persoana are dreptul la satisfactie efectiva din partea instantelor judecatoresti competente impotriva
actelor care violeaza drepturile, libertatile si interesele sale legitime; nici o lege nu poate ingradi
accesul la justitie. Art. 21 cu titlul ,,Prezumtia nevinovatiei” prescrie cd orice persoand acuzata de un
delict este prezumatd nevinovatd pana cand vinovatia sa va fi dovedita Tn mod legal, in cursul unui
proces judiciar public, in cadrul caruia i1 s-au asigurat toate garantiile necesare apdrarii sale.

Codul Contraventional al RM (2) in art. 381 stabileste accesul liber la justitie in cauzele
contraventionale si constituie un principiu fundamental al organizdrii oricdrui sistem judiciar
democratic fiind consacrat intr-un numar important de documente internationale. Dreptul oricarei
persoane de a initia, dupa libera sa apreciere, o procedurd judiciara, implicind astfel obligatia
corelativa a statului, ca prin instanta competentd, sa solufioneze aceste actiuni, reprezintd practic
liberul acces al persoanei la justitie.

Ca o garantie a respectarii drepturilor omului, Conventia prevede, in art. 6 pct.1, dreptul
oricarei persoane la un proces echitabil: ”Orice persoana are dreptul de a-i fi examinata cauza in mod
echitabil, public si intr-un termen rezonabil, de catre un tribunal independent si impartial, stabilit prin
lege, care va hotari fie asupra incalcarii drepturilor si obligatiilor cu caracter penal...”, inteles ca un
drept de acces concret si efectiv, care presupune ca justitiabilul sa beneficieze de o posibilitate clara si
concreta de a contesta atingerea adusa drepturilor sale.

Cerinta accesului liber la justitie a persoanei este garantata si prin dreptul la examinarea si la
solutionarea cauzei sale in mod echitabil, in termen rezonabil, de catre o instantd independenta,
impartiald, legal constituitd, care sa actioneze n conformitate cu prezentul cod (art.381 alin.(2) CC).
Termenul rezonabil trebuie sa fie apreciat prin prisma circumstantelor cauzei concrete, tinindu-se cont
de criteriile stabilite de Conventie, si anume complexitatea cazului, conduita autoritatii competente,
comportamentul partilor si importanta procesului pentru cel interesat.

Independenta presupune dispozitii apte sa asigure libertatea de decizie (conditie de numire, de
retributie, de desfasurare a carierei etc.). Impartialitatea face apel la calitatile personale ale
judecatorului, la rigoarea sa intelectuala si morala; avand sarcina sa aplice legea, el trebuie adesea sa o
interpreteze nu in functie de valorile sale personale, ci cu o scrupuloasa neutralitate care 1l indeparteaza
de orice militantism si il conduce sa se sprijine numai pe probele cercetate in cauza. Reprezentantul
autoritatii competentd sd solutioneze cauza contraventionald nu poate participa la examinarea cauzei
daca are, direct sau indirect, un interes care i-ar putea afecta impartialitatea.

Astfel, una din cerintele esentiale pentru buna Infaptuire a justitiei este increderea deplina pe
care justitiabilii trebuie s o aiba in organele judiciare. Neincrederea in felul de a-si indeplini atributiile
de catre subiecti oficiali zdruncind autoritatea hotaririlor adoptate si submineaza prestigiul justitiei. De
aceea, pentru situatiile in care prezumtia de impartialitate si obiectivitate ar fi pusd la indoiala,
legiuitorul a prevazut remedii procesuale adecvateprecum: incompatibilitatea, abtinerea si recuzarea.
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Autoritatea competentd sd solutioneze cauza contraventionald are obligatia de a lua toate
masurile prevazute de lege pentru cercetarea sub toate aspectele, completd si obiectivd, a
circumstantelor cauzei, de a evidentia atit circumstantele care dovedesc vinovdtia persoanei, cit si cele
care dezvinovatesc persoana in a carei privintd a fost pornit proces contraventional, precum si
circumstantele atenuante sau agravante.

CPP RM (3) (in continuare - CPP) in art. 19 intitulat ,,Accesul liber la justitie” prevede ca
orice persoand are dreptul la examinarea si solutionarea cauzei sale in mod echitabil, In termen
rezonabil, de catre o instanta independenta, impartiald, legal constituita, care va actiona in conformitate
cu prezentul cod; persoana care efectueazd urmarirea penald si judecatorul nu pot participa la
examinarea cauzei in cazul in care ei, direct sau indirect, sunt interesati in proces; organul de urmarire
penala are obligatia de a lua toate masurile prevazute de lege pentru cercetarea sub toate aspectele,
completd si obiectivd, a circumstantelor cauzei, de a evidentia atat circumstantele care dovedesc
vinovatia banuitului, invinuitului, inculpatului, cit si cele care il dezvinovétesc, precum si
circumstantele care i atenueaza sau agraveaza raspunderea. In acelasi timp, art. 25 al CPP RM cu
denumirea ,,Infiptuirea justitiei — atributie exclusiva a instantelor judecitoresti” stabileste ca justitia in
cauzele penale se nfaptuieste in numele legii numai de catre instantele judecatoresti, constituirea de
instante nelegitime este interzisd; nimeni nu poate fi declarat vinovat de savirsirea unei infractiuni,
precum si supus unei pedepse penale, decat in baza hotaririi definitive a instantei de judecata, adoptata
in conditiile prezentului cod; competenta instantei de judecatd si limitele jurisdictiei ei, modul de
desfasurare a procesului penal nu pot fi schimbate arbitrar pentru anumite categorii de cauze sau
persoane, precum §i pentru o anumita situatie sau pentru o anumitd perioada de timp; nimeni nu poate
fi lipsit de dreptul de a-i fi judecata cauza de acea instanta si de acel judecator in competenta carora ca
este data prin lege; sentintele si alte hotariri judecatoresti In cauza penald pot fi verificate numai de
catre instantele judecatoresti respective in conditiile prezentului cod; sentintele si alte hotariri
judecatoresti ale instantelor nelegitime nu au putere juridica si nu pot fi executate.

Instrumentele internationale relevante: Declaratia Universalid a drepturilor omului (4)
stabileste 1n art. 8 ca orice persoand are dreptul sa se adreseze in mod efectiv instantelor judiciare
competente impotriva actelor care incalcd drepturile fundamentale ce 11 sunt recunoscute prin
constitutie sau prin lege. In art. 10, Declaratia consacra ci orice persoand are dreptul, in deplini
egalitate, sa fie ascultatd Tn mod echitabil si public de un tribunal independent si impartial, care va
hotari fie asupra drepturilor si obligatiilor sale, fie asupra temeiniciei oricarei acuzatii Tn materie penala
indreptata impotriva ei.

Pactul International cu privire la drepturile civile si politice (5) stabileste in art. 2 al.3 ca
statele-parti se angajeaza sa garanteze ca orice persoana ale carei drepturi sau libertati recunoscute au
fost incélcate, va dispune de o cale de recurs efectiva, chiar atunci cand incalcarea a fost comisd de
persoane actionand in exercitiul functiunilor lor oficiale; sd garanteze cd autoritatea competenta,
judiciara, administrativa ori legislativa sau orice alta autoritate competenta potrivit legislatiei statului,
recurs jurisdictional; sa garanteze cd autoritatile competente vor da urmare oricarui recurs care a fost
recunoscut ca justificat.

In art. 14 al. 1 Pactul International consacra expres dreptul la un tribunal atit cu privire la litigii
in materie civild, cat si la acuzatiile in materie penald, astfel toti oamenii sunt egali in fata tribunalelor
si curtilor de justitie; orice persoana are dreptul ca litigiul in care se afld sa fie examinat In mod
echitabil si public de citre un tribunal competent, independent si impartial, stabilit prin lege, care sa
decida fie asupra temeiniciei oricarei invinuiri penale indreptate Tmpotriva ei, fie asupra contestatiilor
privind drepturile si obligatiile sale cu caracter civil; sedinta de judecatd poate fi declaratd secretd in
totalitate sau pentru o parte a desfasurarii ei, fie in interesul bunelor moravuri, al ordinii publice sau al
securitatii nationale Intr-o societate democratica, fie daca interesele vietii particulare ale partilor in
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cauza o cer, fie In masura in care tribunalul ar socoti acest lucru ca absolut necesar, cind datorita
circumstantelor speciale ale cauzei, publicitatea ar dauna intereselor justitiei; cu toate acestea,
pronuntarea oricarei hotariri in materie penala sau civild va fi publica, afara de cazurile cind interesul
minorilor cere sa se procedeze altfel sau cind procesul se refera la diferende matrimoniale ori la tutela
copiilor.

Art. 14 al. 3 al Pactului international prevede ca orice persoana acuzata de comiterea unei
infractiuni penale are dreptul, in conditii de deplind egalitate, la cel putin urmatoarele garantii: sa fie
informata 1n cel mai scurt termen, intr-o limba pe care o intelege, si In mod detaliat despre natura si
motivele acuzatiei ce i se aduce; sa dispuna de timpul si de Inlesnirile necesare pregatirii apararii sale
si sa comunice cu aparatorul pe care si-1 alege; sa fie judecata fara o intirziere excesiva; sa fie prezenta
la proces si sa se apere ea insdsi sau sa aiba asistenta unui apdrator ales de ea; dacd nu are aparator, sa
fie informata despre dreptul de a-l avea si, ori de cite ori interesul justitiei o cere, sd 1 se atribuie un
aparator din oficiu, fard plata daca ea nu are mijloace pentru a-1 remunera; sd interogheze sau sa faca a
fi interogati martorii acuzarii $i sa obtina infdfisarea si interogarea martorilor apararii in aceleasi
conditii ca si martorii acuzarii; s beneficieze de asistenta gratuita a unui interpret, dacd nu intelege sau
nu vorbeste limba folositd la sedinta de judecatd; sa nu fie silitd sd marturiseascad impotriva ei Insasi
sau sd se recunoasca vinovata.

Conventia europeana a drepturilor omului (6) prevede in art. 6 § 1, consacrand alaturi de
alte garantii ale unui proces echitabil si accesul la justitie, ca orice persoand are dreptul la judecarea
cauzei sale in mod echitabil, i1n mod public si in termen rezonabil, de catre o instantd independenta si
impartiald, instituitd de lege, care va hotari fie asupra incdlcdrii drepturilor si obligatiilor sale cu
caracter civil, fie asupra temeiniciei oricarei acuzatii in materie penald indreptate Tmpotriva sa.
Hotararea trebuie sa fie pronuntatd in mod public, dar accesul 1n salade sedinta poate fi interzis presei
si publicului pe intreaga duratd a procesului sau a unei parfi a acestuia, in interesul moralitatii, al
ordinii publice ori al securitatii nationale intr-o societate democratica, atunci cind interesele minorilor
sau protectia vietii private a partilor la proces o impun, sau in masura considerata absolut necesara de
catre instantd cind, In Tmprejurdri speciale, publicitatea ar fi de naturd sa aduca atingere intereselor
justitiei.

Art. 6 § 3 priveste In exclusivitate garantiile in materia penald, prescriind ca orice acuzat are
dreptul: sa fie informat, in termenul cel mai scurt, intr-o limba pe care o intelege si in mod amanuntit,
despre natura si cauza acuzatiei aduse impotriva sa; sa dispund de timpul si de inlesnirile necesare
pregatirii apararii sale; sa se apere el Tnsusi sau sd fie asistat de un aparator ales de el si, dacd nu
dispune de mijloacele necesare remunerarii unui aparator, sa poata fi asistat gratuit de un avocat din
oficiu, atunci cand interesele justitiei o cer; sd audieze sau sa solicite audierea martorilor acuzarii si sa
obtina citarea si audierea martorilor apararii in aceleasi conditii ca si martorii acuzarii; sa fie asistat
gratuit de un interpret, dacd nu Intelege sau nu vorbeste limba folosita la audiere.

Conform opiniei profesorului Andrei Negru (7), consolidarea justitiei vizeazd o capacitate a
justitiei ca entitate, reflectatd in potentialul sdu organizational, normativ si uman, de a pastra
manifestarea justitiei intr-o forma eficienta si maximal calitativd in structura trihotomica a puterii de
stat.

In concluzie, putem mentiona ci justitia ca finalitate si ca valoare sociald este o reluare in
constiinta modernd a binelui comun si propune individului un ideal al atitudinilor sale sociale in
relatiile diferite in care se implica in rolul sdu de membru al comunitatii. Idealul de justitie include in
sine si pe cel de echitate, care trebuie sa inspire crearea legilor al caror scop ar fi realizarea statului de
drept.
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Abstract. Analyzing the proposed research topic on the Internet and the protection of fundamental
rights in this area, we argue that the Internet is currently a machine that can lead to modernization and
change in society provided that human rights are respected, and therefore we need international
guidance. , national legislation, data security and freedom on the other hand, and this study of
international jurisprudence will give us the opportunity to examine several cases of human rights
violations through the Internet.Being a strong and weakest link, Cybersecurity needs increased
attention to implement a strategic culture common to all states of the world and to develop and
implement national cyber security strategies to meet the challenges of integrity protection. increase the
effectiveness and safe functioning of critical and political cybersecurity infrastructures, must provide a
secure and reliable digital environment based on the protection and preservation of freedoms and
respect for human rights online, in particular the protection of privacy and security. of personal data.

Keywords: European Convention on Human Rights, European Court of Human Rights, case law,
privacy, cyber security, Internet, case, practice, online, human rights, fundamental.

Rezumat. Analizdnd subiectul propus spre cercetare privind Internetul si protectia drepturilor
fundamentale in acest spatiu, sustinem ca Internetul actualmente este un utilaj care poate duce la
modernizarea si schimbarea in societate cu conditia de a respecta drepturile omului, si de aceea avem
nevoie de o orientare la nivel international, acte normative la nivel national, siguranta datelor si
libertatea pe de altd parte, iar acest studiu a jurisprudentei internationale ne va oferi posibilitatea de a
examina mai multe cazuri vizand incélcarea drepturilor omului prin intermediului Internetului. Fiind o
veriga solida si totodatd cea mai slaba, Securitatea Ciberneticd necesitd o atentie sporita care necesita
de a implementa o culturd strategicd comund tuturor statelor lumii si de a elabora si implementa
strategii nationale a securitdtii cibernetice comune pentru a putea face fatd sfidarilor, pentru protectia
integritatii fizice a cetdtenilor, prin sporirea eficientii eficacitatii si functiondrii sigure a
infrastructurilor critice si politice de securitate ciberneticd, trebuie s ofere un mediu digital sigur si
fiabil bazat pe protectia si conservarea libertatilor si pe respectarea drepturilor omului on-line, in
special protectia vietii private si a datelor cu caracter personal.

Cuvinte-cheie: Conventia Europeana a Drepturilor Omului, Curtea Europeand a Drepturilor
Omului, jurisprudenta, viata privata, securitate cibernetica, Internet, cauza, practica, online, drepturile
omului, fundamental.

JEL: K24, K10, K15

Introducere. Analizand subiectul ce vizeaza Internetul si protectia drepturilor fundamentale in
acest spatiu, sustinem ca Internetul actualmente este un utilaj care poate duce la modernizarea si
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schimbarea in societate cu conditia de a respecta drepturile omului, si de aceea avem nevoie de o

orientare la nivel international, acte normative la nivel national, siguranta datelor si libertatea pe de alta

parte. Cu toate acestea multe state Ingradesc cetdtenilor sai accesul la Internet si aceasta duce la
incalcarea drepturilor omului si proprietatii intelectuale ceea ce este inadmisibil, deoarece libertatea
vietii private pe Internet se poate realiza pe baza principiului drepturilor omului si buna guvernare.

Spre deosebire de alte mijloace de comunicare, cum ar fi radio, televiziune si publicatii, bazate pe

transmiterea de informatii, Internetul reprezintd un progres semnificativ fata de interactivitate.

Multe persoane percep o amenintare la adresa vietii private, deoarece colectarea pe scara larga a
datelor cu caracter personal prin intermediul internetului, si necunoasterea scopul utilizarii lor care cu
toate aceste reprezintd un domeniu protejat, oricum este un moment de ingrijorare.

Fiind vorba despre o tema in curs de dezvoltare, acest studiu a jurisprudentei internationale ne va
oferi posibilitatea de a examina mai multe cazuri vizdnd incalcarea drepturilor omului prin
intermediului Internetului. Vor fi analizate cazuri care vizeaza urméatoarele subiecte:

1. Internetul si protejarea sau pastrarea datelor (protejarea datelor cu caracter personal de catre stat sau
de catre furnizorii accesului la Internet, probleme ridicate de stocarea de date, Facebook, cazul
deosebit al minorilor in acest context/garantiile procedurale si conditiile care se aplica cererilor de
anchetd Tn materie de criminalitate informatica (articolul 15 din Conventia de la Budapesta asupra
criminalitatii informatice);

2. Internetul si libertatea de exprimare (de exemplu drepturile persoanelor care folosesc Internetul in
scop de satird sau de critica/violentele impotriva copiilor/garantiile procedurale si conditiile care se
aplica la cererilor de anchetd in materie de criminalitate informatica (art.15 din Conventia de la
Budapesta asupra criminalita{ii informatice);

. Internetul si drepturile de proprietate intelectuala;

4. Dreptul de acces la Internet (dreptul la pregatire pe Internet, ucenicia Internetului pentru copii,
accesul pentru detinuti, obligatiile pozitive ce revin statelor ce blocheaza sau filtreaza site-urile,
taierea accesului la Internet);

5. Protectia oferitd de catre stat impotriva prejudiciilor pe care le pot provoca activitatile infractionale
pe Internet (obligatiile de a lua masuri pozitive pentru a proteja individul impotriva incalcarilor
dreptului la viata privatd / obligatia de a proteja individul (mai ales copiii, in special in cazul
violentelor sexuale) de persoanele care participa la activitati extremiste, difuzdnd pornografie sau
aparand violenta sau alte actiuni interzise prin lege / garantiile procedurale si conditiile care se
aplica cererilor de anchetd in materie de criminalitate informatica (articolul 15 din Conventia de la
Budapesta asupra criminalitatii informatice) [21].

Rezultate si discutii. Trebuie de remarcat, ca cuvantul “jurisdictie” se defineste in principal prin
capacitatea unei instante judiciare de a analiza o cauza si a o solutiona sau de a lua anumite decizii in
aceastad privintd. Cu toate acestea, acest cuvant desemneaza adesea §i circumscriptia teritoriald a
aceleiasi instante. Este util de reamintit Tn aceasta privinta cd, fiind un atribut al suveranitatii statului,
jurisdictia se limiteaza, in principiu, la teritoriul acestuia [13, p.213].

De asemenea,este important de inteles ce fel de “probleme legate de jurisdictie” sunt ridicate in
cauzele privind Internetul. Asa cum a fost deja remarcat, jurisdictia este, in principiu, teritoriald. Or,
tranzactiile si publicatiile pe Internet pot depdsi frontierele. Cu alte cuvinte, cauzele referitoare la
Internet prezinta, in cea mai mare parte a timpului, un element de extranietate. Astfel, se pune in
special problema circumstantelor in care un tribunal isi poate exercita jurisdictia atunci cand o parte
parata se afla sau domiciliaza intr-o altd tard decat cea in care este citatd pentru un delict civil sau penal
care ar fi fost comis pe Internet [10].

Totusi este vorba, in principal, de o chestiune care trebuie solutionatd de instantele interne dupa
unul din principiile de drept international privat aplicabile in materie de jurisdictie. Curtea Europeana
pentru Drepturile Omului nu trebuie sa examineze direct aceasta chestiune. De altfel, a confirmat acest

(98]
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lucru in Hotararea recenta Premininy impotriva Rusiei (nr. 44973/04, 10 februarie 2011) [18].
Reclamantii, doi cetateni rusi domiciliati in Rusia, au fost detinuti in aceasta tard pe motiv ca erau
banuiti ca au piratat, In anul 2001, sistemul de securitate online al bancii americane “Green Point
Bank”, ca i-au sustras baza de date cu clienti si ca au extorcat bani de la ea in schimbul promisiunii de

a nu publica continutul acestei baze de date pe Internet. Primul reclamant s-a considerat victima

abuzurilor in arest preventiv si a sustinut ca cererea sa de punere in libertate nu a facut obiectul unei

analize efective. Cauza a fost solutionata de tribunalele rusesti care s-au considerat competente.

Deoarece nimeni nu a pledat in fata ei incompetenta judecatorului rus de a examina cauza, Curtea s-a

mulfumit sd statueze asupra cererilor pe care reclamantii, in fata ei, cu privire la detentie, le-au

intemeiat pe articolele 3 si 5 din Conventie, fara sa evoce mai departe problema jurisdictiei. Este
important de reamintit, in aceasta etapa, ca Curtea nu-si va exercita propria “jurisdictie” decat daca se
va putea stabili ca Incdlcarea invocata intr-un anumit caz este in vreun fel atribuibila unui stat parte la

Conventie si ca tine de jurisdictia acestuia din urma, fard care cererea va fi respinsd pentru

incompatibilitate ratione personae sau ratione loci. Jurisprudenta traditionala a Curtii asupra exceptiilor

de inadmisibilitate ratione personae sau ratione loci va putea deci fi inclusa, pe viitor, in cauzele
privind Internetul.

a) Domeniul de aplicare al articolului 8 al CEDO gsi datele cu caracter personal. Conventia
Consiliului Europei din 1981 pentru protejarea persoanelor fata de prelucrarea automatizatd a
datelor cu caracter personal le defineste pe acestea drept orice informatie privind o persoana fizica
identificata sau identificabild.Protejarea si pastrarea datelor cu caracter personal sunt clar legate de
dreptul la viata privatd asa cum este garantat de articolul 8 din Conventie. Aceasta ultimd dispozitie
apara o intreaga serie de drepturi, si anume dreptul la respectarea vietii private si de familie, a
domiciliului si corespondentei. Curtea a considerat, de altfel, cd protejarea datelor cu caracter
personal joaca un rol fundamental in exercitarea dreptului la respectarea vietii private si de familie
(S si Marper impotriva Regatului Unit al Marii Britanii [GC] nr. 30562/04 5i 30566/04, alin. 103, 4
decembrie 2008) [19]. Dreptul la viata privata include confidentialitatea comunicarilor, inclusiv
cele ale schimburilor prin posta, telefon, mesagerie electronica si prin alte mijloace de comunicare,
precum si confidentialitatea informatiilor, inclusiv, dupa toate aparentele, cea a accesului la
Internet.

Notiunea de viata privatd cuprinde elemente care se raporteaza la dreptul la imagine al unei
persoane (Sciacca impotriva Italiei, nr. 50774/99, alin. 29, CEDO 2005-1) [20]. Cu alte cuvinte,
fotografiile sau videogramele in care se aratd imaginea unei persoane tin de domeniul de aplicare al
articolului 8. Trebuie sa se tind cont de el atunci cand este in discutie pastrarea imaginilor pe site-urile
de Internet comune sau de socializare. Inregistrarea vocii unei persoane in vederea analizirii acesteia
reprezintd de asemenea un amestec in dreptul la respectarea vietii sale private (P.G. si J.H. impotriva
Regatului Unit al Marii Britanii, nr. 44787/98, alin. 59-60, CEDO 2001-1X) [15].

Publicarea datelor sau informatiilor stranse in locurile publice prin mijloace sau intr-0 masura
care depaseste ceea ce este Tn mod normal previzibil poate include de asemenea aceste materiale in
domeniul de aplicare al articolului 8 par. 1 (Peck impotriva Regatului Unit al Marii Britanii, nr.
44647/98, alin. 60-63, CEDO 2003-I, privind transmiterea mediilor audiovizuale, in scopul difuzarii,
de imagini video ale reclamantului inregistrate intr-un loc public) [16].

Daca articolul 8 are drept obiect in principal protejarea individului impotriva amestecurilor
arbitrare ale puterilor publice, la aceasta se pot adauga obligatii pozitive inerente respectarii efective a
vietii private sau de familie (4irey impotriva Irlandei, 9 octombrie 1979, alin. 32, seria A nr. 32) [4].
Aceste obligatii pot implica adoptarea de catre stat de masuri vizand respectarea vietii private pana la
relatiile indivizilor Intre ei, de exemplu un internaut si persoanele care permit accesul la un site privat
de Internet. Altfel spus, statului 1i revine obligatia pozitiva de a lua masurile vizand prevenirea efectiva
a actiunilor ce aduc atingere grava datelor privind o persoand, deseori prin intermediul dispozitiilor
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penale eficiente (X si Y impotriva Olandei 26 martie 1985, alin. 23-24 si 27, seria A nr. 91 [23];
August impotriva Regatului Unit al Marii Britanii (decizie), nr. 36505/02, 21 ianuarie 2003 [6], si
M.C. impotriva Bulgariei, nr. 39272/98, alin. 150, CEDO 2003-XII) [11].

Cauza K.U. impotriva Finlandei (nr. 2872/02, alin. 43, 02 decembrie 2008) [9], scoate in
evidenta aceastd obligatie pozitivd in cadrul unei plangeri legate de Internet. In privinta Internetului,
raspunderea statului poate fi angajatd fard indoiald prin fapta tertilor care pastreaza datele pentru
particulari. Strangerea, pastrarea, utilizarea i comunicarea de catre stat a datelor cu caracter personal,
de exemplu intr-un fisier al politiei, implicd amestecul in dreptul la respectarea vietii private a
fiecaruia, asa cum este el garantat de articolul 8 paragraful 1 din Conventie (Leander impotriva
Suediei, 26 martie 1987, alin. 48, seria A nr. 116) [2].

In cauza Copland impotriva Regatului Unit al Marii Britanii [7], citati anterior, problema
supravegherii folosirii telefonului, e-mail-ului si Internetului a fost discutati in temeiul art.8. In
Hotérarea sa, Curtea a considerat nesemnificativ faptul cd informatiile detinute de colegiu sau de
reclamanta spre a fi folosite, nu au fost nici divulgate nici retinute impotriva sa in cadrul unei
proceduri disciplinare sau in cadrul altei proceduri. Simpla pastrare a informatiilor aducea atingere
vietii sale private. Curtea nu exclude faptul ca supravegherea folosirii din partea unui angajat a
telefonului, a e-mail-ului sau a Internetului la locul de munca ar putea fi consideratd “necesara intr-0
societate democratica” in anumite cazuri, prin urmare ca este urmarit un scop legitim. Cu toate acestea,
in aceasta cauza, nicio lege nu reglementa supravegherea in momentul comiterii faptelor.

In Hotararea K.U. impotriva Finlandei [9], citati anterior, Curtea a hotirat ci, chiar daca
libertatea de exprimare si confidentialitatea comunicarilor sunt preocupari primordiale si utilizatorii
telecomunicatiilor si ai serviciilor de Internet trebuie sa aiba garantia ca le sunt respectate intimitatea si
libertatea de exprimare, aceasta garantie nu poate fi absoluta si uneori trebuie sa dispara in fata altor
imperative legitime cum ar fi apararea ordinii si prevenirea infractiunilor penale sau apararea
drepturilor si libertatilor altuia.

b) Internetul si Dreptul la Libertatea de Expresie. Libertatea de exprimare este garantata de articolul
10 din CEDO.Libertatea de exprimare protejata de art.10, alin. 1 constituie unul din fundamentele
esentiale ale unei societati democratice (de exemplu Handyside impotriva Regatului Unit al Marii
Britanii, 7 decembrie 1976, seria A nr. 24) [8]. Restrictiile acestei libertati prevazute la art.10, alin.
2 sunt de o interpretare riguroasd. Amestecurile Tn exercitarea acestei libertdti de catre state sunt
posibile cu conditia sd fie “necesare intr-o societate democratica”, si anume, potrivit jurisprudentei
CtEDO, sa corespundd unei “nevoi sociale imperioase”, sd fie proportionale cu scopul legitim
urmarit in temeiul par. 2 al art.10 si justificate prin hotarari judecatoresti motivate in mod pertinent
si suficient. Daca autoritatile nationale dispun de o anumita marja de apreciere, aceasta nu este
nelimitatd, deoarece se imbind cu un control european din partea Curtii (Alexei Ovchinnikov
impotriva Rusiei, nr. 24061/04, par. 51, 16 decembrie 2010) [5].

Masurile de blocare a unor site-uri WEB prin intermediul furnizorilor de servicii internet,
constituie o masura de cenzura a continutului media online, masura ce ridica probleme serioase in ceea
ce priveste respectarea drepturilor omului. Un caz recent este decizia Yildirim c. Turciei (Cererea nr.
3111/10), pronuntata pe 18 decembrie 2012 [1], CtEDO a stabilit ca Turcia a incélcat art.10 al CEDO,
in urma deciziei unei instante de a bloca accesul la toate paginile de internet gazduite de Google pe
teritoriul Turciei. Reclamantul a invocat faptul cd i-a fost cenzurat dreptul de a accesa propria pagina
de internet, gazduitd de Google, ca urmare a unei ordonante datd intr-o cauza penald care nu avea nicio
legatura cu el sau cu site-ul. Ordonanta fusese data in cazul proprietarului unui blog gazduit de Google
care era urmarit penal pentru ca insultase memoria lui Atatiirk pe blogul sau. Ca rezultat al acestei
ordonante, accesul la toate celelalte bloguri gazduite de Google a fost blocat de catre Directoratul
pentru Telecomunicatii (TIB). TIB a solicitat instantei s procedeze astfel, argumentand ca aceasta era
singura solutie din punct de vedere tehnic pentru a bloca accesul la site-ul incriminat, dat fiind faptul

164



ca proprietarul sdu locuia in strainatate. Reclamantul nu a avut acces la propria pagina de internet nici
dupa ce procesul proprietarului site-ului incriminat a incetat farda sa fi fost solutionat, intrucat
autoritatile nu au reusit sa il identifice. CtEDO a reiterat ca art.10 se aplica nu doar continutului
informatiei, ci si mijloacelor de diseminare a acesteia. Curtea a considerat cd efectele ordonantei
semnificd “o restrictie a accesului la internet”, ,,care a devenit in prezent unul dintre principalele
mijloace ale exercitarii dreptului la libertatea de exprimare si la informare”. In acest caz Curtea a
retinut ca Legea nr. 5651 prevedea blocarea accesului la continutul publicat pe internet daca exista
suficiente motive pentru ca acesta sa fie suspectat ca ar atrage o pedeapsa penala. Cu toate acestea, nici
Google, nici reclamantul nu erau parti in cauza respectivd. Legea nu face nicio referire la blocarea in
intregime a accesului la un furnizor de servicii de gizduire, precum Google. in plus, decizia blocarii la
scara larga a fost luata fara ca instanta sa aplice un test al proportionalitatii si sa se asigure ca efectele
dorite nu puteau fi obtinute printr-o masurd mai putin restrictiva [1].

In jurisprudenta CtEDO mai existdi 3 cazuri privind limitarea dreptului la exprimare in ce
priveste publicatiile pe internet, care ulterior v-or fi supuse analizarii.

In cazul K.U. impotriva Finlandei, CtEDO considerd ci in pofida faptului ca libertatea de
exprimare §i confidentialitatea comunicdrilor sunt preocupdri primordiale si chiar dacad utilizatorii
telecomunicatiilor si ai serviciilor de Internet trebuie sa aiba garantia ca le sunt respectate intimitatea si
libertatea de exprimare, aceastd garantie nu poate fi absoluta si uneori trebuie sa dispara in fata altor
imperative legitime cum ar fi apararea ordinii §i prevenirea infractiunilor penale sau apararea
drepturilor si libertatilor altuia. (K. U. impotriva Finlandei) [9].

In cazul Times Newspapers Ltd c.Marea Britanie (1 si 2) [22], CtEDO a declarat ci: ”Cu
accesibilitatea lor si capacitatea lor de a retine si de a distribui cantitati mari de date, site-uri de pe
Internet contribuie in mod semnificativ la imbunatatirea accesului public la stiri si in general pentru a
facilita comunicarea informatii. Crearea de arhive Internet reprezintd un aspect cheie al rolului jucat de
site-uri, CtEDO considera ca se incadreaza in domeniul de aplicare al articolului 10”.

In cele din urma, in cazul comitetului de redactare Pravoye Delo si Shtekel ¢ . Ucraina [17],
CtEDO a statuatca: “Lipsa unui cadru legal adecvat pe plan intern care sd permitd jurnalistilor sa
foloseasca informatiile de pe Internet, fara teama de a suporta sanctiuni impiedica grav exercitarea de
citre presa din rolul siu vital de “cdine pazi” (watchdogging). Insd libertatea presei inceteaza atunci
cand nu vizeaza decat sa satisfaca simpla curiozitate a anumitor cititori in detrimentul dreptului la
respectarea vietii private si de familie. Astfel, o informatie publicata deja pe Internet si deci figurand in
domeniul public — nu ofera presei dreptul absolut de a o reproduce. Presa nu trebuie sa retransmita
detalii asupra vietii private sau de familie a unui individ care, desi a fost postat pe Internet, nu se
inscriu in nicio dezbatere publica sau politica pe o tema de importanta generala.
¢) Internetul si Proprietatea Intelectuald. Dreptul de proprietate intelectuala are drept obiect

asigurarea apararii creatiilor spirituale, indiferent de forma lor. Conventia din 14 iulie 1967 de
constituire a Organizatiei mondiale a proprietdfii intelectuale formuleaza drepturile aparate de
aceastd notiune: lucrdrile literare, artistice, interpretarile, inventiile, descoperirile stiintifice,
desenele si modelele, marcile de fabrica, comerciale, de serviciu, etc. Astfel, sunt aparate nu numai
ideile, ci si forma de exprimare a ideii Tnsdsi. Autorul unei creatii spirituale dispune:

- pe de o parte, de un drept moral care 11 permite sa beneficieze de dreptul de divulgare a bunului; un
tert trebuie sa obtina o permisiune din partea sa de a-l utiliza, de a-I reproduce, etc.;

- pe de altd parte, de un drept patrimonial care-i permite sd-si exploateze creatia (cu prilejul unei
interpretari, unei reproduceri, etc.).

In materie informatici, un program este legat de proprietatea intelectuald. Acelasi lucru este
valabil pentru intreaga creatie (ca un articol, o imagine, sunete, etc.) creata pe computer. Elementul
difuzat pe Internet poate constitui, de asemenea, intrinsec, obiectul unei protectii (exemplul cartii).
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Jurisprundenta CtEDO este relativ putin informatd in materie de proprietate intelectuald si Internet. Se

pot face totusi constatarile urmatoare.

O licenta pentru furnizarea accesului la Internet. Aceasta constituie un “bun” (Megadat.com SRL
impotriva Moldovei, nr. 21151/04, alin. 63, 8 aprilie 2008) [12]. In aceastd cauza privind o societate
care era cel mai mare furnizor de acces la Internet din Moldova, societatea reclamantd s-a plans de
rezilierea licentelor sale de telecomunicatii pe motiv ca nu informase autoritatea de control competenta
asupra unei schimbari de adresa. Ea sustinea, in plus, ca a fost singura din 91 de societati care a fost
pedepsitd cu o sanctiune atat de durd. In consecinti, socictatea a fost constrdnsi si-si inceteze
activitatea. CtEDO a retinut ca instantele moldovene procedasera la o examinare formalista al cauzei,
fard a pune in balanta chestiunea generald in discutie, pe de o parte si sanctiunea impusa, pe de alta
parte. Prin urmare, Curtea considera ca procedura era arbitrara si ca societatii reclamante i s-a aplicat o
miasurd de o severitate disproportionata. In plus, tinind cont de tratamentul discriminatoriu al carei
obiect l-a facut societatea reclamanta, Curtea a concluzionat ca autoritatile nu urmasera o politica
coerentd hotarand sa rezilieze licentele societdfii Megadat.com SRL. Prin urmare, a avut loc incédlcarea
art.1 din Protocolul nr. 1.

d) Dreptul de acces la Internet. CtEDO nu a avut inca ocazia de a statua asupra unei plangeri
intemeiate pe un refuz sau o limitare a accesului la Internet. Acestea fiind spuse, plangeri de acest
gen au fost deja prezentate in temeiul art.10. In septembrie 2010, CtEDO a comunicat statului parat
plangerea unui detinut lituanian bazatd pe refuzul accesului la Internet spre a se Inscrie la
Universitate. In acelasi an, mai multe plangeri au fost indreptate impotriva Turciei cu privire la
blocarea accesului la anumite site-uri de Internet in scopul combaterii criminalitatii si apararii
drepturilor autorului. In unul din aceste cazuri, site-ul de Internet al reclamantului a fost blocat pe
motiv ci era dificil din punct de vedere tehnic si fie separat de un alt site interzis de autoritati. Intr-un
alt caz, reclamantul era un user al site-ului de Internet consacrat muzicii si retelelor de socializare.
Aceste cauze au fost comunicate statului parat in februarie 2011.

e) Protejarea comunicatiilor pe Internet si obligatiile statelor. Obligatia statelor de a prevedea o
reglementare suficient de accesibild si clard. Supravegherea de catre angajator a folosirii personale a
conexiunilor la Internet fara ca angajatul sau sa stie si strAngerea si pastrarea datelor (site-uri vizitate,
datele si durata vizitelor), are legatura cu articolul 8. De altfel, angajatorul reclamantei fiind un organ
public, chestiunea ridicata n cazul in speta era raportata la obligatia negativa ce 1i revenea statului de
a nu-i incilca viata privata. In ceea ce priveste legalitatea acestui amestec, CtEDO afirmi in cauza
Copland imptriva Regatului Unit al Marii Britanii [7], citata anterior, alin. 45-46 si 48, ca: potrivit
jurisprudentei constante, expresia “prevazutd de lege” implicd — si asta reiese din obiectul si din
scopul articolului 8 — ca dreptul intern trebuie sda ofere o anumita protectie impotriva atingerilor
arbitrare ale puterii publice aduse drepturilor garantate de paragraful 1. Este cu atat mai mult valabil
atunci cand sunt adoptate masuri de supraveghere ca cele in cauza, data fiind lipsa controlului public
si riscul abuziv de putere.

Aceasta expresie nu numai ca impune respectarea dreptului intern, ci priveste si calitatea legii,
care trebuie sa fie conforma principiilor ce caracterizeaza statul de drept. Pentru a indeplini cerinta de
previzibilitate, legea trebuie sa foloseascd termeni destul de clari pentru a indica tuturor in mod
suficient Tn ce Tmprejurari si in ce conditii abiliteazd puterea politica sa ia asemenea masuri. Datorita
lipsei la acea vreme a unui text de drept intern care sd reglementeze masurile de supraveghere,
amestecul in cazul in spetd nu era “prevazut de lege” asa cum o impune art.8 par.2 din CEDO. CtEDO
nu exclude faptul ca supravegherea folosirii din partea unui angajat a telefonului, a postei electronice
sau a Internetului la locul de muncd ar putea fi consideratd drept “necesard, intr-0 Societate
democraticd” in anumite cazuri in care se urmareste un scop legitim. Cu toate acestea, tinind cont de
concluzia la care a ajuns, nu se poate pronunta asupra acestei chestiuni in prezenta speta.
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In ceea ce priveste caracterul suficient de accesibil al legii, Curtea considera, in cauza Perrin
impotriva Regatului Unit al Marii Britanii (decizie), ca daca administrarea site-ului de Internet
corespunde practicdrii unei activitati profesionale, se poate considera pe buna dreptate ca trebuie facuta
dovada unei mari prudente si trebuie obtinute avizele juridice necesare.

P Dificultditile obiective, pe care mijloacele tehnice nu sunt intotdeauna in mdsurd sd le depdseasci.
In cauza Muscio impotriva Italiei (decizie), nr. 31358/03, din 13 noiembrie 2007 [14], presedintele
unei asociatii de preoti catolici, care a primit mesaje electronice nesolicitate (“SPAM”) cu caracter
pornografic, a contestat clasarea plangerii sale impotriva lui X. Curtea considerda ca primirea de
comunicdri nedorite poate reprezenta un amestec in viata privatd. Totusi, utilizatorii postei
electronice, odata conectati la Internet, nu mai pot beneficia de o protectie efectiva a vietii lor
private si se expun primirii de mesaje nedorite, pe care le pot sorta prin folosirea de “filtre”
informatice. Mai multe tari si mai multi operatori informatici intdlnesc dificultdfi obiective in
combaterea fenomenului spam si in accesul la expeditorii acestor mesage, pe care mijloacele
tehnice nu sunt mereu in masurd si le depaseasci. In aceste imprejurdri, Curtea nu poate
concluziona ca statul ar fi trebuit, pentru a se achita de eventualele sale obligatii pozitive ce decurg
din articolul 8, sa depuna eforturi suplimentare [21].

De asemenea, In opinia sa: operatorii retelei informatice actioneaza in cadrul acordurilor cu
autoritafile statului si sub supravegherea acestora din urma. Prin urmare, dacd a considerat ca statului
sau operatorului informatic la care s-a abonat se putea reprosa o greseald pentru nesupravegherea
si/sau punerea la punct a sistemelor eficiente de protectie impotriva trimiterii mesajelor electronice
nesolicitate, reclamantul ar fi putut introduce la instantele civile o actiune in daune-interese.

De asemenea in afard de constatarile CtEDO, un exemplu vine din Costa Rica, unde Curtea
Suprema de Justitie in 2010 a constatat cd accesul la internet este drept de baza, prin care se exercita
drepturile fundamentale ale democratiei.

Concluzii. In contexul celor expuse, dupd un studiu amplu a jurisprudentei in ceea ce priveste
incalcarile drepturilor omului in Internet, putem reitera urmatoarele: ca Statul are atat obligatia
negativa de a se abtine la orice ingerintd in drepturile cetatenilor la libera exprimare pe Internet, cat si
obligatia pozitivd de a garanta aceste drepturi online, prin implementarea diferitor mecanisme, de
exemplu sa instituie autoritati publice responsabile in domeniul securitatii drepturilor in mediul online
si legiferarea legilor, prin care sa se instituie un cadru normativ in domeniu.

In prezentul studiu au fost elucidate aspecte teoretico-practice privind Securitatea Cibernetica
prin care se intelege starea de normalitatea rezultata Tn urma aplicarii unui ansamblu de masuri practice
si reactive prin care se asigura confidentialitatea, integritatea etc.

La examinarea jurisprudentei internationale in ce priveste apararea drepturilor omului In spatiul
cibernetic fiind un domeniu recent dezvoltat, sau analizat cazurile Curtii Europene a Drepturilor
Omului ce vizeaza incélcarea drepturilor omului in spatiul virtual, constatand ca la momentul actual
practica internationala este slab dezvoltata. Insa cu toate acestea, Curtea are deja cazuri unde stabileste
ca toate drepturile care sunt consfintite in Conventia Europeand pentru Drepturile Omului urmeaza a fi
respectate atat in spatiul real cat si on-line.

Au fost studiate mai multe cazuri ca Yildirim c. Turciei (Cererea nr. 3111/10) [1] privind
blocarea accesului la toate paginile de internet gazduite de Google pe teritoriul Turciei, Curtea a
stabilit Tncalcarea art.10 din CEDO si a reiterat ca acesta se aplicd nu doar continutului informatiei, ci
st mijloacelor de diseminare a acesteia. Curtea a considerat ca efectele ordonantei semnificd “o
restrictie a accesului la internet”, ,,care a devenit in prezent unul dintre principalele mijloace ale
exercitdrii dreptului la libertatea de exprimare si la informare” [21].

in cazul Times Newspapers Ltd c.Marea Britanie (1 si 2) [22], a declarat ca: ”Cu accesibilitatea
lor si capacitatea lor de a retine si de a distribui cantitati mari de date, site-uri de pe Internet contribuie
in mod semnificativ la imbunatatirea accesului public la stiri si in general pentru a facilita comunicarea
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informatii. Crearea de arhive Internet reprezintd un aspect cheie al rolului jucat de site-uri , Curtea
considera ca se incadreaza in domeniul de aplicare al art.10”.

Consideram, ca statele sunt obligate sd asigure securitatea cibernetica fiecarui utilizator cand
acestia sunt on-line, pentru ca utilizatorii sa-si poatd exprima liber opiniile pe Internet, deoarece
internetul fiind o modalitate a libertatii de exprimare pe internet si a opiniei, se poate realiza doar in
cazul cand statele se vor angaja la dezvoltarea unor politici eficiente pentru accesul universal la acesta,
in caz contrar, Internetul va deveni un instrument care va oferi un decalaj digital si va agrava
diviziunile sociale.

Fiind o verigd solida si totodata cea mai slaba, Securitatea Ciberneticd necesitd o atentie sporita
care necesitd de a implementa o culturd strategica comuna tuturor statelor lumii si de a elabora si
implementa strategii nationale a securitatii cibernetice comune pentru a putea face fata sfidarilor,
pentru protectia integritatii fizice a cetatenilor, prin sporirea eficientii eficacitatii si functionarii sigure
a infrastructurilor critice si politice de securitate cibernetica, trebuie sa ofere un mediu digital sigur si
fiabil bazat pe protectia si conservarea libertdtilor si pe respectarea drepturilor omului on-line, in
special protectia vietii private si a datelor cu caracter personal.

Referinte bibliografice:

1. Affaire Ahmet Yildirim c. Turquie, nr.3111/10, 18 decembrie 2012. Hotarirea din 18 martie 2013.
Online: https://hudoc.echr.coe.int/eng?i=001-115401#{%22itemid%22:[%22001-115401%22]}

2. Affaire Leander c. Suediei, nr.9248/81, 26 martie 1987, seria A nr. 116. Online:
https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-62077%22] }

3.  Ahmet Yildirim c. Turciei, nr. 3111/10, Hotarirea din 18 decembrie 2012. Online:
http://ijc.md/Publicatii/mlu/CEDO/Cauza%20Ahmet%20Y %C3%2584%C2%B11d%C3%2584%
C2%B1r%C3%2584%C2%B1m%20c.%20Turciei_romana.pdf

4. Airey c. Irlandei, Hotararea din 9 octombrie 1979. on-line: http://jurisprudentacedo.com/Airey-
versus-Irlanda-Sot-alcoolic-si-violent-Lipsa-protectiei-Statului.html

5. Alexei Ovchinnikov c. Rusiei, nr. 24061/04, pct. 51, 16 decembrie 2010. Online: www.echr.coe.in

6. August c. Regatului Unit al Marii Britanii. Decizia nr. 36505/02, 21 ianuarie 2003. Online:
www.echr.coe.int

7. Copland c. Regatului Unit al Marii Britanii, nr. 62617/00, Hotarirea din 03 iulie 2007. Online:
https://lege5.ro/Gratuit/ge2tqobvg44a/hotararea-privind-cauza-copland-impotriva-marii-britanii

8. Handyside c. Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord, 7 decembrie 1976, seria A nr.
24. Online: https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-62057%22]}

9. K.U. c. Finlandei, nr. 2872/02, Hotarirea din 02 martie 2009. Online:
https://lege5.ro/Gratuit/ge2tqobzgm2qg/hotararea-privind-cauza-ku-c-finlandei

10. Kastner Philipp. Cyberjustice in the Context of Transitional Justice, Working Paper n°9,
Laboratory of Cyberjustice, November 2013.
https://www.cyberjustice.ca/en/publications/cyberjustice-in-the-context-of-transitional-justice/

11. M.C. c. Bulgariei, 04 martie 2004, nr. 39272/98. Online:
https://www.coe.int/t/dg2/equality/domesticviolencecampaign/resources/M.C.v.BULGARIA en.a
Sp

12. Megadat.com SRL c. Moldovei, nr. 21151/04, Hotarirea din 17 mai 2011. Online:
http://agent.gov.md/wp-content/uploads/2015/03/MEGADAT.COM-S.R.L-ART-41-RO.pdf

13. Michael N. Schmitt. Tallin Manual on the international law applicable to cyber warfare.
Cambridge University Press 2013.

14. Muscio c. Italiei, (Dosar nr. 31358/03) Decizie CEDO -13.11.2007. Online:
https://jurisprudentacedo.com/MUSCIO-c.-Italiei-Receptionarea-in-casuta-postala-electronica-a-

168


http://jurisprudentacedo.com/Airey-versus-Irlanda-Sot-alcoolic-si-violent-Lipsa-protectiei-Statului.html
http://jurisprudentacedo.com/Airey-versus-Irlanda-Sot-alcoolic-si-violent-Lipsa-protectiei-Statului.html
http://www.echr.coe.int/

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

unor-mesaje-nesolicitate-cu-caracter-pornografic-si-ordonanta-de-neincepere-a-urmaririi-penale-
ingerinta-inadmisibila.html

P.G. 51 J.H. c. Regatului Unit al Marii Britanii, 25 septembrie 2001, nr.44787/98. Online:
https://jurisprudentacedo.com/PG-si-JH-contra-Marea-Britanie-Supravegherea-persoanei-
Conditiile-legii-interne.html

Peck c. Regatului Unit al Marii Britanii, 28 ianuarie 2003, nr. 44647/98. Online:
https://www.5rb.com/wp-content/uploads/2013/10/Peck-v-UK-ECHR-28-Jan-03.pdf

Pravoye Delo si Shtekel c. Ucraina, 33014/05, Hotarare din 05 mai 2011. Online:
hudoc.echr.coe.int/app/conversion/docx/pdf%3Flibrary%3DECHR%26id%3D001-
119336%26filename%3DCASE%25200F%2520EDITORIAL%2520BOARD%25200F%2520P
RAVOYE%2520DELO0%2520AND%2520SHTEKEL%2520v.%2520UKRAINE%2520-
%2520%255BRomanian%?2520Translation%255D%2520summary%2520by%2520the%2520CO
E%2520HuUman%2520Rights%2520Trust%2520Fund.pdf%26logEvent%3DFalse+&cd=1&hl=ru
&ct=clnk&gl=md

Premininy c. Rusiei din 10 februarie 2011, nr. 44973/04. Online:
https://www.echr.coe.int/Documents/FS_Detention_conditions_ RON.PDF

S si Marper c¢. Regatului Unit al Marii Britanii [GC] nr.30562/04 si 30566/04, alin. 103, 4
decembrie 2008. Online:
http://www.echr.coe.int/sites/search_eng/pages/search.aspx#{%22fulltext%22:[%22s.%20v%20th
€%20United%20Kington%22],%22Title%22:[%225.%20v%20the%20United%20Kington%22] }
Sciacca impotriva Italiei, nr.50774/99, alin. 29, CEDO 2005-1.
Online:http://jurisprudentacedo.com/Sciacca-contra-Italia-Publicarea-unei-fotografii-Viata-
privata-Raport-cu-libertatea-presei.html

Site-ul oficial al Curtii Europene a Drepturilor Omului. Online: www.echr.coe.int

Times Newspapers Ltd c. Marea Britanie, nr.64367/14, Hotarirea din 13 noiembrie 2018. Online:
https://globalfreedomofexpression.columbia.edu/cases/times-newspapers-ltd-v-united-kingdom/
X 1Y c. Olandei, 03 aprilie 2012, nr. 42857/05. Online: http://ier.gov.ro/wp-
content/uploads/cedo/Cauza-Van-Der-Heijden-impotriva-Tarilor-de-Jos.pdf

169


http://jurisprudentacedo.com/Sciacca-contra-Italia-Publicarea-unei-fotografii-Viata-privata-Raport-cu-libertatea-presei.html
http://jurisprudentacedo.com/Sciacca-contra-Italia-Publicarea-unei-fotografii-Viata-privata-Raport-cu-libertatea-presei.html
http://www.echr.coe.int/

BJIMAHUE HUP®POBU3ALIUU CPEPHBI CONUAJIBHOI'O OBECIIEYEHUS HA
KAYECTBO COIIMAJIBHBIX YCJYT

Haunb6a XanaxmenoBHa YcraeBa, KaH/A.I0pH/I HAYK,I0L.
PocrtoBckuii unctutyt (puamuan) BI'YIO (PITA Munrocra Poccun),
Kadenpa rocynapcTBeHHO-IPABOBBIX JUCHUILINH

r. PocroB-na-/lony, Poccus

Abstract: The article is devoted to the impact of digitalization in the field of social security on the
quality of social services, the legislation on the introduction of information technologies in the field of
social security is given, positive and possible negative consequences for recipients of social services
are indicated. Digitalization is becoming an urgent direction of social policy.

Keywords: Informatization of pension provision, the impact of digitalization on the quality of social
services, social services, proactive provision of social services, social support measures.

Annomayuna: CtaTbsd TOCBAIIEHAa BOIPOCAM BIUSHHUSA LUPPOBU3ALMU B cdepe COIHMaILHOTO
oOecrieyeHrsT Ha KadyeCcTBO COMAJIBHBIX YCIIYI', HPHUBECACHO 3aKOHOAATCIBCTBO O BHCAPCHHUU
MH(POPMALIMOHHBIX TEXHOJIOTUH B chepe coluaibHOro o0ecrneyeHus, 0003HaYeHbl OJI0KHUTEIbHbIE U
BO3MOXXHBIEC HETATUBHBIC ITOCJICACTBUS IJIs1 nonyanenefI COMAJIBHBIX YCIIYT.

[{udpoBu3alyst CTAaHOBUTCS aKTyaJIbHBIM HAIPaBICHUEM COIMATIBHOMN IOJINTHKH.

Knrwoueevie cnosa: Vnbopmartuzanus TEHCHOHHOTO OO€CTeUCHHs, BIHMsSHUE UHU(poBU3aIMU Ha
Ka4ueCTBO CONUAJIBHBIX  YCIIVT, COHAJIBHOC O6CJIy)KI/IBaHI/Ie, IMPOAKTUBHOC npeaoCTaBJICHUC
COMAJIBHBIX YCIIYT, MCPhI COHHaHBHOﬁ IMOAACPIKKH.

JEL: K23, K15, K39

BBenenue.

B nocnennee Bpemst nugpoBU3aIis MOCTENICHHO BHEAPSETCS BO Bce chepbl xKu3HenesTenpHoctu. He
ABIIAETCA MCKJIIOUEHHEM U cdepa coluanbHOro obecrneueHus. Buenpenue mu@poBbIX TEXHOJIOTHIl B
conuanbHOU chepe MPU3HAHO OJHON U3 HAIIMOHAIBHBIX [IEJICH pa3BUTHS.

B 1999 rony nmo wmHunmatue NnpoduIbLHBIX KOMUTETOB [ ocaymbl Oblla pa3paboTaHa KOHIICTIITHUS,
HaTpaBJICHHAsT Ha ONpEAETICHHE POCCHHCKOTO IyTH Mepexofa K HH(OpPMAIMOHHOMY OOIIECTBY,
OCHOBHBIX YCJIOBHIA, OJIOKEHUH U IPUOPUTETOB 3TOM PabOTHI.

B 2000 romxy Hama ctpaHa moanucana XapTUIO rI100aTbHOTO HH()OPMAIIMOHHOTO O0IIEeCTBA B C ATOTO
MOMEHTa y Hac MPUHATO 3HAYUTEIHHOE KOJIMYECTBO (he/lepalibHbIX MPOrpaMM M OCHOBOIIOJIATAIOIINX
JOKYMEHTOB, KOTOPBIC HANpaBIEHBI HA MOCTPOCHUE MHPOPMAIIMOHHOTO obOmecTBa. 28 sHBapst 2002
roja yreepxkaeHa (enaepanpHas eneBas mporpamma «OnekrpoHHas Poccus (2002-2010)», kotopas
MpeaycMaTpuBaeT pa3BUTHE TOCYIapCTBAa HA OCHOBE MH(OPMAIIMOHHBIX TeXHOJIOTHH [1].

Crnenyromum mocaea0Ba dTarm, MpyU KOTOPOM CTalla BOSMOXKHOW peanu3anusi HOBOM MporpaMMbl 00
uHpopmanmonHoM obmecTse [2]. s nanpHe#ero pa3sutus mpoiecca nHPpopMaTrusaiuu BoooIe, a
B COIMANIbHOW c(epe, B UaCTHOCTHU, B Halllel CTpaHe ObUIM YTBEPXKACHHI elle psia mporpamm [2;3;4].
[IpaBoBOl OCHOBOM [UIsl YTBEp)KIACHHS YKa3aHHBIX IPOTPAMM IOCIYKWI (perepanbHblil 3aKOH,
KOTOpPbIM BHECEHbl HM3MEHEHUSI B OT/ACIIbHbIE 3aKOHOJATEIbHBIE aKThl B 4YacTH YyuyeTa U
COBEpUICHCTBOBAHUS IMPEIOCTABICHUS MEpP COLMAJbHOM TMOAIEPKKH C YYETOM O0OSI3aHHOCTHU
COOIIOICHHSI TIPUHIIMIIA aJPECHOCTH U PUMEHEHUs KpUTepueB HyxkaaemocTu. 14 ¢espans 2017 r. (c
MOCIIEAYIOIUMHI U3MeHeHusiMU) [IpaBUTEIhCTBOM TakKe ObUIM YTBEPKIACHBI MOJIOKEHUE O €IUHOU
rOCYIapCTBEHHOM WH(POPMALMOHHOM CHUCTEME COIMAJIBHOrO O00eCledYeHus ¢ OJHOBPEMEHHBIM
YTBEPXKICHUEM TIOpsAJIKa TpeaocTaBieHUs uHbopMmanmmu B ITy cucremy [5]. VYkazaHHoe
IIOCTAaHOBJIEHHE, BBINIOJIHUB OCHOBHBIE 33]Ja4H, B IOCIEAYIOLEM YTPATUIIO CUITY.

170



Pe3yabTaThl H AUCKYyCCHM.

B Hacrosiee BpeMsi B pe3ynbTare CO3JaHus €AMHON WH(GOPMAIIMOHHON CHUCTEMBI CTalla BOZMOXHOU
peanu3anus rpakJlaHaMi CBOUX TPaB B MOJTHOM O00BEME TOJIHKO B BOMPOCAX Ha3HAYCHUS U BBHITIATHI
neHcuil. OHa emie He TO3BONSET B MOJHOM O0BbEME peann3oBaTh JaHHbIE TpaBa B (opme
AJIEKTPOHHOTO B3aUMOJECHCTBUS C OpraHaMH TOCYJapCTBEHHOM BJIACTH, OpTraHAMH MECTHOTO
CaMOYIpaBJIE€HUs, OPTraHU3aALUAMHU (B HACTOSIIEE BPEMsI €II€ HET BO3MOKHOCTH MOJA4H 3JIEKTPOHHBIX
3asBJICHUN JJIsI HA3HAYCHUS WHBIX BHUJOB COIMAJIBLHOTO OOECTCUYCHMs) WM CKaKeM TaK, 4TO B
BOIIPOCAX MPEIOCTaBICHUS MEpP COLMAIbHOM 3alUThl, COLUUAIBHBIX YCIYyT B paMKax COLUAJIbLHOTO
0o0CITy’)KUBaHHUSI U TOCYJAPCTBEHHON COIMAIILHONW MOMOIIM, WHBIX COLMANBHBIX TapaHTUW W BBITUIAT
0c000 TIPOJBMKECHUS HE TTPOU3OIILIO.

B pamkax peanuzaruu 3Toi MporpaMMEbl, a CKOPEE BCETO, B CBSI3H C OTCYTCTBHEM JOCTAaTOYHOM 0a3bl B
OpraHax COIIMAJIbHOMN 3alllUThl HACENICHUs, BBITUIATA PA3UYHBIX BUIOB MOCOOWI B MOCIEIHHUE TOMIBI
cTaja mepeaBaThCsl B OpraHbl IEHCHOHHOTO (GOHAA, XOTS ATH QYHKIIUU HE SBISIIOTCS CBOMCTBEHHBIMH
MEHCUOHHBIM opraHam u 1o [lonoxxeHuto o MpaBoBOM cTaTyce. 3/1€Ch CTOUT OTMETUTh, UTO B CHIIY II. 1
ykazanHoro [lomoxenust Gou ObI1 00pa30BaH B IENSIX TOCYAAPCTBEHHOTO yIpaBlIeHUsS (pUHAHCAMU,
MpeIHa3HauYeHHBIMU ISl IEHCHOHHOTO obecnieuenus. [lozauee, B cenTsiope 2000 r., 32 MEHCH OHHBIMH
opraHaMHy 3aKperieHbl MOJTHOMOYHS JIMIIb 10 BhIIIaTe TeHcui [6]. Ha MoMeHT mepemaun yHKImit
M0 HA3HAYCHHWIO W BHIIUIATE COIMANBHBIX MOCOOWN OT OPraHoOB COIMANBLHOW 3aIMTHI HACEJICHUS
HUKaKHX U3MEHEHUH B JJOKYMEHTHI O IPAaBOBOM cTaTyce (hOHAa B YaCTH PaCIIMPEHUS €r0 IOJTHOMOYUI
BHECEHO He Obu1o. XOTs omeparopoM cucTembl ObuT ompeneneH llencuonusiii Goun PO, nannas
cucTeMa JIoJbKHa ObUla HCIONIb30BAaThCS HE TOJNBKO I  MH(MOPMHUPOBAHUS  YYACTHUKOB
MIPABOOTHOIICHH B c(epe COIMAaTbHOW MOMOIIM, KaK OTACIBHOTO WHCTHTYTAa TpaBa COLUAIBHOTO
oOecrieyeHus, HO M MpaB Ha HHbIE BHUIbBI oOecredeHus. HecMmoTpst Ha 3T0, MO psiAy BOIMPOCOB
COLIMATILHOTO XapaKTepa CTalu pa3pabaThiBaThCs CBOM WH(MOPMAIMOHHBIE MpOTrpamMMmbl. B uactu
CO3MaHUA PA3IWYHBIX WHGOPMALMOHHBIX CHUCTeM (mporpamMm) M UX (GYHKIHMOHUPOBAHUS MOTYT
BO3HUKHYTh CJIOKHOCTH.

Tak, B c¢1.91.1 ®3 ot 21 Hoa0ps 2011 r. Ne323-®3 00 ocHOBaX OXpaHbI 370pPOBbs T'paKIaH
000CHOBaHa HEOOXOIMMOCTh BBEJICHUS HH(POPMAITMOHHON CUCTEMBI elie U B chepe 31paBOOXpaHEHUS
[7]. B xauecTBe riaaBHOM 11€1M BBEICHHS 3TOW CHCTEMBI 0003HAYEHO 00ECTICUCHHE TOCTYIA TPAKIAH K
MEIUIIMHCKUM YCIIyTaM B 3JIEKTPOHHOUW (opme, BKItOUash aBTOMATH3AIMIO YIPABICHHS JIHIOTHBIM
JIEKapCTBEHHBIM OOecTeueHueM. YUHThIBas, YTO JILFOTHOE JIEKaPCTBEHHOE OOeclieyeHHe BXOJUT B
Kpyr Mep IO coluagbHOMYy o0ecnedyeHuto, uHpopManus 10 OecIIaTHOMYy O00€CHEeUeHUI0
JIEKapCTBEHHBIMU CPEJICTBAMHU, PAaBHO Kak M MporpaMma Io COIHMAILHOMY OOCITY>KMBAHUIO, TOJKHBI
ObITh B €IMHON CHCTEME WM JOJDKHO OBITh oOecrieueHo Oecrepe0oiiHOE W Ka4eCTBEHHOE
MEXBEJIOMCTBEHHOE B3aUMOJICHCTBUE B MH(POPMAIIMOHHOM chepe.

He cekper, uTo opransl conuaabHOM 3alIUTH HACEJIEHUS B OOJIBIIMHCTBE PETHOHOB CEPHE3HO OTCTAIOT
B BOMpPOCaX BHEAPEHUS B CBOIO JESATEIBHOCTh HOBBIX MH(DOPMAIMOHHBIX TeXHONOrwi. M mpuunHa
ATOTO KPOETCS B BEIOMCTBEHHOW MNPUHAJJICKHOCTU TUX OPraHOB M B COCTOSHUU (PMHAHCOBOTO
o0ecredyeHns peruoHOB. YKa3aHHbIE BOMPOCHI B CYyOBEKTaX pa3peliaaiuch COBEPIICHHO Mo-pa3Homy. B
permoHax, UMEIIIMX foctaTouHoe punancoroe ooecneuenue (Tarapcran, CepanoBckast 00, u ap.),
BHEJpeHHE HHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTHI B cdepe COMMATBLHOTO OOECHedeHUs: MPOUCXOIUIIO
YCKOPEHHBIMH TE€MITaMH U Ha JIOCTaTOYHO BHICOKOM YpPOBHE, TaK CKa3aTh, HE YCTyMas MEHCHOHHBIM
opranam. B Tex ke CyOBeKkTaX, OIOMKET KOTOPBIX SIBISETCS TOTAIlMOHHBIM, 3HAYUTEIbHAS YaCTh
paboThI MPOJI0IKAIA OCYHIECTBIATHCSA B PEXKHEM MOPSIKE, U OHU Ha MOPAJIOK OTCTaBaJU B BOIIPOCAX
BHEJIPECHUS HOBBIX HHPOPMAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHIA.

Takum o0pa3om, B CO3/1aBIICICS CUTyallud BO3MOKHOCTD MOJIYUEHHUs TpaklaHaMU Mep COLUATbHOTO
o0ecrevYeHus C UCIOJIb30BaHUEM MH(POPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTHH, B 3HAYUTEILHOW CTETICHH 3aBHCENa

171



OT TOTO, T/Ie OH MPOXKUBAET, XOTSA Takas cdepa, Kak COIHMalbHOE OOEeCledYeHHe, B COLUAIHLHOM
IIPaBOBOM TI'OCYJIapcTBe, KakoBbIM KoHcTuTynmeu npososriameHna Poccuiickas Penepanus, A0KHA
ObITh B YHUCIE TeX, IJie BHEApeHHe HWH(POPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHMM HE MJOKHO 3aBUCETh OT
PErMOHANBHBIX OCOOEHHOCTEHW, W BCE COLMAIBHO 3HAYUMbIE KaTETOPUU TpaKAaH IOJDKHBI UMETh
BO3MOKHOCTh MOJy4yaTh NPUYMTAIOUIMECS MM MEpbl COLMANIbHOM MOJAEPKKM B OAMH KIMK 0e3
MOCEILIEHUSI COOTBETCTBYIOLIMX CIyxk0. boiee Toro, B TakoMm € peXUME OHHU JOJKHBI HMETh
BO3MOKHOCTh IMOJIYUYUTh HUH(GOPMAIMIO O MPUUUTAIOIUXCI UM Mepax COLUAIBLHOIO 00eCIeueH s, ux
o0BeMe, a TaKKe O MOPAIKE UX MOITyYEHUSI.

Jns ynydmenust pabotsl B 310i1 chepe B 2017 r. [Ipe3uneHTOM yTBEpKAE€HA CTpATETUsl Pa3BUTHUS
nHpopmanmonHoro odbmectBa Ha 2017 — 2030 roxpl. B mopsimke peamusanuu CTpaTerud MPUHATO
MHOYECTBO HOPMATHUBHBIX MTPABOBBIX aKTOB O IU(PPOBU3ALMH PA3TUYHBIX OTpacieil, B TOM YUCIIE U O
uudpoBuzau  chepbl couuambHOro obecrmeueHuss B Mmacwtabe crpaHbl  [8;9]. Yka3aHHbIE
IPOrpaMMHBIE JTOKYMEHTHI TO3BOJISIFOT M3MEHUTh CUTYallMIo0 ¢ IHppoBU3anueit chepsl cOlHaIbHOIO
oOecreyeHHs BO BceX pernoHax crpabsl. I[Iponecc BHeapeHHs MHPOPMAIMOHHBIX TEXHOJOTHIl B
couuasibHyto cepy B 2021 romy akTUBU3HUPOBAICA M CTajl MPOJBUIATHCS JOCTATOYHO OBICTPHIMHU
temnamu. B uwactHocTH, B (eBpasie 2021 roma mpeMbep-MHUHUCTPOM YTBEPXKACHA KOHICIIINS
1 poBoit TpaHcGopMaIMM COIUAIBLHON cdepbl, KOTOopas TakkKe MpeanojaraeT Co3JIaHHe
COOTBETCTBYIOIICH e€auHON mHU(POoBON IIaTGOPMBI, YTO MPEAIoJiaraeT €€ IEeHTPaTHN30BaHHbII
xapakTep. JTa miardopma obecreduT aBToMaTH3auio padboTel MUHHCTEpPCTBA TPya M COLMATIBHOMN
3amutel PO, Ilencuonnoro ¢onmna PD, donnma conuaabHOTO CTpaxoBaHUA H  (PeaepalbHbIX
YUPEKACHUH MEAMKO-COIMAIBHONW SKCIEPTU3bl, YTO CIIOCOOCTBYET OAHOBPEMEHHOMY IOJIYUYEHHUIO
MOCTYIAIIIMX B OJIHY M3 YKa3aHHBIX BEIOMCTB U3MEHEHUN BCeMHU ydacTHUKaMmH riatdopmsl [10]. B
Ka4yecTBE OCHOBHOTO HAIPABICHHS JCSTEIBHOCTU 3TOTO LEHTpa 0003HAYEHO 00ecreYeHne CO3aHus,
NPUMEHEHUS U pa3BUTUS HWHGOPMALMOHHBIX CHCTEM, a TaKXKe TMOATOTOBKM TEXHUYECKOU
MHPPACTPYKTYPBI, BKIIOYas MH(OOPMAIIMOHHO-aHAJUTUYECKOE COMPOBOXKICHHE 3a/€HCTBOBAHHBIX B
3TOT IPOLECC BEAOMCTB.

OcHoBHast 1enb BCEH ATOH pabOTHI 3aKIIOYAETCS B IMOBBIIICHUH KauecTBa KU3HU IOJTydaTeseit
COLIMAJIbHBIX YCIYT, pOCTe (PUHAHCOBOTO OJaromoiydus HEHCHOHEPOB, B TOM YHCIE H IyTEM
COJICHCTBUS UX 3aHATOCTH, MOBBIIIEHNE KAYECTBA U TOCTYITHOCTU MEIUIIMHCKON ITOMOIIY BCEM CIIOSIM
HACEJICHHUS.

Vxe B konne uroHs 2021 roma mpeMbep — MHUHHCTDP TOJANMUCAN PACHOPSDKEHUE, KOTOPBIM, CpPEeau
MPOYEro, YTBEPAWII MIPOAKTUBHBIN (0€3 1Mo jaun 3asBICHNS ) MEXaHW3M BBITUIATHI eHCHi [11].
BrimeykasanHoil koHnennuei mudpoBoi Tpanchopmalmu connaibHoil cdepsr 1o 2025 roga Takke
MPEeIyCMOTPEHO MaKCUMalbHOE OOEeCHeueHHue NPeJOCTABICHUS COLMAIbHBIX YCIyr 0e3 Mojayu
3asIBJICHHS HA OCHOBAaHUM MMEIOIINXCS B 0a3e CBEJCHUII.

Hauucnenue nexcuii 6e3 3asBI€HUS BOLUIO U B YTBEP:KJIEHHBIH IIaH MO peaju3alMyd BTOPOro 3Tamna
JIEUCTBYIOIIEH CTpaTeTuy B MHTEpPECax rpakllaH CTApIIero MOKOJEHUs, paccuuTaHHou 10 2025 roga.
B mHacrosmiee BpemMs B psJ  3aKOHOJATEIbHBIX AKTOB BHECEHBI JONOJHEHUS OTHOCHTEIBHO
MIPEIOCTAaBJICHUS COLIMATILHOTO 0OecrieueHns 0e3 1moiauu 3asiBJI€HUI B COOTBETCTBYIOIINE OPraHbl.
Hcnonb3oBanue HU(POBBIX TEXHOJOTUN B cepe conmanibHOro obecredeHus, 6e3yCcloBHO, JTOJIKHO
CIIOCOOCTBOBAThH MOBBIIIEHUIO KayecTBa OKa3bIBAEMBIX YCIIYT, TaK Kak B pe3ysbTare LHHU(PpOBU3ALNU
Ta cepa cTraHOBUTCS Oojiee MOOMIBHOM M BOCHIPUMMYUBOW K H3MEHEHHSIM, a 3TO IO3BOJIUT
COKpPATUTh CPOKHU MPEIOCTABICHUS U MOTYYEHHS COL[UANIBHBIX YCIYT.

BMmecte ¢ Tem, yuuThiBasg 0coObIif XapakTep OTHOIIEHUH B 3ToW cdepe, BHeapeHHe NHHU(POBBIX
TEXHOJIOTUI JOJKHO MJITH OYEHb OCTOPOXHO, TaK Kak LHU(poBU3aLMs HE JOHKHA TPUBECTU K
CIIO)KHOCTSIM B paboTe JIMI, OKa3bIBAIOIIMX COIHMANbHBbIE YCIyrd. Pe3ynmprarhl mudpoBu3anuu He
JOJKHBI HUKOMM 00pa3oM NMPUYHHSTH BpeJ] HHTEpEecaM Moayvareseil ColuanbHbIX YCIIYT.
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Ot paboTtaromux B cepe COMUAIBHOTO 00CTYKMBAaHUS HACEICHHUS HEPEIKO MOKHO YCIBIIIATh, YTO
BHEJPCHHE HOBECWINNX TEXHOJOTHMI HUCKOJIBKO HE oOierdaeT ux paboTy, YTO CIHIIKOM MHOTO
BPEMEHH YXOJUT Ha BHECEHHE B MH(OpPMAIIMOHHBIE 0a3bl BCEX MENbUYANIIMUX JAeTajeil ¥ OTHUMAaeT
BpEeMsi, KOTOPOE MOYKHO YACITUTh OOCITY)KMBAa€MbBIM JIMIIAM Ha TPEIOCTABIICHUE COIUAIBHBIX YCIYT,
YTO, B KOHEUHOM UTOT€, OT 3TOTO MOTyYaTeNsiM yCIyr HE CTAHOBUTCS JIy4Ile, UM MPUXOIUTCS YACIATh
MEHBIIIC BpEMEHHU.

Bpewmsi, 3arpaueHHOe Ha BHeceHHUE WH(POpPMAIMU B KOMIIBIOTEpHBIC 0a3bl JaHHBIX, HE JOJDKHO
MMOJIMCHUTH PadOTYy C JIFOJABMH, TIOCKOJIBKY YIIYYIIIEHUE KauyeCTBa MPEIOCTABICHHS COMUATBHBIX YCIyT
JOJKHO CTaTh OCHOBHOW W KOHEYHOH IeNbio HU(pOBH3AIUU CPEPhl COLUATBHOTO 00eCIeYeHHs.
Bumumo, B 3THX Bompocax TOXKE HYXXHO HAWTH pa3yMHBIE KPUTEPHH M TIOJIXOIbI, ITOCKOJBKY B
CoLIMaTbHON paboTe HEBO3ZMOKHO HU Ha YTO 3aMEHUTH YEJIOBEYECKOE OOIIEeHUE U MOANEPKKY. B 310l
CBSI3M, BO3MOJXKHO, CIIEyeT TepecMaTpuBaTh 00BEM HArpy3ku Ha pabOTHHKOB, OCOOCHHO B cdepe
COLIMATILHOTO 0OCITY)KUBAHUS TOKUIIBIX TPAKIAH U WHBAJHIOB.

OcobeHHOCTh paccMaTpuBaeMoi cdepbl €me W B TOM, YTO 3HAYMTENbHAas YacTb padOTHl TIO
MIPEIOCTABJICHUIO YCIYT BBITIOMHSETCS HETIOCPEICTBEHHO YEIOBEKOM U HE BCE MOXET OBITh 3aMEHEHO
pa3sIMYHBIMM  TeXHoOJOTUAMU. HeoOXonMMo 4YeTKO OmNpefeNuTbcs ¢ KPYyroMm YCIyr, IpHu
MPEIOCTABICHUN KOTOPBIX HOBBIE TEXHOJIOTUU MOTYT 3aMEHHUTH YEJIOBEKA.

Kpome Toro, BHenmpenue nudpoBBIX TEXHOJIOTHH B paccMaTpuBaeMon cdepe He TOJDKHO HOCHUTh
MPUHYAUTEIBHBIA XapakTep, y MOTydaTeNed YCIYyr JODKHA OBITh BO3MOXKHOCTH BBIOOpa (hopMbI
MOJIyYEHUS COLIMATIBHBIX YCIYT, B YACTHOCTH, OHU JIOJKHBI CAMOCTOSTEIBHO PELIaTh BOMPOC MOJIY4aTh
WM HET TOT WJIK UHOW BUJ] TIOMOIIHU C TIPUMEHEHHEM UG POBBIX TEXHOJIOTHIA WU B MPEKHEM PEXKUME.
OO0s3aTeIbHON BHEJIPEHUE HOBBIX TEXHOJOTHM MOXET OBITh B BoOIpocax cbopa W 00pabOTKH
uH(pOpMaIlMK, TOCKOJIBKY TIO3BOJUT OpraHaM, OKa3bIBAIOIIMM COIMANIbHBIC YCIYTH, OBICTPO U
OOBEKTUBHO OIPEACISATh CTENEHb YAOBIETBOPEHHOCTH IOJIydaTeIei yCiayr U o0JerdyuT oopaiieHue 3a
MOJIYYEHUEM YCITYT, TaK KaK 3asBUTENb OYJCT TPATUTh MEHBIIIE PECYpCOB M BpeMeHU. Ha ocHOBaHUU
nosiyyaeMoil mHpopMaluy yKa3zaHHbIE OpPraHbl TAKK€ CMOTYT NMPUHUMATh ONEPATUBHBIE MEPHI MO
YCTpaHEHUIO HEJOCTAaTKOB B padoTe.

ConmanbHas cdepa, B CHIIy OXBaThIBAEMOI'0 Kpyra JiMil (HeCOBEPIICHHOJIETHHUX, MOXKUIIBIX JIOACH U
JOJEH C OTrpaHWMYEHHBIMA BO3MOXHOCTSIMHU KH3HEACSITEILHOCTH W JIp.) W JKU3HEHHOW Ba)KHOCTH
OXBaTBhIBAEMBIX BOIIPOCOB, SBJIAETCA Hanbojee ysI3BUMOU chepoit.

[TosTomMy mipoucxosmue B 3TO cepe M3MEHEHUs, BKII0UYas [MUPPOBU3AINIO, TOCYAAPCTBO TOJKHO
UCIIOJIb30BaTh TaK, YTOOBl OHU CIIOCOOCTBOBAJIM YIYYIIEHHUIO KayecTBa JKU3HU TEX KaTeropui
TpaXKIaH, KOTOPBIC eIIe WM YK€ HE MOTYT CAMOCTOSTEIILHO, O€3 TIOMOIIN TOCyIapcTBa U OOIIEeCTBa,
o0ecrevnTh CBOIO XHU3HeAeaTeTbHOCTh. OJHAKO, B HACTOSIIIIEE BPEMs €CTh €Ille CepPbe3HbIE MPOOIEMbI
Ha 3TOM TyTH. B yacTHOCTH, OONBIIMHCTBO TPAKIaH HE TOJBKO HE 3HAIOT O MPEIOCTABISEMBIX MEpax
COLIMATIbHOW TOJIZIEP’KKH, HO ¥ HE B Kypce CYIIECTBOBaHUS TaKOi MH(DOPMAIIMOHHOW CHUCTEMBI. A Te,
KTO, BO3MOXKHO, ¥ 3HA€T O CHCTEME, HE BCE YMEIOT €10 TOJIh30BAThCS M0 Pa3IMYHBIM NMpUYUHAM. Benb
OYeHb MHOTO eIlle TIEHCUOHEPOB, HE YMEIOIIUX padoTaTh HA KOMIBIOTEpE, JIOJIel C OrpaHUYEeHHBIMU
BO3MOXXHOCTSIMH 3JIOPOBbS, M TE€X, KTO IO KaKMM-TO MPUYMHAM PEIIWI HE I0JIb30BATHCS
COBPEMEHHBIMH CPEACTBAMH CBS3M WM KHBET B MECTHOCTAX, TJI€ TaKhe CpEACTBa IOKa elle
HEJIOCTYITHEI.

B cBs3u ¢ aTM 0coboi 3amaueil rocygapcTBa B 0O€CTEUEHHH JOCTYMa K TEXHOJOTHSM OCTaeTCs
CO3/IaHWE WHKJIIO3MBHOM Cpeapl sl MpearoiaraéMbiX IOJIb30BaTeled cuctembl. Hemano eme
paboTHUKOB B chepe COnmanpHOro o0ecreueHus, KOTOPhIM HEOOXOAMMO MOBBICUTH KBATU(UKAIIHIO,
JETaIbHO OCBOUTH HOBBIE TEXHOJIOTHMH U COOTBETCTBOBATh M3MEHUBIIMMCS B 310Xy WH(GOPMALIMOHHBIX
TEXHOJIOTUH KBaTH(PUKAIMOHHBEIM TPEOOBAaHUSM. YPOBEHb BIIAJICHUS HOBBIMHU TEXHOJOTHUSMH Y
CHEIMAIMCTOB JOJHKEH OBITh JOCTaTOYHO BBICOKMM, TaK Kak MM W MpuaeTcs oOydaTh moixydarenei
YCIIYT TOMY, KaK IOJIb30BaThCS TEXHHUECKUMU CPEJICTBAMU U COBPEMEHHBIMU TEXHOJIOTHUSIMHU.
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[udpoBuzanust M XpaHEHHE CBEIEHUH O TpaxJaHax, MOIYyYalOIIMX COLHUAJIbHBIE YCIYyI'HM B
AJIEKTPOHHOM BHJIE B €IMHOM OaHKE, TAaK)Ke€ MOXET NMETh HETaTUBHBIC TIOCIEACTBHUS, IIOCKOIBKY TPU
NOMAJaHUM K MOIIEHHUKAM U Pa3JIMYHBIM HEIOOpPOCOBECTHBIM JIIOASIM OHHU MOTYT OBITh
HCIIOJIb30BaHbl BO BpEJ] MHTEpecaM HE3alUIIEHHBIX Kateropuil rpaxaad. Oco0eHHO YS3BHMBI 3/1€Ch
OJIMHOKHE MOJTy4aTeNIn YCIIyT, UMEIOIUe B COOCTBEHHOCTH JKUJIbIE TIOMEILEHHSI M IPYroe UMYIIECTBO.
[TonGop crenuanucToB JOJIKEH ObITh, C 3TOM TOYKM 3PEHMS, TOXKE TIATENbHbIM. C y4eTOM HU3KHX
pa3MepoB OIUIaThl TpyJa, KOHEYHO, 3TO TOXKE JIOCTaTOYHO cephe3Has Mnpobiiema. XOTs HeMalo
y4eOHBIX 3aBEJCHMH, KOTOpPbIE BBIMYCKAIOT CHELUAINUCTOB Uil chepbl COIHAIBHOTO OOecredyeHus,
MHOTHE JIOJTO HE «3aJepKUBAIOTCSA» HA 3TOW paboTe MMEHHO H3-3a CJIOXKHOCTH PabOThl M HU3KHX
pa3MepoB OIUIAThI TPY/A.

BoiBoabl.

[Ipu BHeaperuu 1UGPOBBIX TEXHOJNOTHH B cdepy COMUATBHOTO OO0ECHedYeHUuss HEOoOX0IUMO
obOecrieunTh coOIO/IeHne OalaHca MEXIy BHEAPEHHEM COBPEMEHHBIX TEXHOJOTHWH W 3allUTON TpaB
COLIMATIbHO HYXXJAIOIUXCS TPaKIaH C TeM, 4TOObI ATa paboTa HEe MpHBENa K 3aMEHE HOBEHIIMMHU
TEXHOJIOTUSIMU YE€JIOBEKa, a JOTIOJIHUIN €r0 BOZMOKHOCTH.

I'ocynapcTBO, HampaBisisi yCWIus Ha IUGPPOBU3ALMIO cepbl COUATBHOIO OOECIEeYeHHUS, JOJKHO
YYUTHIBATh OCOOBIA XapaKTep BO3HUKAIONIMX B ATOM cdepe OTHOIICHHWH, Ie¢ OCOOCHHO BaKHBI
KOMMYHHUKATHBHOCTb ¥ BBICOKHUN YPOBEHB OOIIECTBEHHOMN COLIMATH3AIIHH.

O} PexTUBHOCTD MPEAOCTaBICHHS COLUANBHBIX YCIYT IpakJaHaM, 0OeclieYeHre BBICOKOIO KauecTBa
COLIMATILHBIX YCIYT, CO3JAaHHME JOMOJHUTEIBHBIX Mep 0e30MacHOCTH JOJDKHBI OBITh BO TJIaBe BCEH
NEeSTENIbHOCTH TOCYJapcTBa, HANpaBICHHONW Ha BHEAPEHHWE HOBEUIIMX TEXHOJOrui B cdepe
COIIMATTLHBIX YCITYT.
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Summary. In this study we will analyze the measures taken to develop a more transparent
justice system. We will also argue the importance of the principle of publicity in the work of the
judiciary. among the pillars that support any democratic society. In order to maintain the rule of law,
Judicial Councils or similar independent bodies must make every effort to ensure that an open and
transparent judicial system is maintained.

Keywords: publicity, justice, society, democracy.

Rezumat. In studiul dat vom analiza misurile intreprinse cu scopul dezvoltarii unui sistem de
justitie mai transparent, de asemenea vom argumenta importanta principiului publicitatii in activitatea
sistemului judiciar, care reprezintd conditia indispensabild a consolidarii increderii populatiei fata de
justitie si sporirii autoritatii justitiei in cadrul statului, dar in acelasi timp reprezinta unul dintre pilonii
care sustin orice societate democratica. Pentru a mentine statul de drept, consiliile judiciare sau
organismele independente similare trebuie sd depuna toate eforturile pentru a asigura mentinerea unui
sistem judiciar deschis si transparent.

Cuvinte-cheie: publicitate, justitie, societate, democratie.

JEL: K39, K19,

Introducere.

Asigurarea unei justitii independente si impartiale, precum si dezvoltarea institutiilor care
graviteaza spre realizarea sarcinilor de asigurare a unei justitii echitabile, eficiente si de calitate,
constituie un postulat central al statului de drept. Modul in care este infaptuitd justitia influenteaza in
mod direct coordonatele fundamentale de functionare a societdtii, precum separatia puterilor in stat,
securitatea juridica si dezvoltarea economica.

Justitia reprezinta o forma specifica de exercitare de catre stat a functiei sale interne de aparare a
ordinii de drept (satisfacerea intereselor membrilor societatii), a proprietatii, a drepturilor si libertatilor
fundamentale ale cetdtenilor, prin examinarea de catre instantele judecatoresti a cauzelor civile, penale,
contraventionale sau administrative, conform dispozitiilor prevazute de normele dreptului procesual civil
si procesual penal, prin aplicarea, in numele legii, a normelor de drept fata de situatia de fapt si a
raporturilor judiciare stabilite in sedinta de judecatd. Astfel, cetatenii asteaptd ca judecatorii sa-si
desfasoare activitatea in mod cinstit, corect si impartial, aceste calitdti impregnandu-se, practic, intregii
activitati desfagurate in instante de personalul care participa, direct sau indirect, la infaptuirea actului de
justitie [25, p.30].

Un sistem judiciar caracterizat de integritate, transparentd si responsabilitate este una din
conditiile prealabile pentru o bund functionare a statului de drept si pentru dreptul la un proces echitabil,
oportun si eficient de catre o instantd independenta si impartiald prevazuta de lege. Transparenta trebuie
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sa includa, de asemenea, accesul la informatii referitoare la procesul judiciar menite de a promova si
incuraja increderea publicului in actorii implicati in procesul judiciar.

Increderea reprezinta fundamentul fiecarui proces, fie el asumat de stat sau de particulari. Puterea
Judecatoreascd nu este intr-o competitie cu alte ramuri ale puterii in stat, insa trebuie recunoscut faptul
cd, Increderea este factorul fundamental pentru a-i putea fi asiguratd recunoasterea autenticd a
independentei cu privire la modul siu de functionare. Increderea, ca si respectul, nu pot fi cerute, ele
trebuie castigate prin modul in care functioneaza sistemul judiciar. Aici, sunt inclusi toti participantii la
acest proces, precum procurorii si functionarii instantelor. Trebuie recunoscut faptul cd, in vederea
consolidarea increderii 1n institutii, in general [28, p.6].

Elementele de baza ce inspird siguranta si incredere celor care cautd o protectie a drepturilor ce
le-au fost incdlcate, dar si celorlalti membri ai societatii sunt independenta, impartialitatea si
profesionalismul judecatorilor. Pentru o servire eficientd a comunitatatii, judecatorii cer respect si
incredere. Increderea este cruciali in administrarea justitiei. Publicul trebuie si fie constient de
independenta si de impartialitatea justitiei, sa aiba convingerea ca judecatorii nu urmaresc vreun interes,
ca nu vor favoriza vreo parte, ci vor depune efortul pentru a solutiona cauza potrivit legii si constiintei
lor, care nu poate fi decat in conformitate cu legea [18]. Astfel, spiritul de dreptate si propria convingere,
formatd in baza experientei acumulate, au o ecorma importan{d in realizarea nemijlocitd a puterii
judecatoresti [24, p.46].

Increderea publicului in independenta instantelor, in integritatea judecitorilor si in impartialitatea
si eficienta procedurilor acestora este cea care sustine sistemul de justitie al unei tari [27, p. 31].

Dar credibilitatea fatd de putere este direct proportionald cu respectul fatd de autoritatea
judecatoreasca si de justitie in ansamblu, manifestat atat din partea societatii, cat si din partea puterii de
stat [21, p.199]. Intirirea increderii in sistemul judiciar duce la cresterea prestigiului autoritatii
judecatoresti, care contribuie la instaurarea suprematiei legii si principiilor statului de drept [11, p.15].

Scopul studiului. Pornind de la semnificatia increderii fatad de justitiec ne propunem sa analizim
importanta principiului publicitdtii in activitatea sistemului judiciar care reprezintd conditia
indispensabila a consolidarii Increderii fatd de justitie si sporirii autoritatii justitiei in cadrul statului ce
formeaza factorul de baza unui stat democratic.

Rezultate obtinute si discutii. Constatdm ca increderea in corpul de judecatori se bazeaza pe
integritatea si moralitatea acestora care se obtine prin mai multe masuri, dar cel mai principal prin
publicitatea proceselor din domeniul justitiei .

Pentru Republica Moldova Tmbunatatirea sectorului justitiei a fost si rimane o prioritate majora
care are o importantd deosebitd pentru intreaga societate si constituie o conditie esentiald pentru
dezvoltarea cu adevarat a unei societdti democratice in care suprematia legii si respectarea drepturilor si
libertatilor omului reprezinta valori supreme garantate.

Avand 1n vedere faptul ca accesul liber la justitie este un principiu complex, cuprinzand mai
multe relatii §i drepturi fundamentale, prin care se poate garanta exercitarea lui deplind, acesta continua
sa constituie un obiectiv prioritar. Accesul la justitie nu este doar un drept in sine, ci reprezintd un
instrument esential care permite protectia celorlalte drepturi [32].

Una din masurile intreprinse pentru obtinerea increderii publicului fata de justitie este elaborarea
unor proiecte ce au ca scop de a alinia comunicare interna si externa a sistemului judiciar [28].

Prin urmare, pentru a obtinere increderea in justitie se utilizeaza principiul publicitdtii care poate
fi efectuat mai eficient prin :

e Imbunatitirea utilizirii retelelor de socializare de citre judecatorii/procurorii individuali, pentru a
contribui la o mai bund imagine a justitiei si a preveni posibile masuri disciplinare sau daune
aduse imaginii justitiei;
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e Imbunatitirea utilizarii retelelor de socializare in interiorul sistemului judiciar de catre consiliile
judiciare si alte organisme asemdndtoare, In vederea mbunatatirii imaginii justitiei de catre
instante;

e Comunicare si imbunatatirea relatiilor si comunicarii dintre sistemul judiciar si alte ramuri ale
puterii statului;

o Identificarea bunelor practici si promovarea strategiilor de comunicare si cooperare cu actorii
(judecatori/procurori) cei mai influenti in ceea ce priveste promovarea increderii publicului si
imaginii justitiei;

e Evidentierea importantei comunicdrii corecte intre profesionistii din domeniul judiciar, in
vederea identificarii bunelor practici legate de orientdrile privind comunicarea intre
judecatori/procurori si alti profesionisti din domeniul judiciar;

e Utilizarea echitatii si designului de marca pentru imbunatatirea imaginii justitiei;

e Dezvoltarea mecanismelor de informare a publicului larg 1n privinta modului de
accesare/utilizare a functionalitatilor portalurilor web ale sistemului judecatoresc si procuraturii;

e Imbunititirea mecanismelor utilizate de instantele judecitoresti de furnizare a informatiilor
pentru publicul larg;

e Dezvoltarea mecanismelor/programelor de informare si educare a cetdtenilor cu privire la accesul
la justitie s1 competenta autoritdtilor din sectorul justitiei;

e Dezvoltarea de parteneriate si implicarea organizatiilor societatii civile in programele de
informare si educare juridica a cetatenilor;

e Efectuarea sistematicd a sondajelor privind gradul de satisfactie a justitiabililor la nivelul
intregului sistem judecatoresc si a procuraturii.

Rezultatul obtinut 1n urma acestor masuri:

e Nivelul de cultura juridica a populatiei Imbunatétit;

e Gradul de acces al publicului la informatii privind starea justitiei ridicat;

e Indicatorii de perceptie publica privind increderea in justitie imbunatatiti.

Justitia se Infaptuieste In numele legii numai de cétre instantele judecatoresti. Un sistem judiciar
independent si onorabil este indispensabil justitiei. Justitia ocupd un loc deosebit in afirmarea statului de
drept, iar conduita, moralitatea si cultura judecatorului au o importantd majora in procesul de infaptuire a
ei.

Judecatorul asigura o independentd continua a sistemului de justitie si o autoritate de nestramutat
care prin conduita personala poate afecta sistemul judecatoresc ca intreg. Deci, fatd de judecatori, ca
exponenti ai puterii judecatoresti, sunt Tnaintate un sir de cerinte morale si de conduita specifice, o parte
din ele fiind incluse in acte normative, altele urmand a fi insusite si respectate ca deziderate ale eticii
profesionale. Astfel trebuie sa participe activ la stabilirea, mentinerea, aplicarea normelor de conduita, pe
care le va respecta personal, astfel incit sd fie asigurata integritatea si independenta sistemului
judecatoresc. [33]

Exercitarea functiei de judecitor este o datorie catre comunitate. Iar modul de deservire a acesteia
trebuie sa fie marcat de profesionalism care sa poarte un caracter transparent. Judecatorii sunt elita lumii
juridice si chiar a societatii. Un judecétor nu trebuie sa fie doar un ,,judecator bun”, ci trebuie sa fie si un
,,om bun”, desi parerile despre ceea ce inseamna aceasta pot sa varieze in diferite segmente ale societatii.

Din perspectiva publicului, judecdtorul nu numai ca s-a angajat sa slujeasca idealurile de dreptate
si adevir pe care se bazeaza statul de drept si democratia, ci a promis si le si intruchipeze. In mod
similar, calitatile personale, conduita si imaginea judecatorului afecteaza pe cele ale sistemului judiciar in
ansamblul sau si, In consecintd, si increderea publicului in acesta. Publicul cere de la judecator o
conduita care sa se situeze cu mult deasupra celei pe care o asteapta de la ceilalfi cetdteni, standarde de
conduitd care sunt mult mai Tnalte decat cele respectate in societate in ansamblul sdu. De fapt,
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judecatorului 1 se cere sa aiba o conduitd aproape ireprosabila. Este ca si cand functia judiciara, care
inseamna a-i judeca pe altii, a impus cerinfa ca judecatorul sa faca fatd judecatii rezonabile a altora in
ceea ce priveste chestiuni care pot in orice caz sa afecteze rolul si functia judiciara [27, p. 72].

O deosebita relevanta pentru realizarea eficientd a justitiei o prezintd magistratul prin realizarea
statutului sau. Acesta este argumentat atdt prin rolul justitiei in societate, cat si prin axiologia
sociojuridica a principiilor care-l determind - independenta, impartialitatea si integritatea.
Responsabilitatea magistratului este de a aplica legea corect si impartial, fara a tine seama de presiunile
sociale sau politice, variaza in diferite state, dupa cum si increderea in justitie este diferitd. Aceasta
intelegere rezidd, in mare parte, si din educatia primitd de-a lungul timpului de cei care trebuie sa
aprecieze si, mai ales, de pozitia altor autoritati fatd de actul justitiei [34].

Rolul instantei si a locului lor de desfasurare este si atitudinea pe care o are fatd de public si plus,
afisarea listei proceselor. Judecatorii fiind personalitati diferite, dar avand toti obligatii egale potrivit
legislatiei, ei manifesta reactii diverse fata de persoanele care vor sd asiste la proces.

Astfel cercetatoarea F.Dragomir afirma ca informarea corectd cu privire la functiile sistemului
judiciar poate influenta pozitiv gradul de intelegere a activitdtii instantelor si limitele activitatii lor.
Aceastd informare permite celorlalte puteri ale statului, participantilor la proces si publicului sa inteleaga
natura si specificul puterii judecatoresti, standardele de conduita pe care judecatorul trebuie sa le mentina
in cadrul institutiilor pe care le reprezintd, precum si limitarile pe care acestia le au in exercitarea
functiilor, in viata sociala sau privata [11, p. 16].

Prin urmare, putem sustine ca starea puterii judecdtoresti este una din cele mai importante
caracteristici ale societatii in ansamblu (chiar cea mai importantd). Ea reflecta si nivelul de dezvoltare al
constitutionalismului, al structurilor societatii civile, gradul de protectie a drepturilor si libertatilor
omului ca fundament al democratiei. Principalele criterii de evaluare a starii puterii judecatoresti, de rand
cu rolul si locul in sistemul ,frAnelor si contra balantelor”, sunt accesibilitatea protectiei judiciare a
drepturilor si libertatilor persoanelor fizice si juridice, echitatea procedurilor si impartialitatea
judecatorilor

Din acest motiv, puterea judecatoreasca poate sa-si realizeze misiunea sa doar in conditiile in care
se va bucura de increderea cetateanului si a societdtii. Aceasta deoarece neincrederea fata de capacitatea
instantelor judecatoresti de a solutiona conflictele in baza legii, raspanditd in societate, determina
cetdtenii sa caute mijloace ilegale de influentare asupra judecatorilor, fie sa recurga la cai extrajudiciare
de solutionare a conflictelor. Astfel, doar increderea in justifie poate stimula cetdtenii sd apeleze la
serviciile acesteia in toate cazurile de conflicte sociale. Este o cale inevitabila de edificare a statului de
drept, in care conflictele trebuie solutionate, in principal, prin mijloace juridice, dar nu prin violenta si
linsare. [25, p. 30].

In urma unor sondaje de opinie constatim ci societatea noastrd nu se bucurd de confortul unei
asemenea increderi, care poate provoca presiuni politice si coruptie In rindul magistratilor.

Principalele cauze sunt: instabilitatea legislativa; calificarea insuficientd a unei parti semnificative
din corpul magistratilor; managementul general defectuos al activitatii in justitie [3, p. 191-192]

Prin urmare, justitia trebuie tratatd cu adevarat ca putere separata si independentd, trebuie sa se
reactioneze atat din cadrul sistemului, ct si din afara lui, din partea societatii. In acelasi timp, trebuie
tinut cont de faptul ca ,,politicul intotdeauna va accepta cu greu necesitatea asigurarii independentei reale
a puterii judecatoresti, intotdeauna persistidnd anumite tendinte de influentare” [18, p. 17].

Una din cele mai importante institutii ale statului democratic de drept fiind puterii judecatoresti,
eficienta sa depinde nu numai de numarul judecatorilor, de pregatirea lor profesionald, de remunerarea
financiard corespunzatoare etc., dar si de activismul cetatenilor in materia apararii drepturilor lor, de
principialitatea acestora de a recurge doar la mijloace legale pentru aplanarea oricaror conflicte. Se poate

spune chiar si de perseverenta si insistenta cu care actioneaza in judecata orice incélcare de lege. [31, p.
46]
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Una din conditia necesara pentru formarea increderii societdtii in sistemul sdu judiciar este
publicitatea acestuia, a activitatii sistemului, adica prin metoda cunoasterii la aceea ce se intdmpla in
cadrul unui proces judiciar in silile de judecata. [25, p. 31; 26, p. 379].

Fiind un serviciu in slujba societatii, publicul are tot dreptul sd se intereseze de activitatea si de
calitatea acestuia. Prin urmare, trebuie sd se asigure accesul publicului la informatiile care privesc
desfasurarea sedintelor de judecata.

Principiului publicitatii a oferit posibilitatea de a studia de fiecare data reactia judecdtorilor la
solicitarea publicului de a participa la proces. In rezultat, am constatat ca 78,6% din judecitori denoti o
atitudine adecvata fata de public. Altii, nu iau absolut nici o atitudine fatd de public, ignorandu-le pur si
simplu prezenta. Acest tip de comportament, de asemenea, 1-am calificat drept adecvat, deoarece prin el
nu se Tmpiedica in nici un fel participarea tertilor la sedintele de judecatd, fiind prin urmare conform
legii. Acest principiu protejeaza justitiabilii impotriva unei judecati secrete, iesite de sub controlul public:
ea constituie, de asemenea, unul dintre mijloacele de pastrare a increderii in instantele judecétoresti.
un element indispensabil al functionarii institutiilor democratice intr-un stat de drept. [9, p. 1240].

Asigurarea publicitatii dezbaterilor care se desfasoard in fata judecatorilor este o garantie a
corectitudinii si impartialitatii judecatorilor, a independentei acestora, contribuind totodata la promovarea
increderii cetatenilor in administrarea justitiei.

La nivel legislativ, principiile publicitatii si transparentei sunt reglementate intr-0 serie de acte
legislative, precum:

Constitutia Republicii Moldova, art. 117 [8], care prevede ca caracterul dezbaterilor judiciare este
public adica in toate instanfele judecatoresti sedintele de judecata sint publice. Judecarea proceselor in
sedintd inchisd se admite numai In cazurile stabilite prin lege, cu respectarea tuturor regulilor de
procedura.

Potrivit Legii privind organizarea judecatoreasca, art. 10, sedintele de judecatd sunt publice
(sedinta inchisd se admite numai 1n cazurile stabilite prin lege),hotararile instantelor judecatoresti se
pronuntd public (pagina web http://ca.justice.md/). Modul de publicare a hotararilor judecatoresti este
stabilit prin Regulamentul privind modul de publicare a hotararilor judecatoresti, aprobat de catre
Consiliul Superior al Magistraturii. [19]

Articolul 23 al Codul de procedura civila prevede ca sedinte pot fi inchise in scopul protejarii
informatiei ce constituie secret de stat, taind comerciala ori a unei alte informatii a carei divulgare este
interzisa prin lege, instanta de judecatd va dispune judecarea cauzei in sedintd secretd pentru a preveni
divulgarea unor informatii care se referd la aspectele intime ale vietii, care lezeaza onoarea, demnitatea
sau reputatia profesionald etc. Sedinta secretd se desfasoara in prezenta participantilor la proces, iar in
caz de necesitate la ea asistd de asemenea martorul, expertul, specialistul si interpretul. Judecarea se
efectueaza cu respectarea tuturor regulilor de procedura civild si hotararile sedintei secrete se pronunta
public.

In Codul de procedurd penald, art.18 si 316 [7], dispune ci accesul in sala de sedinti poate fi
interzis presei sau publicului, prin incheiere motivatd, pe parcursul intregului proces sau al unei parti
din proces, in interesul respectdrii moralitdtii, ordinii publice sau securitatii nationale, cand interesele
minorilor sau protectia vietii private a partilor in proces o cer, sau in masura consideratd strict
necesara de catre instantd cand, datoritd unor Tmprejurdri speciale, publicitatea ar putea sa
prejudicieze interesele justitiei.

Judecarea cauzei in sedinta inchisd a instantei trebuie argumentata si efectuatd cu respectarea
tuturor regulilor procedurii judiciare prin urmare hotararile instantei de judecata se pronunta in sedinta
publica. Presedintele sedintei de judecatd poate permite prezenta la sedintd a minorilor, precum si a
persoanelor Tnarmate care sunt obligate sa poarte arma din oficiu (poate permite reprezentantilor mass-
media, in cazurile in care cauza prezintd interes public, sd efectueze inregistrari audio, video si sa

180



fotografieze unele secvente) Dar presedintele sedintei de judecatd poate si limita accesul publicului la
sedintd, tindnd seama de conditiile 1n care se judeca cauza.

Pentru asigurarea publicitatii au fost elaborate paginile web ale Curtii Supreme de Justitie
(www.csj.md) si Consiliului Superior al Magistraturii (www.csm.md), care contin informatii utile despre
activitatea acestor autoritdti, inclusiv practica judiciard, hotaririle, regulamentele, anunturile privind
posturile vacante de judecatori, informatia despre desfasurarea concursurilor pentru ocuparea posturilor
de judecatori etc.

Conform art. 452 a Codul contraventional judecarea cauzei contraventionale se desfasoara de
instanta de judecatd in sedintad publica, oral, nemijlocit si in contradictoriu [7] .

La nivel international, de asemenea, poate fi atestatd o reglementare generoasa a principiului
publicitdtii in cuprinsul celor mai notorii instrumente juridice internationale in materia drepturilor si
libertatilor omului, precum: Declaratia Universala a Drepturilor Omului din 10 decembrie 1949, art.10
[13] si Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale din 4
noiembrie1950, art.6 alin. (1) unde este prevazut ca orice persoana are dreptul in deplina egalitate de a fi
audiatda in mod echitabil si public de catre un tribunal independent si are dreptul la judecarea cauzei sale
in mod echitabil, in mod public si in termen rezonabil. [10]

Pactul cu privire la drepturile civile si politice din 16 decembrie 1966, art.14 confirma ca orice
persoana are dreptul ca litigiul in care se afla sa fie examinat In mod echitabil si public de catre un
tribunal competent, independent si impartial, stabilit prin lege. [22]

Curtea Europeana a Drepturilor Omului a stabilit in jurisprudenta ca publicitatea procedurii
judiciare, atat in materie penald, cat si in materie civild, constituie o garantie esentiald a unui proces
echitabil. Ea protejeaza justitiabilii contra unei justitii secrete care scapd de controlul public si constituie
unul din mijloacele de pastrare a increderii in instantele judecatoresti. Prin transparenta pe care o acorda
administratiei justitiei, ea contribuie la realizarea unui proces echitabil, a carui garantie se numara printre
principiile oricdrei societati democratice conform Conventiei [20, p. 19].

Sporirea increderii in sistemul judecatoresc si a gradului de publicitate este o sarcina esentiald si
complexd, dar in acelasi timp dificila in conditiile in care perceptia generala a majoritatii societdtii in
raport cu independenta sistemului judecatoresc este Inca la un prag scazut.

Pe parcursul ultimei perioade s-a reusit obtinerea unor rezultate consistente in domeniul asigurarii
publicitatii si transparentei a actului de justitie, si anume prin: publicarea tuturor hotaririlor judecatoresti
pe paginile web ale instantelor; inregistrarea audio a tuturor sedintelor de judecata; publicarea informatiei
privind locul si data desfasurdrii sedintelor de judecata pe paginile web ale instantelor. Totodata,
obiectivul privind sporirea gradului de transparentd si incredere in justitie desi se afld intr-o strinsa
conexiune cu gradul de realizare a celorlalte obiective, totusi determina intreprinderea mai multor masuri
conjugate in scopul dezvoltarii culturii juridice si ruperii lantului de neincredere. Deci justitia continua sa
se dezvolte si urmareste sensibilizarea si imbunatitirea cunostintelor generale ale persoanelor privind
standardele legale. [32]

Tinand cont de cele expuse, publicitatea sedintelor de judecatd nu este pe deplin acceptatd ca
principiu §i nu intotdeauna este aplicatd in practicd. Au fost inregistrate cazuri cand observatorii
independenti au fost exclusi din proces sau limitati in accesul lor la sedinta de judecatd fara vreo
justificare legala clara.

De asemenea, specialistul Al. Cocirta, sustine ca ,justitia care se desfiasoara in conditii de
netransparenta si este apatica la realizarea principiului publicitatii, devine, la un moment dat, susceptibila
de abuzuri, limitdind posibilitatea societatii sid contribuie la mentinerea exigentelor etice fatd de
comportamentul judecatorilor. Deci, transparenta justitiei trebuie asigurata in mod real. Justitia nu trebuie
doar sa fie infaptuitd, dar trebuie in mod manifest si indubitabil sd se vada ca este infaptuitd. Acest
principiu constituie nucleul justitiei transparente. Magistratii trebuie sa fie interesati ca publicul sa
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cunoasca ceea ce se intdimpla in instante, ei trebuie sa fie deschisi si activi Tn comunicarea cu societatea.
Justitia nu trebuie vazuta ca un sistem inchis, obtuz.

Astfel publicul trebuie sd fie constient de independenta si de impartialitatea justitiei, sa aiba
convingerea ca judecatorii nu urmdresc vreun interes, cd nu vor favoriza vreo parte, ci cd vor depune
efortul pentru a solutiona cauza potrivit legii si constiintei lor. O societate care are incredere 1n sistemul
sau judiciar, in eficacitatea normei si in aplicarea principiului, conform caruia toti sunt egali in fata legil,
este 0 societate puternica si prospera. Independenta este necesara pentru a asigura impartialitatea
judecatorului fata de partile din proces. De aceea, atitudinea judecatorului in cadrul procedurii judiciare
trebuie sa fie neutra fata de pozitia si interesele partilor litigante.

Aceste masurile Intreprinse contribuie direct la dezvoltarea unui sistem de justitie public, iar
utilizarea tehnologiilor informationale ar putea spori gradul de transparentd a justitiei i increderea
populatiei in justitie, avand in vedere cresterea numarului de internauti activi in spatiul virtual. Totusi,
rapiditatea cu care circuld informatia In internet impune dezvoltarea anumitor capacitati si practici, care
sa satisfaca cerintele utilizatorilor. Dotarea cu tehnologii informationale moderne a instantelor
judecatoresti, dezvoltarea paginilor web atractive si multifunctionale, instruirea personalului, ajustarea
procedurilor interne sint doar unele dintre masurile necesare.[12].

Anume magistratii trebuie sa fie interesati ca publicul sd cunoasca ceea ce se iIntdmpla 1n instante,
el trebuie sa fie deschisi si cooperanti in comunicarea cu societatea (fapt slab constientizat de majoritatea
dintre ei). Justitia nu trebuie sa se manifeste ca un sistem inchis, intrucat ea este un serviciu public. Fiind
in slujba societatii, publicul are tot dreptul sd se intereseze de activitatea si de calitatea acesteia. Prin
urmare, trebuie asigurat accesul publicului la informatiile care privesc activitatea instantelor de judecata.

Pe de alta parte, judecarea in sedinta publica ar trebui sa stimuleze pe judecatori in a acorda o
atentie sporitd modului in care judecd si motiveaza hotararile, stiind ca sunt urmariti de cei care asista la
judecata, iar hotararile lor examinate in presa si in revistele de specialitate [3, p. 140-141].

Trebuie sa recunoastem, in context, ca intreaga valoare a puterii judecatoresti depinde de oamenii
ordin profesional, moral si etic. Respectarea de catre judecatori a acestor exigente este cel mai bine
verificata de justitiabilii de rand. Prin urmare, publicitatea procesului este de natura sa asigure conduita
impecabild a judecatorilor in proces si 0 buna functionare a justitiei in general.

Potrivit Legii privind organizarea judecdtoreasca art. 562 se respectad transparenta activitatii
instantei judecdtoresti si orice persoana are dreptul sa solicite si sd primeasca informatii referitoare la
activitatea instantei judecdtoresti sau la o anumitd cauzi. Informatia se acordd in forma solicitata
(telefon, fax, postd, postd electronica, precum si in alte forme de furnizare a informatiei), cu
respectarea normelor privind protectia datelor cu caracter personal si privind confidentialitatea
procesului.

Nerespectarea principiului publicitatii are drept efect pierderea de catre societate a parghiilor sale
democratice de a asigura calitatea actului de justitie. Atunci cand publicul este lipsit de posibilitatea de a
intra in sala de sedinte, nimeni nu mai poate sti ce se intimpla in spatele usilor inchise. In conditiile unui
sistem judiciar netransparent are loc o divizare a judecatorilor in cei onesti, competenti si corecti; cei care
mai uitd periodic de aceste calitati; si cei care deja demult au uitat de ele. Membrii societatii, la randul
lor, neavand certitudinea unui proces echitabil si a unui judecator independent si impartial, pierd
increderea 1n justitia pe care o presteaza statul si isi fac singuri dreptate [18].

In realitate, cu regret, in pofida importantei sale deosebite, adeseori principiul publicitatii

In literatura de specialitate contemporani, tot mai mult se insisti pe necesitatea implicarii
societatii civile direct in desfasurarea procedurii judiciare, adica in infaptuirea justitiei. In acest sens, se
sustine ca institutia asesorilor populari/juratilor este de natura sa asigure paritatea Intre reprezentantii
statului si ai societatii la examinarea anumitor cauze [35,p.53-54].
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Curtile cu jurati, ca institutii ale puterii judiciare, ocupa un loc important in sistemele judiciare ale
tarilor cu traditii democratice. Atat reprezentantii poporului, cat si juristii profesionisti, vad in aceasta
institutie o garantie a respectarii drepturilor si libertatilor cetdtenilor, o asigurare a solutionarii
obiective si nmepartinitoare a litigiilor, o forma de participare a poporului la activitatea puterii
Judecatoresti.

Istoria curtilor cu jurati ne dovedeste cd, aparute ca rezultat al activitdtii umane, aceste institutii
cu traditii bogate vor functiona atat timp, cat va exista insasi puterea judiciara. In nicio perioada istorica
aceasta institutie nu a prezentat pericol pentru ordinea de drept democratica. Ea a fost ignorata doar in
timpul instaurarii dictaturilor, in societatile civilizate 1nsa, curtea cu jurati a fost folosita si ca garant al
justitiel democratice in conditiile luptei politice. Curtea cu jurati a fost tot timpul necesara pentru
confirmarea adevarului si justitiei [12, p. 114].

Aparitia curgilor cu jurati este legatd de necesitatea introducerii in panza judecdtoreasca a
,elementului popular” in persoana juratilor. Juratii, spre deosebire de judecatorul profesionist, nu depind
de structurile puterii nici din punct de vedere material, nici din punct de vedere juridic ori psihologic.
Juratii sunt in masurd sa stimuleze increderea cetatenilor in justitie, in ochii cdarora acestia sunt
reprezentanti si garanti ai protectiei drepturilor si intereselor lor legale [16].

Este important de precizat cd juratii nu iau cunostintd de materialele dosarului, pentru ca pana la
inceperea judecatii sa nu-si formeze o idee preconceputd, pentru ca ei sd fie maximal obiectivi si
impartiali. Juratii nu au dreptul de a aprecia partea juridica a infractiunii sdvarsite. Ei sunt Judecatorii
faptului. Pe ei ii intereseaza 1n judecata numai trei intrebari: daca este demonstrat ca fapta respectiva a
avut loc, daca fapta a fost savarsita de inculpat si dacd el este vinovat sau nu.

Prin urmare, activitatea Curtii cu jurati reduce Tn mare masura riscul abuzului si al erorilor
judecatoresti, considerabil dezvoltd contradictorialitatea dezbaterilor judiciare, contribuind astfel la
sporirea rolului activ al invinuirii si apdararii, excluderea din judecatd a spiritului birocrat, cresterea
activitatii sociale a cetdtenilor, sporeste responsabilitatea lor pentru destinul oamenilor, increderea
oamenilor simpli in instanta de judecatd ca fiind una echitabild, dezinteresata si obiectiva [11]. De aceea,
propunem introducerea prin lege a curtilor cu jurati, ca un mod de protectie Impotriva puterii statale,
intrucat ar constitui o garantie morala pentru decizia luatd de judecdtori si ar asigura un plus de
transparenta actului de justitie [12, p. 114; 26, p. 387].

Rationalitatea includerii curtii cu jurati in sistemul judecatoresc de la noi se intemeiaza nu numai
pe sperante efemere ca in virtutea naturii sale democratice va da garantii sigure impotriva unor oarecare
erori judecatoresti. [36, p. 10]

Dar trebuie de mentionat ca nicio putere judecatoreascd independentd nu poate exista intr-0
societatea in care nu este loc pentru initiativa cetatenilor ,activismul lor juridic. [31, p. 50-51].
Cercetatorul D. Rols subliniaza ca ,,Daca cetatenii energici si bine instruiti, nu vor participa la procesul
democratic, dacd se vor preocupa doar de viata lor privata, atunci oricat de perfecte ar fi institutiile
politice, ele inevitabil vor fi preluate de persoane care pentru putere si slava, interese economice si de
clasa, religioase sau fanatism national, sunt gata de a folosi aparatul de stat in promovarea propriilor
interese. Astfel, fara un activism social al cetatenilor, fara virtutile politice ale acestora este imposibild
protectia libertatilor democratice si mentinerea regimului constitutional” [29, p. 102-103].

Prin activitatea cetdtenilor, reprezentantii activi ai societatii civile (in special, organizatiile
nonguvernamentale, adeseori promoveaza patriotismul, care presupune constientizarea clard de catre om
a faptului ca fard eforturile sale personale concrete nu vor apdrea si nu se vor consolida institutiile
democratice ale puterii publice, nu se va instaura ordinea de drept, iar oamenii nu vor obtine posibilitatea
de a-si realiza si apara in masurda deplind drepturile si libertatile lor [28, p. 119]. ONG-urile, putem
spune, alimenteaza perseverenta cetitenilor in cautarea dreptatii si credinta in faptul ca o vor gasi.
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Concluzii. Generalizand, subliniem ca consolidarea increderii societatii in justitie se realizeaza
prin principiile de baza a unui stat de drept democratic, adica prin publicitate si transparentd. Publicitatea
fiind garantie a corectitudinii si impartialitatii judecatorilor.

Iar existenta unei puteri judecatoresti eficiente depinde in mod direct si substantial de realizarea
unui control social din partea societatii asupra acesteia, control ce poate fi exercitat doar in conditiile
unui nivel Tnalt de dezvoltare a societatii civile, [15, p. 35; 19, p. 388]. Astfel, increderea fata de justitie
se formeaza pe parcursul anilor, in baza opiniei publice asupra justetei hotdrarilor luate de judecatori, a
modului de aparare a drepturilor si libertatilor omului fatd de influenta organelor de ocrotire a ordinii de
drept sau a functionarilor publici ai autoritatilor administrative [19, p. 376]. Deci, justitia nu doar trebuie
facutd,trebuie sa se si vada ca s-a facut justitie, care se poate domonstra anume prin acestv principiu.

O societate, care are incredere in sistemul sdu judiciar, in eficacitatea normei si In aplicarea
principiului conform caruia toti sunt egali in fata legii, este o societate puternica si prospera .
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Abstract: In this article, the authors compare the phenomenon of promoting human rights in the
European Union and the Eurasian Union. An integral part of EU's Human Rights Policy is a series of
Guidelines on issues of importance to the EU. EU Guidelines have been adopted at ministerial level
and they represent a strong political signal that they are priorities for the EU and its Member States.
These Guidelines are pragmatic instrument of EU human rights policy and practical tools to support
EU missions to advance the policy. Respect for human rights and dignity, together with the principles
of freedom, democracy, equality and the rule of law, are values common to all European Union (EU)
countries. Since 2009, the Charter has been legally binding on the EU institutions and national
governments (when they are implementing EU law).

Keywords: Forgery of documents, article, crime, penal Code, rule of low, state law.
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Introducere

Falsificarea documentelor este o concluzie generica care introduce text sub documente false de
falsificare a unui document (producerea sau selectarea tuturor componentelor unui document: suport
de informatii, formular, facturi, stampila, contracte. Modificarea unor parti dintr-un document admis
sau semnat.

Falsificarea documentelor poate fi o infractiune independentd sau o metodd de comitere a unei
alte infractiuni de cétre o persoana Juridica sau persoana Fizica. Infractiunile independente comise prin
falsificarea documentelor sunt, de exemplu, confectionarea,detinerea,vinzarea sau folosirea
documentelor oficiale, a imprimatelor, stampilelor sau sigiliilor false (Art.361 din Codul Penal al RM),
falsul in declaratii (Art.352 din Codul Penal al RM), falsul in documente contabile (Art.335 din codul
Penal al RM), falsul in acte publice (Art.332 din Codul Penal al RM), falsificarea probelor (Art.310
din Codul Penal al RM), fabricarea sau punerea in circulatie a cardurilor sau a altor instrumente de
platd (Art.237 din Codul Penal al RM), falsificarea rezultatelor votatii (Art.182 din Codul Penal al
RM).

Exista doua tipuri de documente false:

1) Fals intelectual - documentul are toate detaliile, este corect ca forma, dar datele prezentate in
el nu corespund realitatii.

2) Fals material se imparte pe fals partial si fals complet.

a) fals partial - modificari documentului original prin stergere, gravare, inlocuire a fotografiilor,
foilor etc.

b) fals complet - documentul este falsificat in intregime.

Falsul intelectual se constatd prin mijloace investigative sau operationale, iar material - in
procesul de examinare criminalisticd a documentelor.

Metode de falsificare a documentelor
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Exista trei tipuri de falsuri de documente: integral, partial si prezentarea de documente de forma
arbitrara.

Fals complet este inteles ca producerea tuturor componentelor unui document si detalii
(semnaturi, sigilii, stampile etc.) cu accent pe cele autentice. Documentele realizate pe foi albe de
hartie (certificate) sunt cel mai des supuse falsificarii complete. Mai rar, acestia falsificd complet
documentele obtinute prin imprimare. In prezent, sunt utilizate diferite tipuri de protectic a
documentelor impotriva falsificarii: tehnologica, tipografica, chimica etc. Prin urmare, este aproape
imposibil si se realizeze un fals complet de documente complexe in conditii artizanale. In procesul de
realizare a documentelor falsificate, acestia dobandesc unele trasaturi care le deosebesc de cele
autentice.

Prin falsificare partiald se intelege efectuarea oricaror modificéri ale documentului original prin
stergerea, gravarea chimicd a textului, adaugarea, retiparirea sau corectarea literelor, cuvintelor
individuale. Falsificare de semnaturi, sigilii si stampile. Fiecare dintre aceste metode are propriile sale
caracteristici distinctive.

Stergerea - eliminarea mecanica a datelor grafice ale documentelor.

Gravarea este impactul asupra detaliilor grafice ale unui document cu reactivi chimici: acizi,
alcalii si agenti oxidanti.

Adaugare - adaugarea de litere, caractere, cuvinte sau o parte din text individuale la detaliile
grafice ale documentului.

Retiparire - adaugarea de noi cuvinte, caractere sau o parte din textul dactilografiat. De regula,
rescrierea si retiparirea au un volum mic, dar pot modifica semnificativ datele prezentate in document.
Cel mai adesea, prin adaugarea de cuvinte, litere, cifre si, uneori, linii individuale, suma din extrase,
facturi, chitante, data executarii documentului, numele proprietarului acestuia si etc.

Corectiile de text sunt modificari partiale ale documentelor prin conversia unui caracter in altul.

Inlocuirea unor pirti ale documentului se realizeaza in principal in actele de identitate.

Inlocuirea cardurilor fotografice se face, de reguld, in pasapoarte, carti de identitate, permise etc.,
astfel Tncat acestea sa poata fi folosite de o altd persoana.

In unele documente (in principal titluri de valoare, obligatiuni, bilete de loterie) sunt lipite
fragmente din alte documente similare pentru a schimba seria si numerele lor.

Falsificare de sigilii si timbre:

Un sigiliu este un cliseu special utilizat la pregatirea documentelor pentru aplicarea amprentelor
care au un anumit text care ilustreaza stema Republicii Moldova sau o entitate constitutiva in
componenta sa (sigilii oficiale), o emblema sau un simbol (sigilii simple) .

O stampila este un cliseu special reprodus pe documente si documente de afaceri in timpul
conceperii lor pentru a aplica numele oficial al organizatiei.

Sigiliile si stampilele sunt din cauciuc si metal, sunt realizate in conformitate cu anumite cerinte.
Deci, liniile de text sunt tastate intr-un font de aceeasi dimensiune si model, cu aceleasi intervale si
aranjare simetricd in ceea ce priveste impartirea caracterelor, textului sau modelului in cercul interior.
In raport cu centru, toate literele textului sunt dispuse strict radial. In cazurile de fals, pot fi observate
abateri de la aceste reguli.

Infractorii care fac documente false recurg la diverse metode de falsificare a sigiliei si
stampilelor.

Pentru a recunoaste un fals calificat, de regula, trebuie sa recurgeti la expertiza criminalistica.

Documentul ca subiect si mijloc de comitere a infractiunii

Subiectul infractiunii este o trasaturad facultativa a infractiunii. Definirea corectd a subiectului
incdlcarii unei anumite infractiuni face posibila distinctia Intre elemente similare ale infractiunilor.
Subiectul infractiunii actioneaza ca trasaturd obligatorie a corpului delictului, atunci cand legea indica
direct subiectul infractiunii direct In insasi norma legii penale.Mijloacele de comitere a unei infractiuni
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trebuie intelese ca obiecte folosite de un infractor pentru a comite o infractiune. In Codul Penal si
Codul de Procedurd Penald putem gasi aplicarea corectd a tuturor incalcarilor legate de falsificarea
actelor in diferite domenii de activitate in Republica Moldova.

Articolul 361. Confectionarea, detinerea, vinzarea sau folosirea documentelor oficiale, a
imprimatelor, stampilelor sau sigiliilor false.

(1) Confectionarea, detinerea, vinzarea sau folosirea documentelor oficiale false, care acorda
drepturi sau elibereaza de obligatii, confectionarea sau vinzarea imprimatelor, stampilelor sau a
sigiliilor false ale unor intreprinderi, institutii, organizatii, indiferent de tipul de proprietate si forma
juridica de organizare, se pedepseste cu amenda in marime pind la 650 unitati conventionale sau cu
munca neremunerata n folosul comunitatii de la 150 la 200 de ore, sau cu inchisoare de pina la 2 ani.

(2) Aceleasi actiuni:

b) savirsite de doua sau mai multe persoane;

c) savirsite referitor la un document de importantd deosebita;

[Art.361 al.(2), lit.c) declaratd neconstitutionald prin HCC12 din 14.05.18, MO176-180/01.06.18
art.88; 1n vigoare 14.05.18]

d) soldate cu daune in proportii mari intereselor publice sau drepturilor si intereselor ocrotite de
lege ale persoanelor fizice sau juridice [Art.361 al.(2), lit.d) sintagma ,.intereselor publice sau”
declarata neconstitutional prin HCC33 din 07.12.17, MO27-32/26.01.18 art.4; in vigoare 07.12.17]

Caz falsificarii actelor cadastrale

In sensul acesta, este de notat urmiatoarea caz din practica judiciara, la 15.05.1998, Dugaru Elena
Dumitru, impreund si prin intelegere prealabilai cu GRAD STROY S.R.L, a semnat la notar
CONTRACT de INVESTITIE in imobilul aplasat 1n mun.Chisindu, str.Miron Costin xx/x. Dupa
conditiile scrise in contract compania de constructiit GRAD STORY S.R.L era obligat sa transmita in
folosinta bunul imobil nu mai tarziu de data de 20.07.2000. Pe data de 18.06.2000 a fost semnat Actul
de Predare- Primire cu numarul xxx intre GRAD STROY S.R.L pe o parte si Dugaru Elena Dumitru
de pe alta parte care a detinut si a folosit documente oficiale — Contract de investitie cu numarul xxx
din 15.05.1998 si chitanta zzz din 15.05.1998, potrivit carora a procurat de la S.R.L. ,, GRAD STROY.”
Apartamentul 28, aplasat la etajul 3 cu suprafata totalda de 120 m2, loc de parcare cu suprafata de 18m
aplasat in subsol divizat pe cote parti la fiecare proprietar aparte. Pe data de 19.08.2015 Dugaru Elena
Dumitru a scris plincere la Politia INI cu privire la acea ca compania de constructii a falsificat actele
privind planul geometric a subsolului unde a fost mutat peretele din fata locului de parcare procurat pe
15.05.1998 care conform Actului de Predare — Primire este aplasat pe plan geometric fara perete.

care a procurat este falsa, manuscrisurile fiind executate de insdsi R.V.F., documentele ce le-a
prezentat in cadrul procesului civil nr. 000 in curs de examinare la Judecatoria de fond. Tot R.V.F., la
04.05.2011, 1n cadrul procesului civil nr. 000, pornit la cererea de chemare 1n judecata depusa de G.D.
impotriva lui R.V.F., privind stabilirea cotei-parti si incasarea prejudiciului material, in cursul
examindrii in judecatoria de fond, intentionat a prezentat in sedinta de judecatd in calitate de proba,
factura de expeditie cu seria xxx din 11.07.2003 si chitanta zzz din 11.07.2003, care conform
concluziei expertizei, sunt false, manuscrisurile fiind executate de catre R.V.F.

Prin urmare, la 20.05.2016, GRAD STROY S.R.L. a fost recunoscut vinovat de comiterea
infractiunilor prevazute de art. 361 alin. (2) lit.b) si art. 310 alin. (1) Cod penal al RM, fiindu-i stabilita
urmatoarea pedeapsa: — 1n baza art. 361 alin. (2) lit. b) Cod penal al RM, amenda in marime de 500
unitati conventionale; — n baza art. 310 alin. (1) Cod penal al RM, amenda in marime de 700 unitati
conventionale, cu privarea de dreptul de a ocupa functii de raspundere pe un termen de 4 ani. Dar, in
temeiul art. 84 alin. (1) Cod penal al RM, pentru concurs de infractiuni prin cumul partial al pedepselor
aplicate, lui GRAD STROY S.R.L., i-a fost numita pedeapsa definitiva sub forma de amenda in
marime de 1000 unitati conventionale, ce constituie suma de 20 000 lei (an.2016), cu privarea de
dreptul de a ocupa functii de rispundere pe un termen de 4 ani. In aceste conditii, GRAD STROY
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S.R.L, manifestind dezacord cu decizia de condamnare a instantei de fond, a contestat-o la institutia
superioard, iar ca urmare la 20.06.2016, Colegiului penal al Curtii de Apel Chisindu a reiterat ca,
instanta de fond a dat o apreciere corectd probelor si circumstantelor cauzei penale, la pronuntarea
sentintei corect au fost stabilite circumstantele de fapt si de drept, just s-a tras concluzia privind
condamnarea inculpatului in temeiul art. 361 alin. (2) lit.b) si art. 310 alin. (1) din Codul penal al
Republicii Moldova. Atat in cadrul urmaririi penale, cat si in cadrul cercetarii judecatoresti inculpatul
GRAD STROY S.R.L vinovatia nu si-a recunoscut-o, insa s-a constatat, ca vinovatia acestuia, a fost pe
deplin doveditd prin probele cauzei anexate la dosar, care au fost apreciate din punct de vedere al
pertinentei, concludentei, utilitatii si veridicitatii lor, iar toate probele in ansamblu din punct de vedere
al corobordarii lor.
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Rezumat: In perioada unei situatii economice si sociale atit de precare, tot mai evidentd devine
problema respectdrii drepturilor fundamentale ale omului. Iar incdlcarea acestor drepturi de baza
incepe chiar cu atentarea asupra drepturilor la proprietatea privatd pana la ingrddirea dreptului la opinia
si convingeri morale. Insd cea mai vagi problemi care e tot mai simtitd in lumea contemporani este
cea a comertului cu oameni, care e numita si comertul cu carne vie sau trafic de fiinte umane. Rolul
martorilor la aflarea adevarului in cauza penala privind traficul de fiinte umane este foarte important,
deoarece declaratiile acestora scot 1n evidentd eclementele de natura sa conduca la stabilirea
imprejurdrilor in care a fost savarsita infractiunea, la stabilirea identitatii traficantilor si a contributiei
Cuvinte cheie: infractiune, trafic de fiinte umane, declaratiile martorilor, fenomen infractional
international

Summary: During such a precarious economic and social situation, the issue of respect for
fundamental human rights is becoming increasingly evident. And the violation of these basic rights
begins even with the attack on the rights to private property to the point of restricting the right to
opinion and moral convictions. But the most vague problem that is increasingly felt in the
contemporary world is that of trade in human beings, which is also called trade in living meat or
trafficking in human beings. The role of witnesses in finding out the truth in the criminal case
concerning trafficking in human beings is very important, as their statements highlight the elements
that may lead to the establishment of the circumstances in which the crime was committed, the
identification of traffickers and the contribution of each to criminal activity.

Keywords: crime, trafficking in human beings, witness statements, international criminal phenomenon

JEL: K37, K40, K14

Introducere

Orice persoana sau individ este protejat prin lege, iar statul este obligat sa-i asigure drepturile
fundamentale. Prin constitutie drepturile si libertatile omului se interpreteaza si se aplica in
concordantd cu Declaratia Universala a Drepturilor Omului adoptatd si proclamatd de Adunarea
generala a O.N.U. prin Rezolutia 217 A (III) din 10 decembrie 1948 si ratificate de fiecare tara in
parte. Declaratia universala a drepturilor omului Nr. 12 din 10-12-1948% in Republica Moldova a fost
ratificata in 30 decembrie 1998 si publicata in Tratate Internationale Nr. 1 art. 12.

Traficul de persoane este o infractiune grava, o incdlcare a drepturilor fizice, psihologice si
fundamentale umane ale victimei. Traficul de persoane este un fenomen infractional international
complex si unic in felul sau, compus din mai multe elemente pentru care o particularitate a etapei

> Declaratia universala a drepturilor omului Nr. 12 din 10-12-1948
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc id=115540&lang=ro
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initiale de cercetare a infractiunilor privind traficul de fiinfe umane si revine pornirii urmarii penale.
Codul penal al Republicii Moldova art. 165%* trateaza traficul de fiinte umane drept “Recrutarea,
transportarea, transferul, adapostirea sau primirea unei persoane adulte, cu sau fara consimtamantul
acesteia, in scopul exploatarii sexuale comerciale sau necomerciale, al exploatarii prin munca sau
servicii fortate, al practicarii cersetoriei, al insusirii ajutoarelor, indemnizatiilor sau prestatiilor
sociale, al folosirii ilegale in testari sau experimente medicale ori stiintifice, al exploatarii in sclavie
sau in conditii similare sclaviei, al folosirii in conflicte armate ori in activitati criminale, al prelevarii
organelor, tesuturilor si/sau celulelor umane, precum si al folosirii femeii in calitate de mama-surogat
ori in scop de reproducere”, adica faptul traficdrii persoanei. Motivele traficului de persoane au
contribuit la instituirea art 165" ce relateaza « Utilizarea produselor si/sau serviciilor care constituie
rezultatul exploatarii in infractiunile de trafic de fiinte umane sau trafic de copii, prestate de o
persoand despre care beneficiarul stie ca este victima acestor infractiuni, daca aceasta fapta nu
intruneste elementele traficului de fiinte umane sau ale traficului de copii“25 adica inclusiv beneficiile
trase din exploatarea muncii persoanelor implicate in traficul de fiinte umane este considerat fapta de
urmarire penala.

2. Cercetarea la fata locului

In majoritatea cazurilor, investigarea infractiunilor grave incepe la locul sivarsirii faptei, care
este usor de determinat, de exemplu, in cazurile de omor sau furt prin efractie. Urmarirea penald
porneste de indata ce locul faptei a fost pus sub paza.

Cercetarea la fata locului este o actiune de urmarire penald si de tacticd criminalistica de
neamanat care consta in studierea nemijlocita si fixarea de catre ofiterul de urmarire penalda a mediului
activitatii infractionale prezente in el a urmelor si a altor obiecte in scopul obtinerii datelor faptice, ce
au importanta pentru cauza penaléze. Dupa cum stim cercetarea la fata locului a infractiunii de trafic de
fiinte umane locul faptei niciodata nu este stabil. Cercetarea la fata locului a traficului de fiinte umane
se poate efectua acolo unde a fost retinut banuitul ca in momentul retinerii el a aruncat careva obiecte
din buzunar, automobilul banuitului, cercetarea la fata locului unde a fost depistatd victima, etc. La
retinerea banuitului de trafic de fiinfe umane intr-un loc public si atunci cand el in momentul refinerii a
aruncat careva obiecte sau documente se cerceteaza locul unde a fost retinut.

3. Procesul audierii martorilor

De regula in rezultatul verificarii informatiilor operative de investigatii trebuie de bazat pe
colectarea probelor necesare cu privire la existenta infractiunii®’.

In cadrul cercetarii infractiunilor de trafic de fiinte umane, organului de urmdrire penali, ii
revine sarcina sa demonstreze si sa stabileasca anumite circumstante.

Declaratiile martorilor constituie cel mai frecvent mijloc de proba, fiind folosit aparte in orice
cauza penald. Declaratiile martorilor sunt considerate mijlocul de proba care serveste la aflarea
adevarului pe cauza penala.

Martorul in procesul penal este persoana care are cunostinfe despre infractiunea cercetata si de
obicei, neinteresata In cauza. Cunostintele ce le are in legatura cu fapta sunt obtinute prin intermediul
perceperii nemijlocite sau din alte surse.

24 Codul penal al Republicii Moldova Nr. 985 din 18-04-2002,
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129474&lang=ro#
25
Ibidem
2 1.Odagiu, S.Nestor ,,Criminalistica”. — Chigindu, 2002, pag. 68
2z Gheorghita Mateut, Trafilul de fiinte umane: infractor, victima, infractiune, Asociatia Alternative Sociale, Iasi, 2006
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Declaratiile martorilor, desi uneori, din felurite cauze obiective si subiective, oglindesc doar
partial realitatea, ocupd un loc insemnat in suita mijloacelor de proba utilizate in procesul penal, fiind
de cele mai multe ori de un real folos la stabilirea starii de fapt si la descoperirea infractorilor.

Importanta pe care o au declaratiile martorilor pentru cercetarea criminalistica rezida, inainte
de toate, In aceea ca, aproape totdeauna, infractiunea este perceputa de persoane neinteresate In cauza
si, apoi, in faptul ca ele, prin natura lor, imbracd forma cea mai vie, mai expresiva de a prezenta,
reproduce faptul infractiunii in toatd realitatea sa, cu tot zbucimul sdu si in aspectele sale complexe
fiziopsihice”. Dar, aceastd importanta a declaratiilor martorului riméane doar in sfera abstractului, daca
sunt ignorate conditiile obiective si subiective in care ele se formeaza in constiinta subiectului, precum
si posibilitatea denaturarii intentionate a realitatii de catre persoana audiata ca martor.

Organul judiciar, in baza planului general de ascultare a persoanelor, hotidrandu-se sa
procedeze la audierea primara a unei persoane concrete ca martor, este necesar ca, inainte de toate, sa
revadad datele care 1i contureaza personalitatea, dupa care sd retind din dosarul cauzei din ce surse
persoana respectiva are cunostinte despre fapta, ce ar putea relata in legaturd cu cauza cercetatd. Bazat
pe atare date, fixeaza ziua, ora si locul ascultarii sale, 1si alege tactica de incepere si de desfasurare a
audierii. De asemenea, 151 esaloneaza problemele pe care doreste sd le clarifice, prin declaratiile
martorului respectiv. Dacd organul judiciar cunoaste ca martorul ar avea motive ca intentionat sa
ascunda adevarul, trebuie sa descopere in prealabil cauza, pe care sd o inlature n procesul ascultarii,
folosind metodele tactice adecvate, tinandu-se seama de natura cauzei respective si de persoana
martorului.

Fazele ascultarii martorului. Procesul ascultarii primare a martorului este marcat 1n stiinta
criminalisticii de trei faze, anume verificarea identitatii si ascultarea cu privire la datele personale,
relatarea liberd, adresarea de intrebari si ascultarea raspunsurilor.

Aceste faze ale ascultarii, corespunzand cu totul cerintelor criminalistice ne gandim sa le
respectam si noi, cu deosebirea doar ca primei faze o sd-i extindem continutul mult peste limitele
imprimate in majoritatea lucrarilor de specialitate, prin purtarea de discutii prealabile. Din aceasta
cauza, gasim si potrivit sd o denumim faza discutiilor prealabile.

Discutiile prealabile, purtate cu martorul inainte de relatarile libere pe care le face in legatura
cu fapta cercetatd, dupa aprecierea noastrd, sunt binevenite ca metoda tacticd in procesul primei
audieri, deoarece prin ele, de cele mai multe ori, se poate atinge un dublu scop. Pe de o parte, aceste
discutii ar contribui la coborarea tensiunii trairilor emotionale ale martorului la nivelul relativ normal,
marindu-i In acelasi timp increderea in persoana organului judiciar. Pe de alta parte, tot procesul
acestor discutii, desfasurat intr-0 atmosfera de continud destindere sufleteasca, deschide organului
judiciar posibilitatea sa-si formeze o imagine despre conceptiile morale ale persoanei ascultate, nivelul
sau de cultura, pasiunile, preocuparile extraprofesionale, caracterul si temperamentul ei etc.

Aceste discutii prealabile urmeaza imediat dupd luarea datelor personale, aducerea la
cunostintd a obiectului ascultdrii, atentionarea cda are obligatia sa spund numai adevarul si sd nu
ascunda nimic din ceea ce stie In legaturd cu fapta cercetata si rostirea juramantului prevazut de legea
procesual penala.

Discutiile prealabile pot sda se refere la cele mai felurite activitifi profesionale, preocupari
stiintifice, tehnice, literare, artistice sau sportive. Este bine, Insa, ca organul judiciar, dupa ce cunoaste,
in general, pasiunile martorului, sa dirijeze discutiile prin Intrebari subtile, cu manifestéri de interes din
partea sa spre acele teme in care martorul se simte competent sa discute cu un om cunoscdtor in
materie, poate chiar mai bine informat decat interlocutorul sau, deoarece in asemenea stari spirituale isi
exteriorizeaza, voluntar sau involuntar, intreaga sa personalitate. Mai mult chiar, daca organul judiciar
dispune de date concrete despre activitatea mai recenta a martorului, locurile in care s-a aflat in ultima

8 |on Mircea ,Criminalistica”, Ed. Lumina Lex. — Bucuresti, 1999, pag. 262
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vreme, persoanele cu care a colaborat la elaborarea anumitor lucrari sau a fost cu ele la excursii, nunti,
baluri ori la petreceri de altd naturd, nu este lipsit de sens sa-1 antreneze 1n discutii despre asemenea
intamplari, grin intrebari concrete, daca tinand seama de personalitatea martorului sunt potrivite astfel
de procedee®.

Drept consecinta, discutiile prealabile purtate cu martorul pe teme cu totul diferite de scopul
ascultarii, insd deloc strdine persoanei sale, conduc treptat la crearea unei increderi reciproce a
interlocutorilor. Chiar daca martorul a intrat in cabinetul organului judiciar cu gandul sd prezinte
denaturat sau ciuntit ceea ce cunoaste in legatura cu fapta, in constiinta sa Incolteste dorinta de a fi
sincer in relatarile sale, de a contribui la stabilirea adevarului in cauza. Organul judiciar, la randul sau,
isi da seama, din discutiile purtate, de partile mai sensibile ale martorului, de emotiile sau teama de
care este stapanit, deducand uneori si cauzele care le-au determinat si le intretin. Ele, odata cunoscute,
in mod treptat, prin discufii, argumente, organul judiciar le poate anihila. Astfel, reuseste sa-si castige
si mai mult increderea din partea martorului si, implicit, accentuarea dorintei sale de a fi receptiv la
problemele puse in discutie In procesul ascultdrii si de a contribui la rezolvarea lor. Deci, se stabileste
intre cele doud persoane (organul judiciar si martorul) un adevérat contact psihologic, fard de care nu
se poate atinge scopul ascultarii®’.

Faza relatarilor libere incepe cu invitatia din partea organului judiciar ca martorul sa prezinte
prin viu grai, cu cuvintele sale, tot ce cunoaste despre infractiune si persoanele implicate in savarsirea
ei. Ele trebuie si se desfisoare, pe cit posibil, fird interventia organului judiciar. In acest sens, se
recomanda ca persoana care conduce audierea sd nu intervind in cursul expunerii prin Intrebari,
manifestari de nerabdare, mimica de aprobare sau dezaprobare a celor declarate. Interventiile prin
intrebari nesugestive pot sa fie utile ascultdrii numai in situatiile cand se observa ca martorul,
intentionat sau intamplator, se abate In expunerea sa de la obiectul audierii, denaturdnd realitatea.
Asemenea denaturari se pot produce prin adaugarea din partea lui la ceea ce cunoaste, omisiunea unor
secvente din procesul savarsirii infractiunii sau a unor situatii cunoscute, dar pierdute din vedere sau
ascunse intentionat, inlocuirea unor persoane sau intdmplari cu altele, ori transformand unele situatii
reale cu altele. Indiferent de care naturd ar fi denaturdrile din relatarea libera a martorului, organul
judiciar este chemat sa gaseasca cea mai potrivita cale de a-1 readuce la obiectul ascultarii, fara sa-i
faca observatii, apostrofari, amenintari sau aprecieri nefavorabile asupra datelor deja prezentate de
martor.

Avantajele relatirilor libere ale martorului in procesul ascultirii sale primare sunt multiple. in
primul rand, ele evidentiazd limitele cunostintelor pe care le are in legitura cu infractiunea si
persoanele implicate in sdvarsirea ei. Apoi, prin fluenta relatarilor libere se reduce foarte mult influenta
organului judiciar asupra persoanei martorului. Un alt avantaj al acestor relatari libere rezida in faptul
ca prin ele martorului i se deschide posibilitatea de a prezenta ceea ce cunoaste in cauza printr-0
povestire spontand, fird oprelisti artificiali, prin cuvintele si gesticulatiile sale. In fine, relatirile sub
aceastd forma de prezentare deschid organului judiciar posibilitatea sa faca aprecieri asupra trasaturilor
spirituale $i morale ale martorului.

Faza intrebarilor si de ascultare a raspunsurilor urmeaza relatarilor libere, daca martorul nu
este suficient de clar in expunerea sa, scapa anumite detalii, pe care — din alte date ale cauzei — rezulta
ca le cunoaste sau in situatiile de rea-credinta in prezentarea datelor ce au legatura cu fapta cercetata.

In aceastd faza a ascultirii martorului, denumita si ascultarea dirijata, organul judiciar are
posibilitatea sa formuleze intrebari concrete si clare in legatura cu toate chestiunile ce intereseaza
cercetarea criminalistica a faptei, chestiuni inca neclarificate prin relatirile martorului. Intrebarile ce

20 Gh.Gladchi, V.Cusnir, A.Clefos, A.Andronache, A.Spoiald, R.Condrat ,,Cercetarea infractiunilor de trafic de fiinte
umane de catre organele afacerilor interne” Academia M. A L. ,,Stefan cel Mare”, 2004
%0 1. Mircea “Criminalistica”, Bucuresti, 1999, pag. 263
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urmeaza a fi puse martorului, dupa o parere, ce ar trebui pregatite din timp de catre organul judiciar,
inca inainte de inceperea ascultarii. Dupd aprecierea noastra, pregatirea din timp a intrebarilor n-ar
avea sens logic din trei considerente. Intai, deoarece inainte de audiere organul judiciar nu stie inca ce
cunoaste martorul despre fapta cercetatd si in ce anume circumstante obiective si subiective a perceput
si pastrat Tn memorie infractiunea. Apoi, martorul arata in relatarile libere ceea ce stie despre fapta si in
ce conditii a perceput cele cunoscute, lasand astfel fara obiect multe din intrebarile dinainte pregatite.
Si, in sfarsit, multe din intrebarile care se cer a fi puse martorului sunt determinate de relatarile sale
libere. Dar, aceasta nu exclude libertatea organului judiciar, ca, in functie de particularitatile
infractiunii si ale martorului, sd-si delimiteze in prealabil sfera datelor pe care doreste sa le clarifice
prin ascultarea martorului respectiv.

Recurgerea la intrebari si raspunsuri, in urma relatarilor libere, are multe avantaje, dar si unele
neajunsuri. Avantajele constau in faptul ca: inlaturd confuziile si contrazicerile create in expunerea
libera, ajutd martorului la amintirea unor imprejurdri ori secvente din procesul sdvarsirii infractiunii,
corecteazd unele relatdri de rea-credintd, contribuie la cunoasterea din partea organului judiciar a
personalitatii martorului si a atitudinii sale fati de fapta si faptuitor. Insd, in acelasi timp, prin
intrebarile puse, martorul este limitat in raspunsurile sale si, de asemenea, intrebarile respective pot sa-
| sugestioneze, chiar daca organul judiciar nu urmareste acest lucru.

In general, intrebarile din ultima fazi a ascultirii au drept scop completarea relatarilor libere,
prin precizarea unor situatii ori secvente din procesul savarsirii infractiunii, convingerea organului
judiciar de siguranta martorului in privinta datelor prezentate, iar uneori determinarea martorului sa
revind asupra denaturdrilor din expunerea sa si sd facd declaratii sincere. Dar, pentru succesiunea
prezentarii lor, ar putea fi ordonate in trei categorii, in atentie fiind momentul savarsirii infractiunii.
Adica, prima categorie de intrebari sd priveasca unele situatii anterioare infractiunii, a doua din timpul
savarsirii ei §i a treia cele referitoare la unele intamplari ulterioare.

Printre alte scopuri ale audierii martorilor se inscriu:

e identificarea locurilor unde a fost tinutd in captivitate victima in tara de origine;

e metodele ce au dus la recrutarea victimei;

e daca victima a fost scoasa ilegal din tara de origine;

e stabilirea unor date cu privire la modul de viata al traficantilor, anturaj, locuri
frecventate, bunuri mobile sau imobile dobandite in perioada ce face obiectul cauzei
penale;

e obtinerea unor date de naturd sa conduca la extinderea cercetdrilor in cauza, respectiv la
identificarea altor complici, investigatori, traficanti;

e obtinerea unor date cu privire la locurile unde au fost ascunse bunurile traficantilor in
scopul sustragerii acestora, de la aplicarea masurilor asiguratoare.

Pentru ca o persoand sa poatd dobandi calitatea procesuala de martor este necesar sa fie
indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

e sd existe un proces penal in curs de desfasurare in fata organelor judiciare;

e sd existe o persoand care cunoaste anumite fapte si imprejurari de natura sa conduca la
constatarea adevarului 1n cauza.

Declaratiile martorilor au o valoare probatorie numai in masura in care pot fi colaborate cu
celelalte probe si mijloace de proba administrate n cauza.

Concluzie

Bineinteles, pentru solutionarea unei astfel de probleme globale cum este traficul de fiinte
umane, sunt necesare eforturi conjugate ale comunitatii internationale. De asemenea, este necesara
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ameliorarea bunastarii cetatenilor tarii noastre, aga incat ei sa nu se implice in actiuni de trafic de fiinte
umane pentru obtinerea unor beneficii financiare.

Cu parere de rau, implicarea persoanelor din Republica Moldova atat in calitate de banuit cat si
de victima continua, de aceea este necesar ca sd se intensifice cautdrile de metode eficiente pentru
combaterea acestui fenomen la nivel international. Intrucat este o problemi internationald pe motivul
traficarii persoanelor catre tari mai dezvoltate, ea nu poate fi solutionatd doar la nivelul Republica
Moldova.

Asadar, traficul de fiinfe umane este o incalcare grava a drepturilor omului declarate in
Conventiile Internationale, tara noastrd fiind si ea grav atinsa de fenomenul dat. Din pacate, cele mai
afectate in acest impact au definit femeile — mai ales femeile tinere, care constituie o categorie
vulnerabild in fasa crizei economice. Problema consta in faptul ca traficul de fiine umane nu {ine cont
de varsta, gen sau hotare, caci acest fenomen afecteaza nu doar tarile dezvoltate dar si tarile care sunt
in curs de dezvoltare precum este si Republica Moldova.
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Abstract: At the present time of global digitialization, we realize what is happening in our minds
depends not only on our brain, but also on the tools we use most. Considering this, we can say that
people have always built tools to use them, and then these tools to rebuild us.

Digital technologies reduce the time required to provide various services and have a positive
impact on increasing human development of the qualitative factor, with higher innovation skills.
Digital infrastructure increases productivity by facilitating interactions between businesses, reducing
transaction costs and streamlining communication, also integrating markets into the value chain.
Within the European Union, digitalization is associated with better performance of enterprises in
terms of productivity, management practices, planning, innovation, increases of better-paid jobs,
which also tends to the Republic of Moldova. Adopting digital development is therefore essential for
businesses if they are to remain competitive.

Keywords: company, economic agent, business, digitalization, globalization

Rezumat: La momentul actual de digitalizare globald, constientizim, cd ceea ce se intampld In
mintea noastra depinde nu numai de creierul nostru, dar si de uneltele pe care le utilizam de cele mai
multe ori. In acest sens putem afrma cd, oamenii totdeauna au construit uneltele pentru a le folosi, ca
apoi aceste instrumente sda-i reconstruiascd pe oameni.

Tehnologiile digitale reduc timpul necesar prestarii diverselor servicii si au un impact pozitiv
asupra dezvoltarii mai rapide a factorului uman din punct de vedere calitativ, cu abilitati de inovare
mai ridicate. Infrastructura digitala creste productivitatea prin facilitarea interactiunii intre agentii
economici, reducerea costurilor cu tranzactiile si eficientizarea comunicarii, precum Si integrarea
pietelor in lantul credrii de valoare. In cadrul Uniunii Europene, digitalizarea este asociatd cu o mai
buna performanta a intreprinderilor in termeni de productivitate, practici de management, planificare,
inovare, crestere de locuri de munca mai bine remunerate, ceea spre ce tinde si Republica Moldova.
Adoptarea dezvoltarii digitale este deci, esentiala pentru numeroase intreprinderi, daca acestea
doresc sa ramdna competitive.

Cuvinte cheie: societate comerciala, agent economic, afacere, digitalizare, globalizare

JEL: K30, K24

Introducere

Un factor cheie in transformarea proceselor economice il constituie inovatia digitald, care la
momentul actual joacd un rol foarte important pentru dezvoltarea societatii umane, contribuind la
reducerea decalajului social si economic. Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare (PNUD) a
lansat o strategie foarte ambitioasd, in vederea credrii unei lumi In care serviciile digitale sa sustind
oamenii de pe intreaga planeta[1].

Digitalizarea economiei este un obiectiv prioritar, dupd cum a fost dovedit de curand si de
aceea se regaseste pe agenda majoritatii sau chiar putem afirma, pe agenda tuturor térilor, in special in
aceastd perioadd pandemica, cand comertul electronic si prezenta online au fost intens utilizate de
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foarte multi agenti economici[2]. Pe de o parte, observam cd serviciile inovatoare si modelele de
afaceri care pot exista datorita digitalizarii, genereaza castiguri si care in trecut, ar fi fost de neimaginat
pentru productivitatea serviciilor, imbunatitesc alegerea consumatorilor, iar pe de altd parte acestea au
efecte semnificative asupra pietei fortei de munca si a organizarii muncii, pe care le identificadm atunci,
cand analizam cresterea inegalitatilor Tn materie de venituri si privarea de acces la sistemele de
securitate sociala, ceea ce poate avea consecinte negative pentru anumite categorii de lucratori, in
cazul in care nu sunt contracarate in mod corespunzator|3].

Rezultatele cercetarii

Daci intreprinderile doresc si fie competitive, atunci transformarea digitald este esentiald. In
raportul special al Curtii de Conturi Europene se mentioneazd cd 99% din intreprinderile UE, sunt
IMM-uri si din aceste considerente este foarte important ca acestea sa desfasoare actiuni cat mai ample
sl cu pasi cat mai rapizi, sd avanseze pe segmentul de transformare digitala. Cu privire la acestea,
anterior a fost pornita initiativa de digitalizare a industriei europene, care nu purta la acel moment
caracter obligatoriu, ci doar de a creste competivitatea Uniunii Europene pe segmentul tehnologiilor
digitale, asigurandu-se ca fiecare intreprindere din Europa, indiferent de sector, de locul unde este
amplasata si de dimensiune, poate beneficia pe deplin de inovatiile digitale.

In Republica Moldova, Camera de Comert si Industrie (CCI), in ultimii ani implementeaza
activ strategia pentru transformarea digitala a serviciilor sale. In anul 2020, atunci cand au fost impuse
restrictii in legatura cu situatia pandemica COVID-19, CCI a RM, a chemat mediul de afaceri sa
utilizeze serviciile digitale, astfel micsortnd urmarile restrictiilor, asupra activitatii de intreprinzator[4].
Intreprinzatorii din tara noastra, iau in considerare oportunititile pe care le au din folosirea inovatiilor
sferei digitale, iar situatia pandemica in acest context, a servit ca un imbold in trecerea cat mai rapida
la folosirea acestor servicii. Pe parcurs, observam cd cu timpul interesul de sevicii in aceasta directie
este tot mai sporit si solicitat pentru afaceri.

Unul dintre cele mai importante avantage pentru agentii economici in vederea utilizarii
platformei CCI, este ca serviciul de depunere online reduce timpul si costurile afacerilor, deoarece
fiecare agent economic are posibilitatea de a depune cererea online indiferent de locul unde s-ar afla la
momentul cand solicitd aceasta actiune, mai ales ca nu este necesar sa se deplaseze catre biroul central
al Camerei de Comert si Industrie si/sau la sucursalele regionale ale acesteia. Un alt moment foarte
semnificativ in acest sens este nu doar faptul ca platforma CCI poatre fi accesatd de pe o sursa
conectata la reteaua de internet, dar si momentul privind alegerea independent de catre utilizator felul
semnarii cererii. Prin intermediul serviciului MSign, - beneficiarul este in drept a alege modalitatea de
semnare a cererii: prin utilizarea semnaturii electronice, semndturii mobile sau a unui buletin
informativ electronic. Dar, deoarece oricare servicii sunt contra platd si In acest caz observam un
moment foarte benefic pentru utilizatori. Este prevazut un sistem flexibil de platd pentru servicii si
poate fi realizat prin intermediul bancii online sau al terminalelor de plata, fard comisioane
suplimentare. Incd un moment foarte important este si faptul ¢, documentele pot fi emise nu doar in
forma fizica obisnuita, dar si in format electronic, aplicaindu-se semnatura electronica a Camerei de
Comert si Industrie. Mai mult ca atat, din iunie 2021, au inceput sd fie emise rapoarte electronice
privind expertiza si evaluarea, iar acest fapt creazd avantaje pentru intreprinzatori in vederea utilizarii
exclusuv online a tuturor serviciilor disponibile pe platforma.

Deci, observam ca peisajul economic raspunde efectiv la cerintele pietii, este foarte sensibil si
se schimba rapid sub influienta transformarilor digitale. Tehnologiile emergente influenteza mult si
piata muncii, accelerand aparitia necesitatii unor abilitati mai avansate in domeniul digital, pentru a fi
mai utili si a-si gasi mai usor un loc de munca. Atat munca la distanta adr si serviciile digitale, exista
probabilitatea ca dupa situatia pandemica COVID 19, vor ramane a fi o normalitate noua in unele
domenii ale economiei. Pe parcursul implementarii mai aprofundat a serviciilor digitale, s-au facut
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observate lacunele din acest sector, care au facut vizibile lipsa competentelor digitale atat ale
populatiei in general, dar si a functionarilor publici. In rezultat, aceasta lipsi de competente sau
insuficienta acestora, duce la intarzieri in impl,ementarea serviciilor digitale sau impiedica utilizarea
lor, cu succes[5].

Comisia Europeana a lansat in martie 2010 strategia Europa 2020, cre avea ca obiective
intreprindrea unui sir de masuri pentru iesirea din criza si pregatirea economiei UE catre provopcarile
deceniului urmator. Agenda digitala, este una dintre cele sapte initiative-pilot ale Strategiei Europa-
2020, iar scopul este de a defini rolul principal pe care urmeza sa-l joace utilizarea tehnologiei
informatiei si comunicatiilor (TIC) in realizarea obiectivelor acesteia. Aplicarea pe scara largad si
utilizarea mai efectiva a tehnologiilor digitale, urmeaza sa

abordeze un sir de probleme fundamentale cu care se confrunta statele din Europa si astfel sa
ofere europenilor o mai buna calitatea a vietii In diferite domenii: sdnatate, transport, curdtenie,
comunicare, acces mai liber la serviciile publice, dar si la continutul cultural.

Acelasi impact pe care 1-a avut asupra societatii dezvoltarea retelelor electrice si de transport cu
un secol In urmad, astdzi 1l are dezvoltarea retelelor de mareviteza. Liniile de demarcatie dintre
aparatele digitale se estompeaza, datorita evolutiei continue a produselor electronioce de larg consum.
Serviciile se convertesc schimbandu-se din lumea fizica, materiala in cea digitala, iar aceasta face ca
ele sd devina accesibile de oriunde si prin orice fel de aparat, de la telefoane inteligente, la tablete,
computere, etc. Deci, totul se invatre, parca, in jurul lumii virtuale prin intermediul digitalizarii.
Potentialul mare al TIC poate fi monitorizat doar prin buna functionare a unui cerc corect si virtuos, al
activitatilor. Atunci cand exista cererea unui internet interoperabil si fard frontiere, acesta trebuie sa fie
insotit de un continut si servicii atragatoare, cu capacitati si viteze mai mari, pentru care se vor face
investitii. In acest fel existand cererea se naste oferta si urmarim cum acest flux de axtivitate se
autodirijeaza spre crestere si evolutie continua.

Cu toate ca multe persoane accepta un mod de viata care o buna parte are un accent digital,
bazat pe o tehnologic care demonstreaza dimensiunca mondialda si fara hotare, ei nu pot sa
acceptefaptul ca piata unica, creata inainte de aparitia internetului, este inca atat de incompleta online.

Dar pe langa atuuri-le pe care le are societatea de la digitalizarea globala, trebuie sa nu uitam
de existenta infractiunilor legate de domeniul ciberneticii [8]. In acest sens, in calitate de masuri pentru
a aborda provocdrile Tn materie de securitate cibernetica, putem enumera urmdtoarele activitati ale
Uniunii Europene:

- sporirea rezilientei cibernetice;

- Combaterea criminalitatii informatice;

- stimularea diplomatiei cibernetice;

- consolidarea apararii cibernetice;

- stimularea cercetarii si inovarii;

- protejarea infrastructurii critice.

In continuarea acestei idei, constatim cu regret ci criminalitatea informatici si atacurile
cibernetice, sunt intr-un numdr tot mare si mai sofisticate. In acest sens un raspuns efectiv din partea
sistemului de securitate in materie ciberneticd ar fi constructia unui spatiu cibernetic deschis si
securizat, care ar putea spori increderea cetatenilor in instrumentele si serviciile digitale.

In vederea protejarii in materia securitatii cibernetice, liderii Uniunii Europene , in octombrie
2020, au solicitat consolidarea capacititii UE de a: se proteja impotriva amenintarilor cibernetice; a
asigura un mediu de comunicare securizat, in special pe criptarea cuanticd; de a asigura accesul la date
in scopuri judiciare si de asigurare a respectarii legii.

Multe feluri noi de a comunica, a face cumparaturi, a achita serviciile, a accesa informatiile
online au fost implementate cu succes si se mai includ inca odata cu aparitia lor, in viata noastra de zi
cu zi si sunt in continud evolutie. Dezvoltarea rapida si larga a platformelor digitale, dar si dezbaterile
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despre spatiile comune ale datelor si tehnologiile noi, cum este de exemplu, inteligenta artificiala, se
integreaza in toate domeniile societitii noastre. In acest context, vedem ci agenda europeand pentru
anii 2020-2030, include aceste aspecte prin prisma credrii unor spatii si servicii digitale sigure, in baza
de o concurentd echitabild pe pietele digitale cu platforme mari, dar si intdrirea independentei digitale a
Europei, cu accentul pe viziunea europeana despre neutralitatea climatica pana in 2050[7].

Prima masura legislativd adoptatd vreodata la nivelul UE cu scopul de a spori cooperarea
dintre statele membre cu privire la chestiunea vitald a securitatii cibernetice, a fost Directiva privind
securitatea retelelor si a sistemelor informatice (NIS) a fost introdusd in 2016. Prin intermediul
acesteia au fost instituite obligatii de securitate pentru operatorii de servicii esentiale (in sectoare
critice precum energia, transporturile, sdnatatea si finantele) si pentru prestatorii de servicii digitale
(pietele online, motoarele de cautare si serviciile de cloud).

In decembrie 2020, Comisia Europeani a propus o Directiva NIS revizuita (NIS2) care si
inlocuiascd directiva din 2016. Noua propunere raspunde evolutiei peisajului amenintarilor si tine
seama de transformarea digitald, care a fost accelerata de criza provocata de pandemia de COVID-19.

Consiliul si Parlamentul European au ajuns la un acord provizoriu privind noile masuri in mai
2022. Noua legislatie va:

- asigura 0 mai bund cooperare In materie de riscuri si incidente si 0 mai buna gestionare a
acestora

- extinde domeniul de aplicare al normelor.

Necatand la prevederile legislative cu caracter fundamental al pietei unice in materie de comert,
materie de facturare si semnaturi electronice (e¢Commerce, elnvoicing si eSignatures), tranzactiile care
fac parte din mediul digital sunt inca prea complexe, si cu toate cd tranzactiile au loc intre statele
membre ale Uniunii Europene, implementarea normelor diferd de la un stat membru la altul. in acest
sens, pentru a mentine increderea detindtorilor de drepturi si a utilizatorilor si pentru a facilita
acordarea licentelor transnationale, guvernanta si transparenta gestionarii colective a drepturilor trebuie
ameliorate si adaptate progresului tehnologic. Trebuie de cautat si de gasit solutii cat mai simple, mai
uniforme si neutre, din punct de vedere tehnologic, pentru acordarea licentelor transnationale si
paneuropene in sectorul audiovizualului, care vor stimula creativitatea si vor veni in ajutorul
producitorilor si al difuzorilor de continut, in beneficiul cetatenilor europeni. Dar, in acelasi timp,
aceste solutii nu trebuie sd aduca atingere libertatii contractuale a detindtorilor de drepturi, care nu vor
fi obligati sa acorde licente pentru toate tarile europene, dar vor fi liberi sa restrictioneze acordarea
acestor licente pentru anumite teritorii si totodatd sd stabileasca prin contract contravaloarea
redeventelor.

Dat fiind faptului ca, distribuirea digitala a continutului jurnalistic,cultural si creativ este mai
rapida si mai ieftind, ea permite autorilor si furnizorilor de continut sa se adreseze unor noi categorii de
public, din mai multe sfere ale societitii. In acest sens, Europa trebuie si promoveze crearea,
producerea si distribuirea de continut digital, pe toate tipurile de platforme. De exemplu, Europa are
editori puternici, dar are nevoie de platforme online mai competitive. In acest sens, este nevoie de
modele comerciale novatoare, care sa ofere modalitati variate de efectuare a accesului si de platd a
continutului si prin care sd se obtind un echilibru corect intre veniturile detindtorilor de drepturi si
accesul publicului larg la continut si la cunostinte. Pentru ca acest tip de modele comerciale sa
prospere nu este neaparat necesar sa se legifereze, cu conditia ca toate partile interesate sa coopereze
pe baze contractuale. Disponibilitatea unei oferte online legale, vaste si atragdtoare ar reprezenta de
asemenea un raspuns eficace dat pirateriei[9].

Concluzii

Un rol esential in analiza evolutiei tranzitiei digitale si a decalajului de competente digitale in
Uniunea Europeani il joaci misurarea competentelor digitale. In acest scop, in fiecare an se
elaboreazd rapoarte DESI (Indicele Economiei si Societdtii Digitale), care urmaresc performanta
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digitala a statelor membre in diferite domenii pentru a monitoriza progresul Inregistrat si pentru a
indica unde sunt necesare eforturi suplimentare. Implementarea indicelui de masurare a competentelor
digitale in aliniere cu DESI ar permite tarilor partenere din est s compare progresul lor, sa evalueze
eficacitatea investitiilor i sa determine domeniile de Imbundtatire pentru a continua dezvoltarea
competentelor digitale.

In vederea implementirii obiectivelor, ca cetitenii si beneficieze de digitalizare, posedand
abilitatile necesare pentru a fi participanti ai societdtii digitale, Comisia Europeand a planificat dotarea
a cel putin 80% din cetatenii europeni cu competente digitale de baza, cu ajutorul proiectelor existente
in cadrul Planului de actiune pentru educatia digitald[6], care este o initiativa politicd reinnoita a
Uniunii Europene (UE) de sprijinire a adaptarii sustenabile si eficace a sistemelor de educatie si
formare ale ststelor membre ale UE la era digitala si Agenda Europeana privind competentele[7].
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In epoca amplificirii problemelor globale si a crizei mondiale creste nivelul de insecuritate,
inclusiv de ordin politic, manifestandu-se in toate sferele constitutive ale vietii politice, afectand in
final calitatea democratiei si a bunei functionari a sistemelor sociopolitice [1, p. 83].

Nevoia de sigurantd si securitate personald a omului se afla printre primele sale necesitati
vitale, dupd cele biofiziologice, cum ar fi nutritia, nevoia de adapost si supravietuire, in piramida
ierarhica a nevoilor elaboratd de psihologul Abraham Maslow in 1943 [2, p. 373]. Siguranta personala
transcende catre siguranta fizicd si teama de a fi agresat si face apel la siguranta economicd si
financiard: necesitatea unui venit minim garantat, siguranta locului de munca, siguranta confortului
psihic necesar activitatii eficiente liber de angoasele vietii de zi cu zi. De asemenea, siguranta
personala se refera si la siguranta sociopolitica, prin care omul cautd sa vietuiasca intr-un sistem
ierarhic confortabil, echitabil si stabil, ferit de violentele rdzboaielor, revolutiilor si loviturilor de stat
cu reguli clare si corecte in care poate fi posibil progresul si prosperarea prin munca cinstita, loialitate
si perseverentd [3, p. 93].

Perceperea insecuritdtii de sistem de cdtre cetdtean poate genera astfel de distorsiuni ale
comportamentului politic cum ar fi absenteismul electoral, poate amplifica efectul fenomenului votului
irational sau poate contribui la cresterea insatisfactiei generale a electoratului referitor la procesul
politic, reiesind din imposibilitatea exercitarii functiei sale principale in cadrul sistemului democratic
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de redistribuire a puterii de stat ca urmare a blocarii functionalititii principiului democratic de adoptare
a deciziilor prin consensul majorititii, in conditiile necesitatii asigurdrii securitdtii sistemice prin
instituirea temporard a unor corapoarte mecanicist-autoritare dintre guvernanti si guvernati pentru a
facilita eficienta sistemului in lupta fireasca cu pericolele la adresa sa [4, p. 107].

Intr-un mediu nesigur libertatea se reduce semnificativ, reiesind din necesitatea accentuarii
interesului comunitar ca prioritate in fata interesului individual pana la anihilarea pericolelor.
Deoarece, in conditiile crizei mondiale, insecuritatea politicd se amplificd pand la nivel global,
libertatea ca un element constitutiv al democratizarii sferei politice sufera perturbatii majore, fiind
neglijata si redusa semnificativ.

Data fiind amplificarea crizei globale si amenintarea ei la adresa existentei omului pe Terra,
solutionarea problemei supravietuirii omenirii in conditii decente, asigurand toate premisele necesare
pentru un nivel Tnalt de viatd al fiecarui individ, dar si al umanitatii in ansamblu, in perioadele
ulterioare de dupa depasirea crizelor ce ameninta civilizatia contemporand, depinde Tn mare masura de
gasirea unei formule functionale pentru stabilirea unui control social eficient, inclusiv prin diverse
surse mass-media, asupra procesului de dirijare sociald, mai ales in cazul procesului managerial
folosind tehnologii biologice si informationale avansate, la care marea majoritate a populatiei nu are
acces, spre a asigura o dezvoltare durabila a Intregii civilizatii umane 1n conditii de echitate. Astfel, se
poate remarca un gir de mecanisme ce se impun a fi puse in aplicare pentru realizarea acestui deziderat,
aflandu-se intr-o interdependenta sistemica.

Prin urmare, apare necesitatea reconceptualizarii problematicii securitatii si a rolului acestora
pentru buna functionare a mecanismelor democratice de dirijare sociald, mai cu seamd In perioada
crizei globale multidimensionale prin care trece omenirea la ora actuala. Astfel, devine important de a
evidentia o caracteristicd fundamentala, specifica atat sferei sociale si vietii publice, cat si domeniului
normelor si standardelor de comportament, si anume - capacitatea de adaptare si raliere a domeniilor
vietii sociale la prioritatile stringente si necesitatile majore ale sociumului, cu atat mai mult cu cat
pericolele generate de criza globala sunt acum in stadiul de amplificare si prezintd o amenintare
importantd nu doar referitor la destabilizarea ordinii mondiale si a sistemelor vietii sociale, precum
sistemul politic, economic sau a sistemului valorilor morale traditionale, dar ridica tot mai multe
indoieli referitor la supravietuirea speciei umane pe Terra, In conditiile realizarii celor mai sumbre
scenarii de evolutie a situatiei din prezent [5, p. 82].

In cadrul dezbaterilor sociopolitice contemporane, se atesti aducerea in prim-planul
preocupdrilor alegdtorilor, politicienilor, a societatii in ansamblu, a problematicii ajustarii cadrului
normativ-legislativ, cat si a cadrului politic la aspectele ce tin de conditia biologica a omului, la
diversele aspecte in care problematica vietii, rolului vietdtii si drepturilor sale este repusa la un cu totul
alt loc ca pana acum, in cadrul ansamblului prioritatilor sociale, economice, juridice si politice. lar cel
mai definitoriu element al reorientarii vectorului politicii sec. XXI consta in aceea cd in rezultatul
confruntdrilor politice dintre ndzuintele grupurilor de cetdteni care pledeaza pentru revederea bazelor
juridice, sociale si economice ale modelului politic contemporan, desi laic dar totusi bazat pe traditiile
crestine, pe cele islamice sau iudaice, cu fortele conservatoare ale sistemului politic ce intentioneaza sa
se opund schimbarilor, dezbaterile sociopolitice capdtd un cu totul alt sens din perspectiva reducerii lor
la confruntarea sistemelor de wvalori si la argumentarea suprematiei modelelor morale si
comportamentale.

La sfarsitul sec. XX se discuta in cercurile largi printre savanti de diverse specialitdti, printre
cercetatori din cadrul stiintelor sociale, din domeniul stiintelor economice, dar mai cu seama din sfera
celor politice, despre asemenea influente complexe care tindeau sa domine in viitorul apropiat viata
sociopolitica precum: digitalizarea si computerizarea ca trenduri si extensiuni naturale ale globalizarii,
inclusiv in sfera exercitarii puterii, in domeniul presiunilor sociopolitice sau a proceselor securitare,
asa incat dupa trecerea perioadei mentionate acele presupuneri si estimari au devenit certitudini care
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lasd un impact adanc, mai cu seama in cultura, comportamentul si constiinta sociopolitica, atat la nivel
mondial, cat si la micro-nivel politic, referindu-se nemijlocit la individul uman si anturajul sdu imediat
[6, p. 197]. La inceputul sec. XXI insd, atentia cercurilor stiintifice, a clasei oamenilor politici si a
tehnocratilor din diverse domenii ale economiei, este captatd totalmente de subiectul prioritatilor si
potentialului sociopolitic al comunitdtilor umane de a face fatd la provocarea crizei globale
multidimensionale care tot mai mult se adanceste si se diversificd structural, fiind cauzatd in mod
pregnant de involutia moralei sociale si a degradarii standardelor etico-valorice ale omului
contemporan.

Emanciparea tot mai mare a spiritului civic si a societatii civile, larga utilizare si diversificarea
spectrului de metode specifice ingineriei societale si tehnologiilor electorale folosite in lupta politica,
in exercitarea puterii politice, precum si in guvernarea societdtii, contribuie tot mai decisiv si
ireversibil la extinderea si deschiderea domeniului moralitétii sociale catre noi orizonturi ideatice si
includerea in complexul contextual al dezbaterilor politice, printre cele mai consacrate si traditionale
teme, subiecte cu specific etic, cu statut de tabu in societdtile traditionale si provinciale [7, p. 92].
Lipsa unui cadrul normativ adecvat in domeniul securitatii umane a dus la instaurarea unor practici
sociale si politice nocive pentru stabilitatea, prosperitatea, progresul si coeziunea societatii, precum
cele legate de acceptarea tacitd in societatea autohtond a unor forme de coruptie, nepotism sau
cumetrism, a tolerantei excesive a populatiei fatd de proasta guvernare si devierea comportamentald de
la normele morale ale clasei politice si elitei sociale, indiferenta si dezamagirea electoratului, in
majoritatea cazurilor, fatd de necesitatea implicarii personale, in calitate de societate civild, in chestiuni
de interes public sau national [8, p. 47].

Procesele securitare sunt supuse unor tendinte constante de democratizare, n virtutea unor
procese globale in care valorile democratice castiga din ce In ce mai mult teren [9, p. 352]. Cu toate
acestea, democratizarea se reprezintd a fi un proces fluctuant si discontinuu totusi, care poate
progresa, stagna sau regresa. Procesul sociopolitic al democratizarii devine continuu si progresiv
doar in anume conditii care Intrunesc securitatea de sistem, sustenabilitatea generald a mediului
sociopolitic sau / si prezenta vectorului strategic catre o dezvoltare durabild a sociumului implicat in
procesul democratizarii, cu toate componentele sale constitutive ale comportamentului social. O
conditie obligatorie a democratiei sociopolitice se referd nemijlocit la procedura identificarii si
desemnarii elitelor, a factorilor de decizii si guvernantilor care exercitd puterea politica in virtutea
mandatului primit de la cetateni.

Democratizarea accesului la deciziile politice si sociale de importantd cardinalda pentru
societate, fortificarea sistemului juridic si de aparare a drepturilor si libertatilor omului, cresterea
importantei fundamentarii stiintifice a procesului de guvernare si proiectelor sociopolitice, mecanisme
importante dar care pe departe sunt depdsite de rolul mediator in cadrul stabilirii unui control social
eficient asupra procesului decizional din sfera sociopolitica, al fortificarii si sprijinirii mass-mediei ca a
patra putere in stat si cel al expertizarii etice a proiectelor, politicilor si strategiilor macro-sociale
propuse spre a fi implementate in practica sociald de catre clasa politica.

In mod natural si logic au fost deduse si edificate un sir de noi conceptii cu privire la
salvgardarea omenirii prin depdsirea impasului in care se afld civilizatia umanad la etapa contemporand
de evolutie, divizata in mai multe directii si abordari, in dependenta de factorii civilizational si politic.
In consecinti au fost evidentiate o serie de domenii si discipline, cu caracter nor mativ, cu un real
potential praxiologic si aplicativ ca mecanisme institutionale practice cu un impact social semnificativ
in procesul formarii comportamentului politic al persoanei umane [10, p. 74].

Astfel, in contextul situatiei socioeconomice si politice create la etapa contemporana in evolutia
omenirii, ce denotd un profund impas in care se afld civilizatia umand, aparitia si dezvoltarea
diverselor conceptii etice, in baza unor structuri si constructii socioculturale traditionale, se afirma ca
fiind o viziune progresistd, capabild sa identifice directii §i cdi acceptabile de solutionare a crizei
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globale. In asa fel, delimitarea si consolidarea diferitor modele etice se afirmi ca o modalitate
suplimentara de formare comportamentald politica, prin diversitatea si originalitatea potentialului
umanitatii de autoevaluare, mobilizare si autoprotectie Tn momente critice, precum este perioada
actuald, dominata de pericolul si amenintarile crizei mondiale [11, p. 52].

Stiinta contemporand pare a se manifesta ca o solutie la pericolele globale contemporane.
Anume stiinta si tehnologiile cele mai avansate reprezintd o diversitate bine inchegatd de idei si
paradigme, metodologii si constructii teoretice, care sunt bine elaborate si gata sa fie aplicate in
practicd, in cazul unei eventuale crize a praxisului uman si care, in situatii extreme, ar fi capabile sa
acorde un suport si sprijin substantial efortului lui Homo Sapiens de a gasi solutii eficiente in perioade
scurte de timp, prin educarea acestuia si formarea unor reactii politico-comportamentale adecvate.
Aceasta incepe sa devind, si cu timpul va reprezenta, o directie strategicad de dezvoltare a stiintei
viitorului [12, p. 38]. Este vorba de cresterea expresd a capacitatii stiintei de a fi mai mobila, mai
flexibild, mai maleabila si mai deschisd posibilelor inconveniente si schimbari ale principiilor
traditionale ale stiintei. Netraditionalul, inventivitatea si noutatea incepe sa domine gandirea stiintifica
ca i pe cea profand si, peste o perioada, inevitabil, va ajunge sa fie exacerbat si exagerat si acest
principiu ca pilon al cunoasterii stiintifice al viitorului pe perioada crizei fard de precedent ce va
ameninta omenirea cu disparifia acesteia. Erodarea pilonilor de baza, a postulatelor fundamentale cu
trecerea timpului si cu schimbarea prioritatilor, este tot atit de naturala si fireascd, in cadrul dezvoltarii
stiintei, ca si pentru organizarea si functionarea corpului social, in perspectiva reformarii setului de
modele politico-comportamentale.

Un control social eficient poate fi impus in domeniul aplicarii tehnologiilor avansate in sfera
securitatii si apararii prin stabilirea si institutionalizarea obligativitatii expertizarii etice (similar cu
expertizarea eticd in cercetare) a proiectelor, programelor sau proiectelor sociale, politice, ecologice
sau din domeniul securitafii, cu implicatii in sfera protectiei integritatii individuale, de grup, a statului
sau regionale si internationale.

Prin urmare, eficienta proceselor securitare este direct corelat cu sistemul de valori sociale,
cu sistemul de norme morale, dominant in societate, pe de o parte, iar pe de alta, depinde foarte mult
de competenta, profesionalismul si gradul de respectare a eticii profesionale specifice functionarilor
implicati 1n organizarea dezbaterilor publice precum si de moralitatea individualda si
constiinciozitatea indusa prin educatic si modele socio-comportamentale determinante pentru
manifestarile in spatiul public, exemple de urmat ce determina si influenteaza si comportamentul
atat in contextul proceselor secuirtare, cat si in spatiul sociopolitic, in cel mai vast sens al
termenului. Astfel, pentru o mai mare eficientd a proceselor de securitate, prin moralizarea si
aducerea lor in conformitate cu normele si standardele comune pentru comunitatea internationala, se
cere un control mai strict asupra respectarii normelor legale din partea organelor de stat responsabile
cu organizarea si administrarea proceselor securitare, sanctionarea juridica promptd a incalcarilor
comise, pe de o parte, iar pe de alta parte, se impune o monitorizare mai temeinica, in conditiile unei
transparente echitabile si o sanctionare juridicd si morald, in caz de abateri, prin intermediul
organelor mass-media, prin sporirea publicitatii si amplorii mediatice ale cazurilor de comportament
inacceptabil.
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INOHATHUE 1 ONPEAEJIEHHUE ITOJIMTUYECKOI'O PUCKA B YCJIOBUAX
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Abstract The article discusses the context and definition of political risk. It is important to mention that
even in the Antiquity we can find the mentioning of risk, but a more thorough study of this problem
that is associated with risk began only during the Renaissance period when people rejected many
forbidden thoughts and questioned the centuries-old beliefs and attitudes. In the present, the studying
of political risks becomes even more relevant in the light of recent events in the region because
corrected, balanced, and defined political risks contribute to its reduction and de-escalation. The article
gives several definitions of political risks from various sources, both foreign and Russian. At the end
of the article, the author tries to define her own definition of political risk.

Keywords: political risk, political process, political actions, political decision.

Annomauyus B crtatbe paccMaTpuUBaeTCs IOHSATHE U OINpPEAESCHUE MNOJUTHUECKOTO PHCKa.
BaxxHO OTMETUTD, UTO YK€ B AHTUUOCTU Mbl HAXOJUM YIIOMUHAHUE O PUCKE, HO CEPhE3HOE U3YUYCHHE
po0JIeMbl, CBSI3aHHBIX C PUCKOM Hayajoch TOJBKO BO BpeMsi PeHeccaHca, Korja JIIoAM OTOPOCHIH
MHOTHE 3allpeThl W MOJABEPIiId COMHEHHIO MHOTOBEKOBBIE 3aCTBHIBIIIME BEpOBaHUS M B3Msiabl. Ha
CETOAHSIIHUN JIeHb M3yYEHHUE IMOJIUTUYECKUX PHUCKOB MPHOOpeTaeT HauOOJBIIYI0 aKTyaJbHOCTHh B
CBETE IMOCIENHUX COOBITUH B perrmoHe, TaKk Kak XOpPOIIO, NMPABHJIBHO M B3BEUICHHO ONpeEelsieMble
MOJIMTUYECKHE PHUCKHU, CIOCOOCTBYIOT CHIDKEHUIO, JI€ICKOJIALMU HUX pa3BUTUA. B crathe narorcs
OIpeJIeJIeHUs IOJTMTUYECKOTO PUCKA Pa3HBIX MPEACTABUTENEH, KaK 3apyOeKHBIX TaKk U poccuiickux. B
3aKJIFOYEHUU CTaThU aBTOP MBITAETCS AATh CBOE OIPEIEICHHE MOJIUTUIECKOTO PUCKA.

Kniouesvle cnoea: mOINTUYECKUI PUCK, MOJUTHYECKHM Mpolecc, MOJIUTHYECKUE JEUCTBUSA,
MOJINTUYECKHUE PEIICHHUS.

JEL: F68

Beenenue

OTMeTHM, YTO YK€ «B AaHTUYHOCTH Mbl HaXOJUM YINOMMHAaHHE O pUCKe. I'pedeckas Tpareaus
MOBECTBYET O PHUCKE KaK O SBJIEHUU, KOTOPOMY CONYTCTBYET HEOINPEAECICHHOCTh MPU MNPUHATHH
pemenuii».[ 1] «Ho, ceppe3noe nzydenue mnpobiieM, CBsI3aHHBIX ¢ puckoMm, o MHeHHI0 H. bepHcraiina,
HAYaJloch TOJILKO BO BpeMs PeHeccaHca, Korjaa JroAu OTOPOCHJIM MHOTHE 3ampeThl U MOABEPTIH
COMHEHHUIO MHOTOBEKOBBIE 3aCTHIBIIINE BEPOBAHUS U B3TIISIBL [2]

«OJIHUM M3 TIOJIXO/I0B K MOSCHEHUIO PUCKA SBIISIETCS PEATUCTUYECKUM MOAX0. AMEPUKAHCKUI
skoHOoMHUCT @. Haiit B 1921 r. BHepBble AaeT pazauuue MEXAy MOHATUSMU «HEOIPENEIEeHHOCThY U
«puck». OH Jenaer aklUeHT Ha MPUHIUIHAIBHOM H3MEpPSAEMOCTH pHUCKAa U TOJKYET €ro Kak
«M3MEPUMYIO  HEOIpPENENEeHHOCTh». BeposTHOCTh WM CTENEeHb HACTYIUIEHUS] HEKOTOPOIo
HEOJIarONPUATHOTO COOBITUS MOTYT OBITh YCTAaHOBJIEHBI KOJMYECTBEHHO, B OTJIMYME OT COOCTBEHHO
HEOMNpPEeICHHOCTH (WU «HEU3MEPUMOM HEOMPEIEICHHOCTH»), YTO MOApa3yMeBaeT HEBO3MOXKHOCTh
[POCYETa, B YaCTHOCTH B OTHOIICHUH OYAyIIUX COOBITHIL [3]

CoBpeMeHHbIE HCCIIEIOBATEeNIM OMPEACNAIOT PUCK Yepe3 KaTEeropuio IMPOTHUBOMOJIOKHOTO
COJIEp)KaHUsl — «ONACHOCTb», WM YE€pe3 HUACH NOTEHLUUAJIbHOW BO3MOXHOCTM HAHECEHHUs Bpena,
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yimepba, TO €CTh OMACHOCTH. AJBIMH B SBICHHU «PHUCK» «BBIACNSET CIEAYIOUINE OCHOBHBIC
AJIEMEHTBHI, B3aUMOCBSI3b KOTOPBIX U COCTABIISIET €TI0 CYIIbHOCTD:

«- BO3MOXHOCTb OTKJIOHEHHS OT IMpEAIoJIaraeéMoM LeNd, pagd KOTOpPOM OCYLIECTBISAIACH
BbIOpaHHAas albTEPHATHBA,

- BEPOSITHOCTB IOCTHIKEHUS KEJIAEMOr'0 pe3yJIbTaTa;

- OTCYTCTBUE YBEPEHHOCTHU B JJOCTH)KEHHE MTOCTABJICHHOM LIEJIH;

- BO3MOKHOCTb HACTYIUICHUsI HEOJIaronpHsITHHIX MOCIEACTBUN (MaTepUaibHbIA WK GU3NYECKUN
yiiep0, 3abosieBaHuE, CMEPTh U T. J. MPHU OCYILIECTBIECHUU TE€X WM WHBIX JEUCTBUN B YCIOBUSX
HEOIPEIEIIEHHOCTH [T CyObEKTa, HIYIETO Ha PUCK;

- MaTepHaibHbIE, HIKOJIOTMYECKHE, HPABCTBEHHO — UICOJIOTHYECKHE U APYTUe MOTEPH, CBI3aHHbIE
C OCYIIIECTBJIICHUEM BHIOPAHHOM B YCIIOBHSIX HEOIPEAEIEHHOCTH aJbTEPHATUBBL;

- 0)KMJIaHUE OTIACHOCTH, HEYJJauH B Pe3yJbTaTe BbIOOpA aIbTEPHATUBHI U €€ peainzauuny. [4]

Pe3ysbTaThl H AUCKYCCHM

A. BunpniaBckn 1 M. [lyrnac nonararot, 4to PUCK CTOUT paccMaTprBaTh Kak NMPEAMET 3HAHUS
o OyaymieM H BO3MOXKHOTO COIJIACHSl OTHOCUTENIBHO JIOMYyILEHHs HauOojiee NpeArnoiaracMbix
nepcrnekTuB. Korja 3Hanue, o OyayiieM, MpeacTaBiseTcs OonpeAeeHHbIM, U MTOJIHOE COorlacue , Koraa
IIPEJIOIIAaraeTcsl JAOIOBOPEHHOCTh O MLENAX U BCE BO3MOYXKHBIE BAapUAHTBI (C BEPOSITHOCTBIO MX
OCYILIECTBJICHUS) U3BECTHBI, MOXKET OBITh pazpaboTaHa MporpaMma JUis OCYIIECTBICHUS HaWIy4IlIero
peteHus.[S]

[To mpeanonoxennto Y. beka, oco3Hanne pucka HEOOXOAUMO paccMaTpUBaTh Kak O0pbOy 4acTo
IIPOTUBOPEYMBBIX, HACIIAUBAIOIIMUXCS OFHA HAa JPYTYIO NPETEH3UN Ha pallMOHAJIBbHBIA noaxos. Henb3s
MOJIMEHATh BEPOSITHOCTh MOHMMAHHUEM pPAIMOHAJIBHOCTH, HEOOXOJMMO IOCTaBUTh BOIMPOC, Kak
MPOMCXOJIUT, YTO HAa HPUMEpPE BOCHPUATHUS PUCKOB «PALMOHAIBHOCTH» IMPHOOpPETAECT COLUATBHBIN
XapakTep, TaKUM 00pa3oM CTaHOBUTCS OIpPENETUMON W HEOIpeleIMMON, CIIOPHON HIIM BEPOSATHOM,
JOCTUTHYTOW MW yTpadyeHHOW. [lo MHeHnIo Y. beka «ColuanbHO OCO3HAHHBIM PUCK MOJUTUYECKHU
B3PBIBOOMNACEH; TO, 4YTO JO CHUX IIOp pacCMaTpuBajoCh KAaK HEMOJIUTHYECKOE, CTAHOBUTCS
MTOJTUTHYECKUM».[6]

Takum oOpa3zom, MOKHO HaOIIOJATh MpoOLIECC MOJUTU3ALMU PUCKOB. MlHaue roBops, puUCKU
«TIOTUTUYECKU PEQIIEKCUBHBI», TO €CTh OHH CIIOCOOCTBYIOT MPU3BIBY K KH3HH HOBBIE TOJIUTHYIECKUE
CWJIBI (HampUMep, COIMANIbHbIE TBUKEHHS) CIOCOOCTBYIOT BIMSHUIO HAa CYIIECTBYIOIIME COLMATBHbBIE
MHCTUTYTHI OOIIECTBA.

Takum obpazom, Y. bex yrBepxkaaetr o Tpancpopmaiuu npodIeMbl pUCKA B MOTUTHYECKYIO
I10CKOCTh. OTBETCTBEHHOCTD )K€ 3a MOCJICJCTBUS PUCKA JIOXKUTCA HA MONUTUKA. M3 BCero ckasaHHOIo
MOKHO CJIeaTh BBIBOJ], YTO JIFOOON PUCK UMEET MOJUTUUYECKYIO COCTABIIAIONIYIO, MPOSIBISIIONIYIOCS B
pa3HbIX Gopmax (OTKPHITO WM JIATEHTHO). Takum 0Opa3oM, MOKHO TOBOPUTH O TOM, YTO OJHUM M3
MOMEHTOB COBPEMEHHOI'0 INOCTYIATEIBHOIO COLMAIBHOIO PAa3BUTUS W MOJUTHYECKOrO Ipolecca B
o01iem, ABJISETCS MOJUTH3ALUS PUCKA.

Takum oOpa3om, pa3BuBas JaHHYIO UJCI0, MOXHO YTBEpXJaTh, YTO PUCK - 3TO
HacjlauBaromyecs JApyr Ha  Jpyra, HeNpepblBHasg, CTPYKTYpHUpOBaHHAas  JI€ATEIbHOCTh
WH/IMBUYAIbHOTO WM KOJUIEKTHBHOTO CyOBEKTa Ha pa3jIMYHBIX YPOBHSAX COLMAIBHOW CHUCTEMBI B
CUTYyallUl HEeJO0CTaTKa MHPOpMAIUU U 3HaHMS CyOBEKTa O Cpeie €ro JesATEJbHOCTH WM BO3MOKHO
HEJOCTaTOYHOCTH U HEJOCTOBEPHOCTH 3HAHWS, HANpPaBIECHHOIO HAa YJOBIETBOPEHUE €T0
HEO0OXOIUMBIX TOTPEOHOCTEM.

B 3amannoii Hayke BOIMPOCHI MOJUTHYECKOTO pUCKa 4Yalle CBA3BIBAIOT C HKOHOMHYECKON W
TEXHOJOrM4ecko cdepamu pAesTenbHOcTH. Mcexons W3  TpaJWLIMOHHOM 3amaJHONM TPAKTOBKU
«IOTUTUYECKUI PUCK» HICHTHPHULIUPYETCS ¢ TAKUM IMOHATHEM KaK «IOJIMTHYECKAs COCTABIIIOIIAS
WHBECTUIIMOHHBIX PHUCKOB». Ecnu ObITh 0ojiee KOHKPETHBIM, MOJUTHUYECKHE PUCKH CBS3BIBAIOTCS
HaAIpsSIMYIO0 C 3KOHOMHYECKOH JESITENbHOCTBIO KOMMEPUECKUX CTPYKTYp. OJHAKO, CIEAYeT OTMETHUTD,
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YTO KOMMepUYecKasi KOMIaHUs He SBISETCS €AMHCTBEHHBIM CyOBEKTOM MOJUTHUECKOro pucka. Ecim
MIPEIOJI0KHTh, YTO XapaKTep HHTEPECOB CYOBEKTA OINPEENISET XapaKTep PUCKOB, TO TAKHM 00pa3oM,
MOJIMTUYECKUI PUCK, MOXKET TakKe ObITh MHKPUMHHUPOBAH MOJUTHUYECKUM CYOBEKTaM: OTIEIbHBIM
MOJINTUKAM, OJIUTUYECKUM MapTUSM, UHCTUTYTaM,.

B poccuiickoil ke HayKe MO NOJUTHYECKMM PHUCKOM IIPUHATO MOHMMATH «BEPOSITHOCTH
HEONMArompusTHBIX ~ TOCHEACTBHA  MOJUTHYECKUX  PEHICHWH, TNPUHAMAEMBIX B  YCIIOBHSX
HEOIPEIEIEHHOCTH, Ae(UIUTa pecypcoB (BpeMeHu, HHPOpPMaLUU U T.X.), YTO BeleT K yuepOy ams
YYaCTHUKOB MOJUTHYECKUX AEHCTBUI U BEPOSITHOCTH OCYIIECTBIICHHUS HEXKENATEIbHBIX COOBITHIIN|7]

Poccuiickue ydeHble B SHIUKIONEIUYECKOM IIOJIMTUYECKOM CJIOBape JaroT CIEAYHoLIEee
OTIpe/IeNIEHUE MOJUTHYECKOro pucka. «OT rpeueckoro risicos — YTechl, CKajbl — HEYCTPaHUMbBIN
3JIEMEHT TOJIMTHYECKOT0 pEIIeHUsl JI000ro ypoBHs (Ha4uMHAas C PEBOJIOLMOHHBIX MPeoOpazoBaHUN
BCEro 00IeCTBA M 3aKaHYMBAsl TOJOCOBAHHEM OT/AEJIBLHOIO M30HMpaTelis), 3aK/II0YaloIIHics B BbIOOpE
(He Bcerza NpOCUYUTHIBAEMOM) TOM WJIM MHOHM JIMHUM TOBEACHHUS, TOT'O WIIK HHOTO JeicTBus. PruckoBoe
pelleHre MpPUHUMAeTCd B CHUTyallUM HEONPENEICHHOCTH M XapaKTepu3yeTcsi OCOOBIM THUIIOM
B3aMMOCBSI3U OOBEKTHBHBIX OOCTOSTENBCB U CYOBEKTUBHOW NEATEIHHOCTHIO MO UX 0OOpa30BaHUIO.
VYcmex npy OCyIIECTBICHUH TAKOTO PEIICHUS 3aBUCUT HE TOJIBKO OT «YTa/IbIBAHMS», HO U OT YMEHHUS U
BOJICBOM PELIMMOCTH HAIPAaBUTh XOJ] COOBITHIA B pe3yJIbTaTe aKTUBHBIX IEHCTBHIA B MOJIb3y U30paHHON
aJbTEPHATUBBL.» [ 8]

W3 nanHOrO omnpexneneHus, nenas BbIBOJ, BBITEKAET CIEAYIOIIEE, MOIUTUYECKUNA PUCK — 3TO
JIeMEeHT  JiIo00ro  mojuThyeckoro  mpouecca.  [lonmuTudeckuit  puCK — MOpOXAaeTcs U3
HEOIPEICIIEHHOCTH TMOJIUTUYECKON Cpellbl U XapaKTepU3yeTCsi TUIIOM B3aUMOJCHCTBUS OOBEKTUBHOM
MOJIMTUYECKONW CUTyalluH M JEeSTENbHOCThIO CyOBbeKTa B JaHHOU cpeze. Iloa HeompeeneHHOCThIO B
JaHHOM CIly4ae, IOHUMAETCs «OTCYTCTBHE SICHBIX YETKHX, 0OJICUEHHBIX B (POpPMAJIbHBIC MPOLEIYPHI,
JIETKO MOHSTHBIX U OOLIETIPUHSATHIX METOJOB BeJIeHUs Aei».[9]

Cnenatb Bech IIEpeUYEHb ONPEAEICHUIN OJUTUUECKOIO PUCKA, KOTOPBIN UCIIOJIb3YETCSl B HAYKE
Ha JIaHHBI MOMEHT, JOCTATOYHO IIUPOKUMN, TIOATOMY Hanbosee BaKHBIM MPEICTABISACTCS BbIJICICHHE
«KITACCMYECKUX»  TOHATHH TMOJIMTUYECKOTO pPHCKa, KOTOpbIE coaepxarcsa B paboTax Haumbosee
aBTOPUTETHBIX UCCJIEIOBATENICH U CIIELUAINCTOB B IaHHO cdepe.

OOpaiaer BHUMaHUE K JaHHOMY 0030pYy TEOpHIl MOJUTUYECKOrOo pucka, ImpoBeaeHHoro .
[lonkono3unoi [10] BaXHO OTMETUTh, YTO 3HAYEHHUE JAHHOIO TEPMHHA BECbMa IIMPOKO, OHO
BKIIIOYAaeT B ce0s Takke W TPOTHO3MPOBAHUE IOJIMTHUYECKOW CTAOWMIBHOCTH B CTpaHe, a TaK JKe
MPEACTABISAET YaCTh BCEX HE HKOHOMHUYECKUX PUCKOB, KOTOPHIE UMEIOT CBSI3b C IMPOU3BOACTBEHHOMN
JESITEIbHOCTBIO MEXKTYHAPOJHBIX KOMITAHUH.

Hpyroii uccienoBaTesb, Tak e MPeJCTaBUTENb poccuiickoil Hayku, M. TumxomupoBa B cBoei
paboTe TaeT OmpeiesieHHe MOJIUTUYECKOMY PUCKY KaK «BEPOSTHOCTbh HACTYIUIEHMsI HEXKeJaTEeNIbHbBIX
MOCJIEACTBUM TNpU MNPUHATUM PELICHUM, BBI3BAHHBIX BIMSHHEM IOJIUTHYECKUX U COLMAJIBHBIX
(bakTopoB, Ha O0OBEKTHI MEXIAYHAPOJHOIO OM3HECA, U MOUCK BO3MOKHBIX BapHaHTOB CTAOMIIM3ALMU
BHYTPHIIOJIMTHUECKOH 00CTaHOBKHU B cTpaHe.» [11]

3apyOexHbiii npencraButenb Yapnb3d Kennenu mpeniaraeT paccmMaTpuBaTh JaHHOE MOHSATHE
Oosee OOLIMPHO W TPAKTYET MOJUTUYECKUM PUCK, «KaK CTpaTerMuecKuil, pUHAHCOBBIM WU JTUYHBIN
yOBITOK a7 (GupMbl B BUAY HE pPBIHOYHBIX COOBITUH WM (AKTOPOB, KOTOpBIE BIIMAIOT Ha
MaKpO3KOHOMHUYECKHM M MAKPOIIOJUTHYECKUNA KiIuMaT». [12] DTo, Kak OH yKa3pIBacT, MOXKET UMETh
MHOXECTBO TIPUYMH W OKa3bIBaTh BO3JEHUCTBHE HAa (PUCKAJIBHBINA, TOPTOBBIM, WHBECTUIIMOHHBIN
MOHETapHBIN, IPOMBILUICHHBIA KIMMAT, TPYAOBOU, KOTOPBIA OIPEACIISIET YPOBEHb PA3BUTHUS B CTPAHE,
MPUHUMAIOIIEH WHBECTUIMM, JaHHAas TMOJWTUKA HEOJarompuaTHO BIMAET  HAa CTaTyc IpaBa
COOCTBEHHOCTH  OOBEKTOB  WHBECTHUIIHH, pPEHTA0ENbHOCTh  JAHHOTO  MPENIpUATHS,
MPOJOJKUTEILHOCTh JKU3HM WM KH3HECMOCOOHOCTh. Mcxonas H3 yKa3aHHBIX MPEINOCHUIOK,
MOJUTUYECKUIA PUCK MOXKET OBITh PE3YJIbTaTOM PACTIOPSKEHHS MPAaBUTENILCTBA JIMOO PETYIUPYIOIIETO
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OpraHa HCIIOJIHUTEIbHON BIAacTU JHOO opraHa cyqeOHON CUCTeMBbl, TaHHbIE HHCTUTYThl MEHSIOT WU
OTPAaHWYMBAIOT  TPHUBBIUHBIE  PHIHOYHBIE  YCJIOBHS, BBI3bIBaS ~ MAaKPOIKOHOMHUYECKHE  WIIU
MaKpOTMOJIUTUYECKUE TOCIeACTBUA. Tak ke OHM MOTYT OBbITh BBI3BaHBI HE COBCEM OJIarONPUSTHBIMU
MOJIMTUYECKUMH COOBITHSIMM, TaKUMHU KaK TOCYJapCTBEHHBIN NMEpPEeBOPOT, BOCCTAHUE, TEPPOPU3M,
rpakIaHCKas BOWHA, MacCOBbIe OECIOPSIKU, CAHKIIUH, CeTapaTH3M, WU IPOCTHBIMU MOJUTHYECKUMU
nebaraMu (cropamMH) — HMHBIMHM CJIOBAMHM, OINPEAEIIEHHBIMU CHJIAMM, HPEMATCTBYIOIIMMU BEIEHUIO
HOPMAaJIbHBIX MOJUTUYECKUX IIPOLIECCOB.

B pa6ote C. KoOGpuHa, 0HOTO M3 BUIHBIX CIIEIUATUCTOB B JAHHOW 00JacTH «YTpaBieHUE
OLIEHKOM MOJUTHYECKOTO PHCKa» JAaeTCsl BeCbMa OOIIMPHOE OIpEeNICHHE MOJUTUYECKOIO PUCKA —
Ba)KHbIE JJIS YIpaBJICHUS KOMIIAHMEH HENpeaBUICHHBIE OOCTOATENbCTBA, KOTOPHIE BbI3BAHbBI
nonutuaeckumu mporeccamu[13] C.KoOpuH mpencTtaBisieT psiJ CyHIECTBEHHBIX YTOUHEHUH B CBOE
onpezeneHue . Bo-mepBrIX, OCHOBHAs 1€b YYAaCTHUKOB IOJMTUYECKOTO Ipoliecca — MOJIyYCHHE
BIIACTU [UIsl TPUHATUS peuieHud. Bo-BTOpbIX, OH MPOBOAUT BeCbMa YETKYI0 TIPaHb MEXKIY
MOJINTUYECKOW HECTAOMJIBHOCTBIO U MOJMTUYECKUM PUCKOM OH TOBOPUT O TOM, YTO aHaJIU3UPOBATH
NOJUTUYECKHH PHCK HELEeNecoOOpa3HO BKIOYATh BCE COOBITHS, KOTOpPBIE MPOMCXOIAT B
MOJUTUYECKON cpenie. B3auMOOTHOIIEHNS MEKy MOJTUTUYECKON CPelo U KOMITAHUEH MOTYT HOCHTh
KaK MpsSMON XapaKTep, TaK K€ U KOCBEHHBIN, a TaK K€ JaHHbIE B3aUMOOTHOIIECHUSI MOTYT HOCUTh KakK
HEeraTUBHbIE TaK W MO3UTUBHBIE mociencTBus. Haubosnee yacto, B JaHHOM ciy4ae rocydapCTBEHHAas
IIOJINTUKA PACCMATPUBAETCS KAK CBA3b MEXKIY OpraHU3alMei U MOJIUTHYECKON Cpelon.

Kak mnpaBwio, NOJUTHYECKHII PHUCK, pPacCMATPUBAETCS 4Yepe3 BIUSHHE MOJUTUYECKHX,
BJIACTHBIX (DAKTOPOB Ha MpOBeIEHHUE NeNoBbIX omnepauuii. B st1oit ces3u @. Becrona u b. Copmxa
JIeNalT CBOE ONPEIECICHHUE: «...NMOJUTHUYECKUH PUCK IPOUCTEKAET W3 JACHUCTBUM OPraHOB BIACTH
roCyJlapCTBEHHOM BJIACTH, KOTOpBIE MPEMSITCTBYIOT IPOBEIACHHUIO JEJIOBBIX OINEPALMNA, HU3MEHSIOT
YCIIOBUSL COTJIAIIEHUHA WM BEAYyT K YAaCTUYHOM WJIM TOJHONM KOH(UCKALKUU COOCTBEHHOCTH
MHOCTpaHHBIX KommnaHui» [14] Takoe ke ompezaesieHHe MOJIUTUYECKUX pUCKOB aenaet [1. Ixonuc,
onpenenss NOJIUTUYECKUI PUCK KaK «M3MEHEHMs B YCIOBHAX MPOBEIACHUS ONEPALUA MHOCTPAHHBIMU
KOMITAHUSIMU, BO3HUKAIOIIMMU B X0JI€ MOJIUTHUECKOTO porecca.[15]

Hpyrue >xe moaurtosnoru, takue kak Hampumep . Paiic m WM. Maxmaya npemiaraior, 4To
IIPUHUMATh BO BHUMAHUE CTOUT HE TOJIBKO BHYTPEHHUE TOJUTHUECKHUE COOBITHS B CTPAHE, HO TaK - XKe
U MEXAYHApOJIHYI0 MOJUTHUYECKYIO CHUTyallMt0. B TaHHOM KOHTEKCTE MOJUTHYECKUN PHUCK MOKET
OBITh PAacCCMOTPEH KaK BHYTPHUCTPAHOBBIE M MEXIYHApPOJIHBbIC, KOH(DIUKTHBIE W WHTETPAIlMOHHBIC
MPOLIECChl, a TaKKe COOBITUS, KOTOpPbIE MOTYT BECTH K HM3MEHEHHIO BHYTPUTOCYIapCTBEHHON
MIOJINTUKYU CTPAHbI WK B 3apyOEKHBIX CTpPaHAX, YTO MOXKET BBUIUTHCA B HEOJArOMPUSATHBIX YCIOBHUAX
WJIM BO3MOYKHOCTSIX JJIsl MHOCTPAHHOW KOMMNaHUM. [ 16]

AmepukaHckuii uccienoBatenb, CMUT JenaeT akHeHT Ha mpolieMe H3MEHEHHs
KOH(UTYpalli B CMEHE MOJUTHYECKHUX AJIUT, OT BIACTHBIX MOJHOMOYHI, KOTOPBIX MOXET 3aBHCETh
Cy/ib0a MHOCTPAHHBIX MHBECTULINNA.[17]

J. Oittman n A.Ctoyaxwun  [18] natoT onpezeneHne MOJIUTHIECKOMY PUCKY KaK KOH(DIUKTY
MEX1y KOPIOPATUBHBIMU LIETSIMU U YCTPEMJICHUSIMU OPTaHOB TOCYAapCTBEHHOM BIACTH.

Hpyras rpynmna aHaJUTUKOB pPAacCMaTPUBAET MOJUTHYECKUN PHUCK YEpe3 CHCTEMY TaKUX
(haKkTOpOB, KaK HAJIOKEHUE OTPAaHUYCHUH Ha IESITEIHbHOCTh MHOCTPAHHBIX KoMmnanuii. P. Poxpurec u E.
Kaprep pemaroT akueHT Ha TOM, YTO B KauyeCTBE OCHOBHOI'O PUCKA B Pa3BUBAIOIIMXCA CTpaHaX
paccMaTpuBalOT aJAMHHHUCTPAaTUBHOE H3MEHEHHE OOMEHHOTO Kypca, TO €CTh, 3KCHPONPUALUI0 U
BAMIOTHBIM  puck. [19] Bam Arrtmaen paccMaTpuBaeT MOJUTUYECKYI0  HECTAOMIBHOCTD,
HAI[MOHANMU3alMIl0 (Kak BCEOONIYI0 TaK M YAacCTUYHYIO), a TakXKe Ha HEOXHJaHHOE H3MEHEHUeE
BHEIIIHETIOIUTHYECKOTO Kypca, Kak noiautudeckue pucku. [20] P. Xepmbaprep u [{. Hoeparep B cBoeit
paboTe nenarT CBOM AaKIEHT Ha WHble (AaKTOphl pHCKAa: MOpYya COOCTBEHHOCTH KOMIAHUA,
skcrpornpuanus. Jpyroit 3apyOexHbld TpencTaBuTeb YopeH llMHK, ompenenseT MOIUTHYSCKUAN

209



PHCK, uepe3 pasrpaHUYEHUs] MEXJy CTAaOMIBHOCTHIO TOJIMTUYECKOH CHCTEMBLU HW3MEHEHHUs
IIPOUCXOJSIINE, B KOTOPOU BIMSIIOT HA HMHOCTPAHHBIE U HALIMOHAJIbHbIE OU3HEC-CTPYKTYPhI B JAHHOU
CTpaHe, TO €CTh, NCHCTBUSMHU HALMOHAIBHOTO IMPABUTENHCTBA, HAIENIEHHBIMU HCKJIIOUUTENBHO Ha
WHOCTPaHHBIX HHBECTOPOB.[21]

Y. Hopt uHTEpnpeTUpYET MOHATHE MOJIUTHYECKOTO PUCKa Yepe3 MpU3My M3ydeHue GpeHOMeHa
MHBECTUI[MOHHOTO KJIMMaTa, OH JIEJIaeT MPEAIO0JI0KEHNE, YTO MHBECTULIMOHHBIN KJIMMAT CllaraeTcs U3
JIBYX OCHOBOIIOJIAraloIMX COCTABJISIOIINX: OM3HEC Cpelbl, KOTOpasi BKIOYAET aJIMUHUCTPATUBHBIC U
COLIMAJIbHO-?PKOHOMUYECKHE (DAKTOPBI, @ TaK K€ MOJUTHYECKOTro KJIMMaTa, KOTOPbIH OMNpenesseT B
TEPMUHAX pPHUCKA BHIOOPOYHYIO HKCHPONPHALMI0O W KOHKYPEHIMIO CO CTOPOHBI HAalMOHAJIbHBIX
npeanpusaTHii.[22]

®. Pyr akueHTHMpyeT CBOE€ BHHMAHHE Ha CIEAYIOLIEM OIPEACICHUE IOJUTHYECKOTO pPHUCKa:
«BO3MOXKHBIE TOJIUTUYECKUE COOBITUS JHOO0Oro poaa (Takue Kak BOIHA, PEBOJIOLUS, BOCHHBIM
NEPEeBOPOT, HKCHPONpPHALUS U T.N.) BHYTPH CTPAaHbl WM B CTPAaHE Pa3MELICHUS, KOTOpPbIE BEAYT K
MOTEePH MPUOBUTM M\WJIM aKTHBOB TPAHCHAI[MOHATIBHOM KOpriopaum»[23]

C. Po6ok oTMedaer, yTO O MOJUTUYECKOM PUCKE MOXHO TOBOPHTH, TOTJa KOrja: B Ou3HEC
cpelie MOSIBIIAETCS] HEMOC/IEA0BaTeIbHOCTD; JaHHAs HEMOCIIEA0BaTEIbHOCTh U SIBISETCS PE3yJIbTaTOM
MOJINTUYECKUX NIEpEMEH [24]

[To muenuto C.PoOoka, MOTUTHYECKUN PHUCK TMpEINonaraeT BO3MOXHOCTh W3MEHEHUS B
MOJIUTUYECKON CpeJie, KOTa U3MEHEHHUSI MOTYT CEPbE3HO MOBIUATH HA IETTH U NPUOBUIH KOHKPETHOTO
HIPEIIPUATHSL.

BriBoabl

B 3akmrouenun BaxHO OTMETUTh, 4To C. POOOK mepBbI KTO Aal NPUHATOE M TOHBIHE
pa3JeseHHe MOJIMTUYECKOr0 PUCKA HA MUKPO-PUCKHU U MAaKpo-pucku. K Makpo-puckam, B €ro JeleHue,
OTHOCATCS CTPAHOBBIE PUCKH KOTOPHIE BKJIIOYAIOT B ce0s, BCe COOBITHS, MMEIOIINE BO3MOKHOCTH
HOBIUATh HAa UHOCTpaHHble wuHBecTHIMH. K Mukpo-nogxony C.PoGok, OTHOCHT CTemneHb
IIOJINTUYECKOIO0 PUCKA, KOTOPBIA OJMHAKOB Ul BCEX YYaCTHMKOB pbIHKa BHYTPH CTpaHbl. Mukpo-
IIOAXOJ JaeT IPEICTaBICHHE O TOM, YTO KOMIIAHUSAM BaXHO YAEIATh BHUMAHHE HE TOJBKO
M3MEHEHHSM B TPAaBUTEIbCTBE, HO W 0ojee JeTaqbHbIM NpeoOpa3oBaHUSIM B YCIOBUSX BEICHHS
OusHeca.

B 3aknirouenue nenast 0030p Ha MpeICTaBICHHbI MacCUB ONPEAEIICHUH NOJUTHYECKOIO PUCKa
MOKHO JIOCTaTOYHO YETKO CHAENaTh MPEACTABICHUE O MPEIMETE MCCIENAOBAHUA W H3YYEHHUs
cnenu(UKA TEOPUHM TOJIUTUYECKHX pPHUCKOB. Onmpasch Ha  JaHHBIE HCCIEAOBAaHHS, BO3MOXKHO
cOopMyJIHpOBaTh CIEAYIOIEe JIOCTATOYHO ILIUPOKOE OIpEeJeleHue IOJIUTHYECKUX PUCKOB.
[TonuTryeckre pUCKU MPEACTABIAIOT cO00W COOBITHS, B TIOJUTUYECKOM TPOIIECCE KOTOPBIE UCXOMIST
IIPSIMO WJIM KOCBEHHO CO CTOPOHBI MHCTUTYTOB BJIACTH U BIIMSIOT HA JESATEIBHOCTh SKOHOMHYECKHX
cTpykTyp. Kak Obl TaM Hu ObLIO, JaBasi OINpeAeNeHHE MOJIUTUYECKOTO pPUCKA, OOJIBIIMHCTBO
HCCIIEI0BaTEIIEH, Yallle BCEro 3aKiaJblBalOT B IOHUMAHUE MHCTUTYT BJIACTH, KOTOPBI KOCBEHHO WIH
IpsIMO MOKET HAaHECTH yIepO rocylapcTBY LIEJIOM U OTAEIBHO B3ATHIM JIMYHOCTSAM, HAYMHASI OT
IIPUMEHEHHS CUJIBI U BOCHHOM arpeccuy, He MCKIIoYas TaKKe pa3Bsi3blBaHUs BOMHBL [lonutnueckuii
PHUCK IpEaIoaraeT yrpo3y Uisi MUPHOTO COCYIIECTBOBAHUS T'OCYAAPCTB, TAK K€ yrpo3y YIIEMIICHUS
JIETUTUMHOCTH BJIACTH, YCTOSBIIMXCS TPAXKAAHCKUX HOPM IpaBa. YTPO3bl MOTYT OBITb CO CTOPOHBI
TEPPOPUCTUYECKUX TPYNIHUPOBOK, a TaK- e, HEeNb3s HCKIIYaTh, U OT arpeCCUBHO HACTPOEHHBIX
rpynn TpaxigaH. TakuM o0pa3oM, TIOJIUTHYECKUH PpPUCK pACIEHUBACTCA KaK IOJUTHYECKas
HECTaOWIBHOCTb. ['0OBOpS O MEXAYHApOJHOM YPOBHE, B OCHOBHOM, IIOJUTUYECKHE PHUCKHU
aCCOIMHUPYETCSI C XOJOJHOW BOMHOM, M3OJAIMEN, TUIIOMATHYECKOH BPaKAeOHOCTHIO, TOPTOBBIMH
BOMHAMM M MEPKAaHTWIN3MOM, YTO K€ OTMe4Yas O IOCYJapCTBEHHOM YPOBHE, OHU OTMEYAIOTCS C
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HU3KHUM YPOBHEM JICTUTUMHOCTH BJIACTH, C ocjabjIeHueM TOCYAapCTBCHHOI'O YIIPABJICHUA, BBICOKUM
YpPOBHEM FOCyI[apCTBCHHOfI KOppynuuu U rpakaIiaHCKMM HCIIOBUHOBCHUCM,
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Odata cu implementarea Tratatului de la Lisabona profilul problemelor legate de drepturile
omului a crescut foarte mult in raport cu alte politici ale Uniunii Europene, fie de ordin intern sau
extern. Uniunea Europeand si-a asumat angajamentul sd sustind democratia si drepturile omului in
relatiile sale externe, in conformitate cu principiile libertatii, respectarii drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale, inclusiv a statului de drept. Articolul 2 al Tratatului privind Uniunea
Europeana (TUE) stabileste cd Uniunea se intemeiaza pe valorile respectarii demnitdtii umane,
libertatii, democratiei, egalitatii, statului de drept, drepturile omului, inclusiv a drepturilor persoanelor
care apartin minoritdtilor [1]. Totalitatea valorilor mentionate sunt comune tuturor statelor membre,
caracterizate prin pluralism, nediscriminare, toleranta, justitie, solidaritate si egalitate intre femei si
barbati. In conformitate cu Articolul 8 al Tratatului privind functionarea UE (TFUE) egalitatea intre
femei si barbati constituie o valoare fundamentald si un obiectiv al Uniunii Europene, iar Uniunea
promoveaza egalitatea de gen 1n cadrul tuturor activitatilor sale [4].

Institutiile Uniunii Europene exercitd un rol important in promovarea politicilor Uniunii in
domeniul drepturilor omului. Consiliul European formuleaza interesele strategice ale UE si orientarile
generale ale politicii externe si de securitate comund (PESC). Consiliul Afaceri Externe in fiecare luna
abordeaza problemele legate de drepturile omului in contextul PESC sau al politicilor comerciale si de
dezvoltare ale Uniunii. Grupul de lucru pentru drepturile omului din cadrul Consiliului European
pregiteste discutiile si proiectele de decizii la nivel inalt privind drepturile omului. In cadrul
Serviciului European de Actiune Externd (SEAE) existd o directie pentru drepturile omului, afaceri
mondiale si multilaterale, iar fiecare delegatie a UE are o subdiviziune dedicatd drepturilor omului.
Comisia Europeana negociaza acordurile internationale, supervizeaza procesul de extindere si politica
de vecindtate, inclusiv gestioneaza programele de dezvoltare si instrumentele de finantare, in stransa
cooperare cu SEAE [7].

Reprezentantul Special al UE pentru drepturile omului este mandatat de a imbunatdti coerenta si
integrarea drepturilor omului in actiunea externa a Uniunii si de a consolida dialogul privind drepturile
omului cu organizatiile regionale. Fiind sub autoritatea Inaltului Reprezentant al Uniunii,
Reprezentantul Special primeste indrumari strategice din partea Comitetului Politic si de Securitate, isi
coordoneazi actiunile cu SEAE si raporteaza Inaltului Reprezentant si CPS la fiecare sase luni. Drept
urmare, Reprezentantul Special al UE pentru drepturile omului contribuie la mentinerea dialogului
politic la nivel inalt intre UE si Consiliul Europei prin intalnirile sale cu Secretarul General, Comisarul
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pentru Drepturile Omului, alti reprezentanti ai organismelor de monitorizare sau Curtea Europeand a
Drepturilor Omului [5].

Parlamentul European contribuie la dezvoltarea politicilor UE si monitorizeaza activitatea
celorlalte institutii europene. In temeiul Tratatului privind functionarea Uniunii Europene, majoritatea
acordurilor internationale au nevoie de acordul Parlamentului pentru a intra in vigoare [4]. De
exemplu, in decembrie 2011, Parlamentul European a blocat ratificarea Protocolului la Acordul de
Parteneriat si Cooperare (APC) intre Comunitatile Europene, pe de o parte, si Republica Uzbekistan,
pe de alta parte, din cauza problemelor legate de utilizarea muncii fortate a copiilor in Uzbekistan [8].
Parlamentul European si-a dat acordul doar in anul 2016 de a ratifica Protocolul la APC CE cu
Uzbekistan, in urma Tmbunatatirii semnificative in ceea ce priveste utilizarea muncii copiilor si a
muncii fortate [9].

Rezolutiile Parlamentului European urmaresc sa sensibilizeze opinia publica cu privire la
incélcarile drepturilor omului, sd sprijine aparatorii drepturilor omului si s modeleze politica UE in
domeniul drepturilor omului prin intermediul unor propuneri concrete de politici. De exemplu,
Parlamentul a insistat asupra instituirii unui regim de sanctiuni fata de autorii individuali ai Tncalcarii
drepturilor omului, care a fost adoptat de Consiliu la 7 decembrie 2020 [10].

Decizia (PESC) 2020/1999 a Consiliului European din 7 decembrie 2020 a instituit un cadru
specific de masuri restrictive, menite sa vizeze incalcarile grave ale drepturilor omului si abuzurilor
grave impotriva acestora la nivel mondial. Respectiva Decizie prevede inghetarea fondurilor si a
resurselor economice ale persoanelor fizice sau juridice, ale entitatilor sau organismelor care sunt
responsabile de incalcarile grave ale drepturilor omului sau de abuzurile grave impotriva acestora, care
sprijina Incalcarile si abuzurile grave in cauza sau care sunt implicate in alt mod. Decizia subliniaza
importanta dreptului international al drepturilor omului si a interactiunilor dintre dreptul international
al drepturilor omului si dreptul international umanitar atunci cand se refera la aplicarea unor masuri
restrictive specifice. Statele membre ale UE sunt obligate sa puna in aplicare prevederile Deciziei, iar
sanctiunile respective ar trebui sa fie eficiente, proportionale si cu efect de descurajare [10].

Drepturile omului sunt un element esential al activitatii delegatiilor permanente ale
Parlamentului, care interactioneazd cu parlamentele tarilor terte la nivel bilateral si in contextul
adunarilor parlamentare. Rezolutiile Parlamentului European pot fi o parte a procesului legislativ, un
rezultat al rapoartelor din proprie initiativa ale comisiilor parlamentare sau un rezultat al dezbaterilor
de urgenta care au loc, de obicei, in dimineata zilei de joi a fiecarei sesiuni plenare de la Strasbourg,
pentru a scoate in evidentd incdlcarile flagrante ale drepturilor omului in lume (articolul 144 din
Regulamentul de procedura al Parlamentului European) [11].

Rezolutia anuald a Parlamentului European privind drepturile omului si democratia in lume
analizeaza realizarile politicii UE si provocarile cu care se confruntd, inclusiv determind activitatile
Parlamentului si prioritatile pentru anul viitor. Subcomisia pentru drepturile omului al Parlamentului,
atasatd la Comisia pentru afaceri externe, este responsabild de chestiunile privind democratia, statul de
drept, drepturile omului, drepturile minoritatilor — in tarile terte si principiile dreptului international,
inclusiv urmdreste asigurarea coerentei intre politica externd a Uniunii si politica in domeniul
drepturilor omului [7].

In relatiile sale cu actorii comunitatii internationale, Uniunea Europeani contribuie la eliminarea
sardciei, protectia drepturilor omului si, in special a drepturilor copilului, inclusiv participa la
respectarea si dezvoltarea dreptului international [2]. Aspectele legate de drepturile omului in relatiile
externe ale UE sunt de competenta urmatoarelor comisii: Comisia pentru afaceri externe; Comisia
pentru comert international; Comisia pentru dezvoltare; Comisia pentru drepturile femeii si egalitatea
de gen. Conform Articolului 21 al TUE principiile care stau la baza actiunilor externe ale Uniunii
Europene sunt democratia, statul de drept, universalitatea si indivizibilitatea drepturilor omului si a
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libertatilor fundamentale, respectarea demnitatii umane, principiile egalitatii si solidaritatii, precum si
respectarea principiilor Cartei ONU din 1945 si a dreptului international [1].

Obiectivele politicii externe si de securitate comund a Uniunii Europene se referd inclusiv la
dezvoltarea si consolidarea democratiei, statului de drept, respectarea drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului. in anul 2012 Consiliul European a adoptat un Cadru Strategic privind
drepturile omului si democratia, care a stabilit multiple mecanisme si instrumente de sustinere a
realizdrii obiectivelor sale privind drepturile omului, pentru a imbunatati eficacitatea si consecventa
politicii UE in urmatorii 10 ani [7]. Printre principii se mentioneaza integrarea drepturilor omului in
toate politicile UE, inclusiv atunci cind politicile interne si externe se suprapun.

Uniunea Europeand a adoptat mai multe directii a caror obiectiv este furnizarea unor instrumente
practice pentru actiunile care urmeaza sa fie intreprinse de catre delegatiile UE si ambasadele statelor
membre cu privire la chestiunile legate de drepturile omului. Aceste linii directoare sunt definite la
nivel ministerial. Desi nu au putere de lege, orientarile UE privind drepturile omului, adoptate de
Consiliul UE ofera instructiuni practice reprezentantilor UE in lume, printre care pot fi mentionate sunt
urmatoarele: actiunile UE Tmpotriva pedepsei cu moartea; dialogurile privind drepturile omului;
drepturile copilului; actiunile impotriva torturii si a altor tratamente crude; protectia copiilor in timpul
conflictelor armate; protectia apdratorilor drepturilor omului; conformitatea cu dreptul umanitar
international; combaterea violentei impotriva femeilor si fetelor; promovarea libertatii de religie si
convingeri; protectia drepturilor persoanelor lesbiene, homosexuale, bisexuale, transgen si intersexuale
(LGBTI); promovarea libertatii de exprimare, atit online, cit si offline; nediscriminarea in actiunile
externe; apa potabila sigura si salubrizarea [7].

Parlamentul European (PE) si Consiliul in martie 2014, au adoptat Regulamentul (UE) nr.
235/2014 de instituire a unui instrument de finantare pentru democratie si drepturile omului la nivel
mondial — Instrumentul european pentru democratie si drepturile omului (IEDDO) — pentru perioada
2014-2020. IEDDO se bazeaza pe experienta si realizarile programelor anterioare in domeniu
(Initiativa Europeana pentru Democratie si Drepturile Omului (2000-2006), urmata de IEDDO 2007-
2013, cu un buget de 1 104 milioane EUR). In martie 2014 PE si Consiliul au adoptat Regulamentul
(UE) nr. 236/2014 pentru a asigura integrarea si coerenta tuturor programelor de actiune externd si a
stabili reguli si proceduri comune pentru punerea in aplicare a instrumentelor Uniunii pentru actiune
externd. IEDDO exista intr-un context mai larg de programe care functioneaza cu trei tipuri de
finantare: 1) programe la rubrica bugetului UE ,,Europa globald”, 2) Fondul european de dezvoltare
(FED) - finantat prin contributii directe din partea statelor membre si care nu fac parte din bugetul UE;
3) Programele si fondurile individuale ale statelor membre, care sunt reglementate si finantate la nivel
national [12].

Instrumentul european pentru democratie si drepturile omului (IEDDO) este menit sa abordeze
probleme politice sensibile si sa ofere asistentd flexibild, raspunzand provocarilor dinamice si
complexe la adresa democratiei si a drepturilor omului, care se extind adesea dincolo de granitele
nationale. Pentru a Indeplini aceste obiective in mod eficient si pentru a oferi o contributie valoroasa la
politica generald de actiune externd a UE, IEDDO este utilizat pentru a coopera direct cu organizatiile
locale ale societatii civile fard a fi nevoie de aprobarea sau colaborarea cu autoritatile nationale, iar
pentru o perioadd lungd de timp - negocierea acordurilor de cooperare. Aceasta trasatura distinctiva a
IEDDO il face un instrument important pentru actiunea UE in cadrul rubricii 4 din bugetul UE -
,,Europa globala” [12].

IEDDO este conceput ca o modalitate de integrare a activitatii pentru drepturile omului si a
ajutorului pentru dezvoltare, dupa cum se subliniazd in Regulamentul (UE) nr. 235/2014, o tendinta
din ce in ce mai importanta in programele internationale de asistentd din intreaga lume [12]. Potrivit
Comisiei Europene (Directia Generald pentru Cooperare Internationala si Dezvoltare), democratia si
drepturile omului sunt vazute ca o conditie prealabild pentru atenuarea sardciei, precum si pentru
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prevenirea si solutionarea conflictelor, precum si ca redute impotriva terorismului. IEDDO joaca un
rol-cheie in politica globala de asistenta internationala a UE.

La propunerea Comisiei Europene si a Inaltului Reprezentant al Uniunii pentru afaceri externe si
politica de securitate, in noiembrie 2020, Consiliul a adoptat cel de-al treilea Plan de actiune privind
drepturile omului si democratia, care stabileste ambitiile si prioritatile UE pentru perioada 2020-2024,
structurate in jurul a cinci domenii principale de actiune: 1) protejarea si capacitarea persoanelor; 2)
construirea unor societdti reziliente, favorabile incluziunii si democratiei, 3) promovarea unui sistem
mondial pentru drepturile omului si democratie; 4) noile tehnologii: valorificarea oportunitatilor si
abordarea provocdrilor; 5) obtinerea de rezultate muncind impreund [2]. Planul de actiuni al UE
privind protectia drepturilor omului descrie sarcinile specifice care trebuie asumate de organele si
institutiile Uniunii. Progresele obtinute in urma implementarii Planului de actiuni sunt evaluate in toti
anii intr-un raport public privind drepturile omului si democratia in lume. Masurile externe legate de
democratia si promovarea drepturilor omului sunt o competentd comuna atat a UE, cit si a statelor
membre. Prin acest Plan de actiune, Consiliul a reafirmat angajamentul ferm al UE de a promova in
continuare valorile universale in beneficiul tuturor. Concluziile Consiliului European recunosc
faptul ca, desi au existat progrese, s-au inregistrat si unele regrese in ceea ce priveste universalitatea si
indivizibilitatea drepturilor omului.

UE integreaza sistematic drepturile omului in dialogurile sale politice cu tdrile terte sau cu
organizatiile regionale. Astfel, Uniunea mentine dialoguri si consultari dedicate drepturilor omului cu
circa 40 de tari [7]. Drept urmare, demersurile diplomatice (confidentiale) si declaratiile (publice)
referitoare la politicile privind drepturile omului si cazuri concrete de nerespectare ale lor in tari terte
constituie un alt mijloc important de a exercita presiuni diplomatice In relatiile internationale.
Misiunile UE de observare a alegerilor de asemenea urmaresc scopul de a imbunatiti respectarea
drepturilor omului prin descurajarea intimidarilor si a violentelor in timpul alegerilor si prin
consolidarea institutiilor democratice.

Strategiile de tard privind drepturile omului si democratia sunt elaborate de catre delegatiile
Uniunii Europene 1n baza analizei situatiei drepturilor omului in tara vizata. Aceste strategii identifica
prioritatile care determind actiunea UE pe o perioada de 3 ani si sunt aprobate de catre toate statele
membre ale Uniunii. Prioritatile identificate in strategiile de tard ale UE trebuie sa fie luate in
considerare in cadrul dialogurilor politice si in materia drepturilor omului la toate nivelurile. Aceste
strategii sunt 1n principiu confidentiale, dar delegatiile UE pot sa le publice pe site-urile lor Web sau sa
le comunice oral societdtii civile. Deci, delegatiile UE au un rol esential in elaborarea si punerea in
aplicare a strategiilor nationale privind drepturile omului si democratia, in pregétirea dialogurilor
privind drepturile omului, in cooperarea cu aparatorii drepturilor omului si societatea civila, precum si
in identificarea prioritatilor pentru asistenta financiara a UE.

Domeniile cheie de interes ale Uniunii Europene in Republica Moldova in anul 2020 au inclus:
promovarea unor alegeri credibile, incluzive si transparente; consolidarea institutiilor democratice
libere de coruptie; statul de drept si independenta justitiei; sprijinirea societdtii civile, a libertatii presei,
a egalitatii de gen si a protectiel copilului. UE continud sa sprijine aceste domenii in Republica
Moldova prin acordarea de asistenta semnificativa, inclusiv prin dialogul politic si diplomatia publica.
Astfel, in contextul polarizat al alegerilor prezidentiale din anul 2020, UE a subliniat dreptul poporului
Republicii Moldova de a-si exprima vointa in alegeri credibile, incluzive si transparente si a contribuit
la proces prin sprijinirea societatii civile si a observatorilor internationali. UE continud sd sustina cu
fermitate statul de drept, dezvoltarea mecanismelor anticoruptie si reforma politiei, precum si
coreleaza progresul in adoptarea Strategiei de reformad a justitiei si a Planului sdu de actiune cu plata
asistentei macrofinanciare.

Pe parcursul anului 2020, UE a contribuit la dezvoltarea angajamentului civic si a societatii
civile implicatd activ in procesul decizional si politic, inclusiv a reactionat ferm atunci cand
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organizatiile neguvernamentale au fost vehement criticate. In ceea ce priveste libertatea presei, UE s-a
angajat activ in acordarea de sprijin pentru dezvoltarea competentelor media, in special pentru sectorul
jurnalismului de investigatie, precum si In Tmbundtatirea alfabetizarii media pentru publicul larg.
Actiunea UE din Republica Moldova in anul 2020 a urmadrit, de asemenea, procesul de promovare a
egalitatii de gen si abilitare a femeilor prin implementarea consolidata a integrarii perspectivei de gen
in politicile publice locale, precum si prin combaterea violentei domestice impotriva femeilor si
copiilor [13].

Angajamentul politic bilateral al UE fatd de Republica Moldova se bazeaza pe urmatoarele
aspecte: drepturile omului si democratia sunt discutate in cadrul principalelor reuniuni legate de
punerea in aplicare a Acordului de Asociere, cum ar fi Comitetul de Asociere (februarie) si
Subcomitetul pentru justitie, libertate si securitate (septembrie). De exemplu, in septembrie 2020 a
avut loc cel de-al 11-lea Dialog UE-Republica Moldova privind drepturile omului, care a oferit
oportunitatea unui schimb pe teme cheie urmadrite indeaproape de UE si de partenerii internationali.
Discutiile s-au axat pe cadrul si procesul electoral dinaintea alegerilor prezidentiale, libertatea si
pluralismul presei, combaterea impunitatii si a relelor tratamente, protectia drepturilor omului in
sistemul de justitie, drepturile copilului, lupta impotriva discriminarii si protectia persoanelor in situatii
vulnerabile. In contextul crizei COVID-19, UE a oferit, de asemenea, sprijin pentru raspunsul de
urgenti pentru a atenua impactul asupra grupurilor vulnerabile. In ceea ce priveste mesajele publice,
purtitorul de cuvant al Inaltului Reprezentant al Uniunii pentru actiunea externi si politica de
securitate a emis diverse declaratii legate de procesul electoral, dar si de evolutiile ingrijordtoare din
Parlamentul Republicii Moldova la sfarsitul anului 2019. Seful delegatiei UE a reiterat aceste mesaje
in aparitiile sale publice in mass-media [13].

Pentru a promova o mai buna coordonare intre delegatiile UE, ambasadele statelor membre si alti
actori relevanti au fost elaborate foi de parcurs pe tard, care evalueazd societatea civila si stabilesc
angajamentul UE cu aceasta. Aceste foi de parcurs sunt elaborate in comun de delegatiile UE si
ambasadele statelor membre, In colaborare cu societatea civild locald. Sprijinul si protectia actorilor
societdtii civile, care promoveazd drepturile omului si democratia sunt asigurate in cadrul
Instrumentului de vecinatate, dezvoltare si cooperare internationald — Europa Globala, care are un
buget de 1,362 miliarde de euro alocat pentru perioada 2021-2027 [3]. O caracteristica importantd a
acestui instrument este faptul ca acordul guvernului in cauza nu este necesar

UE promoveaza drepturile omului prin participarea sa la forurile multilaterale, precum Comitetul
al Ill-lea al Adunarii Generale a ONU, Consiliul ONU pentru Drepturile Omului, OSCE si Consiliul
Europei. De asemenea, Uniunea promoveaza activ justitia internationald prin intermediul Curtii Penale
Internationale.

In decembrie 2020, Consiliul a adoptat un regulament de instituire a unui regim mondial de
sanctiuni in materie de drepturi ale omului, care permite UE sa vizeze persoane, entitati si organisme —
inclusiv actori statali si nestatali — responsabile de incélcari grave ale drepturilor omului si de abuzuri
grave impotriva drepturilor omului la nivel mondial, implicate incélcarile si abuzurile respective sau
asociate cu acestea. Incepind din martie 2021, Consiliul a impus masuri restrictive impotriva a 11
persoane si 4 entitdti ale cdror active in UE au fost inghetate si care fac in prezent obiectul unei
interdictii de calatori in UE [7].

In fiecare an Parlamentul European acorda Premiul Saharov, in valoare de 50 000 EUR, in cadrul
unei sedinte plenare oficiale, care are loc la Strasbourg la sfrsitul fiecdrui an, pentru libertatea de
gindire activistilor pentru drepturile omului din intreaga lume. Premiul Saharov este o recunoastere
acordatd de Uniunea Europeana persoanelor, grupurilor sau organizatiilor cu realizari remarcabile in
apararea libertatii de gindire. Premiul a fost acordat pana acum unor disidenti, lideri politici, jurnalisti,
avocati, militanti ai societatii civile, scriitori, unor mame si sotii, unor lideri ai minoritatilor, unui grup
de lupta impotriva terorismului, unor militanti pentru pace, unui militant pentru combaterea torturii,
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unui caricaturist, unor prizonieri de constiinta aflati in detentie o perioada indelungata, unui producator
de film, ONU ca institutie si chiar unui copil care a organizat o campanie pentru dreptul la educatie
[6]. Printre laureatii anteriori se numara Nelson Mandela (1988), Malala Yousafzai si Raif Badawi.
Laureatul Premiului Saharov pentru anul 2020 a fost opozitia democraticd din Belarus reprezentatd de
Consiliul de Coordonare, o initiativd a femeilor curajoase — Svetlana Tihanovskaia, Svetlana
Alexeevici, Maria Kalesnikova etc. si personalitati politice si ale societatii civile — Serghei
Tihanovschi s.a., care au condus o revolta populara impotriva presedintelui Alexandr Lukasenko si au
fost reprimati brutal de citre regim. In anul 2021 laureat al Premiului Saharov a fost desemnat Alexei
Navalny, activist rus si prizonier politic In Federatia Rusd. Pentru a facilita mentinerea legaturilor intre
laureatii Saharov si a Incuraja activitatile comune Parlamentul European a creat Reteaua Premiului
Saharov in anul 2013. Programul de burse Saharov este destinat apardtorilor drepturilor omului din
tarile terte, pentru a ajuta la dezvoltarea capacitatilor profesionale, la imbunatatirea activitatilor si
sensibilizarea opiniei publice.

Actuala pandemie de COVID-19 si consecintele socioeconomice ale acesteia au exercitat un
impact negativ asupra tuturor drepturilor omului, a democratiei si a statului de drept, adancind
inegalitdtile preexistente si sporind presiunea asupra persoanelor aflate in situatii vulnerabile. Nimeni
nu ar trebui Lisat in urma si niciun drept al omului nu ar trebui ignorat. in acest scop, UE si
statele sale membre si-au asumat angajamente de a aplica intreaga gama de instrumente de care dispun,
in toate domeniile actiunii externe, pentru a mentine in obiectiv si a consolida pozitia de lider a Uniunii
Europene la nivel mondial in domeniul drepturilor omului si al democratiei.
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| Stiinte ale educatiei
U ®POBU3ALSI CHCTEMBI OBPA3OBAHMS: IEPCIEKTHBBI M TPYJHOCTH

Haszapesanu Enena I'eBoprosua, 1oueHr
Kadeapa rYMaHUTAPHBIX M COMATBHO-IKOHOMHYECCKUX TUCHHUILINH,
BI'YIO (PITA Muniwcrta Poccun) r. Pocto-na-/lony, P®

Abstract The article is devoted to one of the urgent problems of the 21st century - the problem of
introducing various information technologies into the education system. This process is called
digitalization. Such a process involves changes in the education system. The organization of the
educational process and the structure of training are changing. These changes are laid down and
described in the documents presented in the article at the federal, regional and municipal levels. Digital
education has a legislative framework and there are a number of projects in the Russian Federation
aimed at the introduction and widespread use of various information and communication technologies.
Such an implementation has a number of advantages and disadvantages described in the article, and
there is also an assessment of the population about how the digitalization process is taking place in the
country.

Keywords: digitalization of education, digital literacy, online learning, distance learning

AnHoranus CTaThsl MOCBANICHA OJHOW U3 aKTyalbHBIX MpoOnem 21 Beka — mpoOieme BHEAPEHUS
pa3IUYHBIX HHOOPMAITMOHHBIX TEXHOJOTHH B CUCTEMY 00pa30BaHus. DTOT MPOIIECC UMEET HA3BaHUS —
mudpoBm3anusa. Takoi Tporecc MpearnoiaraeT HM3MEHEHHsS CHUCTEMBbI oOpa3zoBaHUs. MeHsercs
opraHuzaisi 0o0pa3oBaTELHOIO IpoIlecca U CTPYKTypa OOydeHUs. DTH M3MEHCHHs 3aJI0KCHBI U
OIMMCAaHbl B HOOKYMCHTAX, KOTOPLIC IMPCACTABJICHBI B CTATbHC, Ha (be;[epaanOM, PEeruoHaJibHOM H
MYHHUIIUTIATLHOM  ypoBHsAX. lludBpousanus oOpa3oBaHUs HMMEET 3aKOHOJATENbHYIO 0a3zy u
CYILLIECTBYET psif MPOeKTOB B P®, HanmpaB/ICHHBIX HAa BHEJIPEHHE U IMOBCEMECTHOE HCHOJIb30BAaHHE
Pa3JIUIHBIX I/IH(bOpMaHI/IOHHO-KOMMYHI/IKaHI/IOHHHX TexHonorui. Takoe BHCAPCHHUE HMECT pPAn
JOCTOMHCTB U HEAOCTATKOB, OIIMCAHHBLIX B CTATbhC, a TAKXKC HMMCCTCA OLICHKAa HACCICHUA O TOM, KaK
MPOMCXOIUT B CTPAaHE MPOIECC ITUPPOBU3AIINH.

KiaroueBble ciaoBa: 1mudpoBusanus oOpa3oBaHus, MU(pPOBas TPaMOTHOCTh, OHJIAWH OOYyYCHHE,
JUCTAHIIMOHHOC 06yquI/Ie

JEL: F60, D83

BBeaenue

[enpro paGoThl ABISIETCS U3yUeHHE MPOOJIeM peanu3aui UuGPOBU3AINKN CUCTEMBI 00Opa30BaHMs Ha
Bcex odrTamax oOyueHuss B Poccuu. IlepcriekTuBbl W BO3HHUKAIOIIUE TMPOOJIEMBbI CBS3aHHBIE C
uugposuszanueil. lanHas Tema sBISETCS OJHOM M3 caMbIX AaKTyalbHBIX, MOCKOJIBKY LU(POBBIE
TEXHOJIOTMM HCIOJIb3YIOTCSl MOBceMecTHO. XXI BEeK O3HAMEHOBAJICSA IEPEXO0JIOM YEJIOBEYECTBA OT
WHYCTPUATILHOTO 3Tara pa3BUTHs OOIIECTBA K HOBOMY THIY — WH(POPMAIMOHHOMY. DTO O3HAYaeT,
9TO HU(POBBIE TEXHOJIOTUU HCIONB3YIOTCS BO BCEX OONACTAX >KU3HENEATENBHOCTH uenoBeka. OHu
OKPY’KalOT HAC MOBCIOAY: MPUCYTCTBYIOT YK€ B KOXKJIOM JIOME, B IETCKUX Ca/aX, IIKoJax, O0JIbHUIAX,
BBICIIMX Y4E€OHBIX 3aBEJICHUSX, HA PA3IMYHBIX YUPESKICHUSX U MpeanpusTusx. [lo MHEHUIO yYeHBIX,
OHHM E€XETrOoJIHO OyayT pa3BUBAThCs ¢ emie Ooibmiel ckopocthio [1]. Ilepem Tem, kak TOBOPUTH O
nupoBU3aIMK  00pa30BaHMs, CKa)XXeM, UTO TMPEACTaBIseT Co00i mpomecc IUGPOBUZAINH.
[MudpoBuzaius — MOBCEMECTHBIN MPOIECC PACIPOCTPAHEHUS U BHEAPEHUsS] UPPOBBIX TEXHOJIOTHHA B
pasnuuHble cepbl )KU3HU 00IIeCTBa: SKOHOMUKY, KYIbTypy, oOpasoBanue u T.4 [2]. B nanHoii ctathe
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oOpalleHo BHUMaHME Ha pa3BUTHM LuppoBU3aluK B chepe o0OpazoBaHMsA, IOCKOJIbKY OHa
HaNpaBJICHHA HAa OOydeHHE M BOCIHTAHHE, MPUOOPETECHHE 3HAHWM, YMEHH, HABBIKOB M Pa3JIMYHBIX
KomneTeHIMi. Takoe mNpuUCTalbHOE BHMMAaHHUE YJeleHO cdepe o0pa3oBaHuUs, TaK Kak HMEHHO
oOpa3oBaHHE SIBISETCS HAYaJIbHOM CTYNEHbIO B CTAHOBJIEHMM JIMYHOCTH, NAJbHEWIIEM pa3BUTUU
yenoseka. L{udpposuszamus B 06pa3oBaHUM — MIPOLECC MEpexoia OT TPAJAULUOHHON CUCTEMbI 00y4YEHUs
K 3JICKTPOHHOW. [laHHBIA Tepexoa MMeeT M IOPUINYECKYI0O OCHOBY, Kak Ha (enepaabHOM, Tak M Ha
peruoHanbHOM ypoBHeE. [lepeunciiuM oCHOBHBIE:

1. @enepanbubiii 3akoH oT 29.12.2012 1. Ne 273-®3 «OO6 ob6pazoBanuu B Poccuiickoit
@enepauun». [laHHBIM  3aKOH  TOpeANoiaraeT MPUMEHEHHE PA3JIMYHbIX  MH()OPMAIMOHHBIX
00pa30BaTeNIbHbIX TEXHOJIOTUN B 00pa30BaTEIbHBIX OPraHU3aALHSIX.

2. [Tocnanue Ilpesunenta PO k PenepansHoMy cobpanuio ot 01.12.2016 roma roBopurcs o
peoOpa3oBaHUAX Ha PbIHKE Tpyaa U (GopMUpoBaHUHU LHU(POBON TPAMOTHOCTH HACEJICHUS, a TAKXKE O
Pa3BUTHU UHPOPMALMOHHBIX TEXHOJIOTUH.

3. «udposas skonomuka Poccuiickoit ®Penepanum». JlaHHas mnporpamMma COTJIacHO YKazy
IIpesunenra Poccuiickoii denepanuu  HampaBieHa Ha YyBeleUeHUE KadecTBa M JOCTYIMHOCTH
o00pa3oBaHus C MOMOIIBIO CO3/IaHus U(PPOBOIT oOpazoBaTenbHON cpenbl k 2024,

4. «Pa3zButue oOpazoBaHHs» - TocydapcTBeHHas mporpamma P® (2018-2025 r.). B oaroit
MporpamMMe €CTh HECKOJbKO HampaBieHud. OJIHO W3 HanmpaBJICHHUU BbIAEISIET By3bl, Apyroe —IIKOJIbI.
Ho craBsTcs enuHble LEnM: MOBBIINIEHHWE KadyecTBa OOpa3oBaHMs, JAOCTYHMHOCTH, HCIIOJIb30BaHHE
IUCTAHIIMOHHBIX TeXHoJoruil. Llens — co3nanue HoBoro 00Gpa3oBaTEILHOIO IPOCTPAHCTBA.

Pe3yabTaThl U ANCKYCCHH

[Ipoananu3upoBaB OONBIIMHCTBO TOCYIAPCTBEHHBIX MPOrpaMM M JOKYMEHTOB HaIpaBJIEHHBIX Ha
UPPOBU3AIHIO B chepe 00pa3oBaHus, TO MOKHO OTMETHTh HECKOJIBKO OOIIMX M OCHOBHBIX 3amad. K
HUM OTHOCSATCSI: TOBBbIIIEHHE HHU(POBON TPAMOTHOCTH, B TEPBYIO OdYepenb, y NpenojaBaTeiei,
CO3/IaHME COBPEMEHHOW MaTepHajJbHONH HMH(PPACTPYKTYpbI, pa3BUTHE TUCTAHIIMOHHOIO OOYYEHHE B
CUCTEME «OHJaiH»; BHeApeHue udpoBbIX 00pa3oBaTebHBIX MporpamMm. Ecnu ceifuac ToBOpUTH O
nudpoBu3auu 00pa3oBaHus, TO JaHHBIN MPOIIECC MHTEHCUBHO HaOUpaeT 000POTHI ¢ KaXKIBIM TOJOM:
MOSIBUJINCHh OHJIAWH JKypHAJIbl, THEBHHKH, W T.O., TO €CTh BCS OTYETHAsl JOKyMEHTAIHs, KaK II0
YUEHHKY, TaK U 00 00pa30BaTeIbHOM YUPEXKICHUU yXKe B CUCTeMe «oHNaitH». Eciu sxe roBoputh 00
IIPOBE/ICHUU 3aHATUH, TO B HEKOTOPbIX By3ax ectb maxke rpada BbiOOpa 0O0ydyeHUs «OHJAMH» WU
OYHO, TJI€ CTYJIEHT UMEEeT MpaBo caM BBIOpaTh dopmy u popmar oOyuenus. IIpu «onmnaitn» gopme
O0y4YeHHs yJalIuecss MOTYT MOCEIIATh 3aHATHUS JaKe HE BBIXOS U3 JIOMa, B TOM MM ITOCTIOCOOCTBYET
WHTEpPHET. YUEOHHKH HAXOIATCS B OTKPBITOM JIOCTYIIE JUIS CTYIEHTOB Ha PAa3IMYHBIX SJIEKTPOHHBIX
pecypcax. YUpexAeHHUs, OCYIIECTBISIOMNE O0pa30BaTEIbHYIO NESTEIBHOCTh, OYOyT OCHAIEHBI
COBPEMEHHBIMU TEXHOJIOTHSIMH: KOMIBIOTEPHI U WHBIE I'aJIKEThl, UHTEPAKTUBHBIE JJOCKH, POEKTOPHI
[1]. Takum oOpa3om, mpodeccusi mpemnofaBaTesib MpeTeprieBaeT MPUHIMNHAIbHBIE U3MeHeHus. [lo
OonpiioMy cdeTy nudpoBuzaius oOpa3oBaHus — 3TO (GopMa OOydeHHs, KOTOpas Mpearoyiaract
CaMOCTOSITENIFHOE HW3y4eHHE MaTepuaia, a IeJaror B pOJH IOMOIIHMKA, K KOTOpOMYy OyayT
obpamiarbes o Heooxoaumoctu. [Ipu 3ToM BHenpeHne nuppoBeIX 00pa30BaTEIbHBIX TEXHOJIOTUN HE
IpearnosaraeT MoJHOW OTMEHBI TPAJWIMOHHBIX 3aHATUH, a JIMIIb BKIIOUYEHHH 3JIEMEHTOB OHJIANH-
oOyuenus. Takas cmemanHas (opma OOydeHHUs HamNpaBieHa Ha TMOBBIMIEHHE 3(P(HEKTUBHOCTH
MpernojaBaHusi, pa3BUTHE y 00ydaeMblX CaMOJIMCUUIUIMHBI UM OTBeTcTBeHHOCTH [3]. HeobGxommmo
YVIOMSHYTh W O TEOPETHYECKHX aclekTax uudpoBusamuu B cdepe obOpazoBanusa. Paccmorpum
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MOAPOOHO AKCIIEPUMEHT, peanuzyeMbii ¢ 1 cenTsOps 2020 roma, KOTOpPBIH OpPUEHTUPOBAH Ha
BHeJpeHHe LHPpoBoil oOpa3oBarenbHONM cpeabl. JlaHHBII TpoekT pa3paboTaH U yTBEPKIEH
ITocranoBnenuem IlpaBurenscrBa Poccuiickoit denepaunnu «O nposenenun B 2020 - 2022 romax
HKCHEPUMEHTA 10 BHEAPEHUIO LIEJIEeBOI Mojenu nrudpoBoil o0pa3oBaTebHON cpelibl B cdepe oliiero
00pa3oBaHusl, CPeAHEro NpodecCHOHAIBHOIO 00pa30BaHMs M COOTBETCTBYIOLIETO JAOMOIHUTEIBHOTO
npodeccCHOHAIBHOI0 00pa3oBaHUs, NMPO(ECCHOHAIBHOTO 00Y4YEHUs!, JONOJHUTEIBHOTO 00pa3oBaHuUs
JeTe U B3POCIBIX» M peaju3yercs Moj ynpasiieHneM MuHHCTepCTBa MPOCBELIEHUs, KOTOPOE B
COOTBETCTBHUH C ITPOEKTOM OOBSIBUI O TOM, UTO B PsAJi€ PETUOHOB CTPAHHBIN HAYHETCS 3KCIEPUMEHT 110
BHEIPEHHIO «1IM(pOBOI 00pa30BaTENbHOM Cpebl» B IIKOJIAX U KoJulemkax [4]. BeinenuM ocHOBHYIO
HKCHEPUMEHTAJIbHYIO 1I€Jb - CO3/laHue U anpodauus nudpoBoit MHGOpPMaLMOHHON 00pa30BaTeNbHOM
Cpelbl, pPacHpOCTpaHEHUE €€ B TPYJHOJOCTYIHBIE pPAWOHBI CTpaHbl U CO3JlaHUE YCIIOBHH
MCIIONIb30BaHus Ha Bcer Tepputopun PO. Tocne anpobaruu quctaniimoHHoro oopasosanus B 2019 r,
B 0o0miecTBo copmupoBaio MepBOoHAYabHOe MHEHUE. Pesymbrarhl ompoca mpoBeneHHoro B 2020
rogy O6mepoccuiickum HapogHbsiM (porTom (OHD), mokaspBaioT, 4to «y 80 % OMpOIIEHHBIX
BO3HHUKJIM MPOOJIEMBI NP NEPexoe K AUCTAaHIIMOHHOMY 00yueHHI0». CO CIIOB PECIOH/IEHTOB cCaMble
pacnpocTpaHeHHble MPOOJEeMbl HEXBAaTKa YCTPOMCTB, TEXHMYECKHE INpoOJeMbl B IIKOJIAX, MU
HegocTynHocTh K cet MutepHetr. Co cioB menmaroroB (6onee 25%), 3adBWIIM O TOM, YTO UM HE
XBaTaeT 3HAHUN M HABBIKOB pabOThI ¢ 0OpazoBaTenbHBIMU IUIaThopMamu B cetu Murtepuer [5]. 3a
HECKOJIBKO JIET TeXHUYecKas 0aza kak U reorpadus mpoBeieHus cetd MHTepHeT yBeIMYMIUCH, HO
npu 3toM B 2022 rony yxke Oonee 80% ONpOIIEHHBIX 3asBWJIM O TOM, YTO IO WX MHEHHUIO
JHMCTaHIIMOHHAs (opma OOyueHHe HEeraTMBHO MOBIUsIa Ha oOpasoBanue nereit. Online dopmar
00y4YeHHsI TIOJIOKHUTEIBHO ONEHIIN Ui 17%. [6]. Takum oOpaszom, armpodanus mokasajia, 9To eCTh
OoublIMe TPENsATCTBUA TpH nepexoja Poccuu Ha nudpoBuzanuio odpazoBanuu. [y pemenus 3Tux
po0JIeM TOCy1apCcTBO PEILIaeT CIeAyIolue BbISBICHHbIE MPOOJIEMbI: - PACIIMPEHUE 30HBI 1EHCTBUS
WutepHeTa, yBeIMYEHHE CKOPOCTHOM CHOCOOHOCTH, MaTepUalbHO-TEXHUYECKOe obecredeHue
rOCyJapCTBEHHBIX 00pa30BaTENbHBIX YUPEKACHUHM, CO3/laHHE 3JIEKTPOHHOW 0asbl JUIsl MEJaroroB U
yyaluxcs; d3JeKTpOHHble 0a3bl JaHHbIX; W T.J. Pemenue mx mimanupyercs ao 31.12.2022 r. Ho
HKCHEPUMEHT OyAeT NPOBOJAUTHCS Jalibllle HE BO BCEX PETHOHAX CTPAaHHBIX, NMPUYMHA — Pa3HbIA
TEXHUYECKMHA TOTeHIMan peruoHoB. [3]. HeoOxoauMo ymomMsHYTh MU O HAI[MOHAJIBHBIX IMPOEKTaX,
peanuzyemsbie B chepe oopaszoBanus PD. OnuH u3 TIaBHBIX MTPOSKTOB MOXKHO BBIIETUTEL «lludpoBas
oOpa3oBatenbHas cpena». [lmanupyercs peanuzoBath ero 10 2024 roga u mpeanoiaracT yBeIudeHUe
MOIIIHOCTH LHM(POBBIX TEXHOJOTMH B 0OOpa30BaTENbHBIX YUPEKIACHHUSIX M MOAKIIOYEHHE WX K
BBICOKOCKOPOCTHOMY uHTepHeTy. [Io urory Ilocimanusa bosee Toro, mo nopydenuto Ilpesunenra PO
OpraHu3alK OCYIIECTBISIOMUE 00pa30BaTEIbHYIO 1€ATENbHOCTD JOKHBI OBITH MOJKIOUYUTE K CETH
WutepHer, a Taxke co3dark oOpa3zoBareibHble LUPPOBBIX IuaThopM. OTMETUM OCHOBHBIE
MOJIOKUTENIBHBIC U OTPUIIATEIIbHBIE aCMIEKTHI TG POBU3ALINU B cPepe 0Opa3oBaHuUs.

K nepBoMy M0JIO)KUTENBHOMY aCHEKTy MOXHO OTHECTH: SKOHOMUYHOCTh. (CO CTOPOHBI CTYAEHTOB,
UG poBU3aIHs 00pa30BaHus IpruoOpesna MOJI0KUTENbHBINA aCleKT, TaK Kak coYeTaeT B cede yao0CTBO
U HKOHOMHYHOCTh BpeMeHU. HeT HeoOXoauMOoCTH exaTh M TpaTUTh JeHbIM U Bpems Ha mpoesn. Co
CTOPOHBl OpraHW3allui, MUHUMM3AlMs JIEHEKHBIX CPEACTB Ha OIIaTy MpenofaBaTessM, TaKk Kak
JIEKLUUI0 MOXHO IPOBECTH Cpa3y OOJBIIOMY KOJWYECTBY Ipymim. BTopoil acmekT: co CTOpOoHBI U
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CTY/I€HTOB, U NPENoAaBaTeIeH MOJIOKUTEIbHON YepTON SBIISETCS NPAKTUYHOCTb, TaK Kak BCe pabOThI
MIpe/ICTaBICHbl B 3JEKTPOHHOM (opmarte. PaboThl XpaHATCS Ha 3JIEKTPOHHBIX HOCUTENAX B JI00OI
MOMEHT JOCTYITHBI U HE HMEIOT CBOICTBA IMOPTUTHCS, HAIIPUMEp, cOOp U MOJTydeHHE MaTepHalioB JIJIs
paboThI yepe3 mopran «Mos IKoja oHnain» [7]. Tperrseil okazanoch ¢puzndeckoe yno0cTBO, TaK Kak
HOLIICHHE TSDKENbIX KHUT, TeTpajell, mocoduil oopemenser. YeTBepToil BbICTyNaeT MOOMIBHOCTh, TaK
Kak 00pa30BaHME OKa3bIBaeTCs AOCTYIHBIM B JH000€ BpeMs AHA U HOYU. [IATBIM MOJOXKHUTEIbHBIM
aCIEKTOM SIBJISIETCA 3KOHOMHYECKasi 000CHOBAaHHOCTb, CO CTOPOHBI CTY/I€HTOB-YMEHbILIEHUE 3aTpaT Ha
MOKYIIKY JIMTEPATyphl, CO CTOPOHBI TOCY1apCTBA- COKpAILEHUE KOJIMYECTBA BBIPYOKH Jieca U 100bIYM
CBIpbS, HEOOXOAMMBIX [uIg TuUnorpadguil mneuvataromux OyMmaxHble Hocutenu. Ilepeiinem k
OTPULIATENIHBIM acleKTaM, KOTOpbleé MOTYT CKa3aTbCsl Ha 370pOBbe OO0yYaroIuxcs, Kak Ha
(U3UYECKOM YpOBHE, TaK W Ha IICHXOJIOTHYECKOM. Bo-mepBbix, mpu nudpoBoM oOydeHUH
IIPAKTUYECKHU HE YNEJSAETCS BHUMAHHUE MHUCbMY, YTO Y OOYYarOIUXCS MOXKET HMPUBECTU K CHUKECHUIO
Pa3IMYHBIX HABBIKOB, HATIPUMEP, XyXKe YUTaTh, HE OyAYyT pa3BUBATHCS B JOJDKHOM 00pa3e MOTOPHKA U
KOOPJMHAIMS, a TaKXKe CIOCOOHOCTh (OpPMYIUpPOBaHUs MbICIel. Bo-BTOphIX, (u3ndeckoe 310pOBbE
yXyJIIaeTcsl, TaK Kak JJIMTEIbHOE NpeObIBaHME 3a HKpPaHAMHM NPUBOJIUT K YCTAJOCTH TIJa3, a IpHU
HENpaBWIBHOW IOCaJKe 3a KOMIIBIOTEp YXYAIIAeTcsl OCaHKa. B-TpeThux, nosisercs npobiema
couuanu3anuu odyvaromuxcs. OO6pa3oBaTenabHble YUPEXKJACHHUS BBICTYNAIOT HE TOJBKO B KadecTBe
MecTa O0ydeHus, NpUOOpEeTEeHUs] 3HAHWM, HABBIKOB M YMEHHUH, HO U pPEATU3yIOT MPOLECC
COLIMAJIN3ALIMH YeJIOBeKa B 00pa3oBaTeIbHOM cpesie. YMeHue o01marbes, IpaBuiia 1 HOpMbI TOBEIEHUS
B oOuiecTBe U T.1. Takue oTpULATeNIbHbIE aCIEKThl HEN30€KHO MPUBOJAT K HETATUBHOMY OTHOIIEHHUIO
K 1upoBU3aMKH 00pa30BaHMsI, HECMOTPS HAa TO, YTO OHO MMEET M JOCTaTOYHO TuIFocoB. Ho cambrit
TJIAaBHBIA, OTMEYAeTCss B~ MHUHYC JJAaHHOW MPOrpaMMBl SIBISIETCS YXYyIIICHHE (U3NYECKOTO |
MICUXHYECKOTO 37I0POBbBS IETEH, KOTOPBIE SIBISFOTCS OyIYIIUM HaIlIel CTpaHbI [4].

BriBoabI

ITogBoas urory, 3aMeTUM, 4TO HUPPOBHU3ALM B 00pa30BaHUU — IPOLECC AIUTEIbHbIA U HEN30€KHBIMH.
JlaHHOE Pa3BUTHE CII0KHO CIIPOTHO3UPOBATh, TAK KaK OTKPBITHE PA3IMYHBIX TEXHOJIOTUI IpHoOpeTaeT
XaOTHYHBIN, HTHTEHCUBHBINA XapakTep. Bce TO0CTOMHCTBA U HEJOCTATKU BHEPEHUS IIM(PPOBON CUCTEMBI
B 00pazoBaTeNbHBIN MPOIECC MOXKHO OYAET OLEHHUTD JIMIIb CITYCTS HECKOJBKO aecsaTuieTuid. CmycTs
rofibl MPETEepPIUT U3MEHEHHs BCSl CTPYKTypa oOpa3zoBanus. MH(popmaloHHOE OOIIECTBO BBIIBUTAET
TpeOOBaHUs K KadyecTBy oOpa3zoBaHMsA. BcraeT HEOOXOOUMOCTh B M3YYEHHM JYYIIMX IPAKTHK,
MPUMEHEHUH TEXHOJIOTMUECKHX. A KaKoe BIUSHUE IU(PpPOBU3ALUA OKaXeT Ha cdepy oOpasoBaHMs,
MTOKaXEeT BpeMsl.
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Abstract Online teaching is not ordinary teaching, much less ordinary teaching through a computer. It
requires careful design and consideration of the various components that need to be considered in
advance, given the need to anticipate the needs and expectations of learners [1]. And as Schatzki points
out (2021), teachers have generally underestimated the importance of space and other material (and
digital) dimensions of social life in structuring educational practices. Faced with the unpreparedness of
the world of education to respond to this crisis [2], educators of all classes and contexts have been
called upon to take the learning situation into their own hands, rethinking, re-evaluating and reshaping
their pedagogical practices. The potential of a type of online learning is undeniable, but only if it is
right implemented. The right approach is not to automatically transpose what is done in a traditional
way. If the context changes and other scenarios and opportunities arise, the design must be constantly
and appropriately transformed.

Keywords: online learning and teaching, teachers’s competences post-covid, educational transition,
digital technologies

JEL:120

Introducere

Nu exista nicio Tndoiald cd Covid-19 accelereaza transformarea digitald in sectorul educatiei. Educatia
actuald adopta noi modele de predare si invatare, in care utilizarea TIC joaca un rol central. Predarea
si invatarea online vor fi combinate cu modele fata in fata si, probabil, utilizarea tehnologiei va fi luata
in considerare pe scara larga in toate programele ca aspect strategic, nemaifiind valabila varianta ,,on-
site”.

La inceputul pandemiei, [3], mai multi autori s-au referit la distanta traditionala dintre teoria si practica
educationald, care oferd cu sigurantd un punct de plecare pentru profesorii care doresc sa se elibereze
de limitarile si frustrarile dublate de instruirea fata in fatd. Cel mai important aspect pentru educatori
este derivat din teoria echivalentei: ca invatarea fatd in fatd si online nu trebuie sa fie identice, dar
echivalente in ceea ce priveste valoarea pedagogica si rezultatele invatarii [4],

Prin ideea ca profesorii sunt vazuti ca proiectanti ai invatarii (experti in arta si stiinta predarii angajand
eficient combinarea pedagogiilor pentru a obtine invatarea doritd), iar inovarea la nivel de practica
poate fi privitd ca o latura normald a profesiei didactice pentru a rezolva provocarile zilnice intr-un
context in continud schimbare [5].

Prin urmare, promovarea competentei digitale a profesorilor este recunoscutd ca element cheie in
imbunatatirea calitdtii si eficientei scoli si raméne o prioritate inaltd in agenda educationala europeana.
In domeniul competentei digitale se urmireste formarea profesorilor pentru a asigura corelarea deplina
si eficientd intre educational, inovatie organizationald si tehnologii digitale. In plus, acest plan
promoveaza utilizarea tehnologiilor digitale pentru predarea si invatarea precum si intelegerea relatiilor
dintre tehnologiile digitale si diferite medii de invatare (de exemplu, fizice sau digitale, la scoald sau
acasd), legata de trei dimensiuni: transversald, computationala si activa - agent al schimbatrii sociale.
Mai multi autori subliniaza necesitatea competentelor digitale si transversale in formarea profesorilor
la nivel superior [4], COVID-19 a incurajat profesorii sd-si schimbe rapid si urgent practica
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educationald pentru a garanta continuitatea invitarii studentilor la distanta. In aceasti perioada,
suplimentare oferite de tehnologie pentru desfasurarea activitatilor virtuale si lucrul cu diferite tipuri de
resurse [6].

Aceasta crestere exponentiald a problemelor, modelelor si lacunelor in competentele profesorilor
universitari, necesitd o evaluare a temelor si subtemelor emergente de cercetare privind competentele
digitale, cu accent pe modele teoretice, practicile pedagogice si aplicatii contextuale.

Profesorii din lumea digitala trebuie sa fie experti in pedagogie la nivel teoretic — cunostinte - care le
vor permite sd ia decizii si sd actioneze eficient asupra problemelor legate de invatarea elevilor,
gestionarea salii de clasa si aplicarea celor mai adecvate strategii pentru evaluarea proceselor de
invatare si a rezultatelor.

Rezultate si discutii

Pana acum, modelele sau cadrele tehnologice care i-au considerat pe practicienii educatiei in
principal, ca persoane care predau, au prevalat asupra abordarilor care sunt mai in concordanta cu
educatia media, acordand prioritate rolul educational asupra functiei didactice. In ceea ce priveste
conceptul de ,,competente digitale”, mai mult de o sutd de modele au fost dezvoltate atat pentru
studenti, cat si pentru educatori, concentrandu-se in principal pe competente informationale si
didactice. Una dintre cele mai cunoscute este DigCompEdu (Cadrul European pentru Competenta
Digitala a Educatorilor).

DigCompEdu (Fig. 1) detaliaza 22 de competente organizate in sase domenii. Accentul nu se
pune pe abilitdtile tehnice. Mai degrabd, cadrul urmareste sa detalieze modul in care tehnologiile
digitale pot fi utilizate pentru a imbunatati si a inova educatia si formarea.
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Competentele digitale ale profesorilor sunt vazute ca o combinatie intre cele profesionale, pedagogice
si cunostinte si aptitudini tehnologice [7], dar si cele care se refera la capacitatea de a aplica rezultatele
invatarii dupa context. Multi autori subliniaza rolul profesorilor in convingerile pedagogice personale
cu privire la dacd si cum sa integreze tehnologia in practicile lor de clasa. Educatorii sunt modele
pentru urmatoarea generatie, de aceea trebuie sd fie capabili sd-si demonstreze competenta digitald
cursantilor si transmiterea lor creativa si utilizarea critica a tehnologiilor digitale. La fiecare nivel
profesorii au nevoie, pe langd competente digitale generale, competente digitale specifice
educatorului, competente pentru a putea folosi in mod eficient tehnologii pentru predare.
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Majoritatea cadrelor ce privesc organizarea competentelor digitale ale profesorilor urmaresc, in
general, aceleasi sase elemente [8], dupa cum urmeaza:

e Generator si manager al practicilor educationale emergente

Aceasta competenta implica diferite niveluri, intr-un continuum care ar merge de la capacitatea
profesorilor de a folosi instrumente si resurse digitale pentru imbogatirea modelelor pedagogice
clasice; prin constientizare de necesitatea utilizdrii de noi strategii de predare care sd valorifice
potentialul digital al elevilor si abilitatile de a imbunatati experienta in clasa [9] - catre profesori care
inteleg legaturi inextricabile dintre unele pedagogii si utilizarea instrumentelor digitale care lucreaza la
niveluri superioare de invatare [10] si sunt capabili sa le implementeze fara probleme in proiectele lor.

e FExpert in continut educational digital

In acest element, cadrul include relatia dintre cunostintele de specialitate din domeniu ale
profesorului, si cunoasterea continutului pedagogic, relatia dintre cunostintele de specialitate si
tehnologia disponibild —cunoasterea continutului tehnologic— , precum si cunostintele si tehnologia
pedagogica. In plus, acest element al competentei include relatia dintre cunostinte tehnologice,
pedagogice si de continut.

e Un practicant reflectiv
In cadrul conceptiilor clasice despre actiunea didactica, profesorul este conceput ca un reflectiv
profesionist sau cercetator capabil de reflectie In actiune si, de asemenea, reflectie asupra actiunii.
Acest element include in prezent si capacitatea profesorului sa cunoasca - sau sd inteleaga - cum ar
putea fi folosite instrumentele digitale pentru a imbogati o cercetare pe fiecare dintre fazele practicii
reflective sistematizate [11] in analiza contextului si in prototiparea si evaluarea raspunsului dat.

e Expert in contexte organizationale sau de invatare personala
Digitalul a schimbat modul in care cunostintele sunt produse, impartasite si diseminate. A fi capabil sa
inveti Tn aceasta noud erd implica capacitatea de a crea, gestiona, imbogati, extinde si adapta ecologia
invatarii profesorilor, precum si acele practici colective de cunoastere. In plus, aceste practici colective
contribuie la transformarea contextului educational intr-o organizatie care promoveazd o utilizare
intentionatd a proceselor de invatare pentru a transforma organizatia intr-o scoald in stare permanenta
de invatare cu un mediu organizational dezvoltat de invitare.

e Receptiv la utilizarea tehnologiei din perspectiva angajamentului social
Acest element defineste modul in care profesorul este capabil sa inteleagd importanta angajamentului
social ca scop educational final si rolul tehnologiei ca instrument pentru aceasta.
Aceasta intelegere functioneazd in doud moduri diferite: pe de o parte, intelegerea tehnologiilor
digitale ca instrumente ale dimensiunii creatoare de cultura a competentei media, deci profesorul este
capabil sa le foloseasca Intr-un mod contemporan, adecvat si este capabil sa le inteleaga ca instrumente
din peisajul cultural al elevului si mediul social imediat, avand in vedere consecintele acestei realitéti
asupra clasei sale.
Pe de alta parte, profesorul trebuie sa fie constient de potentialului instrumentelor digitale pentru
schimbarea sociald si ca cetdtenie digitala critica.
In consecintd, profesorii ar putea sti cum si exploateze instrumentele si si-i invete pe elevi

o Capabil sa foloseasca tehnologia pentru a-si extinde relatia cu familia elevului si mediu

inconjurator

Profesorii au un rol important in stimularea si coordonarea interactiunilor dintre sferele sociale de baza
de influentd ale elevului (familie, scoald si comunitate/cartier) ca factor relevant in conditiile de
educatie a elevilor. Profesorii si elevii au Incetat sd mai locuiasca in cartierul scolii, diminuand timpul
petrecut impreuna, iar interactiunea scolilor cu grupul social al scolii face dificila aparitia profesorilor
incorporata in ,,dinamica sociala a teritoriului”. Profesorii ar putea sa foloseasca canale de comunicare

227



deschise care contribuie la Tmbundtatirea comunicarii si a colaborarii cu familiile si, de asemenea,
pentru a reduce decalajul digital care nca existd prin oferirea accesului la resurse digitale scolare si
oportunitdti de constientizare, in special in cele mai multe zone defavorizate [12].

Primul pas pentru a intelege nevoile de formare ale profesorilor in era digitald este identificarea
punctului de plecare. Dezvoltarea competentelor fiecarui profesor depinde de mai multi factori. Exista
diferente uriase in intre diferite grupuri in functie de diferite variabile, ceea ce evidentiaza necesitatea
de a structura planuri de antrenament mai personalizate n acest domeniu [13]; [14] Astfel, oferta de
formare trebuie sa fie variata si trebuie sa rdspunda nevoilor diverse.

In acest sens, multe articole analizate evidentiaza necesitatea ca profesorii sa isi creasci nivelul de
competentd digitala prin formare specificd, in special in ceea ce priveste utilizarea pedagogicd a
tehnologiei, 1n special formarea mai practica si experientiald [15]. Astfel, desi programele de formare a
cadrelor didactice reprezinta modalitati bune de a stimula profesorii sd-si dezvolte competenta digitala
in scopuri pedagogice, acest aspect pare sa fie slab integrat in programele propriu-zise. Prin urmare,
este determinant faptul ca existd o mai mare coerentd intre formarea initiala si cea continud a
profesorilor. Formarea si dezvoltarea profesionald a profesorilor ar trebui privite ca o sarcind continua
si ar trebui organizate si finantate in consecinta.

De asemenea, de interes, In contextul actual este importanta tot mai mare acordata crearii de
retele colaborative de profesori sau de comunitati de invatare. De altfel, literatura analizatd arata ca
profesorii invatd adesea intr-o maniera autodidacta, preferand autoinvatarea si incercarea si eroarea, iar
atunci cand au nevoie de ajutor, apeleaza la internet sau isi consulta colegii in mod informal [16]; [17].
Din acest punct de vedere, ajutorul si sfaturile online sunt apreciate pozitiv deoarece le pot permite
profesorilor sa Tmpartageasca cunostinte si informatii, sd detecteze probleme profesionale si sa caute
alternative, precum si sa 1i motiveze sa faca schimbari si sd imbunatateasca practica educationala.

O problemd extrem de importantd ar fi recunoasterea, acreditarea si certificarea acestor

competente. Implementarea unor astfel de procese ar presupune existenta unor instrumente valide si
transparente nu numai pentru evaluarea acestora, ci §i pentru recunoasterea si acreditarea invatarii
formale, non-formale si informale a profesorilor. Cu aceasta, am depasi una dintre cele mai importante
provocari rezolvabile evidentiate de Raportul Orizont din 2014, lipsa recompensei in predare [18].
Mai multi autori [19] sugereaza ca studentii devin mai implicati cognitiv, si prin urmare invata mai
bine, atunci cand trec de la pasiv la activ, de la activ la constructiv si de la activitati constructive la
activitati  interactive, ceea ce este cunoscut sub numele de Cadrul ICAP
(interactiv>constructiv>activ>pasiv) al Invatarii digitale.

Cu toate acestea, deoarece activitatile de invatare digitald constructive si interactive necesita
mai mult timp si efort de catre profesori, ceea ce se intdmpla la final este o prioritizare a activitatilor de
invatare digitald pasiva, stiind ca acestea sunt cele mai putin benefice pentru elevi. Aceastd situatie
paradoxald este aceeasi cu mediile de Invatare non-digitale: desi predarea autoritara, non-interactiva,
recitationald nu conduce la beneficii substantiale ale invatarii [20], multi profesori opteazd pentru
forme expozitive si evaluative de interactiune cu elevii, mai degraba decat pentru a crea oportunitati si
»spatiu” pentru ca elevii sd intervind si sa exprime activ si sa-si exprime punctele de vedere.

Proiectarea unor medii de invatare (inter)active este, prin urmare, 0 provocare care rezista.
Pentru invatarea digitalda — fie intr-o formd mixta, hibrida sau online — a numadrul de factori
institutionali, organizatorici i administrativi conditioneaza cu atat mai mult influente proximale la
nivelul profesorului si elevului, care modeleaza apoi eficacitatea predarii si invatarii. Este esential sa
abordam problemele la toate aceste niveluri [21]. Institutional, asteptarile trebuie sa fie aliniate intr-un
mod care sa permita sd 1 se dedice timp si efort unei proiectari atente a cursului, dacad rezultatele
proiectarii trebuie sa fie semnificative.
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Pentru a realiza aceastd aliniere intre asteptarile diferitelor parti interesate in ceea ce poate fi
numit un contract educational, sunt posibile mai multe strategii, in functie de cerintele universitatii, de
resurse si cultura organizationala [21].

Concluzii

Intr-un context de planificare strategici semnificativd, integrarea tehnologiilor ca parte a
inovatiei pedagogice este esentiald. Acum ca pandemia a necesitat Tn mod violent si brusc o astfel de
inovatie, este timpul sd regandim practicile educationale: indreptarea catre o integrare mai armonioasa
a instrumentelor fizice si digitale si metode de dragul unei invatari mai active, mai flexibile si mai
semnificative.

Prin urmare, domeniile DigCompEdu cuprind o serie de aspecte cruciale ale competentei
digitale profesionale a profesorilor, asa cum sa discutat in sectiunile anterioare, inclusiv:

* Predare si invatare: pentru a planifica si implementa digital dispozitive si resurse in predare;
pentru a spori eficacitatea si pentru a gestiona si orchestra in mod adecvat digitalul si interventiile
didactice.

* Resurse digitale: Gasirea, crearea si partajarea resurselor care sunt adaptate contextului de
invatare si nevoile elevilor.

« Imputernicirea cursantilor: pentru a sprijini diferentierea in clasa si educatie personalizata,
stimuldnd implicarea activa a elevilor.

 Evaluare: Utilizarea inovatoare a potentialului instrumentelor digitale pentru Tmbunatatirea
evaluarii si feedback-ului.

« Facilitarea competentei digitale a elevilor: Formarea elevilor pentru viata in era digitala.

« Angajament profesional: Imbunatitire si deschidere - strategii de comunicare si colaborare, in
interiorul si in afara organizatiei.

Intotdeauna magistrul era detinitorul cheilor spre tezaurul de cunostinte, spre usile
deschizitoare de drumuri recomandabile — prin evolutiile sigure ale altor generatii. In acest moment,
profesorul face efort sd se apropie de ceea ce elevul sau stie ,,fard sd invete”, pentru ca, mai apoi,
impreuna sa afle metode utile de valorificare a principiilor, criteriilor valorice de crestere si desavarsire
a personalitatii din noua ,,erd”.

In context, trebuie spus ci redimensionarea indicatorilor de performanti in educatie este
impusa de noile tehnologii, dar pentru ca aceasta sa aiba un randament maxim, ar trebui sa aiba loc nu
doar intr-o singura scoala, o regiune, un judet, ci in toate scolile si In toata lumea.

Curriculum national romanesc, actualizat prin versiunea din 2015, include, in ciclul primar si
gimnazial formarea competentelor-cheie recomandate de Parlamentul European®, printre care si cele
digitale. Este important de clarificat termenul de competenta digitalda in raport cu cel de alfabetizare
digitala, ambele fiind utilizate frecvent in literatura de specialitate.
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